BEKITIVITEH

«3aman-bank» Mcnam 6anki» AK
UCITaM/IBIK Kap>KbUIAHIBIPY
KaFuaTTaphl )KOHIHICTI KEHECIMEH
12.05.2025 xbrarel NeAX-ZNB-10
ceprudukar

«3aman-bank» Mcnam 6anki» AK
UCITaM/JIBIK Kap>KbUIAHIBIPY
KaFuIaTTaphl )KOHIHICTI KEHECIMEH
Keniciizen e32epicmep MeH
MONbIKMbIPYIAPMEH

(15.10.2025 sxpurrsr Ne2/10-2025
xaTTama)

«3aman-bank» Mcnam 0anki» AK
UCITaMJIBIK Kap>KbUIaHIBIPY
KaFuAaTTaphl )KOHIHETI KCHeCIMEH
Kenicineen eszepicmep MeH
MONILIKMbIPYIAPMEH

(25.02.2026 sxbutFBI Ne5/02-2026
xaTTama)

3aman-bank» Mcmam 6ankin AK
UCIaMABIK Kap KbLIaHABIPY
KaFuaTTaphbl )KOHIHAET1 KEeHECIMEH
Keniciieen e3z2epicmep MeH
MONLIKMbIPYIAPMEH

(01.09.2026 xpbutrbr Nel1/09-2026
xaTTama)

BEKITUIT'EH

«3aman-bank» Mcmam 6anki» AK
Hupexropnap Kenecimen
(20.05.2025 xputrbl Ne§ xarrama)

«3aman-bank» Mcimam 6aHKi»
AK OackapmacbeiMeH
(16.05.2025 >xbutrbr No22 xarTtama)

«3aman-bank» Mcmam 6anki» AK
Hupexropnap Kenecimen
(31.10.2025 >xputFbr Ne 17 xarrama)

«3aman-bank» Mcmam 6anki» AK
backapmaceimen

beximineen e3eepicmep meH
MONLIKMbIPYIAPMEH

(29.10.2025 xpunrsl Ne 55 xarrama
«3aman-bank» Mcnam 6aHKi»

AK JIupextopnap KeHecimen
(30.03.2026 »xpuirsl Ne 4 xarTama)

«3aman-bank» Mcnam 6anki» AK
Backapmaceimen

beximineen e3eepicmep MeH
MOJILIKMbIPYIAPMEH

(05.03.2026 xpuirst Ne 10 xatTama)
«3aman-bank» Mcnam 6anki» AK
HupexTopiap Kenecimen
(30.09.2026 xpurrbl Ne 14 xaTTama)
«3aman-bank» Mcnam 6ankin AK
backapmacsIMeH

beximineen e3zepicmep MeH

MONBIKMbIPYIAPMEH
(11.09.2026 xpbutrbl Ne 41 xaTTama)

«3AMAH-BAHK» HCJIAM BAHKI» AK ’KEKE TYJIFAJIAPTA APHAJIFAH
KEINEH/I BAHKTIK KbI3BMET KOPCETY IIIAPTBI

1. BOJIIM. KAJIIIbI EPEXKEJIEP
Ocbl xeKke TyJIFajap YUIiH KelleH i OaHKTIK KbI3MET KepceTy HIapThiMeH «3amaH-bank»
Ucnam 6anki» AK-na (Oyman opi-lllapt) Oynan opi «bank» aen aranaThlH OaHKTIK IIOTTHI ally
MEH OFaH KbI3MET KepceTydiH, OymaH opi «KiHMeHT» Jen aranaTblH KeKe TYJIFaHBIH TejeM
KapTOYKaJIAPbIH IIBIFAPYIBIH JKOHE OJapFa KbI3MET KOPCETYAiH, COHIAN-aK OFaH JJIEKTPOHIIBIK
6ankTik KpiMerTep. Ochl Illapr bank nen KimeHT apachlHAarbl KYKBIKTBIK KaTbIHACTAPJIbIH
KYKBIKTapbIH, MIHAETTEPIH, KayallKePIIUTITiH KOHE e3¢ /1€ epeKIIeTiKTepiH Oenriaeiai.
[Haprra Knuent nen bank 6ipnecin «Tapantapy, an xeke-xkeke - « Tapam» nen aranassl.

[TapT merbepinae 6aHK KBI3METTEPIHIH MBIHAA TYpJIepl YChIHBLIAIbL:
1) OaHKTIK IIOTTap/Ibl (aFbIMJAFbI HIOTTAP/bI) aIlly, KYPrizy *KoHe kaly;
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KeeH i 6aHKTIK KBI3MET KOPCETY IIapThI

2) TeneM KaproukajiapbiH (OymaH opi — TesieM KapTOUYKachl) HIBIFAPY JKOHE OJIapra
KBI3MET KOpCETY;
3) AMEKTPOHJIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/l KOCY KOHE KOPCETY.

Hapr Kazakcran PecnyOnmukacel A3amarThlK KonuekcCiHiH 389-0a0bIHBIH epexenepine
coiikec JKacajaTblH KOCBUIYy IIapThl Oonbinl  TaObutafsl koHe banktig  CaiftbiHaa
opHanacTeIpbuFal «3aman-bank» Mcnam 6anki» AK-abiH Onepanusuiapibl KYprizyaiH Kajlibl
HIapTTaphl Typanbl Karuaanapaa (Oyaan opi — XKaunrmel maprrap Typalibl KaFuaanap) ailKeIHIadFaH
TajanTap Heri3iHjae Kacalabl.

Ocw HlaptTeiH TamanTapsl 6apiabik KnueHTTep yiriH OipbiHFail 006 TaObLIAIBI )KOHE
KiuenT onapzst ocer [llapTka TyTacTait TeMeHAe KOPCETIITeH ToCUIIEpIiH Oipi apKbLIbl KOCBUTY
JKOJIBIMEH FaHa KaObLIAai anabl:

° KaIlIBIKTaH KbI3MET KepceTy Kke3inae — KimeHTTiH kemeHai OaHKTIK KbI3MET
KepCceTyre apHajFaH eTiHilI-cayaJHamMachlH (kKeke Tyiaranap ymiH) (ocsl Llaptka 1-kockimia)
(Obynan opi — OTiHimI-cayaqHama) peciMJIey KOHE YChIHY apKbLIbI;

. bankTiH OemniMIiniecinie KbI3MET KopceTy Ke3ine — Kockuty Typasibl ©TiHIIITI (OCHI
[aptka 1-a KOCBIMIIIA) peciMICy JKOHE OFaH KOJI KOO apKbLIbI;

J e3re xarmaiiapaa — ocel LllapTtka xocbuty Typansl KimeHTTiH epik Ounmipyin
KaMTUTHIH, baHk OenrinereH HpicaHAap OONBIHINA ©3T€ KY>KaTTap/ bl peciMIey apKbUIbI.

o Kepcerinren kyxkarrap Knuentnen Ilaptka xone (memece) Ka3zakcran
PecryOnukachIHBIH 3aHHAMACHIHA KAWTITBl KEIMEHTIH Ke3 KeJITeH TOCIIIMEH, COHBIH imIiHAe, OipaK
oJlapMeH IIEKTeNIMel, peciMenyi )kKoHe KOJI KOUBUTYbl MYMKIH:

. KnueHTTiH KOJIbI KOMBLIFaH Kara3 TaChIFBIIITA;

° ANEKTPOHJIBIK HUDPIBIK KoNTaHOA XoHE (HeMece) NMHAMUKAJBIK COHKeCTEeHAIpY
apKpLIbl KITMEHT KOJI KOMFaH 3JCKTPOHIBIK KYIKaT HbICAHBIH/IA,

. [laptka xone (Hemece) Kasakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHA KaWIIIbl

KeJIMEHTIH, BaHK allKbIHIAWTBIH KOpPFay iC-OpEeKeTTEepiHiH AIEMEHTTEPIH KOJIJIaHa OTBIPHII, Ke3
KEJITeH ©3T'¢ TOCIJIMEH.

Bbyn perre xabpurnanran Koceury typansr kyxar / llapTka esre e KOChIMIIAiIap OCHI
HTapTThIH axpIpamac 6ediri 6o0ibn TaOblIaabl. KalbIKTEIKTaH KbI3MET KopceTy ke3inae Kinuent
ocel [IlapTKa KOCBUTY XKOHIHIET1 OPEKETTEP/Il JKY3€re achbIpFaH COTTEH OacTam, OHBIH IIIHJE
coiikectenaipyneH cotTi eTin, laprTa »koHe baHKTIH 11IKI Ky)KaTTapblHAa KO3/1eIreH TOCUIMEH
OriHim-cayajHaMara KoJl KOWFaH (pacTaraH) corTeH Oactam ocbkl [llapTka KochuiraH OOJIBII
ecenreneni.

TEPMUHIAEP MEH AHBIKTAMAJIAP:

Ocpl IllaprTa TeMeHJE KOpPCETUIreH MarblHachl Oap MbIHAAall TEePMUHAECP MeEH
aHBIKTaMaJIap TMai1aJaHpuIab:

1) CVV/CVC-kon — (Card Verification Value / Card Verification Code
ab0OpeBuarypacel) — lHTepHeT *keniciHae Tayapiaap MEH KbI3MeTTepre (’KyYMbICTapFa) aKkbl Tesey
ke3inje Kaprouka ycTaylbIHbIH TYIHYCKAJIBIFbIH pacTayfa apHaJFaH YII TaHOAJIbl COMKEeCTEHAIPY
KOZIBI.

2) FATCA — «lllerenaik Kap»bl HHCTUTYTTApbIHAAFbl IIOTTApAbI CAIBIKTHIK OaKbLIAY
typansl» AKII 3anbr  (arputm.  Foreign  Account Tax Compliance Act) Ka3zakcran
Pecnyonukacsinna Kazakcran Pecnyonukacs men AKI ykimeTTepi apachIHIaFbl XalbIKapasIbIK
CaJIBIK TOPTIOIH KETIIIPY TYpasIbl KETICIM apKbUTBI 1CKE aChIPhLIa/Ib.

3) OTP-kox — OarapiaaMabIK-TEXHUKAJIBIK KYpalIapMeH KacalaThlH 3JEKTPOHIBIK
nupIbIK TaHOamapAbIH Oipereit Ti36eri 606N TaObUIATBIH O1p peTTik Bepudukanus koasl. OTP-
kon Kazakcran PecnyOnuKkachlHBIH YsUTbl OaiijlaHbIC OMEPaTOPBIHBIH KETICIHJE TIPKEITeH
Knuentrin ysnsl Tenepon HemipiHe SMS-xabGapmama Hemece Push-xabapmama apKbLibl
Kibepineni skoHe KireHTke 3IeKTpOHIBIK OaHK KbI3SMETTEPIH kKOHE 03Te JIe KbI3METTEePAl YChIHY
Ke3iHje Oip peT maiijjananyra apHajFaH.
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4) POS-tepmunan (Point of Sale arpur.) — CCK Tenem kapToukajiapbl apKbLIbI
KOJIMa-KOJI aKIIachkl3 TeleMAEp KYPri3dy YIIiH, COHAai-ak KoiMma-kon akma Oepy KAII ymin
naiiianaHbUIaThIH 3JCKTPOHABIK KYPBUIFHI.

5) Push-xabapiama — KimeHTke >JeKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEpiH KOHE e3re Jie
KbI3MeTTepi MoOWIbi KOCBhIMIIA AapKbUIBI YCHIHYFa apHaJFaH O3JEKTPOHIBIK Xabapriama.
Conpnaii-ak OTP-koxrapbliH, aKnaparThIK jKOHE jKapHaMallbIK Xabapiamanap/sl kidepy yuIiH e
KosmanblIaapl. bank KimmeHTTiH ceHiMai KypbulFbIchbiHa IHTepHET apKbUIbI JKibepei.

6) QR-K0/1 — NIEKTPOHIBIK aKNAPATTHIK KOHE TPAH3AKIUSAIBIK OAHKTIK KbI3METTEPAi
Koca ajraHaa, OaHK KbI3METTEpiHEe KOJDKETIMIUIIKTI KOHE OIeparusiapabl  Kyprizyal
KaMTamachl3 eTeTiH texHojorus. Kimuentri, Tayap (kymbic, kbizmet)/ CCK Typainsl gepexrepai,
TesleM KapTOYKACHIHBIH JEPEKTEMEJIEPIH COMKECTEHAIpyre, COHaai-ak baHK KaObUIIaliThIH
MalliHa/la OKBUIATBIH BU3YyaJlJIbl MITPUX-KOATAPIBl MaiijiajJjaHa OTBHIPBI, OIEPALUSIIAP.IbI
JKYprizyre Hyckaysaap KajabllITacThIpyFa MYMKIHJIIK Oepei.

7) SMS-aknaparTaHabIpy — KapTOYKAJBIK ONepalusiap, >KYpri3ivireH Teiemaep
MeH aygapbIMaap Typaibl SMS-xabapnapabl, COHIal-aK e3re /e aKnapaTThl Ki0epyai KaMTUTBIH
bankrin KimmenTke ycpiHaTBHIH KbI3MeTi. Xabapiap KIueHTTiH TipKelTeH YsuTbl TeJIeOH HOMIpiHe
Knuent xon koiiran SMS-aknaparTanaplpy KbI3METIH KOCyFa apHaJiFaH oTIHIII Hemece TenedoH
apKBUIBI pacTajFaH aybI3IIa KeTiciM HeTi31H/e JKeKe cypay callyChl3 Kioepinesi.

8) SMS-xabap — TipkenreH ysuibl TenedoH HeMipiHe SMS-kpi3MeT mpoBaiiaepi
apkbutbl banktin Kinentke Oepetin OenrisieHreH popMartarsl KbICKa MOTIH/IK XabapiiaMachl.

8-1) KumeHTTiH cayajiHamMachl — KIHEHT (OHBIH OKiJi) jkoHE OeHehUIUapIIblK MEHIIIK
MeCl Typallbl MOJIMETTEPAl KAMTHUTHIH KY)KaT, OHBIH IMIHAE THUICTI TEKCEpYIl JKYpridy KoHE
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KIpiCTepAl 3aHAacThIpyFa
(KBLIBICTATyFa), TEPPOPHU3MIII KAPKbUTAHIBIPYFa JKOHE JKaIIai KbIPHIT-K0K KapyblH TapaTyabl
Kap KbUIaHIBIPYFa KapChl iC-KUMBLI cajachlHAAFbl 3aHHAMa TaJjalTapblH OPBbIHIAY MaKCaThIHIA
BaHKTiH aKmaparThIK KYHeIepiH/Ie TipKEeITyre )KaTaTblH IEPEKTEP KUBIHTHIFBI KAMTBIIA/IbI.

Knuentrig cayannamacel Kocbuty Typanst etiHim Herizinae ortel/Tenem kapToukacsiH
alry Ke3iHJe MiHIETTi TYp/ie TONTHIPBUIYFa THIC.

9) AytenTudukanus — bank OenrijereH Kayinci3lik paciMiH MaiiianaHa OTBIPHI,
AIEKTPOH/IBIK KYKATThI )KacayblH TYITHYCKAIBIFbIH )KOHE AYPBICTHIFBIH PACTAY.

10) Bank — «3aman-bank» Mcnam 6anki» AK HeMece OHBIH Ke3 KeNTreH (huIrabl.

11) Beneduuuap 6anki — 6aHk HeMece OaHK OTepalUsIIAPbIHBIH KEKeJIereH TypIiepiH
JKY3€re achblparbIH KoHe OeHedunapra KbI3MET KOpCETETIH YHbIM.

12)  Kibepywinin 6anKi — 6aHK HeMece OaHK OrepanusIIapbIHBIH XKEKEIIETeH TYPIIepiH
JKY3€ere achIpaThIH )KOHE aKIIa )KOHENTYIIIre KbI3MET KOPCETETIH YIHBIM.

13) JkBaiiep-0ank — Kazakcran PecmyOonukaceiHbIH pe3uienTi emec bankinig banki,
¢Gwmanel HeMece KOCIMKePMEH JjKacallFaH WIAPTTHIH TallalTapblHA J>KoHE (HeMece) TeleM
KapTOYKAChIH IaiilajjaHa OTHIPHII aKIIa TeJeyal XkoHe (HeMece) aynapybl )Ky3ere acbpy Ke3iHe
KOCITIKep/Ie )KacalFraH TeJIeM KY)KaThIHBIH TajlanTapblHa COMKeC KOCIMKEp/IiH MaiiackiHa TYCKeH
aKIaHbl KaObUIIayFa MIHAETTI OaHK OMepaIusUIapbIHbIH KEKeJereH TYPIEPiH )KY3ere achblpaTbiH
YHBIM jk0HE (HEMece) KOCIMMKEPMEH MIapTTa KO3/EITreH 03Te JIe OpEeKeTTePAl OpbIHAayFa MIH/IETTI.
Conpaii-ak, ocel baHkTiH KIueHTTepi O0IbIT TaOBUIMAHTHIH KapTOUYKa YCTayIIblIapra KOJIMa-Koll
akma Oepyai >koHe (Hemece) Tenem KapTodKajapblH MMaiiajJaHa OTBIPBIT TOJIEMACPIl KOHE
(HeMmece) akIla ayapbIMJIapbIH XKY3€Tre achlpy >KOHIHJET1 e3re e KbI3MeTTep Il KOpCeTyIl Ky3ere
achIpaTbiH OaHK dKBaiiep OaHK OOJIBIN TaObLIaIbI.

14)  Bankrik Lot (-rap) /ot (Ttap) — llapurar HopManapbiHa COWKeC KEIETiH,
Koceiny Typans! Kyxar Herizinae KnneHnt bankTe anikaH jkoHE KbI3MET KOPCETUICTIH aFbIMIaFbl
mrot(Tap).

AFBIMIIaFBI TIOTKA €CeTKe allbIHFaH akma Kapaxarbl [llapurar TypreiceiHan KineHTTiH
bankke Gepren mailbI3chl3 Kapbi3bl (Kapa) Oonbin TaObimaabl. Akma kapaxkarsl IlloTka ecemke
aNbIHFaH COTTeH Oactam baHK onapiabl ©3 Kaiaybl OOWBIHINA MMalianaHy KYKbIFbIHA We OOJIabl
xoHe KimeHTTiH Tamanm eTyi OOMBIHIIA CON akiia Kapa)XaTbIHBIH TEH COMAChIH COJI BaTIOTala
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KalTapy MIHACTTEMECIH ©31HE anaabl. AFBIMAAFHI 0T HHBECTUITHSIIBIK IIOT OOJIBITT TaOBIIMA b1
xoHe KnmenTtke Kkanaii na 6ip kipic Hemece naiiia aimyra KyKbIK Oepmeiini. KimnenTrin naiiaaceina
OepisieTiH Kipic, CHIMIBIK Hemece o3re nae mnaina IIoTTel amryaplH HeMece KYPTri3ydiH MapThl
Oonbin TaOpIMan bl xkoHe LIloTTarsl akmia KapakaThIHBIH coMachkiHa Hemece onapasiH LlloTra
OopHaslacy Mep3iMmiHe OainaHbIcThl OonmMayra Tuic. Tememmi bank TapudTepre colikec HaKThI
KOpCeTUIeTIH iepOec KbI3METTEp YIIiH FaHa alybl MyMKIiH.

15) bBankomar — KimeHTKe KOJIMa-KOJ aKiia ajgyra jkoHe TejeM KapTOYKaChIH
naiiianana oOThIpbIN, baHkTiH 0Oacka Ja KbI3METTEpiH MaijajnaHyFa MYMKIHIIK OepeTiH
ANEKTPOH/IBIK-MEXAHUKAJIBIK KYPBLIFHI.

16) Bbenedmumap — mnaiimachiHa TeJieM JKoHE (HEMece) akia ayaapy Kysere
achIPbUIATHIH TYJIFA.

17) Buomerpuyeckass uaeHTH(UKANUSI — (PUINOIOTHUSIBIK KOHE OMOMETPHUSIIBIK
cUIaTTamanapbl HETi31HAe JICKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEP/l aJly KYKBIFBIH Oip)KaKThl pacTay
MakcaTbiHa KITHEeHTTIH )KeKke 0achlH aHBIKTAy Pacimi.

18) Tenem kaproukachin Oyrarray — KAIl/0ankomarrapra anyiabpl Koca ajFaHja,
TeneM KapTOYKACHIH TaianaHa OTBIPHIN, TeJIEMICPAl KOHE (HEMece) akiia aylapbIMIapbiH
JKY3€re acbIpyFa TOJIBIK HEMecCe illiHapa THIIbIM caly.

19) Bupryamabl KapToyKa — MaTepPHAIbIK TaChIMAJIAFbIINICH3 (TUIACTHKTEH)
ANIEKTPOH/IBIK HBICAH/IA IIBIFAPUIFAH TOJEM KapTOUYKACHI.

20)  BankTiH imKi Ky:KarTapbl — baHKTIH YOKUIETTI OpraHiapbl/TyJIFanapbl OCKITKeH
baHKTiH 1IKI HOPMATUBTIK KYXKAarTapbl, ojap o3 (QyHKUUsIapbIH/JIaya3bIMABIK MiHICTTEPiH
OpBIHIAy Ke3iHAe OaHKINIUIK KaTblHACTAapFa KATBICYIIBUIAPIBIH CAKTAybl/KOJJAaHybl YIIiH
OipHelIe peT KOJIJaHyFa €CENTeNreH KoHEe MIHAETTI MiHe3-KYJIbIK HOpMallapblH (KaruajJapbiH)
Oenriyieiii, e3repTe/i HeMece TOKTaTaIbl.

21) Bepudukauusa — xayincizaikTi KaMTaMachl3 €Ty KOHE ONap/bIH 3aHJbUIBIFbIH
pacTay MakcaTbhlHJIa KJIMCHTTIH 1C-KUMBLI KemieHi. bankTiH MoOWIbIi KOCBIMINIACKIHBIH OOJIiri
perinne Bepudukauusa KiaueHTTIH »eke OacblH TeKCepydi, NaijamaHybl JepeKTepiHiH
ayTeHTU(UKAIMACHIH, TPaH3aKIIUIApbl PAcTaylbl KOHE alasKTHIK MEH 3aHCBI3 OpEKeTTepAcH
KOpFayra OaFbITTallFaH KeITereH 0acka Iapaiapabl KAMTYbl MyMKiH.

22)  Y3imgi wkemipme — Ka3akcran PecnyOnMKachlHBIH 3aHHAMachlHA COWKEC
Knuentriy He KimeHTTIH 3aHabl eKUIAEpiHIH (CEHIM OUIIpiAreH eKuTiHIH) Tajxa0bl OOMBIHIIA
baHk 2MeKTpOHIBIK TYpHe YCBHIHATBIH XoHE Oenriuti Oip yakbIT ke3eHi ymriH Illot OGodibramma
KYpri3uireH onepauusiapiasl kepcereTin LIOTThIH kali-Kyii Typanbl THICTI TYpAE PeCIMAEITeH
akmapar. Y3iHai kemripMe xabaprnama TypiiepiHiH Oipi Oosbin Tabbutas! xkoHe IlloT GoiibiHIIa
xoHe (Hemece) Illapt OolipiHIIIA onepauusiap XYPri3yaiH KETKUIIKTI JoJel peTiHAe KbI3MET
eTeni. Y3iH/II KellipMe KOChIMIIA KYSTiKTI KaXXeT eTreinIi;

23) MJK - Kazakcran PecrnyOmuKachblHBIH YOKUISTTI OpraHAapbIHBIH MEMIICKETTIK
JIEPEKKOPBI.

24)  BaJjawrajsay KyHi — TejeM jkoHe (HeMmece) akiia ayIapbIMbIHBIH OacTaMaIlbIChl
TeJIeM KYKaTbIHJIa KOPCETKEeH, OfaH aKkuia OeHepuuuapblH OaHKTIK IIOThIHA ayJapbliyFa THIC
KYH.

25) Kaprouka ycraymnbl — Tenem kapToukachlH maiimanaHarbiH KimeHT Hemece
KnueHTTiH yoKiJeTT1 oK.

26) JIunamukaabIk coiikecrennipy — OTP-koarsl Oip perTik maiiganaHy apKbUIbI
ANIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/I1 ATy KYKBIFBIH O1p>KOJIFBI pacTay yiiH KiMeHTTiH jkeke 6achiH
aHBIKTAy pacimi.

27)  Cenimxar — 6ip agam (ceHim OimipyIi) 6acka ajamra (ceHiM OLIIpiIreH OKire)
OHBIH MYJUIeNIepiH O1Aipy YIIiH OepreH jkaz0aiia yoKiJeTTiK.

28)  JKeke 6acwhiH kydnanapiparein Ky:xkat (JKBKK) — coiikecTeHipy MakcarbiHa
KeKe TYJIFaHBIH JKeKe OAChIH jKOHE KYKBIKTBIK MOpTeOeCiH aHBIKTayFa MYMKIHJIIK O€pEeTiH OHBIH
nepbec AepeKTepl Typajbl aKmapaTThl KaMTUTHIH O€NTUIeHreH yiarineri Kykar. «OKeke OacTbl
KyollaHIBIpaThiH KykarTap Typainel» Kazakcran PecnyOnukacelHbIH 3aHbIHAA KO3IEITeH
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JKaraniap/ia MaTepuasIbIK KETKI3TIIITe HE JJIEKTPOHIBIK HBICaHIa OepiiTyl MyMKiH. A3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK MOMiJIeJIep MbIHAIall Ky>KaTTap OOWBIHIIA Kacalabl:
. Kazakcran Pecry0Onnkachl a3aMaThIHBIH MACTIOPTHL;
Kazakcran Pecry0Onukacel a3aMaThIHBIH KEKe KyoJIirti;
merenaiktig Kazakcran PecnyOonukaceiiia TypyblHa BIKTUSPXAT;
a3aMaTTHIFBI )KOK aJaMHBIH KYoJIiri;
HIETEIAIK IaclopT;

J TYY TypaJibl Ky9JIiK.

28-1) Kocbuty Typaabl Ky:KkaTr — KinueHTTiH kemieHAi OaHKTIK KbI3MET KOpceTyre
apHaJFaH eTiHimI-cayaqHamackl, Koceuly Typansl eTiHim, coHmai-ak Kmmuenrtrtig ocel IllapTka
KOCBUTYFa JIETeH epik OUIipyiH KaMTUTHIH, baHk OenrinereH HpicaH OOMBIHIIA ©3T¢ 1€ KYXKaT.

29)  Kocbimma kapTouka — Kaprouka ycrayibira OeIriieHI¢H JIMMUT IIETiH/Ie HETi3Ti
Tenem kapToukachl HECIHIH KapakaTblHa KOJ KETKi3y KYKBIFbIH OepeTiH Herisri Tejem
KapTOYKachl MECIHIH OTiHim Heri3iHae baHk mbrrapateiH TesieM KapToOukachl (KOCBIMIIIA
KapToukanmap OepilieTiH amamaapAblH Ti3iMmi Heri3ri Tenem KapToukachl WECIHIH OTIHINIHIE
KepceTiieni).

30) E-IIHUH - xambikTaH 0aHKTIK KbI3MET KOPCETY Kylheci (0aHKkomarTap, MOOHIIbII
KOCBIMIIIA, OHJIaH-0aHKUHT >koHe Oacka ma apHanap) apkeuibl [IMH-konTh 3 OeTiHIe opHATY
TEXHOJIOTHSICHI.

31) KXK/TKKIK Ttypaabl 3aH — «KpUIMBICTBIK JKOJMEH aJIbIHFaH KipicTepi
3aHIACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPHU3MIL KOHE KAIIMail KBIPBII-)KOSITHIH Kapylbl TapaTy/sl
Kap KbUTaHIBIPYFa Kapchl iC-KUMBLT Typaiibl» Kasakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHBI.

32)  Coiikecrenaipy — Kimenrrep, omapasiy exinnepi (CeniM OuLImipiireH okifi),
OeHeUIMAPIBIK MEHIIIK Helepl Typasbl 3aHHAMala Ke3JelreH MoNliMeTTepli Oenriiey >KoHe
KYKaTTapAblH TYIMHYCKAJapbhlH, THICTI Typle pacTaifaH KeIlipMenepiH XoHe (Hemece)
MEMJIEKETTIK KOHE ©3re JIe aKMapaTThIK KYyHelnep/i naigaaaHa OThIPbII, OJapIblH AYPBICTHIFbIH
pacray >KeHiHJIer1 ic-1apanap >KUbIHTHIFBL.

33) KCK (IIot) — KimmeHTTiH OaHKTIK IIOTHIHBIH HOMIpi OOJIBIN TaOBLIATHIH JKEKE
COllKeCTEeH11pY KOJBI.

34)  JKCH - xeke coiikeCTeHIipy HOMIpi.

35)  Bacramambl — OpBIHIAY YIIIiH HYCKay OEpreH TyJiFa.

36) Iereamik 3aHHAMA — XaJbIKAPAIbIK KOHOMHKAIBIK CAHKIMsIAp TajJarnTapbiH
KOca aJifaH/ia, DBaHKTIH KapKbl HapbIFBIHAAFbl KbI3METIH PETTEHTIH MIeT MeMIIEKETTEp.IiH
3aHHAMACHI.

36-1) AxknmaparTtbiK 0aHk KbI3MeTTepi — Oys1 bankrig ocel [lapTka coiikec KimenTke
OHBIH OaHK MIOTHI OOWBIHINA KAJIBIKTAp KoHE (HeMece) akia KO3FallbIChl, OChl HMIOT OOWBIHIIA
JKY3€re achIpbUIFaH TeJeMJep kKoHe (HeMmece) akiia aymapbIMIapbl Typaibl, COHAal-aK e3re Je
aKIapaTThl YChIHY )KOHIH/IET1 KbI3METTEpi.

37) bBaigaHbic apHachl — 3JIEKTPOHIBIK MomTaHbl (email), momTa OGaillaHBICHIH,
TenedoH OalIaHBICBIH, MECCEHDKEpIep/l, MOOWIbII KOCHIMIIAHBI, TeIeQOH b, OaHKOMATTHI,
POS-tepmunanipl, 31eKTpoHIbIK TepMuHangapasl (OT), bank OemimineciH oHe T. 6. Koca
anranna, Knvent nen bank apaceinia akmapar 0epy Kypasbl.

38) Kaproukanbik onepanusi — TejieM KapTOUKAaChlH HEMECE OHBIH JCPEKTEMEIIepiH
nailaiaHa OTBIPBIN JKY3€Te achIphUIaThIH, baHK alKpIHAAaFaH MIapTTapaa TeJEeMACP/i, aKIiia
ayJIapbIMIapbIH KacayFa, KOJIMa-KoJ aKiila ayra, BallloTa aiibipbacTayra xxoHe (Hemece) 6acka 1a
1c-opeKeTTepre OAMIaHBICTHI OMIEpaITusl.

39) Pacray xoabl — KnueHTTIH cypaHbIChl OOHBIHINA OargapiaMallbIK-TeXHUKABIK
KypaJlJapMeH acalaThlH jkoHe KIIMEHT JKy3ere achlpaThlH KbI3METTIH (ONEpalusHbIH) TYpl MEH
napaMeTplIepiH pacTayFa apHallFaH JIEKTPOHJBIK MUQPIBIK CUMBOJIIAPAbIH Oiperei peTTiIiri.
Pacray xogeiH bank MoOMIbA1 KOockiMITa apKbutbl Push-xabapnamamen Hemece Knuent Otinim-
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cayanHamana/KimMeHTTiH cayaJlHaMachlHIa  KepceTkeH TenedoH HewmipiHe SMS-xabapMeH
xibepeni.

40) Baiiaanbic-opTanbirbl — KilmeHTTEpAIH OTIHIIITEPIH KAaOBUIIAYIbI )KOHE OHICY/],
COHJIal-aK JaybICTBIK OailaHbIC apHajapbl, OHJIAWH-YaTTap MEH MECCEHJDKEpIep apKbUIbI
OHIMJIEp MEH KBI3METTEp Typasibl aKmapar Oepyal Kamramachl3 ereTiH banktin Kmouentrepmi
Kongay 6ackapmachl. OpTaNBIKTBIH HET13T1 MIHIETI — OPEKET €Tyl JKOHE dJIECyeTTi KIMeHTTepre
aKIapaTThIK-KEHECTIK KOJIIay KOPCETY.

41)  TeJem kapToukachl - bank nen KineHt (0aHKTIK IIOT MecCi) apachliHa XKacaaFaH
ocsl llaprTeiy Heri3inae KapTouka ycrayiibira OepiieTiH ToJeM KapTOYKaChI.

42)  Kument — ochbl [llapTka KocbutraH, bankTe OaHKTIK MIOTHI Oap HEMECe alllyFa HUET
Oinmipren »xeke Tywira. Erep ocel IllapTTeiH epexenepinge «KiaueHT» TepMUHI KOJJIaHBLICA,
KOHTEKCTKe OaitnmanbicThl o1 Knuentriy e3iH ae, onbiH CeHiM OuInipiireH eKkuTiH Ae Oinmipyi
MYMKiH.

42-1) XaapIKapajablK JKOHOMHKAJIBIK CAHKIHUSJIAP — KaHJail aa Oip XaiabIKapasblK
YHBIM, IIIETEJI MEMJICKETIHIH YKIMETI HEMECe IIeTeNl MEMJICKETIHIH YOKUIETTI MEMJICKETTIK OpTraHbl
€HT13TeH CasiCH, TUTIOMATHSIIBIK HEMEeCe YKOHOMUKAIIBIK CUIIATTaFbl MOXKOYpIIey IIapaiapbl, ojap
CaHKLHUATAp KOJJAHBUIFAH jKeKe HEMECE 3aH/bl TYJIFaNapra, MeMIIEKeTKe/ayMaKKa xKoHe/HemMece
OHBIH pe3uIeHTTEpIHE KATBICTHI cayza, Kap Kbl KOHE e3re ne
orepanusuIapabl/TeleMaepal/aynapbIMIap/bl illliHapa HEMece TOJBIK ThIMBIM CalTyIbl KO3ISHI1.

43)  Ken dakrTopibl ayreHTH(PUKAIMSA — KYIIHUS CO3ICP/I HEMECE ayTeHTH(PHUKALIUS
OenriiepiH (caHAbIK cepTH(HUKATTap, TaHOalaybIITap, CMapT-KapTamap, Oip peTTiK HapoJib
TeHepaTopiapbl JKOHE OMOMETPHSIIBIK COWKECTEHIIPY Kypaigapbl) )Kacay >KOHE EHTi3ydl Koca
anFaHia, op TYpJl MmapameTpiepAiH TIpKeCIMIH mMaiiaJaHa OTBIPBIN, MalAalaHyIIbIHBIH
TYITHYCKAJIBIFBIH TEKCEPY TOCLII.

44) Mo6uabai KocbIMIIa — KAIIBIKTHIKTAH OaHKTIK KbI3MET KOPCETy XKyHeciHe
KalIBIKTaH KOJI JKeTKi3y apHachl, Android, IOS omepauusibik xyiienepin 6ackapaTrblH MOOUIIBII
KYpbUIFbLIIAp/la OpHATY YILIH jKacaliFaH OardapiaMaliblK KamTamachl3 eTy Hyckachl, KineHTtke
MOOMIIBI KYpBUIFbIIapAad (cMapTdoH, TUTaHIIeT koHe T. 0.). IHTepHeT *keici apKblUTbl baHKTiH
ANIEKTPOH/IBIK OaHK KbI3METTEPIHE KOJI )KEeTKI3yre MyMKIHJIIK Oepe/i;

45) XTI (xaJbIKapaJjblK TeJeM Kyiieci) — TesieM »KyHeciHiH 1K KaruaaaapbiHa
coiikec TesjeM KapTOUKalapblH MaiajgaHa OTHIPBII TeJEeMJEp KYPri3yll KaMTaMachl3 €TeTiH
OarmapiIaMalbIK-TeXHUKAIBIK ~ KYpalIapAblH, Ky)KaTTaMaHBIH JKOHE YHBIMIACTBIPYIIBUIBIK-
TEXHHUKAJIBIK iC-TIapaiap/IbIH KUBIHTHIFBI.

46)  Pykcarchi3 kipy — MoOWibaik KOCHIMIIAHBIH  aKmaparbiHa  HeMece
GyHKUMsIIapblHA OyFaH OKIJIETTIr XKOK aJamMIapIblH KOJ )KETKi3Yl.

47)  OmnepanmsuibIK KYH — BaHK HYCKayJaap[blH OpPBIHAANYBIH TOKTaTa TYpy Hemece
oJlapJpl Kepi KaWTapbll alxy Typajibl HYCKayJdapJbl, eKiMAepAl KaObUINAWTBIH JKOHE OHJAEWUTIH
YaKbIT KE3€Hi.

48)  Kibepymi — akma aymapyra Hyckay Oepymri Tyira (akma skibepyir Hemece
Oenedunmap).

49)  Kyxarrap nmakeri — Kasakcran PecrnyOnukacel 3aHHaAMacChIHBIH JKoHE (Hemece)
baHKTiH iIIKi KyKaTTapblHBIH TaJanTapblHa COWKEC aFbIMAAFhl IOTTHI amty yuriH Knuent bankke
YCBIHATBIH Ky)KaTTap.

50) KAII (koaMa-KoJ aKma 0epy MyHKTi) — KOJIMa-KOJI aKIIaHbl KaObLIIayFa )KOHE
(memece) O6epyre apHanraH baHkTiH HeMece dKkBaiiep-0aHKTIH (KaccaHbIH) GUIHabI, OOTIMITIECI.

51) TIMH-kox — KapTOYKANBIK OMNepamusUIapasl  Kyprizy kesigge Kaprouka
YCTayIIBIHBI COMKECTEHIIPYTe KbI3MET €TETIH JAepOec ColKecTeHAIpy HOMIpi, Oipereit mudpbk
KOJI.

52)  Axkma aynapy — baHkTiH TeseM ieHOepiHIe HeMece O3T¢e Ie MaKcaTTap YIIiH aKiia
KapakaTelH Oepy Typaibl KIueHTTIH HyCKaylapblH JOUEKTI OpbIHAAYHI.

53)  epOec nepexTep — IEKTPOH/BIK, KaFa3 jkoHe (HEMECe) 03re HbICaH 1a TIPKEITEH,
oJIap/bIH HETi31H/1e alKbIHAANIaThIH JiepOec AepeKTep CyObEeKTiCIHe KaTbICThl MATIMETTEp.
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54)  Teaem — KOJIMa-KOJ aKIlIaHbl 'kKoHE (HEMeCe) TeJleM KypalgapblH MaijanaHa
OTBIPHII, aKIajgail MiHICTTEMEHI OPBIHAAY.

55)  aapInm TacTaJIbI.

56)  Teuem :kyiieci — TeseM kapTOuKaNapblH MaiiianaHa OTHIPBIN TOJIEMICPII KOHE
(Hemece) akmia aygapbIMIApbIH KYPri3yldl KaMTaMmachl3 €TeTiH OaraapiiaMalibIK-TeXHUKAIIBIK
KypaJlgapIblH, KYKaTTaMaHbIH JKOHE YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-TEXHUKABIK — ic-ITapaiapiabiH
JKUBIHTBIFbI;

57)  Tejem KyXkKaThl - Kara3 )ETKI3TiIITe HEMECE CKTPOHIBIK HbICAH/A YKacallFaH,
OHBIH HET131H/Ie TeJIeM JKoHe (HeMece) akilia ayaapy *y3ere acblpblIaThblH KY KarT.

58)  TeJuem Kypajbl — TOJIEM KY>KaThl HEMECE OHBIH HET'131H/1e HEMECE OHBIH KOMETIMEH
TeJieM KoHEe (HemMece) aKIlla ayJapbIMbl KY3€re achIpbLIaThIH IEKTPOHABIK TOJIEM KypaJbl.

59) Cenim oinaipinren oxin (Kauentrin oxini) - KnueHTtiH Mmyanenepin OuiaipeTin
xoHe Kazakcran PecryOnmkachiHbIH A3aMaTThIK KOJACKCIHIE KO3/ENITeH TOPTIIIEH peciMIeNreH
CEHIMXAT HeTi31H/1e OHBIH aTbiHaH BaHKTE op TYpIIi iC-OpeKeTTep kKacayFa yoKIIeTTI KEeKe TYJIFa.

60) KIK/TKKIK - KbIIMBICTBIK >KOJIMEH alblHFAaH KipicTepai 3aHaacThIpyFa
(KBUTBICTATYFA), TEPPOPHU3M/IL )KOHE KTl KbIPBIT-KOSTHIH Kapy/Ibl TAPATY/Ibl KAPKbUTAHIBIPYFa
KapChl 1C-KUMBLIL.

61) Maiigamanymbl — Ocbl [lapTka KochUTFaH >KoHE MOOWJIBAI KOCHIMIIIAHBI
nanananareld baak Kinenri.
62) TejseM KapTOUKAChbIH maijgajany Karugajgapbl — TejieM KapTOYKAChIH

naiiianany TOpTiOiH, coHpaii-ak bBaHKTIH OHBI Kayilci3 >KOHE IYpbhIC KOJJaHy >KOHIHAET1
YCBIHBIMIApBIH KaMTUTHIH [1lapTka Ne 2 KochIMIIIa OOJIBINT TaOBIIATHIH KYIKAT.

63) Ne208 Karupanap — Kazakcran PecnyOnukacbiHblH — ¥ATThIK — banki
backapmaceiabiH 2016 sxpurFel 31 Tamb3marel Ne208 kaymbeickiMeH OekitinreH Kazakcran
PecnyOnuKkachbiHBIH —ayMarbIHIa KOJMMAa-KOJ aKMIachl3 TeJeMlepaAl koHe (Hemece) akiia
ayJIapbIMIapBIH KY3€re achlpy Karuaajaphl;

64) Liveness paciMmi — MoOwmibai KOChIMIIaga TipKey/aBTOpH3AIUsIAy Ke3iH/e
KOJIJAHBUIATBIH Tipi agamIbel KacaHAbl HMICHTU(UKATOPAAH aXKbIpaTyFa MYMKIHIIK OeperiH
TeXHOJIOrus; Liveness texcepy — OHOMETPHUSIIBIK YITIHIH Tipi aJjaMHaH aJIbIHFAHBIH aHBIKTAY
MaKCaThIH/Ia a/laMHbIH aHATOMUSUIBIK CUIIATTaMmallapblH, €pIKCi3 HEMece €piKTI peakIUsIapblH
OIIIIIeY JKOHE TaNJIay.

65) Kayincisnik npouexypajapbl — 3JIEKTPOH/IBIK KY)KaTTap/Ibl )Kacay, Oepy jKoHe any
ke3inae KimeHTTi coiikecTeHIipyre, COHNai-aK OHBIH JJIEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPIH ay
KYKBIFBIH ~Oenrijieyre >koHe OepilieTiH KoHe ajblHAThlH DIEKTPOHIBIK  KY>KaTTapIbIH
Ma3MYHBIHIAFbl ~ Karelepai  JkoHe  (HeMmece)  oe3repicTepAl  aHbIKTayFa  apHaJFaH
YUBIMIACTBIPYIIBUIBIK —IIapaiap MEH aKmaparThl KOpFaylIblH OaFdapiaMalblK-TeXHUKAIBIK
KYpaJJapbIHbIH KEIIEHI.

66) CCK (Cayaa xoHe cepBHC KICIMOPHBI) — XKETKI31IETIH Tayapiap koHe (Hemece)
KbI3METTEp (KYMBICTap) YIUIH, OHBIH imiHAe MHTepHeT X emicl apKbuIbl KOJIMa-KOJI aKIIachl3
TeneMIi Ky3ere acelpy ymiiH banktiH TeneMm kapTodykamapblH KaOBULHAWTHIH Japa KOCIKep
HeMece 3aH/Ibl TYJIFA.

66-1) ajpIn TacTaNABI

67) bBankrtiH caiiTbl — DBaHKTIH KbI3METTepi MEH OHIMIepi Typajbl aKmaparThl
KaMTUTHIH Www.zamanbank.kz MekeHxaiibl OOWbIHINIA KOJDKETIMAI BaHKTIH pecMH MHTEpHET-
peCypCHI.

68) /lepGec nepexrepai skuHay - KineHTTiH nepOec AepekTepiH anyra OarbITTalFaH
ic-opeKeTTep.

69) KambIKThIKTaH 0aHKTiK KbI3MeT kopceTy :kyiieci (KBKK :kyiieci) — Moounbai
KOCBIMIIIA apPKBUIBI JIEKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3MeTTep/al aiy yuriHn KinuenT nen bank apacwiHarsl
KAIIBIKTHIKTaH OalIaHBICTBl KaMTaMachl3 €TETiH TEIEKOMMYHUKAIUSIIBIK, HU(PIBIK >KOHE
aKITapaTThIK TEXHOJOTHsIIAP, OaFIapiiaMalIblK KaMTaMachl3 €Ty KOHE a0 IbIKTap KUBIHTHIFbI.
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70)  HuHTepHer :KeJjici — aKmapaTThl cakTay »KoHE Oepy VIIiH OailaHBIC JKEITiCi )KOHE
JTYHUEXKY3LUTIK OIpIeCKeH KOMITBIOTEPIIK JKeIiep KyHeci.

71)  TokrarbIM-apaK — KbI3MET KOPCETYre YChIHBUIFAH Ke3/e MalagaHyFa ThIibIM
CaJIbIHFAH >KOHE aJbIl KOIOFa JKaraTblH TeJeM KapTOYKaJapbIHBIH Ti3iMi. ODMUTEHTTEpIiH
kaz0ama ertiHimTepi Herizinae XTXK Kypbutaabl.

72) Idor — Illapurar HopMmanapeiHa koHe Kasakcran PecryOiauKachIHBIH
3aHHaMacblHa COMKeC KeJETiH aFbIMJArbl 10T, OFAaH KOJI XKeTKi3y TejieM KapTouKachlH Maianana
OTBIPBIII )KY3€re achIPbUIAThIH aFbIMIAFHI IIOTTHI Koca anranaa, Kimment ocel LapTThiH HeTi3iHAC
bankre amkaH »*oHe KbI3MET KepceTeTiH, connaii-ak Knuenrt ocel IllapTka KochUIFan e3re ne
KyKarTap.

73)  Tapud — bank GeKiTKEH, oyap ’KacajaraH KyHi KOJIIaHbICTa 00JIaThIH jkoHe baHKTiH
www.zamanbank.kz pecMu caifTbIHIIa OpHAJIACTHIPBUIFAH, YCHIHBUIATHIH OAHK KBI3METTEpl YIIIH
KOMUCCHSIIapbIH MOJIIIepl.

74)  Texnukaiablk oBepapadpt — Oyin KiuentriH bankTteH Hecue any KYKBIFBIH
(oBepnpadTt) Oepmeii, IlloTTarpl akia KapakaTTapblHBIH KaJIBIKTAPbIHAH ACHII KETYIHE OKeN
COKTBIPFaH ic-opeKkeTTepineH TybiHAaran LloTTarsl Tepic KauabIK.

Texuukanbik oBepapadt Kinuentrin bank anasHaars! maibI3chl3 Oeperieri (Kap/) OOJIbII
Ta0BIIAIbI )KOHE TEK HOMUHAJIIBI COMAChIHIA KaUTapbutyFa THic. MyHal Gepeniek OHbIH 00Ty
Mep3iMiHEe HeMece Mep3iMi OTKeHIHe OalJIaHBICThI YJIFaiMaiapl. baHk MyHpmail OepemniekTi
YCHIHFaHBl HEMECE OHBIH Mep3iMi yIIiH TaObIc HeMece KoMuccHs anmaiinel, Oyran Illapurarra
pYKcar eTiIeTiH xoHe McnamabIK KapKeUTaHABIPY KaruaarTapbl xkeHinjeri Kenec makynjgaran
omicreMe OOUBIHINA €CENTENTeH TiKeJIeH HAKThI MIBIFBIHAAP KOChUTMANIBI.

75)  Hyckay — TarchlpMa, Tajan HbICAHBIHAA HEMECE JJIEKTPOHIBIK TOJIEM KYPablH
Hemece MoOuib/1i KOCBIMINIAHBI TMaijanany ke3inae KiumeHTTiH KemiciMi TYpiHIAe KepceTiIreH
TelleM >KoHe (HeMmece) akiia aynapy OactamamibiChiHBIH baHkke TeneMai »koHe (Hemece) akiina
ayAapbIMBIH )KY3€Te aChIpy TypaJibl OKiMi.

76)  BaHKTiH YoKiJeTTi TyIFachl — CeHiMXaTka HeMece KOJIJaHbICTarbl 3aHHAMara
CoiiKec KyKarTapra KOJ KOIOFa YOKIJIEeTTI jkoHe (Hemece) (QuiIuan JAUPEKTOPBIHBIH OYHPBIFEI
HEMEcCe CEeHIMXaT Heri3iHae KonTaHOa yaruiepi Oap KyKarTapAbl KyolaHABIPYFa OKUIETTIK
OepinreH bank KbI3MeTKepi.

77)  VYokinerri opram - Kaszakcran PecnyOnukachiHIa MEMIICKETTIK OaKbLIay
KOHE/HeMece Kanaraiay (YHKIUSUTaphl KYKTENTeH, KOJIJAHBICTAaFbl 3aHHaMazga OeNTiJieHreH
TOPTINIEH KYPbUIATBIH MEMIIEKETTIK MEKEME.

78)  Teuiem kyiieciHiH KaTbICYIIBICHI — JKacajFaH MIApTKa coiikec Oenrini Oip Tenem
Kyhecinne TenmeM KapTOYKachlH TMaiiaiaHa OTBIPBINT TeJEMJAEPIl JKoHE (HeMece) akiia
ayAapbIMAAPBIH XKY3€Tre achlpy Ke3iHJIe KacallFaH TeJleM KyXKaTblH Oepy/i, oHIeyal )koHe (Hemece)
OPBIHAYNBI KY3€Te achIPaThIH )KeKe HeMece 3aHIbl TYJIFa.

79) @uaual — 3aHabI TYJIFa 00BN TaOBUIMANTBIH, BaHKTIH OpHATACKaH JKEPIHEH ThIC
opHaiackaH, baHk arblHaH OaHK KbI3METIH JKy3€re achlpaTblH jkoHe ofaH baHk Oeprex
OKUIETTIKTEp IIETiH/Ie dpeKeT eTeTiH baHKTiH OoKIIaynaHFaH OesimIneci.

80) Ilapwrar — UCIaMIBIK Kap>Kbl MHCTHTYTTAaphl YIIIH OyXralTepilik ecel »OHE
ayaut okeHiHzaeri opran (AAOIFI) o3ipneren mapurar cTaHIapTTapblH, coHfal-ak baHk
KAHBIH/IAFbl UCIAMBIK KapXKbUIAHIBIPY KarujarTapbl >keHiHAeri KeHectiH menriMaepi MeH
MaKyJ1/1ayJlapblH KOca ajFaHia, 6ipak ojJapMeH LIEKTEeIMeH, UciiaM KYKbIFBIHBIH HOpMajapbl MEH
epeKeNepiHiH KUBIHTHIFBI.

81) DJIeKTPOHABIK 0aHKTik Kbi3MeTTep — Knnentke o3iHiH [1loThIiHA KOJ JKETKi3y
KOHE DIJICKTPOHJIBIK TOJIEMJIEp MEH aKMapaTThIK OAaHKTIK KbI3METTEpi amy yuriH MoOwibaik
KOCBIMIIIa apKbLJIbl OINEpauusiaap >KYpridy MYMKIHAIMIH OepeTiH KbI3METTep. JIEeKTPOHIBIK
0aHKTIK KbI3METTEPTe, COHa-aK, balilaHbIC OPTAIBIFBI APKBUIBI aKMAPATTHIK OAHKTIK KbI3METTEP
KOPCETY /1€ )KaTa/ibl.

82)  DuaeKkTPOHABIK KY:KAT — 3JICKTPOHIBIK-IIU(PIBIK HBICAHIAFBl aKIapaTThl
KaMTHTBIH JKOHE COMKeCTEeHIIpY KYpaibIMEH KyollaHAbIPbUIFaH KYKaT.
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83) D1eKTPOHABIK TepmuHaJ (IT) — KomMa-Ko akianel KaObUIAay JKoHE (Hemece)
Oepy JKeHIHETI KaccallbIK ONepanusiapra, COHIai-aK onepanusIapblH 63re e TYPJIEPiH Ky3ere
acplpyfa JKOHE THICTI pacTalThlH Ky)KarTap[bpl KaJbIITACTBIPyFa apHAJFaH SJIEKTPOHJBIK-
MEXaHUKAJBIK KYPBUIFHIL.

84) 1eKTPOHABIK HUGPJBIK KoJaTaHoa (LK) — amekTpoHabIK udpiablK KoiTaHOa
KYpaJIJapbIMEH jKacajiFaH >KOHE AIEKTPOHIBIK KY)KaTThIH TYPBICTHIFBIH, OHBIH THECUILTITIH KOHE
Ma3MYHBIHBIH ©3repMENTIHAINH PaCTalThIH AIEKTPOHIBIK UG PIBIK TaHOATAP KUBIHTHIFBL.

85)  DuaekTpoHIBIK TeseM Kbi3MeTTepi — ochl [1lapTka coiikec AKIaparThiK OAHKTIK
KbI3METTEpre >KaThnaiThiH, OaHKTIK IIOTTHI HaiifagaHa OTBIPBIN TeJIEMIEp KoHE (HeMece) akiia
ayJapbIMIapbIH, IIETET BAIOTACKIMEH albIpOacTay omepausuiapbiH KYPri3yre, COHIal-aKk e3re
ne OaHKTIK ornepanusiapabl Ky3ere acblpyra OailIaHbICThI JIEKTPOHBIK OAHKTIK KbI3METTED.

Eckepry: Ocol llapTTa naiianansiiaTelH ©3r€ JI€ €peKile TePMUHICP MEH Oenriiepain
baHKTIH 1mKi KyKaTTapblHIa OEKITUIreH MarbIHAJIaphl 0ojaapl. baHKTIH 1K1 Ky)KaTTapbIHa
TUICTI aHBIKTaMaynap OolMaraH Ke3[e TEPMUHICP KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMara HeEMece
XaJbIKapaliblK OaHK TpaKTHUKachlHA coiikec TyciHmipineai. Erep ocer Hlaprra Kazakcran
PecryOnukachIHBIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTICIHE CUITEME KacaliFad 0osica, MyHIal ciireme
OFaH EHrI3UIreH OapiblK ©3repicTep MEH TONBIKTBIPYIApAbl €CKepe OTBIPBIN KOJAAHBLIAJBI,
coHJnai-ak, erep ocel lllaprTa e3remie Tikenel Ke3aeaMece HEMece THICTI HOPMAHBIH MOHIHEH
e3relie TyblHIamaca, OHBIH OpHbIHA KaObUIIaHFAaH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTire e
KOJIJTaHBLIAIBI.

1. Kochuty Typansl Kyxarka Kol KO apKbUIbl KITMEeHT keneciHi pacTaiib:

1) Kmuent ocer HlapTThiH TanmanTapblH KaHmaid Ja Oip eCKepTylaep MeEH
KapCBUIBIKTAPChI3 TOJBIK KOJIEMJIe OKBIM, TYCIHII XoHe KaObliaaasl, ockl LIlapTThiH Tanantapbix
YaKTBUIBI JKOHE TOJBIK KeJIeMJIE OpbIHJIayFa MIiHAETTCHEIl, OJapJblH OpPBIH/AIMAaybIHBIH
JKOHEe/HeMece THICIHIIE OpbIHAAIMAYbIHBIH BIKTUMAJ KOJANCHI3 CalJapblH TYCIHEAl >KOHE
KaObLIIal 1Bl

2) [TaprTa KaueHT yiriH e3iHiH aKblIFa KOHBIMIBI TYCIHETIH MY/IICJIEpPiH HETi3re aia
OTBIPBIT, KaObUTIAMAaNTBIH KaH1al 1a Oip ayslp maprrap O0IMaiiibr,

2-1) Kuuent 3-kochiMIIaza Ke3aenreH pedepanislk Oarnapiaama Typaisl KemiciMHIH
(6ynan opi — Kemicim), on IlaptTeiy axkeipamac Oedtiri 00dbIT TaOBIIAABI, MAPTTAPBIH TOJIBIK
KeJeMJle eNIKaHAail eCKepTyCi3 KOHE KapChUIBIKCHI3 OKBIM, TYCiHIMN, KaObaAaasl skoHe Kemicim
MIApTTAPBIH TOJBIK Opl YaKTBUIBI OpBIHJAAyFa MIHJIECTTEHE/l, COHJAi-aK oJiap OpbIHIaJIMaraH
JKOHE/HeMece THICIHIIE OpbIHAAIMaraH >KaFdaiia TyblHIAybl MYMKIH >KaFbIMCBI3 calfapibl
TYCiHell %oHe KaObUIIaiIb;

3) Erep bankte IllapTTa Ke3menreH ke3 KeJIreH TOCUIMEH PICIMACIIN KOJ KOWBLIFaH
Koceuty Typansl Kyxar Oonran >karnmaiiga, Kmuent Illapt men KemiciMHIH €3 TapambiHaH
OKbLIMaFaHbIH/TYCIHIIMET€H1H/KaObu1faHOaraHblH  Aonenjey yuriH Illaprta OHBIH KOJNBIHBIH
0oJMaybIHa ClITEME JKacayFa KYKbIIbI eMec;

4) Knuent IlaprTel xacacy xoHe lllapTTa KepceTuireH GaHKTIK KbI3METTEpPIl aiy
YIIiH Ka)KeTTi OapIbIK paciMIep/Ii CaKTaFaH xKoHe OapiibIK KeliciMIep/li alFaH;
5) [TapT sxacacy >koHE OHBIH TalanTapblH OpbIHAAY, OHbIH 1miHAe [lapt OoiibiHIIa

0aHKTIK WOT amry, TeneM KapTOYKachlH IIBIFApy JKOHE OFaH KbI3MET KOPCETY KOJIJaHBICTAFbl
3aHHAMaHBIH jkoHe/Hemece KIMeHTKe KOJIaHBLIaThIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH Ke3 KeJTeH
HOpMAachIH O0y30aii/ibl xkoHe Oy3yFa ajbll KeIMeHIi.

6) Tenem kaproukanapblH HIbIFapy/OyFarTay / KaiTa HIibIFapy / KbI3MET KOpCeTy,
OaHKTIK IIOTTap/bl ally / JKyprizy COHKECTeHIIpy KypasJapblH KOJJaHa OTBIPHIN, OaillaHbic
apHaIapsl apKbUIB J1a KY3€Te achIpbLIa/Ibl )koHe KITMeHTTiH KOJIBIMEH KyoJIaH IbIPbUIFaH ka30ara
OTIHIIIIKE TEH €N €CENTEIE];

7) Mapt menOepinae bank meirapran Tenem kapToukajapbl, onapra jepbec
coiikecteHaipy HeMipiepi, coHpmaii-ak LlloTTapaslH aepekTeMenepi allblHFaH, TEKCEepUIreH,
€CKEePTYJIEp MEH TOJBIKTHIPYIIAp KOK;
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8) Kanner maprrap KaruganapeiMeH, TapudrepmeH (KOMHCCHS MOJIICPICPIMEH)
xoHe Ternem KapTOYKachlH Mai1ajany KaruaalapbiIMeH TaHBICTHI, OJJApMEH, COHBIH IIH]IE oJlapaa
)koHe/Hemece Illaprra cumartanFaH e3repry TOPTIOIMEH Kejicell JKOHE OJlapAbl CaKTayFa
MIHIETTEHEN];

9) KimeHT e3iHiH co3Ci3 )KoHe KalTapbUIMANTBIH KeJliciMiH Oepei:

. bankTiH KonTaHOAHBI (PAKCHUMUIIBII KOUIipy KypajJapblH MaijgalaHybIHA,
AIIEKTPOHJIBIK MU(PIBIK KOJITaHOAHBI, COMKECTEHIIPY KYpaslJapblH OTiHIMepre, y3iHaiiepre,
eTiHIIITEpre, Xabapiamaiapra, aHbIKTaMaJlapFa, ©3T¢ JIe IapTTap MeH KyKarTapra KoJl KOor/0enri
KOO Ke31HJIe KOJIJIaHyFa, oJlap OAHKTIH YOKIUIETTI TYJIFACHIHBIH 63 KOJIBIMEH KOJI KOFOBIMEH TEH JIeTl
TaHbUIAIbL;

. OTIHIIITEpre, Y3iHIOLIEpre, TyOIpTeKTepre, aHbIKTaMajapFa >JkKoHE Oacka
KyKarTapra KoJl Kor/0enri Kot Ke3iHae baHKTiH AIeKTPOHIBIK HbICaH1a (OHBIH iIIHIEe MOPIIH
rpaduKanbIK OCHHECIH) MOP/Ii TaliJalaHybIHa;

. KOJIJIQaHBICTarbl 3aHHAMara jkoHe BaHKTIH ilIKi KyxarTapbiHa coiikec KimeHTTIH
doTocypeTiH Tycipy/i jKy3ere acbpyra jKoHE OJlaH 9pi MmaijanaHyFa;
. Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJJIAHBICTaFbl 3aHHaMachl »koHe Kaszakcran

PecniyOnukacel  parudukanusuiaraH — XalblKapalblK — KenmiciMiep — IIeHOepiHae — mieTel
BAJTIOTACBIHAFBI IIOTTAP/IBIH OOJTYbI, OJapAaFrsl KAJIABIKTap MEH KO3FAJIBICTAp TYpajbl aKIapaTThl
CaJIbIK JKOHE ©3r¢ Jie MEMJIEKETTIK opraijiapra oepyre.

10) Kazakcran PecnyOnukaceinbiH «TejeMaep JoHE TeJIeM JKYHelepi Typaibi»
3aHpIHA ColiKec, Kelleciiepre ThIiibIM CallbIHFaHbl Typalibl Xadapap eTiiji:

o - YWIHII TyJIFagapblH TeJeMIep KoHe (HeMece) aklla aylapbIMAapblH XKy3ere
aceIpyFa KOJI KETKi3yiHE OKeNl COKTBIpFaH jkarnmaitnapma, llloTka, Termem KypajbslHa HeMece
colikecTeHAIpy KypajlJapblHa KOJ JKETKi3y[l YCbIHYFa, COHJal-aK TeJleM KypaJlblH He
ColikeCcTeHMIpy KypaiblH YIIiHINI Tyiramapra Oepyre, Kaszakcram PecnyOnukachiHBIH
3aHHAMAaChlHJa Ke3/ENreH >KarJaiapibl jkKoHe KyOalblHa (XyOaiiblHa), »KaKblH TYbICTapblHA
MYH/JIai KOJI )KeTKi3yal Oepyri KocraraH/a;

. - YWIHOI TYIFAHBIH MYIJECi YIIIH HEMece TaiachlHa MaTepPHANIBIK ChIHaKbI
HEMece MYJIKTIK CUIaTTarbl 0acka Ja maija ajxy apKbUIbl TeJieMJiep KoHe (HeMmece) akiia
ayAapbIMAAPBIH JKY3€re achIpyFa;

o - OaHKTIK IIOTTBHL, TeJEM KypalblH HeMece COWKeCcTeHAIpY KypajaapblH
naiijaraHyMeH YUIIHINI TYJIFajapJblH aTblHaH TeJeMJep *KoHe (Hemece) akila aylapbIMIapbiH
JKYy3ere acblpyfa, >KyOallbIHBIH (3albIOBIHBIH), >KaKblH TybICTapbIHbIH Hemece Ka3akcran
PecnyOnikachIHBIH 3aHHAMACBIHAA KO3ZENTEH 03Te NI aJlaMAapIblH KypaJIapbiH MmaiaanaHy/Isl
KOCIaFaH/a.

Xorappina aranraH HopMajapAbsl Oy3faHbl yIIH  okayankepmaik — Kasakcran
PecniyonukacbiablH KpUIMBICTBIK  KOzieKCiHIH 232-1-0a0biMeH OenrijieHreH »KoHe MYJIIKTIK
aiipinysijian O6acran 5 (0ec) KblIFa ediH MYJIKIH TOpKUIEH OTBIPBII, 0ac OOCTaHABIFbIH IIEKTEY
HeMece ailblpy TYpIHJET1 JKayanKepIIIiKTI Ke31ei .

CoHbIMEH Karap, OAHKTIK LIOTTHI, TOJIEM KYpajblH HEMECE COMKECTEHJIpY KypasJapblH
OackapyFa 3aHCBI3 KOJ JKETKI3iI, PYKCaTChl3 TeJIeMJep HeMece aKlla ayJapbIMIapblH jkacay
MakcaTbIH/a oJlapabl ueieHy — 3 (i) skpuiaan 7 (KeTi) KbUTFa JIeiiH 0ac 00CTaHIBIFBIH IIEKTEY
He 0ac 60CTaHABIFbIHAH alibIpy TYPiHAE, MYJIKIH TOPKUIEH OTBIPBIN, Ka3alaHa/bl.

2. Ocp IllapTka kocwima oThIpbin, KiMeHT e3iHIH ColKecTeHIIpy KypaiaapbiH
naiianany apkpUibl baHkke e3iHIH jaepOec aepekTepiH (COHBIH IIIHJE cayalHama JIepeKTepi,
TenegoH Hemipi xoHe KiumeHT Typansl e3re jae Mmamimerrep) esrepryre, lllapt menOepinne
Kochuty Typanbl KyKaTThl JKOHE ©3re Je KyKartapael (eTiHImTepdi, KemiciMaepii,
cayajHamasap/bl, TalChIPBICTAPABI JKOHE T.0.) KON KOKOFa, jKacacyra >KOHE/HEMece pacrayra,
coHfaii-ak baHkmeH KaTblHacTapa Ke3 KeJlreH Mominenepai (OHBIH 1MIiHAE IapTTaplsbl,
KemiciMaepal koHe T.0.) jKacacyFa Ce3Ci3 KOHE KaWTaphlll albIHOAWTHIH KeJiciMiH Oepel.
Coiikectennipy KypannapeiHa (baHk TaHzmaysl OOWBIHIIA) AIEKTPOHABIK IUQPPIBIK KoJiTaHOa
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(BLK), maiimananymsHBIH Oipereid naeHTH(UKaTOphl, Kymus ce3, 0ip pertik koarap (OTP-kox,
[IMH-kox), Ouomerpusnblk aepektep, QR-koarap, Push-xabGapmamamap xome SMS-
xabapnamanap »aranel. Aranran Kypangap Knuentnen ocwl Illaptra kesnenren OaiinaHbic
apHanapbl apKbUIbl, baHKTIH OenrieHreH TOpTiOiHE colikec MaiianaHbBUIANbI JKOHE TEK OCHI
[[TapTTa Tikenel keo3meNreH KoHe/HeMece baHk alKbIHIAWTHIH JKarjaiyiapaa »oHe mapTTapaa
Konganbuia anaael. Kimment ocsl LlapTTel jxacacy, opbIHay, ©3repTy, TOKTaTy, OaHKTIK JKOHE e3re
ne Kbi3MmerTepli ycbiHy, Kaszakcran PecmyOnukachl 3aHHaAMachbIHBIH TallaliTapblH OpPBIHAAY,
coHfaii-ak KimeHT Typanbl MonmiMeTTepIiH ©3eKTUIIMH KaMTaMachl3 €Ty MakcarblHga baHk
Kazakcran PecnyOnukachblHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOJ JKETKi3e ajaThlH MEMJICKETTIK JKOHE
MEMJIEKETTIK €MeC JIePEKKOpJIapra, aKnaparThlK JKykenepre, KpeAUTTIK OOpoiapra, COHAani-aK
e3re JIe aKapar Ke3JepiHe KYTiHy apKbuibl KIIMEHT Typaibl MoJiMETTEp i, OHBIH 1IIiHIe OHBIH
nepbec nepekTepiH (COHBIH IHIHAE cayaJHaMajblK JEpeKTep/i, jkeKe OachlH KyoJaHIbIpaThiH
KYoKaT Typajibl MOJIIMETTEP 11, MEKCH)Kalbl, TeJae(OoH HOMIpI )KOHE O3Te JIe MAJIIMETTEp/Ii) ayFa,
TEKCepyTe, CANBICTBIPYFa KOHE 03EKTeHIIpyre baHKTiH KYKbUIbI €KeHIITIMEH Kellicei.

Kmuenr MoOunbai KochIMIIaa akmapar eHrizy Hemece KOJ KO Tepe3eciHeH
(9KpaHBIHAH) THICTI pacTay, JKaJFacThIpy HeMece Keilicy OaTelpMaiapblH 0acy apKbUIbl KeJeci
Tepes3ere (dKpaHFa) OTy KOHIHJEr OeNCeH Il SPEKETTEeP/l KY3ere achlpybl, OHBIH iliHe aepodec
MOOWJIBZII KYPBUIFBI KypaslJapbIMEeH OMOMETPHSUIBIK ayTeHTH(QHUKanuigan (OeT-oNmeTTi Tany,
caycak i3iH TaHy xoHe T.0.) eTyli KimeHT epkiHiH THiCTi koHe OipMoHAI OunAipiinyi OONBIIT
TaHbUIATBIHBIMEH Kemiceni. KimmeHTTiH MoOuibai KOChIMINIaAarkl MYH/Iall OpEKETTepl OHBIH 63
KOJIBIMEH KOWFaH KoiTaHOachlHA TeHecTipineni »oHe bankreri KnmeHTTiH nepOec nepekrepiH
(oHBIH iHTiHJIE cayaTHAMAIIBIK JAePEKTEP i, Tene(OH HOMIPiH KOHE O3Te JIe MAIIIMETTEP/Ii) 63TepTYy,
OrTiHilI-cayanHaMmara, HiapTTapra, KeJiciMaepre, oTiIHIMIEpre xKoHe o3re JIe Ky»KaTTapra Kol KOIo,
JKacacy JKoHe/HeMece pacrtay, COHJjal-ak baHKIeH KapbIM-KaTblHacTap MmieHOepiHae Ke3 KelTreH
MoMiIeNiep MEH KeliCiMAep/l Kacacy YIIiH THICTI TOC1a OOJbIN TaHbUIAIbI.

Tapantap MoOwibai KochIMIIana KOPCETUIreH opeKeTTepal Ky3ere acelpy Kaszakcran
PecriyOnukachblHBIH 3aHHAMachlHA COMKeC MoOMiJIeHI Jkaz0ala HbICaHIa jkacay OOJIbII
TaOBUIATBIHBIH MOUWBIHAANHABI. MyHIail MoMiJienep MEH 3JeKTPOHIBIK KyKartap Tapamrapisl
JKOHE OJapIblH epik Ouaipy Ma3MyHbIH alKbHAaWael, KiMeHTTIH 3 KOJbIMEH KOiFaH
KOJITaHOACKIMEH Kara3 >KETKI3TIIITE jKacaJlFaH KyXKaTTapMeH TeH OOJIBIN TaHBUIAJIBI )KOHE COTTa
TOJIBIKKAH/BI JoMeneMe Kymn Oomnanel. by perre KiaMeHTTIH KepceTireH opeKeTTepi oyap/sl
xkacay ToptriOi ockl Illaptra Hemece bBaHKTIH IMIKI HOPMATUBTIK Ky)KaTTapblHAa KO3AENreH
JKaF/1aiiia 3aHI6IK MOH1 0ap opeKeTTep OOJIBIT TaHBLIA B,

Ocbl Tocinaep apKbUIbI ONepanusaapAbl XKy3ere acelprad kesne KiueHTt colikecTeHipy
JKOHE  ayTeHTHU(QUKauusuiay  KypajaapblHblH, oOHbIH  imiHne  OLK-ubiH,  Oipereit
uaeHtudukaropasiH, naponbaepain (OTP-konrap, QR-kxonmrap, ITMH-konrtap), aepexrepai
KeTkizy apHanapbeiHblH (Push-xabapnamanap, SMS-xabapnamanap), conmaii-ak MoOuibai
KOCBHIMILIAFa JKOHE DJEKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3METTEpre KON KETKi3y YIIiH MaianaHbUIaThiH
A0OHEHTTIK HOMIP/iH, Y5kl TeneGoHHbIH SIM-KkapTackiHbiH HeMece KIueHTTIH jkeke MOOMIIb I
KYPBUIFBICBIHBIH JKOFAIybl, YpJaHybl, »KapHus eTidyl HeMmece YIIIHIN TylFamapra Oepinyi
cangapeiHaH  KiWeHTKe KeNTipuIreH IIBIFBIHAap MeEH 3ajangap ymiH baHk skayamnTsl
OOJIMaWTHIHBIH TYCIHEAl XoHe Kemiceni. KiHMEeHT jKorapeia KOpCEeTUIreH Kypanaap MeH
KYPBUIFBUIAPIBIH  KYNFSUTBIIBIFBIH - KAMTAMachl3 €Ty JKOHE VIIIHIN TYJIFalapislH —oJapra
PYKCaTChI3 KOJI XKeTKi3yiHe jk0J1 OepMmey YIIiH OapiblK KaXKeTTi [apaiapabl KaObliayFa, aji ojap
KOFaJsiFaH, Oy3bUTFaH (KOMIPOMETalUsJIaHFaH) HeMece OChIHIal JKaFnailiapra KyAiK TybIHAaFaH
XKaraaia — KOJDKeTIMIUTIKTI OyFarTay yuIiH Oy Typainsl bankke nepey xabapnayra MiHAE€TTEHE/I].

3. Erep xoceIMIIIaHbIH, OTIHIMITIH, OTIHIMHIH MOTIHIHJIE ©3Teme ko3aenmece, [llapTka
OapnblK KochiMInanap (omap Oonran kesne), bank KiumentreH OaHk KepceTeTiH KbI3METTEp
nieHOepine KaObUiiaraH eTiHimTep, oTiHiMiaep ockl UlapTTeiH axbipamac Oediri OOJbII
TaObLIA/IbI.

4, Ocswr lapT KomaHBICTAFRl 3aHHAMaFa oHE BaHKTIH 1K1 Ky)KaTTapblHA COMKeC
93ipJIeHII.
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5. bank konmmaHbICTaFbl 3aHHAMaHBIH TaJlanTapbiHa coiikec ockl lllaprra, BankTiH
IIIIKI HOPMATHUBTIK KYKaTTaphIHA KO3IEITeH TajanTapaa MOOWIbII KOCKIMIIA apKbLIbl KEIICH I
ecell aillbIpbICy-KacCalbIK KbI3MET KOPCETY/I1 )KOHE KbI3MET KOPCETYAl KYyprizel.

6. bank kimueHTTEpiH OTiHim OONBIHIIA TeJeMIep/l JKOHE aKia aylapbIMAapbiH
KOJIJIAaHBICTAaFbl 3aHHAMAHbBIH TajalTapblHA COMKEeC KOJIJAaHBICTAaFbl 3aHHAMala >KOHE LIapTTa
KO3/IeJreH HBICaH/Ia JKOHE TOPTINIEH YCHIHBUIFAH KIMEHTTIH HYCKAylapbl HETI3IHIE JXy3ere
achIpajibl.

1. Ocpr Hapt menOepingeri 6apiblK omnepanusiapAbl OaHK ONEpalUsIIbIK KYHAEPl
JKy3ere acblpa/ibl. BAHKTIK HIOTTHI OCHI apKbLUIbI TOJIBIKTHIPY XKOHIHJIET1 ONepallisIHbl KOCIIaFaH/aa,
OTepalusIIbIK KYHHEH KeliiH baHKke YChIHBIUIFaH TeJIeM KYKaTTapbl MEH ©3r¢ JIe HycKaynap Keneci
OTIepalMsUTBIK KYHI OpbIHAayFa KaObligaHaapl. COHbIMEH Oipre, erep O MYMKIiH OoJjica »KoHe
KOJIZIAHBICTAFbl 3aHHAMAHbIH TaJlalTapblHa jkKoHE BaHKTIH iIIKI KyKaTTapblHAa KaWIIbl KelIMece,
bank MyH7mail omepauusiiapApl ojlap YCHIHBUIFAH KYHI HEMecCe OIEepalMsUIbIK €MeC YyaKbITTa
OpBIHJAyFa 63 Kaiaybl OOWBIHIIA KipiCyre KYKbLIBL.

8. banx KnmentriH coiikecTeHnipy KypammapslH (coHbiH immHae OIIK,
naiiananymsiHeIH Oipereit uaeHTudukaropsl, Kynuscesnep, OTP-konrap, QR-xoxrap, [THMH-
konrap, Push-xabapnamanap, SMS-xabapnap, SIM-kapta Hemece >Xeke MOOWIIBII KYpPBUIFBI)
YUIIHII TyJIFanapra 6epyi, )KOFalITysl HeMece ypiarysl, He 6onmMaca KiueHTTiH 60aHK KYIHsIChIH
KYpalThIH MONIIMETTEP/l Kapusi €Tyl HeMece >KOFaITybl CajlJapblHaH ONApIbIH KOJBIHA TYCYl
Hotmwkecinne Kmuentrin LloTTapeiHa pyKcaTrchl3 KON JKETKI3yre oHe/HeMece oyap OoMbIHIIA
aKrapar anxyra OailIaHbICTBl TYBIHIANTBIH KaFJaiiap YIIiH jKayanTbl O0JIManIbl.

9. KnmeHt o3 KiHoCiHEH HeMece YKBITICHI3IbIFbI/HEMKYPAUIIBIFBI CallIapblHaH, COHBIH
imriHae 0aHK KYMUSCHIH KYpaWThIH aKmapaTThl, COHJIal-aK COMKECTEHIIpY KypaldapblH (COHBIH
imige DK, naiimananymsiabeH Oiperedt maeHTHduUKaropsl, Kynusicesnep, OTP-koarap, QR-
kontap, [IMH-konrap, Push-xabapnamanap, SMS-xabapmnap, SIM-kapra HemMece keke MOOUIIbII
KYPBUIFBI) JKOFAJITYbl HEMece YIIIHIII TyiFajmapra Oepyl canmapbiHaH, BaHKTIH jkoHe/Hemece
yuriami ryranapasi Kinuentrtin [loteiHa Hemece IloT GoiibiHINIA akmapaTka KOJ JKETKI3TeH
YIIIHIII TYJIFajIapAblH SPEKEeTTepiHEH KeJTeH 3aJ1ajl/IIbIFBIHAAP YIIiH XKayanTsl 00Ja/Ibl.

10.  bank KiuenTke Tejem KYKaTTapblH peciMIey Mocelsesepi oHE KEIIeHIl ecen
allbIpbICy-KaccallblK KbI3MET KOepceTy Macesienepl OOWbIHINA KOHCYIbTalUs Oepy KbI3METTEpiH
KepceTel.

11.  Kunwment Kocwuny Typanbl Ky)KaTkKa Koil KOsl OThIpbIN, «/lepOec nepekrep koHe

onapabl Kopray Typanel» Kazakcran PecnyOnukacelHbIH #3aHbIHA COWKeC 6©31HIH jaepoec
JEPEeKTepiH KUHAyFa >KOHE OHJeyre »oHe baHkke ©31HIH Jaya3bIMIbl alaMIapbIHBIH KeliCiMiH
Oepyre e31HIH TOJBIK JK9HE CO3Ci3 KeniciMiH Oepenl. bankTiH nepbec nepekTepl KUHayblHa )KOHE
eH/JIeyiHe, OHBIH imiHe baHkTiH nepbec aepekTepai TpaHCIeKapaiblK OepyiHe OacIIbl )KoHe e3re
JIe KbI3METKEPIIepl TAPTyFa KYKBLTHL.

12. bank alikpIHAalTHIH KakeT OonraH xkarnaiina Knuent bankke Knuentrin nepbec
JepeKTep CyOBEKTUIEpiHEH IepOec AepeKTepIl )KUHAYFa KoOHE OHJIEYTe )KUHAFaH KeTICIMIEPIHIH
0ap->KOFBIH KY’KaTTaMalblK pacTaylbl YCHIHAJBI, al KeIiCIMAEpAiH O0ap-KOFbIH Ky)KaTTaMallbIK
pacray MyMKiH OOJIMaraH Ke3/1€ OChIHIai KeliCiMAepAl >KMHANIbI, COMaH KeHiH oiapbl OaHKKe
AIFaHBIH PaCTaNIbI.

13. banktin nepbec nepexrtepmi enHzeyi Kimentke xykreneni. bankke Kazakcran
PecniyonukaceinbiH JlepOec gepektep xoHe olap/bl KOpFay Typaibl 3aHHAMACHIH OY3FaHbI YIIIiH
KaHmal fga Oip mapanap KoimaHbUTFaH skarmaiina Knment banktiH Taman etyi 6oibiHma bank
[IEKKEH Ke3 KeJTreH IIBIFBICTap MEH 3alalap/bl 0T€yre MiHACTTEHE/I].

14. Ocwr  IllaprTeiH opekeri bankre KiueHTTIH KoJgaHBICTaFbl OapiiblKk OaHK
HIOTTapbIHA, COH/Iali-aK KeHiHHEH alllbUIaThIH MIOTTapFa KOJIAaHbLIA b
15. Ocpl lapt OGoiibIHIIA KOPCETIETIH KhI3METTEp YIIIH OaHK ajaThlH KOMHUCCHUS

MeJIIIIepi Typaibl KOChIMIIIA aKMapaT KIUEHTKE OHBIH CYypay calybl OOMBIHINA KBI3METTI aly YIIiH
bankke yTiHTeH Ke3/1e alThUIa Ibl.
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16. KumeHTTiH Mep3iMi OTKEeH jkaFmaima skayankepriiumiri ocel IaptTeiH 367-
TapMarbIMEH alKbIHAAAIbL.
17. Erep 6anx KXX/TKKIK, 6aHK KbpI3METiHE KOJJAHBUIATBIH IIET MEMJIEKETTEPiH

3aHHAMAachIHA, COHIal-aK XalbIKapaJlblK S5KOHOMHUKAJIBIK CAHKIIUSIIAPFA KAPChl iC-KUMBLIT TypaJIbl
3aHHaMaHbl KOCa aJifaH/a, KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH TaJalTapblH TEKCepy KoHE/HeMece
opeiHaay ke3inge Knment baHkTiH cypay camysl OOMBIHIIA pacTalThIH Ky>KaTTapasl YChIHOaraH
OoJica, KIMEHT xabapjap €TUIeNll >KOHE Kellicelil, aybIllia >KOHE/HeMece jka30alna HbICaHJIaFbl
aKmapar HeMmece THICTI TyciHikTemenep, baHK cypaTburFaH akmapar OepiireH CoTKe IeiiH
KJIMEHTTIH OaHKTIK MIOTTapbl OOMBIHIIA ONepanusiiapbl yakpITIIa MIEKTeyre KYKbUIbl. MyHai
opekerrep KXK/TKKIK Typansl 3aHHaMara, KOJMJaHBUIATHIH MICTEIIIK 3aHHAMara yKoHe/Hemece
BaHKTIH 111KI HOPMATUBTIK KYKaTTapblHA COMKEC KY3ere achIpbLIaIbl.

18.  Ocn apKBLIBI Knuent o3 TapanblHAH Kysere aChIPBUIATHIH
omepanusuiap/Momisienep, baHKTIH eHIMIepi MeH KbI3METTEpiH TNaljanaHybl TOMEH]Ie
KOPCETUITEH kKaFJaillapMeH OailIaHbICTHI eMeC JKoHe OomaiakTa ga 0aiIaHbICThl OOIMANTHIHBIH
pacTraiiibl:

1) KBUIMBICTBIK ~JKOJIMEH aJIbIHFAH KIpiCTepAi 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATyFa),
TEPPOPU3MII KapKbUIAHIBIPYFa KOHE JKarTai KbIPBIM-KOK0 KapybIH TapaTyabl KapKbLIaHABIPYFa
KOHE TEPPOPU3MIE HE DKCTPEMH3MIE ©3T€ JIe KOpAEMIECYre, KOJJIAHBICTarbl 3aHHAMAaHBIH
TaJanTapbhlHIa KO3[eNreH paciMIepeH/ic-IapaiapAan KaaTapyra >KopIeMIecy MakcaTrTapbl
YIIiH Taiananyra HEeMece KOpAEMIECYTe;

2) KJIMEHTTIH 3aHCHI3, AIasKTBIK, KYKbIKKA KAaWIIbl, KbUIMBICTBIK KBI3METTi, OHBIH
IIIH/Ie KIIMEeHTTIH MIOTHIH Mai1aany KYKBIFBIH OepyTe :KoHe/HeMece Oepyre 3aH bl HeTi3/1epi KoK
Oacka YUIHIII TYJIFalapablH (CeHIM OUTIIpUIreH OKII/IiH) )KY3€ere achbpybIHa;

3) XUMUSIIBIK, OMOJNOTHSJIBIK JKOHE SAPOJBIK KapyFa »OHE OJIapIbIH Kypamjac
OeJIIKTepiHE JKaTaThlH 3aTTaplbl, OCKEPH MaKcaTTarbl 3aTTap MEH Jopi-AOPMEKTEp/i, JOPLIiK
npenaparTapibl FaHa eMec, COHbIMEH Karap Yibl JKOHE KyIuTi OoJbIll TaObLIaThiH Oacka na
CUHTETHKAJIBIK >KOHE TaOWFU 3aTTapibl KaMTUTBIH 3aTTapbl CaThIll aly-caTy, TachIMaliay,
JaibIHIAY, CaKTay, OTKI3Y;

4) KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHaMaja Ke3aenreH Tajantapabl, oHbIH iminge KXK/TKKIK,
XaJIBIKapaJIbIK SKOHOMHUKAJIBIK CaHKIUsuIapapl, JKanmel maprrap Typaisl, coHnaii-ak lllapurar
HOpMaJjapbl MEH KaruJaTTapblHa KaWIIbl KeJIETIH Karujanapibl ailHaJbIl eTyre *oHe/Hemece
OopbIHJamMayFa OaFbITTAJIFAH ONEpAIUsIIap/Ibl/MOMIIENEepAl Kacay apKblIbI ©31HE OJIapibl CaKTay
MIHJETTEMETIEPIH aly.

19.  Ocbimen KinmeHT baHKke ©3€KTi, TOJBIK »OHE JAYpbIC aKMapaTThl/KyKarTap
TONTAMAaChIH/THICTI jka30alia >XKoHEe/HeMece aybI3llla TYCIHIKTEeMeNep/al, OHbIH 1miHae baHkTiH
Kazakcran PecnyOnukackl 3aHHaMachIHBIH, XaJbIKapaJblK 3aHHAMAHBIH, XaJbIKApaJIbIK
HKOHOMUKAIIBIK CAaHKIUSIIAPIBIH HEMECE MIET MEMJICKET 3aHHAMAaChIHBIH TaJIalTapblH OPBIHIAYBI
YILiH KQXKeTT1 TyCiHIKTeMenepi 6epyre MiHJIeTTI.

20.  Ocwl apkputel KimeHT ©3iHIH OKYpri3sreH TeneMzaepi jKoHe/Hemece aKiia
ayaapsIMAaphbl, coHAal-ak bank kepceTeTiH OaHKTIK KbI3METTEp Typasibl akmaparTsl Kazakcran
PecniyOnukachlHBIH ~ KYKBIK ~KOpFay OpraHjapblHa, ajasKTbIK Oenriuiepi  Oap  TeseM
TpaH3aKIMsIapbl OOMBIHIIA JAEpeKTep ajiMmacy opTalblFbiHa (AHTHU(GPON-OPTANBIK), YOKIUIETTI
opranra, Kazakcran PecnyOnukachiHblH KapKbIIbIK MOHUTOPHHI areHTTITIHE >XoHEe/Hemece
BAIOTAJIBIK OaKbLIay OpranaapbsiHa Oepyre KemiciMiH Ounaipesi.

21. KnueHT konmaHpicTarbl 3aHHAMAHBIH, OAHKTIH Kap>Kbl HAPBIFBIHIAFBl KbI3METIHE
ocep €TeTiH MIETEeNJIK 3aHHAMAaHbIH, XaJbIKapaJlblK 3KOHOMMKAJBIK CAaHKUIMSIAPAbIH OapibIK
TaJanTapblH CaKTalWIbl JKOHE Kasipri yakpITTa MEMJICKET TMEeH OHBIH OpraHJaphl, COHJIai-aK
kiaueHtTiy I[llaprTa Ke3menreH MiHAeTTEMeNeplli OpBIHIAybIHA dCEp €TEeTIH e3re JAe YIIiHIII
TYJIFasiap TapanblHaH OFaH OeNriunl KaHaai 1a O61p KYKBIKTHIK TajJanTaphbl, TalanTapbl, TalanTapbl
KOK. KITMeHT MIOTTHI KOJIZJaHBICTaFbl 3aHHAMAaFa TOJIBIK COMKEC Maii1anaHabl KoHe OHbI YIIIHINI
TyJIFajapra Oackapyra/maiiananyra/uesienyre/onepanusiap skacayra YChIHOAMIbI.
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22. Kmuent ocwr Illapr sxacanranra neiid KnueHT KoagaHbICTaFbl 3aHHAMAHBI, OHBIH
iminge Bamotanslk Oakpuiay, KXX/TKKIK mocenenepin perreiitiH, bank KpI3MeTiHE ocep eTeTiH
HIeT MEMJIEKETTIH 3aHHAMAChIH, XaJIbIKapajIblK SKOHOMHUKAJIBIK CAHKIUSJIAp TalanTapblH Oy3FaHbl
YIIIH JKayanKepIIIiK Typajbl THICTI Typae xabaprap ekeHin pactaiapl. Kmmentke Kiment
KOJIJITaHBICTaFbl 3aHHAMAaHBIH epexeNiepiH Oy3FaH jKaF/1aiiia KOJAaHbICTaFbl 3aHHAMA/Ia Ke3/1eIreH
OapibIK KKETTI iC-opeKeTTep MEH mapajapibl KaObuiIay jKOHE KYKBIK KOpFay jKOHE e3re Jie
MEMJIEKETTIK YOKUIETTI OpraHaap bl OChIHIal OY3YIIBLIBIK TYPaJIbl Xabapaap €Ty MiHIETI TypaJibl
xabapmaap erinesni.

23. Oceiven Knuent bankke I[llorTer amrymel/TeseM KapTachblH IIBIFApYAbl JKOHE
iCKepITiK KaTblHACTap OpHATyAbl, KIMEeHTTIH TesieMiH/aynapbIMbIH JKY3€Te aChIpY/bl, BaIOTAJIBIK
IApTTHI KOHE/HEMECE BaJIOTAJIBIK IIApTKA KOCHIMINA KETiCIMJII KaObUIIAY[bl KOHE KbhI3MET
KepceTyi, ke3 kenreH 0ankTik oeHiMIi/Kpi3MeTT yebinyabl KOK/TKKIK Typasbl 3aHbIMeH, cOHaaii-
aK alasKTBIK IMEeH KYKBIKKA KapChl OpeKeTTepre KaTbICThl ToyeKeaepal peTreitin Oacka na KP
3aHHAMAJBIK akrinepimen, lllapurar HoOpManapblHa KaWIllbl KENETiH JKarnaiinapaa Hemece
KnueHTTiH HycKaynapblH OpbIHIAy OapbIChIHIA XaJlbIKApPaJbIK AKOHOMHUKAJBIK CAHKIUSIIAP
TaJanTapbeiH 0y3y/’KaNTapy TOyeKel TybIHIaraH Ke3/e KO3/IeITeH Ke3 KeIITeH Heri3aep OOWbIHIIA
TOKTaTa TYpyFa >KoHe/HeMece Oac TapTyFa KYKbUIbI EKEHIITIMEeH KeJiceli KOHE MYHBI
kaObuiaiinel. ConbiMeH Katap Kiment baskrin KiueHTTiH opekerrepi  jkoHe/Hemece
orepanusuiapbl anasKThIK MEH KYKbIKKA Kapchl opeKeTTep OenriiepiHe ue OONFaH jkaraaija
[orter amrynan/Tenem KapTacklH MIBIFApyJaH JKOHE ICKEpIIK KAThIHACTAp OPHATYNAH,
TeleM/Ii/ayIapbIM/IbI JKY3€Te achipyldaH, BalOTaJbIK MIAPTTHI KOHE/HEMECE BATIOTANIBIK IIapTKa
KOCBIMIIIa ~ KeJNCiMAl KaObuigaylnaH JKoHE KbhI3SMET KOPCETyIeH, Ke3 KelreH OaHKTIK
OHIMJII/KBI3METTI YChIHYyAaH 0ac TapTyra HEMece OJlap/ibl TOKTaTa TYpyFa KYKbUIbI €KEHAIrIMeH
KeJicel XKoHe KaObUIIaiIbl.

24.  OcpiMen Kmwment bankriH konmanbicTarbl KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapblHA,
COHJIali-aK XaJIbIKAPaJIbIK YKOHOMHKAIBIK CAaHKITUSUTAP TaJlanTapbIH Oy3y/>KaaTapynblH alblH ary
MakcarTapblHa COMKEC orlepanusiiap/MoMijienepai (COHbIH IIIHAE Kipic KOHE IIBIFBIC
TpaH3aKIUsJIap/Ibl) JKy3ere acelpylaH 0ac TapTybl HEMECE OJIapAbl TOKTara TYPYHI, iCKEPIIK
KaTbIHACTap/lbl OpHATygaH Oac TapTybl HeMece ojiapAbl TOKTaTybl THICTI IIapTTapIbIH
(MiHZETTEMeNep/liH) TajJanTapblH Oy3y peTiHAe KapaJMalTbIHbIHA >XKoHE BaHKTIH a3amMarThIK-
KYKBIKTBIK >KayalnKepIIliriHe 9Ker COKMaThIHbIHA Xabapaap eKeHIITIMeH KeNiCeTiHIH pacTaiIbl.

25. OcpimMen Knunent bankke ocel [llaprra ke3nenren Herizaep OoibiHIa KiMeHTTIH
OTIEpaIUsICBIH TOKTaTra TYPYy JKOHE/HEMece OHBI JKy3ere acelpyaH Oac TapTy, COHIaii-ak
KOpPECTIOHeHT-0aHK TapanbliHaH KIHMEHTTIH omepanuschlH TOKTara TYpy HEMece OHBI JKy3ere
acelpyfaH Oac TapTy cangapbiHaH KiMeHTKke KeNTIpuUIreH 3ajajfap YIIIH, COHBIH IIIiHJe
ayJapbIMIa/TeNeM/Ie XalbIKapadblK YKOHOMUKAIBIK CaHKIUsIIapAbl 0y3y OenriiepiHiy OonyblHa
OaiinanbicThl BaHKTIH KOppecnoHaeHT-6ankinge onepanus comanapbiabii OFAC! tapanbinan
Oyrarrany HoTwkeciHie KimeHTke KenTipulreH 3ananjap YIUIH jkayanl OepMeHTIHIHE >XKoHe
JKayarnTbl OOIMaNUTBIHBIMEH KeJicel KoHEe KaObLIIalIbl.

26. OcpiMen Knuent ockl IlapTThig *oHe Kalmbl mapTTap Typaisl Karunanapasiy
epexenepi KIUEeHTTIH MYAJIeJepiHe TONbIK KolleMIe ColiKec KeNeTiHiH, coHnai-ak KinueHT yuixn
Ke3 KEeJITeH aybIp epekesiep/l KaMThIMaNThIHBIH PacTaiIbl.

27.  Kmmentr ocwel IllapTrra Hemece »xanmbl mapTrap Typaisl Karuganapaa OHBIH
KOJIBIHBIH JKOKTBIFBIHA OCBhI [1lapTThIH jKOHE JKaumbl IIapTTap Typaubl KarumgamapabiH ol
aJMaFaHBIHBIH JI9JIENl PEeTiH/IE ClITeMe jKacayFa KYKbUIbI eMec.

1 Amepuka Kypama Illtarrapeiabiy Kapkbl MUHHCTPIIITIHIH MIETENIK aKTHBTEp/Ii OaKpliay OacKkapMachl
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2. BOJIIM. BAHKTIK IHOTTAPJAbI ALY, )KYPI'I3Y )KOHE KABY

§1.  ArbIMaa¥Fbl IOTTAPABI AIILY, )KYPTri3y KoHe a0y TOPTiOi

28. Iorrer Knuent banktiy ¢unuanea (Gemimiecine) OapraH Ke3le Hemece
MOOWMJIB1 KOCBIMIIIA aPKbUIbI KAIIBIKTAH allla ajajibl.

29. bank Knuentren IlorTel amy TananrapbidH KAMTUTBIH KOCBUTY TypaJibl KY>KaTThI,

connaii-ax  Kaszakctan PecnyOnukachlHBIH ~ 3aHHamachblHIa  KO3JEITeH KyXKarTap  MeH
momimerrepai, coHblH imiHge KXK/TK/KKKTKK Ttypaner 3anHamara, BaHKTIH KapiKbl
HapBIFBIHIAFBI KBI3METIHE 9CEP €TETiH MIETE]T MEMJICKETTePiHIH 3aHHAMAChIHA KoHE BaHKTIH 11mIKi
Ky)KaTTapblHa COMKEC YCBIHBUIYBI THIC OapibIK KyKarTapbl, OHBIH iIIiHAE OeHEe(pHUIUapIBIK
MEHIIIK Helepi, CaJbIKTBIK PE3UCHTTIK KOHE aKIIAHbIH HIBIFY TET1 Typabl aKIaparThl aJFaHHAH
keitin ot amaznsr. [loTTe! amry ocer [laprra ke3nenren LLoTTel amry yiria kaxeTti KineHTTiH
OapiblK Tanantapabl OpbIHAAYbIHAH KeWiH, OHbIH imriHAe Kockuly Typanbl KYKaTTbl peciMIey,
ColiKeCcTeHAIpY/IEH 6Ty, KYKaTTap MEH MaJIIMETTEP/IiH TOJBIK TONTAMAChIH YChIHY, coHaai-aK [ot
KAIIBIKTaH allbUIFaH JKaraaiaa, erep MyHaail akmapartel any Kazakcran PecnyOnukachIHBIH
3aHHAMAChIHJIA KO37IeJICe KOHE TEXHUKAJBIK TYPFBIIAH MYMKiH Oojica, BaHKTIH MeMIeKeTTiK
nepekkopiapaan KimeHT Typasibl TOJBIK akmaparThl alfaHHAH KEWIHT1 Kelleci OMeparusiibIK
KYHHEH KeIIiKTipiiiMeil BaHk TaparblHaH ambiiabl.

30.  Kunment baHkTiH TamanTapblHa KOHE KOJAAHBICTAFbl 3aHHaMara coiikec IlloT amy
YIIIH KQKETTI KYKarTapabl YChIHYFa, COHIA-aK OTepaIUsSHbIH eTKEH-TerKeHiH HAKThUIAUTHIH
KOCBhIMIIIa KY>KaTTapapl Hemece KIHMEHTTIH KbI3MET1 KbUIMBICTBIK JKOJIMEH ajbIHFaH KipicTepil
3aHJacThIpyFa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPHU3MII KapKbUIAHIBIPYFa, JKalMail KBIPHIT-KOK KapybIH
Taparyabl KapKbUIaHIBIpyFa OailllaHbICTBI emec eKeHiH, coHpgaii-ak Ior OoiibiHIIa
oTepanusuIapAbl KYPrizy KoHE/HeMece o3re ¢ OaHKTIK KhI3METTepIi KepceTy OapbhIChIHIA
XaJIbIKapallbIK SKOHOMHKANBIK CAHKIUSUIAp TajalTapblHbIH OY3bUTYbIHA KAaTBICHI KOK EKEHIH
aliKpIHayFa MYMKIiH/IIK OEpeTiH e3re Jie KyKaTTapAbl YChIHYFa MiHJETTI.

31. ot ampbinranHan keilin bank Kiwmentke Hlor amry Typasibl, OHBIH 1HIIHAE
SMS-xabapirama, MoOWIBII KOCKIMINIA apKBLIBI Xabapiiama ki0epy apKbUTBI Xabapiama Oepei.
ot amy Typansl jxaz0ama xabapinamanbel pecimiey yiniH bank bank OekiTkeH xabapiama
HBICAHbIH MMaiaIaHaIbl.

32.  IHapr GoiibiHma amsirad loTTapas! amry, xyprisy koHe a0y, onap OoibIHIIA
TOJIEM KBI3METTEPiH KOPCETY, ONepamusiiap kacay oHe e3re Jie¢ OaHKTIK KbI3MET KOPCETY OCHI
[TapTka colikec KOCBIMINIA KeiciMIep HEMECe jKaHa IapTTap skKacacnai xypriziiesni.

33.  bank ocel HlaprTeiy Herizinne KimeHTTiH Kanmail qa 6ip KOChIMIIA KeNiCIMIHCI3,
erep KOJIJaHbICTaFbl 3aHHaMa KoHe/Hemece baHKTiH imki Kyxarrapsl Tanan erce, LLloTTsr amry
KOHE OaHKTIK KbI3MET KOPCETY, COH/Iai-aK TeJIeM KbI3METTEPiH KOPCETY KOHE Olepaliisiiap xacay
YIIIH KXETT1 KyXarTap Ti30eciHe e3repicTep eHrizyre Kykbuibl. Erep ocbiHmail esrepictepre
OaitmanbicThl [1loTKa OaHKTIK KBI3MET KOPCETY YIIIH KOCBhIMINA KY’KaTTap YCHIHY Tajal eTijice,
KnueHT oceiMeH o3iHiH KemicimMin Oimaipeni xoHe onapasl baHk kepceTkeH Tiz0ere coiikec Oepyre
MIHJIETTEHE/I].

34.  byran pneitin bankke ycwiHbUIFAaH Kocbuly Typanel Kyxkarta, KiueHTTIH
cayaTHaMaJapblHIA JKOHE e3re Je KykKarTap/a KaMTBUIFaH MOIIMETTEp ©3TepreH JKariaina,
conpaii-ak Kiumentke Hemece IlloTka KbI3MET KepceTyre ocep €TETiH jKaHa MoH-)Kailiap
TyBIHJIaFaH Ke37ie (OHBIH 1IiHAe, Oipak omapMmeH mekrenmei, Knuent, ousiH CeHiM OuaipiareH
TYJIFachl, OeHePUITMAPIBIK MEHIIIIK UeNepi, CATBIKTHIK PE3UICHTTIT1, aKIIIAHbIH IIBIFY KO31 TYpabl
MOJIIMETTEP/IIH JKOHE ©3re Ji¢ YKCac MANIMETTEP/IH e3repyiH Koca anranna), KnueHnt myHman
e3repicTep TybIHJaraH KYHHEH Oactam 3 (YII) onepauusulbIK KYHHEH KellikTipMeil OyJ Typaibl
bankke jxazbama typae xone (Hemece) ockl [llapTTa Ke3menreH o3re Je TociIMeH xabaprayra
MminaetTi. Erep Kazakcran PecriyOnukachiHblH 3aHHaMachIHaa, ockl LllaptTa Hemece baHKTiH iK1
Ky)XKaTrTapblHIa e3relle Ke3JelMece, THICTI e3repicTep OChbIHAal e3repicTepil pacTalThiH
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KyKaTTap/pl xkoHe (Hemece) mamiMmerTepal bank amnran correH Oactanm baHk yImiH skapamMisl
00BN ecenTenei.

35.  bank Illor OGoiibiHIIa MBIHAJAW ONEpalUAiIapbl Ky3ere achlpajbl >KOHE OHBI
KYprizyre OailaHBICTBI TOJIEM KbI3METTEPiH KOca alFaHaa, 0aHK KbI3METTEPIH KOpceTei:

1) ot amry tanantapsl MeH ockl [llapTka Kocbuly TaianTapbl KAMTBUIFAH KY>KaTTap
HeTi3iHe 0aHK MIOTTapbIH ally;

2) Kmuentrig maiinaceina [IIoTKa TyCKeH akKIIaHbl €CENKe KaTKbI3Y;

3) ocel lllaprTa ke3xenreH ToprinmeH KinueHTTiH moTtTapsl apackiaaa xoHe LlloTran
YIIIHIII TYJIFaiapelH MaiackiHa akilia aygapy Typajibl HYCKayJapblH OpbIH/AY;

4) KOJIJIaHBICTAaFbl 3aHHAMaJa jkoHe/HeMece ockl lllapTTa Ke3menreH Herizaepie
Knuentrin akmaceis LloTTan amy Typansl YUIHII TYIFaTapAblH HYCKAYIapblH OPbIH/AY;

5) KnuenTrig kKonMa-Kon akmaceH [1loTka, oHbIH imiHge 3T apKbUThl KAOBUTIAY XKOHE

ocbl Illapr men Kazakcran PecmyOnvKachbiHBIH 3aHHAMACBHIHAA KO3/ICITEH TOPTIIICH XOHE
mraptrapaa oran Lllorran Konma-Kon akmia 6epy;

6) KOHBEPCHUSUIBIK (alipIpOacTay) omepamusuiapiasl Kyprizy Typansl KinueHTTiH
HYCKayJIapbIH OPBIH/AY;

7) Knuentrig Ttamabel OoiibiHmma IlloTTarbl akmia coMachl JKoHE JKYPri3uUIreH
oriepanusuIap Typalibl aknaparTel ockl [llapTTa Ke3aenreH TOPTIMIeH KoHEe Mep3iMIep/e YChIHY;

8) ocel Illaprra, KONmaHBICTAFBl 3aHHAMaJa »JKOHE OaHK  TaKipuOeciHiae
KOJIJIAHBUIATBIH 1CKEPITIK aliHAJBIM 9JIeT-FYPhIITAphIHAa Ke3nenreH KimeHTke e3re je OaHKTIiK
KBI3MET KOPCETY/I JKY3€ere achIpy.

36.  Kemmerrep xkoHe omepanusmiap KazakcraH —PecrmyOnMKachIHBIH — YIITTHIK
BAJIIOTACHIH/IA /14, IIETEN BATIOTAIAPbIH/A Ja KOPCETIIe Il XKOHE jKacaaibl.
37. bank KimeHT ochl KBI3METTEp MEH OIepalusuiapabl KOJIAHBICTAFbl TapuQTepre

coiikec TesiereH, COHJal-aK KaKeTTl Ky>KaTTapJbl YChIHFaH >karnaiga ocel lapt menOepinmae
KBI3METTEP KOPCETEe Il )KOHE OTepaIusuIapabl )Ky3ere achblpabl.

38.  baHK KbUIMBICTHIK >KOJIMEH albIHFaH KipicTepAi 3aHAacThIpyFa (KbUIbICTATYFa),
TEPPOPU3MII KapKbUIAHIBIPYFa )KOHE JKaTTai KeIPBIT-KOK0 KapybIH TapaTy/Ibl KapKbIIaHIBIPYFa
Kapchl ic-KUMbLI kacayra KateicThl Kazakcran Pecniyonukaceiabia KXK/TKKIK typans 3anbinaa,
coHai-aK baHKTIH 1K1 KyY>KaTTapbl MEH PICIMJIEPIH/IE, aJTAAKTHIK JKOHE 03r¢ /e KYKbIKKa KanTIIbI
opekerTep Toyekennepin perreltiH Kaszakctan PecmyOnukaceiHBIH 0Oacka Ja 3aHHAMAalbIK
aKTUIEpIHIE KO3JCNTeH >Karaailiapaa, coHmaii-ak erep omepamusiiap [lapurar HOopmamapbsiHa
ColiKeC KeMece He XaJIbIKapaJlbIK YKOHOMHUKAJIBIK CAHKIIMSUTAPIBIH KOJIIAHBUTYbIHA YKaTca HEMECe
XaJbIKapallblK YKOHOMHUKAJBIK CAHKIIMSUIApAbl aifHaJbIl ©Tyre OarbiTTanraH Oonca, KianeHTTiH
OTIEPAIIMSICHIH JKY3€Te achIpyiaH 0ac TapTyFa HEMece OHbI TOKTaTa TYPyFa KYKbUIbI.

38-1. bank, erep baHkTe KBUIMBICTHIK >KOJIMEH ajblHFaH KIpICTEPIl 3aHJIACTBIPY
(KBUTBICTATY), TEPPOPHU3MII KAPKBUIAHIBIPY >KOHE JKAIMail KBIPHII-KOI KapyblH TapaTyabl
Kap KbUTAaHIBIPY MaKcaThIHIAa HEMECEe XalbIKApalblK SKOHOMHUKAIBIK CAHKIMSIIAP TalarnTapbiH
Oy3y/omapaaH ajaTapy MakcaTblHJa TMal1aJaHbUIbIT JKaTKaHbIHA KYMOH TYBIHJAFaH >KaFaaiiia,
KnuenTriy onepanusimapblH KyprizyneH 6ac Tapryra Kykbuibl. Conpjaii-ak, bank KnuneHTTiH
OpEeKEeTTEPIH/AC JKOHE/HEeMece ONepalMsUIapblHAa alasKThIK TI€H ©3re¢ 1€ KYKBIKKAa KaiIibl
OKUFaNap/blH Oenriiepi aHBIKTAIFaH >KaFdaiijia, omepanusiapibsl KyprisyaeH Oac TapTyra
KYKBLTBL.

39. KumeHT KonmaHbICTaFrbl 3aHHaMa HopMallapbiHa koHE ockl LllapTka coiikec
[[loTTare! akmmara OWIIK €Tyre KyKbUTHL.

§2. Illor OoiibIHIIA ONepanMsJIAPABI KYPri3y TIPTIOi

40.  Tenemuep xoHE (HeMece) aKIa ayJapbIMJIapbl TeJIeM KypaJlaapblHbIH HEri3iHjae
YKOHE/HEMece TMaiaiaHbuIa OTBIPBIN JKY3€Te achIpbUIaabl. TelleM KYXKaTTapbIHBIH HBICAHIApHI
Kazakcran PecnyOinkachlHBIH HOPMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpiHe, KOJJAaHBICTAaFbl 3aHHAMa/1a
JKoHe BaHKTIH 11IKI Ky’KaTTapblHIa alKbIHIaTa/Ibl.
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41. Komma-Kon akmacel3 TeJeMaep JKoHe (HeMece) akima  aymapbIMaapbl
KOJIJIAaHBICTAFbl 3aHHAMaJa OCNTUICHTeH TOPTINIEH TEHTeNeri KOHE IIeTeN BaOTAChIHIAFbI
[HoTrapap! naiinanaHa OTBIPHII, TOJIEM KYpalapbl HET131HA€ KY3€re acblpbLIaibl.

42.  JKenenTymiHiH Kara3 )KETKI3TiIITe OPBIHIAIFAH TOJIEM KY)XKaThIHAA (TOJIEM Tana0bl
MEH MHKaccalblK oKimMal Kocnaranna) Knuentrin/CeHiM OULIIpIATeH OKULIIH KOaaphel OOyFa
THIC.

43.  DnexTpoHIBIK HbICAaHAAFbl TeseM KykarbiHa KimenTTiH Hemece oHblH CeHiM
ounnipinren exkiniHiH OTP-kogpiMeH KO KOWBUIAIBI HE TOJIeM KYKaThlH KIIHMEHT HeMece OHBIH
CeniM OUIIIPIITEH OKUII )KacaraHbIH pacTaWThiH «Tenemaep oHE TeJieM JKYHelepi Typajibi»
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH —~ 3aHBIHIA  KO3/CIITEH  KOpPFay  IC-OpeKeTTEepiHiH  e3re
3IIEMEHTTEPIMEH KyaJlaHIbIPbLIA/IbI.

44, Kiment Illorrarsl akmanel ocel Illaprra ’x0HE KOJIAAHBICTAFbl 3aHHaMaaa
OeNriieHreH TOpTinmneH baHkke AMeKTPOHMBIK HbICAHJA HEMECEe Kara3 JKETKI3TiITEe YCHIHBLIFaH
TeJIeM Ky KaTTapbIH Maii1ajJaHa OTIPHIT OacKapabl.

45.  bank Illorrarbl akma KanabiFbl Iierinae KimeHTTIH HycKaynapblHa COHKec
TelleMIep MEH aKila ayaapbIMIapbiH ky3ere aceipaapl. Erep Illorra BaHKTIH KOMHCCHSIIBIK
ChIIfaKbl COMAChIH €CKepe OTBIPBII, TOJEM/l >KOHE/HEMecCe aylaapbhIMIIbI XKYPri3y YIIH Kapaxar
KETKUTIKCI3 Ooinca, bank KiueHTTIH TereM Ky)KaThlH OpbIHIAylIaH 0ac TapTyFa KYKbUIbL. bank
KnueHTTiH TeneM KyKaTTapblH illliHapa OpbIHAAYbI KY3€Te achIpManIbl.

46. Knuentriy [loTbiHan axmaHel ecenTeH wibiFapy, xacanraH LlapTTeig
TaJanTapblHa COMKeC KoHe/HeMece KOJIJaHbICTaFbl 3aHHAMa/la Ke3/IeJreH Karaanapaa bankrin
OaHKTIK MIOTTHI Tikeseh aedertey koiabiMeH KinuenTriH IlloThIHAH aKIIaHBI €CENTEH MIBIFapyFa
KYKBIFBI Oap *Karailnapapl Kocrnaranaa, KIMeHTTiH 3IeKTPOHIBIK TeJIeM KY)KaThl HeMece Karas
JKETKI3TIIITET1 TOJIEM KYKaThl HET131He FaHa KY3ere achIpbUIaIbl.

47. Kimuent bankke OHBIH TanaObl OOHBIHIIA OEITUICHIEH Mep3iMaepAc TejeM
JKYPri3yliH, akiia aydapbIMBIHBIH JKOHE BAIIOTAIBIK ONEparusuIapAbl KY3ere achbIPYIbIH
HETI3IUTITIH pacTalThIH Ky KaTTap/bl (IIapTTapablH, KeJiCIMIIapTTapAbIH, KeJIiCIMICPAiH KoHE
T.0. Kemripmernepi), COHAai-aK aKIaHbIH HIBIFY TETiHIH K31 )KOHE OHBIH MAaKCATThI Al JaIaHbLTYbI
Typaibl THICTI jka30alma TyCiHIKTEMeNepAl >KoHe/HeMece MANeNIeUTIH KyKarTapiael Oepyre
MIHJIETTI.

48.  Kuument UIIoTThl KONAAHBICTaFbl 3aHHAMAaFa, XaJIbIKAPAIbIK HSKOHOMHKAIIBIK
caHKIusIiapra xxoHe/Hemece [llapurar HOpManapblHa KaWIbl KEJICTiH Tayapiap, )KYMBICTap MEH
KOPCETUIETIH KbhI3METTEp YIIIH TeJieMJl Koca aiFfaHja, KaHaad ga Oip 3aHCHI3 MakcarTapia
naiinananbayra, coHpai-ak ceHimxarcel3 ILoTTel Oackapy KYKbIFBIH YUIIHIII TyJIFajapra
OepMeyre MiHJIETTEHE/I].

49. CeniMmxar HeriziHae mOTKa Owmiik eryre yokinerti CeHiM OiIaipiiareH eKijai
aybsICThIpFaH ke3ze Kmuent Oy Typansl bankTi aepey kaz0aia HpIcaHa Xadapaap eTyre )oHe
OCBIHIAM  e3repicTepli pacTalThIH KyKaTTapAblH TYMHYCKaJdapblH HEMece HoTapHar
KyoJlaHJbIpFaH KellipMenepiH Oepyre MiHIETTI.

50. Kunment baHkke Ke3 KeNreH BaNIOTAJaFbl TOJEMHIH HeMece aydapbIMHBIH
HET13AUIINH pacTalThIH MOIIMETTEpAl, TYCIHAIPMENEpAl JKOHE KYXKarTapiabl, COHJai-ax
KIUMEHTTIH [IeTeNl  BaIOTACHIHAAFbl  OMEPAIMAICHIH  JKYPri3yre KaThICaThIH  MIETEIIiK
KOPPECIIOHJEHT-0aHKTIH Ccypay cajlybl OOMBIHIIA MONIMETTEpl, TYCIHAIpMENEpAl >KOHE
KY)KaTTap/ibl YCHIHYFa MiHACTTI.

51. bank omeTTeH THIC/KYIIKTI HEMECE aJIasgKTHIK Oneparusiap MeH KYKBIKKAa KapcChl
OKHWFallap aHBIKTAJIFaH JKaFJaia MoH-)KaljIap TONBIK aHbIKTanranra aedin IlloTTel Oyrarrayra
(ot GoitpiHIIIa OTIEpaHsLIAPABI KYPriz0eyre) KyKbUTHI.

52.  Tenewm kyxarTapbinaa KieHT KoiaHbICTaFRl 3aHHAMA 1A KO3IEJTeH Karaailnapaa
BaJIIOTaNay KyHiH kepceTe ananabl. Bamoranay kyHi 6ap Knuentrin nyckaynapein bank Knuent
KOPCETKEH BaJloTanay KyHiHAE OChl KYHI alKbIHIAIFaH OMEPAMSUIBIK KYH 1IITHAE OPBIHIAN B
Erep KnueHTTiH ToneM KyKaTblHIa KOPCETUITCH BafOTaJIay KYHI OMEpalusUIbIK eMec KYHIepre
Tycce, OHJA TOJIEM KOpCEeTUIreH KYHHEH KeHiHri OipiHIII ONeparusulblK KYHI OpbIHAAIyFa
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KaObu1gananpl. TesxeMm KyXKaTblHJa KOpPCETUIreH BajloTajay KyHI TeJleM KYKaTbl >Ka3bUIFaH
KYHHEH Oacran kyHTi30emik 10 (OH) KyHHEH acrayFa THiC.

53. bank KimeHTTiH HYCKaybIH KOJITaHBICTAFbI 3aHHaMa 1a xkoHe [llapTra Genrienren
Mep3iMJIep/e KOHE TOPTINIEH KaObUI A IbI.
54. bankTiH opbIHIaybIHA KAOBUIIaHFAH HYCKAYIIbl Kepl KAUTaphII aly/abl )KOHE OHBIH

OpPBIHJIATYBIH TOKTaTra Typyabl KIMEHT KOJJaHBICTaFbl 3aHHAMaJa JkoHE baHKTIH 1mIKi
KyKaTTapblHaa OENTUIeHIreH TOPTIMIEH >KOHE Mep3iMAeple OpBIHIAIFaH COTKE JCHIH JKy3ere
achIpaJIbl.

55.  Tenem KyKarTapblH KaObUIAAy YakbIThl JKOHE BaHKTIH oOmeparusuibIK-KacCabIK
KbI3METTep/i YChIHYbl BaHKTIH 1IIKi KyKaTrTapblHIa OSNTiIEHIeH ONepalysiIblK KyH KeCTeCiMeH
alKbIHOATAIEL.

56.  KimeHTTeH TelieM KYKaThIH Kepi KalTaphIl ally HEeMeCe OpbIHAAY/Ibl TOKTAaTa TYPY
Typalibl HYCKayJapabl HeMece eKimiaepii KaObuimaraH ke3ne bank TemeHie KepceTuireHaep/Ii
Koca aiFaHja, 0ipak oJapMeH IIEKTeIMEH, pyKcaT eTiIMEereH ToJeMIepACH KOpray opeKeTTepiHiH
MBIHA/Iall JIEMEHTTEPIH MalijalaHyFa KYKbLIbL:

1) KimmeHTTiH HeMece OHBIH CeHIM OUTIIPUITeH OKUTIHIH )KeKe OAChIH COMKECTCHIIPYII
JKEeKe OAachlH KyQJIaHJBIPAThIH KYXKATThIH TYITHYCKAChl OOWBIHINA Y3€re achlpy XXKOHE TeJeM
Ky KaTbIHA OJIAPJIbIH OaHKTE jKeKe KAThICYBIMEH 63 KOJIBIMEH KOJI KOO,

2) Knuentrin Hemece OoHBIH ceHiM Ounmipinred exkiniHiH OTP -xonTel maigamana
OTBIPHIT, TOJIEM KYKaThIHA KOJ KOIOBI;

3) bankrig ocel lapt GoiibiHIa TeaeM KbI3METIH KOPCETyl Ke31H/Ae TUHAMHUKAIBIK
HeMece OMOMETPUSIIIBIK COMKECTCHIIPY/I Tai1anany;

4) bank OenrinereH pykcarchi3 TeJeMIepAeH KOprayablH e3re Jie Tocuaepl (KeiiHri
OaxpuIay, BepuUpUKaIUS KOHE OacKanap).

57. baHk KoiaHbICTarbl 3aHHAMa/a TIKEJICH KO3JEIreH JKaraaiiapabl KoclaraH/a,

Knuentrig Hemece oHbH CeHIM OUINIPUITeH OKIUTIHIH COMKECTEHAIPY KYpajlapbIHBIH YIIiHII
TYJIFajgapiad CaKTaJlyblH JKOHE KYNUsUIBUIBIFBIH KamMTaMachl3 etell. by perre bank KineHTTin
Hemece oHbIH CeHIM OUTIIpUIreH OKUTIHIH COUKeCTeHIIPY KypalaapblHa PYKCATChI3 KOJI KETKIZY
KarJainapel YIIIH, erep KOJI JKeTKI3y OJlapblH OpeKeTTepl caijapblHaH MYMKIH Oouica,
MoOunbaik  KOoChIMIIaFa Kipy YIIIH  KaXeTTI akmaparTel (MbICalibl, NapoibAepil,
coiikectenaiprimrepai, OTP-koaTapapl) yiriHmi TyiaFanapra 6epyni Koca anFaHaa, COHAal-aK ,
Knuentrin MoOunbal Kypbutrbichl, SIM-kaprackl HeMece OaHK KbI3METTEpIH aiy YIIiH
naiiiasaHblIaThIH TeIe(OH HOMIpl JKOFajiFaH, ypJlaHFaH HeMece YIIIHIII TyJFajapra OepiiareH
JKaFIaiaa xKayanTsl OOIManIbI.

58.  bank keneci TereM Ky)KaTTapblH (HYCKayTapbiH)OPBIHAAYFa KaObUIIaMai IbI:

1) TYCIHIKCI3 HYCKayliap HeMece kaiFaH Oenrisep 6ap;

2) KnueHT TonTeIppIMaraH HeMece KOJI KoiiMaraH (HeMece OHBIH aThIHaH);

3) KOJIJaHBICTAFbl 3aHHAMaJ[a KO3/IeJITeH MAJIIMETTep Il KAMTHIMAUTBIH;

4) KapBIHIAIIECH TONTHIPBUIFaH;

5) TY3€TyJAepAl, TOJBIKTHIPYJIapAbl >KOHE TY3€Tylepli KaMTHTHIH (KOJIJaHBICTAFbl
3aHHaMaJla Ke3/IeJITeH XKaFAainapabl KoclaraHaa);

6) KaiiTa OepinreH;

7) KOJIJAaHBICTAaFbl 3aHHAMaza, IMapuFaT HOpPMalapbl MEH KaruIarTapblHAa >KOHE

BaHKTiH 11IKi Ky)KaTTapblHIa KO3/eNTreH TOPTINTi Oy3a OTBIPbIN OepiireH;

8) KX/TKKIK Typabl 3aHFa KalIisr;

9) KOJIJaHBICTaFbl 3aHHaMaaa, BaHKTIH 1mKi KyxXarTapelHaa xoHe ocbkl lllaprra
KO3/IeJITeH o3r¢ JIe KaFaaiaapaa KOJIIaHbUIaIbl.

10)  bank KnmeHTke KopceTUIreH TeseM KyKaTTapblH OPBIHIAYCHI3 KaiTapaibl )KoHE
BaHKTIH OCBI HYCKaymapJsl OpbIHAAyAaH 0ac TapTyblHA OAaMJIaHBICTHI KIMEHTTIH IIBIFBIHIAPHI
YILI1H >KayarnTbl O0JIMaiabl.

59. TemeM kxoHE aymapbIM Ke3iHJIE aKIIaHbl KalTapy Keyecl karaaiiapia Kysere
aceIpbUIaAbl: 1) caHkuMsIaHOaraH aylapblM HeMece TelleM (aKTici aHBIKTaJIFaH;

18



«3aman-bank» Mcnam banki» AK >xeke TyiFanapra apHalFaH
KeeH i 6aHKTIK KBI3MET KOPCETY IIapThI

2) KaTe HYCKayIbl OPbIH/AY.

60. Kare kepceriireH HeMece pYKcaT eTIIMETreH TeJlieM oHe (HeMece) ayaapbiM
OoiipiHIa aKmranbl Kantapy KiouenTrin Chlifakbl ajdblHFaH MIOThIHAH BaHKTIH KeiciMIHCI3 aKia
aly apKbUIbI )Ky3ere acelpplianbl. Kare kepceTinreH Hemece pyKcar €TUIMEreH TeleM >KoHE
(Hemece) aymapbIM OOWBIHINIA aKIIaHbl KalTapy baHkTe OChl (haKTiHIH aHBIKTAJFaH KYHIHEH
Oacram Keneci JKYMBIC KYHI Kemmiktipmed KIHMEHTTIH MIOTTapbhlHIAFbl KOJDKETIMAL aKiiamap
eceOIHeH Ky3ere achlpbliabl, OHBIH 1IiHAe KIMEHTTIH MIOThIHAA aKilara apecT cally aKkTiiepi,
MYJIIKTI OacKapyabl YakbITIIA IICKTEY, YOKUIETTI MEMIICKETTIK OpraHjaap HeMece Jiaya3bIMJIbI
TYJIFAJIap/IblH IIBIFBIC ONEpalUsIapblH TOKTATy Typalbl IIemimaepi HeMmece OYHPBIKTApHI,
Oenrici3 Mep3iMre OpbIHAANyFa THIC OpBIHAAIMaraH HYCKayJap >XKOHE 3aHHAMaMEH Ke3JIeNIreH
Oacka J1a MIBIFBIC Olepalysuiapra HeKTeyaep OoIFaH xaraaiiap na 6ap.

Kare kepceriireH HEMece pyKcaT €TUIMETeH TeJeM JKoHe (Hemece) ayaapbiM OOWBIHINA
aKIIaHbl KaWTapy TeJIEMHIH HeMece ayJlapbIMHBIH OpbIHJAJIFaH KyHiHeH Oacrtan 3 (YII) >KbUlIaH
KEeHiH Jy3ere acnaiibl.

61. bankre amputFaH MIOTTAp apachlHIAFbl HEMEcCe eKiHII JeHreWmeri Oacka
OaHKTep/e ambUIFaH OaHK IIOTHIHA aKlIa aydapy OHBI jKacay VIIIH KaXETTI MAIIMETTep MeH
KyKarTapapl Oip omepanusulblK KYH INIiHAC YChIHFAHHAH KEHIH JKy3ere achIpbLIabl.
XansIKapaablK TeJeMaep jkoHe (Hemece) akmia aynapeiMuaapbl Kazakcran PecryOiMkachIHBIH
BaJIIOTANIBIK 3aHHAMACKHIH/Ia OCNT1IeHIeH TalanTap/bl CaKTail OTHIPHIIN, OHBI JKacay YILIiH KaKeTT1
MOJIIMETTEP MEH KY)KaTTap/Abl YChIHFaHHAH KeWiH HYCKAy aJbIHFAaH KYHHEH KeWiHri 3 (ymr)
OTepaUsUIbIK KYHHEH KEIIIKTIpiIMe OpbIHIaa bl

62.  KimeHTTiH HYCKayblH OpbIHIaynaH Oac TapTy BbaHK TapamblHaH KOJIaHBICTAaFbI
3anHamara, oHbIH imiHge KXK/TKKIK typanbsl 3aHHamara, BaHKTiH Kap>Kbl HapbIFbIHIAFbI
KBI3METIHE OoCep eTEeTiH IIeTe]l MEMJICKeTTEpPiHIH 3aHHAMAaChlHA, COHJAN-aK XaJIbIKapaIbIK
SKOHOMHMKAJIBIK CaHKIMs1ap TanantapbiHa sxoHe bankriyg K)K/TKKIK OofibiHIa imki Ky»arTapbl
MEH paciMepiHIe KO3[eNTreH Heri3epre ColKec jKy3ere acelppiianbl. TeieM KyKaTblH
opbIHIaygaH 6ac Tapty Typaibl xabapiama bank TapanbiHan KinMeHTKe 3MEeKTPOHIBIK MOIITa
apkpUIel, SMS-xabapiama, Push-xabapmama xiOepy JKOIBIMEH HeMmece jka3bama xabapiama
apkpUIbl KiMeHTTIH HyCKaybl TYCKEH ONEpalUsIbIK KYH imIiHAe 0ac TapTy cebebi KepceTimin
YCBIHBLIaABL. TeneM KyXaTblH OpbIHIay/laH 0ac TapTy KYH1 0016l MyH/1al Xabapiama i0epiiareH
KYH ecenTeneni. Hyckaynpl opeiHAayaH Heri3al TypAe 6ac TapTKaH »karnaiina, bank myHnait 6ac
TapTyra OalinaHblcThl KIMEHT IIeKKeH HeMece IIeryl MyYMKIH HIBIFBIHap MEH 3ajanjap YIUiH
JKayarnKepIIUliK TapTHalIbl.

63. Erep bankriH imKki KyXaTTapblHAa esremie kesjenMece, KimeHT TapamblHaH
onepanusuIbIK KYH asKTaJFaHHAaH KeWiH OepuireH Hyckaynap baHKIeH Kejeci ornepamusuibIK
KYHHIH OachlHAa alblHFaH HYyCKayJaap peTiHae KaObuinaHajel. KimeHT omnepanusiblk KyH
asKTanraHHaH KeililH baHkke Hyckay OepyiMeH OallaHbICTBI OaplblK TOyeKenJep MeH
KayankepuIiiikri esiHe ananel (erep Kasakcran PecrnyOnuKkachlHBIH 3aHHaMachlHJA ©3relle
Ke3Jenmece).

64. OcbiMen KimeHT TeneM KyXaTTapblHAa KaTe JepeKTeMesepli KepceTyiMeH
OaillaHbBICTBI OApIIBIK TOYEKENIep MEH JKayalKepUIUTIKTI 63 MOMHBIHA aJaThbIHBIH PACTalIbl AKOHE
keninaik Oepeni. Erep Knuent ILloT 60iibiHIIa XYpri3uireH onepanusijia, pacrayaa, [Llot kerripme
y3iHaiciHAe koHe (Hemece) baHk yChIHFaH Ke3 KeNreH e3re e akmaparTta e31 kiOepreH KareHi
aHbIKTaca, o1 Oy Typasibl baHkke KaTeHi aHbIKTaFaH KYHHEH KEeWiHT1 Oip omepanusiblK KYHHEH
kemrikripmend, Kazakcran PecnyOnumKkachIiHBIH 3aHHAMAacChIHIA ©3TEIIe KO3JeIMece, Ke3 KEIreH
KOJDKETIMJII TOCUIMEH Jiepey xabapiayra MiHAETTI.

65. OcpimMen Knuent ocol lllapTTra KepceTiireH Tanantap/sl KaHaraTTaHIbIPMaNTbIH
TeJIeMJIep MEH aylapbIMAap/bl aHBIKTAY/IBIH IEKTPOHIBIK jKoHE Oacka onicTepiH bank Konnana
ayaThIHBIHA Ha3apFa ajabl )KoHe Kemiceni. MyHIail TejgeM HeMmece aydapbiM aHBIKTAIFaH Ke37e
BaHKTIH KIMEHTTIH/KIMEHTTIH MaiJachkiHa TeJeM Ky)XKaTTapblH KaObulgaydaH O0ac TapTyFa KoHe
(HeMece) KoFaphl/ia KOPCETUITeH TeJleM Il HEMece aylapbIM/bl TajAay YIIIH KaKeTTl KOChIMIIa
aKmapaTThl YCHIHY/IBI TANAIl eTyre KYKbIFbl 0ap. Erep MyH/aii aknapar KoJjiaHbICTaFbl 3aHHaMa 1a
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*oHe baHKTIH 1K1 Ky>KaTTapbeiHIa OeNTUIeHreH Mep3iMe YehiHbIIMaca, bank KimmeHTTiH arbiHaH
ayJapbUIFaH aKIIaHbl KaliTapyra HEMECe TeJeM KY)KaThlH KaObUITaydaH HEMece CBhIPTTaH Kemim
TYCKEH aKIlIaHbl KIMEHTTIH Mai/1acblHa ecenTeyaeH 0ac TapTyra KyKbUIbl.

66.  Ocs LlapTKa KOChIIa OTHIPHIN, KitneHT BaHKTiH TOMEH 1€ KOPCETUITeH dpeKeTTePIi
JKy3€ere achIpyblHa CO3CI3 )KOHE KaUTaphblll aayFa OOJIMalThIH KeiciMiH Oepei:
1) KOJIJTAHBICTAFbl 3aHHAMa/1a KO3JIeNITeH JKaFIailiapa KYKbIK KOpFay OpraHjapblHa,

YOKIJIETTI OpraHjapra, COHJai-aK e3re Jie MEMJICKETTIK OpraHaap MEH MEKeMelepre TeleMep,
ayJIapbIMIap KOHE TOJIEM KY)KaTTapbl Typallbl aKIapaTThl YChIHYFA;

2) bank annpiHAarbl MIAPTTHIK MiHAETTEMENep IeHOepinae KIMeHTTIH Ke3 KereH
Oeperieri TybIHIaFaH JKaFaliaa, baHkTe alIblIFaH Ke3 KeJreH OaHK IMIOThIHAH TiKeNel 1edeTTey
apKbUIBI aKIIa KapakaThlH albIll KOrFa. byn perre, bank Oepemekti erey yiriH KimeHTTiH
[loTeiHAH aNbIll KOWFaH OapiblK akKila coMajapbl KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMalla HEMEce THICTI
mapTTa Ke3AeJreH Ke3eKTUIIK TOPTIOIMEH OChl OepENIeKTI oTeyre OaFbITTaIa IbI;

3) KinuenT TapanbiHad Mep3iMiHae TeeHOereH KoMuccusiapabl banktin 6anaHcTan
TBIC IIOTTapbIH/A ecelke anyFa sxoHe KimenTrin [IloThIHA aKiIa TYCKEH Ke3/e oylapibl OTeyTe;
4) Kmuentrig LoteiHan Tikenedt neOeTTey apKpUIbl ajiblll  KOWBUIFAH —aKiia

KapaxatbiH, erep LIIoTTBIH BamroTacsl Oepeliek BalloTachiHaH e3reiie Oolica, bank Oenriieren
arpIMJIaFel  aiipipbacray  OaramMbl  OOWBIHINIA  OCpelieKk  BalllOTAaCchlHA  aibIpOacTayra
(KOHBepTaIUsIIayFa);

5) Kimment nen baHk apacblHa 3J€KTPOHIBIK Ky>KaTTap aiamacy apkpuibl LloTTapsiH
Oackapy MYMKIHAITiH OepeTiH xyie — MoOHIIbI KOChIMIIIaFa KOCYFa.

67.  bank KiimeHTKe OpbIHIAIFaH HYCKAYIIap Typasibl, 0aHKTIK MIOTTAFbI aKIIa KAJIIBIFbI
Typasbl xkoHe KiueHTTiH cypaybl OOMBIHIIA YCHIHBIIATHIH Y 31H/11 KOIlipMe TYpiHAeri 0aHKTIiK IIOT
OOWBIHINA aKIITa KO3FAIBICHI TYPAJIbI aKITAPATThI, COHJIal-aK KOJIJAaHBICTAFbI 3aHHAMA 1A KO3/ICITCH
©3r¢ JIe MOJIIMETTEP Il YChIHA/IBI.

68.  Kuument OaHkTeH anmFaH OapiblK xar-xabapmapnsl (Y31HII KemripMenepli >KoHe
(HeMece) Ke3 KelreH e3re akmaparThl) alfaHHaH KeliH OipaeH Texcepyre MiHaeTTi. COHbIMEH
karap, KnveHt BaHKTiH OHBIH HYCKAylTapbl MEH TallChHIPMAJIAPBIH JYPHIC OPBIHAAYBIH TEKCEPYl
kepek. Erep KnuenTt kanmaii na Oip JoniCi3mikTepai jkoHE (HEMece) TOJBIK OpbIHIaIMaFaHbIH
aHbIKTaca, oJ1 Oy Typaisl bankke nepey xabapriayra MiHAETTI.

69. KonMa-kon akmiacel3 TeeMaepi koHe (Hemece) OaHKKe aynapbIMIap/bl JKy3ere
achIpy Ke31H/1€ MOOWIIB/I1 KOChIMIIIA OOMBIHIIA JIEKTPOHIBIK HBICAHIa HEMECE KaFra3 )KEeTKI3TIITe
TeJIeM KY)KaTTapbl YCBIHBUIABL DJIEKTPOHJBIK HBICAHIA TOJEM KY)KAThlH YCBIHFAH Ke3/1¢ OCHI
TeJIeM KY)KaThIH KaFa3 )KETKi3TiIITe KOChIMINIA YChIHY Tajar eTiIMeH/Ii.

70. Kara3 sxetkizrimreri TogeM KyxarbiH KnueHnT Hemece oHbIH CeHIM OUImipiireH
OK1J11 OaHKKe JKEKE 031 YChIHAIBI.
71.  bank omepanus jkacajraH KyHHEeH Oacrar, coHfaii-aKk KiMeHTTiH OoThI ka0blIFaH

KyHHeH Oacrtam 5 (Oec) KplI IHIHAE aKilia >KOHENTYI XKoHe (Hemece) OeHeduumap Typabl
aknapartsl (arayel He Teri, Atbl, OkeciHiH arbl (0ap Oonca), XKCK (6ap 6onca), JKCH (BCH)
CakTalapl; akma >keHentymi — keke Tyiraga JKCK Oonmaran sxarmaiina-keke OachlH
KYoJIaHIBIPAThIH KY)KaTTHIH JEPEKTEPi )KOHE TOMITAIBIK MEKSHKaMbI (€11, Kaja, HHAEKC, Kolle, Yi
JKOHE ToTep HeMipi)), COHIal-aK akiia >KOHENTYIIl KYPri3sreH TelieM jXKoHe (Hemece) akiia
ayJlapbIMbl Typalibl MOIIMETTED, TUICTI IIapajap Kypri3y karmaiiapea Kocraraaga KXK/TKKIK
Typanel 3aHra coiikec KimenTti/OeHeguuumapasl Tekcepy Tanam eTUIMENIl, COHJai-ak
oenedpunmap 6ank bankke 6eHedunap Typaisl aknapar OepMereH xaraana.

72.  bank TeneM KyXXaTblH OpBIH/AayJJaH MbIHaJIai Heri3/ep OOMbIHIIA Oac TapTaibl:

1) KnuenT Tenemai xoHe (Hemece) aynapbIMJIbl JKY3€re achlpy YUIIH KaXeTTi aKiia
COMAaChIH KaMTaMachl3 €TIEreH Ke3/Ie;

2) Erep Tenem KykaTblHAa KOJIJIaH JKacajaraH Oenriiep OoJica, OHBIH IMIIHIE erep

TeneM Kyxarbl Kasakcran PecmyOnukachlHbIH 3aHHaMachlHAa, BaHKTIH 1IIKI Ky)KaTTapblHAA,
mapTTa, COHJak-ak OaHK TMEH KJIWEHT apachlHIa >KacalfaH e3re Je IapTrra OeNTiIeHTeH
CaHKIMsIaHOAFaH TeJeMIepACH KOpray iC-opeKeTTepiHiH TopTiOiH Oy3a OThIphIN Oepiice;
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3) Erep Temem KyXaTblHIa TY3€Tylep, TOJBIKTBIpYIap MEH Ty3eTylep Oorca,
MBIHAJIAP/IbI KOCTIAaFaH/Ia!
a) «Kazakcran PecnyOnukaceiHmaarbl OaHKTEp JKoHE OaHK KbI3METI Typajbl»

Kazakcran Pecnyonukace! 3ansinbiH (Oyaan opi — bankrep typanst 3an) 60-1, 61-2, 61-11 xone
61-12-6anrapbIHaa KO3/ENTeH KaF1anap;

b) baukrep Typansl 3aHHbIH 60-1, 61-2, 61-11 xone 61-12-0anTapbiHna Ke3nenreH
omepanusuiap meHoepinae OeHeuImapra KYKBIKTBIK MHPAcKOp OaHKTE KbI3MET KOpPCETUIETIH
KarJaiiaapAa akiia S>KOHENTYIIIHIH OaHKTIK IIOTTapblHAa OYpPHIH YCBHIHBUIFAH HWHKACCAJIBIK
OKIMJICPAIH OpBIHAANYBl. MyHAall MHKACCAJBbIK OKIMIEPAl OpbIHIAy OcHEhUIMAPIBIH JKOHE
OcHeduimap OAHKTIH JEPEKTEMEEPiH PACTAUTHIH KYKBIK MUPACKOPHI OAHKTIH KY KaThl HETI31H/Ie
oeHepunmapasiH O6aHkTik aepektemenepin (KCK, 6enedunmap O6aHKiHIH araybl kKoHE OaHKTIK
CoMKeCTeHIpy KO/bI) TY3€TE OTBIPHII JKY3€Te achIphLIa/ibl;

C) OYpBIH YCHIHBUIFAaH WHKACCAIBIK OKIMJEpP MEH akilla >XOHENTYIIIHIH OaHKTIK
HIOTTAapblHA KOWBUIATHIH TOJIEM TaJlalTapbl OpBIHAANFAH KaFaaiaa, Oenedunuapra MoxOypen
Tapary NpoleciHAeri OaHKTe KbhI3MET KOPCETUIreH JKaFaaiija Hemece MXOypiem Tapary
nporecineri 6ank 6enedunpap 6ombin TadbIaabl. OChIHIAN WHKACCATBIK OKIMAEP MEH TOJIeM
TaJanTapelH OpbIHAAY OcHeduIuMapaslH *KoHe OeHeduimap OaHKTIH JepeKTeMeNepiH pacrai
OTBIPBIT, OeHepUUIUApABIH JKaHAa OAHKTIK INOTHI aIIBUIFAaH OaHK KY)KAaThIHBIH HETi3iHIe
oenedurmapabiy OankTik aepexremenepin (JKCK, 6enedunnap GaHKiHIH araybl KoHE OAHKTIK
COMKeCTEeHIpPY KO/BI) TY3€TE OTBIPHII JKY3€Te achIPhLIaIbI;

4) Ne 208 Karunanapaa ke3nenreH skaraaiinapaa, 0ankrep Typaisl 3aHHBIH 60-1, 61-
2, 61-11 xone 61-12-0anTapbiHaa KO3/IE/ITeH XKaFainap/aa, akiia >KOHEeATYIIiHIH OaHK] KITHEHTTIH
KCK Ttenem KykarTapblHIa aKilla >KOHENTYIIIHIH TY3€TylH KOCHaraH7a, aKlia >KOHENITYIIiHIH
JKCH (BCH) TesieM Ky»KaTblH KJIUCHTTIH 0acka OaHKTIK MIOTTApblHAH OPBIHJAFaH Ke3/Ie TOJIeM
KY’KaThIH TOJIEM KYXKaTbIH/Ia KOPCETUITEH JepeKTeMeNepre colkec Keameyi;

5) CaJIbIK JKOHE OO/KETKE TOJICHETiH 0acKa Jja MIHICTTI Tejemuepi, MemIeKkeTTik
OIIEYyMETTIK CaKTaHABIPY KOpPbIHA OIIEYMETTIK ayldapbIMIAp/bl, OJICYMETTIK MEIUIIMHAIBIK
CaKTaHIBIPY KOpPBIHA aynapbIMIapIbsl JKoHE (Hemece) jKapHamapiael, MiHAETTI 3eHHeTaKbl
JKapHaJIapblH, >KYMbIC OepylIiHIH MIHAETTI 3€HHEeTaKpl >KapHalapblH, MIHJIETTI KOCIITIK
3eiHeTaKbl KapHAIAPIH, OIpbIHFA TOJEM/Il TeJey YIIH TeJeM KYXKaTbhlHJa KOPCETIITEeH aKIia
xenentyuinig JKCH (BCH) nepekrepine coiikec kenmeyi MeMIIEKETTIK KipicTep OpraHsbl
YCBIHATBIH;

6) oenepunuapasiy XKCH (BCH) Canpblk xoHe OrOMKETKE ToJeHEeTiH Oacka Ja
MIHICTTI  TolnemaepAi, MeMJEeKeTTIK ONeyMETTIK CaKTaHAbIpY KOpbIHA  JJIEYMETTIK
ayaapeIMAap/bl, dJIEYMETTIK MEIUIIMHAIBIK CaKTaHABIPY KOPBIHA ayJapbIMIapabl )KoHe (Hemece)
*KapHayapael, MiHAeTTI 3eiiHeTakbl >KapHaJapblH, *XYMbIC OEpyYIIiHIH MIHJACTTI 3eHHeTaKsl
JKapHaJlapblH, MIHJETTI KOCINTIK 3€MHETaKbl jKapHalapblH, OlpbIHFall 3eMHETaKbl jKapHaJapblH
Telleyre apHaJIFaH TeJIeM KYKaThIHAa KOPCETUITeH OHBIH aTayblHa COUKeC KeMeyl ToJeM;

7) aKuIa KeHeNTYUIIHIH OanTap/a OelriJieHreH TeJeM KYXKaTbIH Kacay jKOHE YChIHY
TOpTiOiHE KOWBUIATHIH TajJanTapabl cakramaybl 31, 32, 35,36, 37, 45 xoHe "TeneMaep jkoHe TolleM
Kyienepi Typansl" Kazakcran PecriyOnukacel 3aHbIHBIH (Oy/1aH opi — Teaemaep Typaisl 3aH) 46-
cel, Ne 208 karunanapsl, connaii-ak [LlapTTeiH jkoHe\HEMece o3re MIapTThIH TananTapsl, baHk nexn
KJIMECHT apachlH/a )KacajFaH;

8) KochIMIIanapaa OelriieHreH HbIcaHnapra coiikec kemmeyi 1, 2, 4, 5, 12, 13, 14
xoHe Ne 208 Epexere 15;
9) KIIMEHTTIH aTaybl TeJIeM KYXXaTbIHJIa KOpPCETUIreH akila >KeHENTYIIIHIH aTayblHa

COMKEC KeJIMETeH JKarIaiiap/a:

a) O6acka nepekremenep (PKCK, XXCH (BCH) KinmeHTTi colikecTeHIIpreH Kese
MemiiekeTTiK KipicTep OpraHbl YChIHFaH HHKACCOJIBIK OKIM;

b) Ne 208 Karumanapasiy 150-TapMarbIHBIH —TajantapbiHa coiikec KimeHTTi
COMKECTEeHIIPY KE31H/I€ COT OPBIHIAYIIBICHIHBIH, 9/I1JIET OPTaHbIHBIH MHKACCOJIBIK OKIMI,
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C) No 208 Karumanapapiy 124-TapMarblHBIH —TaylaniTapbiHa coiikec KmmeHTTl
colikectenaipy ke3inae Exinimii qeHreiigeri 0aHK YChIHFaH TOJIEM Tajlalbl;

10) TeneM MaKcaThIHBIH KOJTHIK OCITUICHY1 OHBIH MOTIHAIK OOITIHIH COMKEC KeJIMeYi;

11) OIOIKETKE TOJIEMIEp TeJiey Ke3iHJe OFODKETTIK ChIHBIIITaMa KOABIHBIH MU(PIIBIK
Oednrici OoaMaras;

12)  TejeM KyXKaTblHJa KOPCETUITCH COMaJap/blH CaHJIapPMEH JKOHE JKa3yMeH CoiKec
KeIMeyi,

13)  TeneM KyKaThIHJIa KOPCETIITCH KOJIK KYPaJIbIHBIH COMKECTCHIIPY HOMIPIHIH KOJIK
KypaJblHa CaJIbIK TeJIy Ke31HE JKOJI KYPICi KaylICi3airi KeHIHJET1 OpTalIblK aTKapylibl OpraH
YCBIHFaH JIEPEKTEPMEH COHKeC KelMmeyi;

14)  wmapTThIH, COHJAW-aK KIWCHT MeH baHk apaceiHmarbl e3re jne IllapTThiH
TajanTapblHaa OSNTiIEHTeH TajanTap CakTalMaraH;

15) Kazakcran PecnyonukaceiablH ¥ITTHIK banki backapmaceiabiy 2019 xbutebr 30
Haypb3aarbl Ne 40 xaysasicbiMeH (MOTIH OOWBIHIIA — BAIOTANBIK ONEpalMsIapAbl KY3€ere achlpy
Karuaanapsl) OexitiireH Kazakcran PecnyOnukacblHa BadrOTalbIK OIEpanusuiapibl Ky3ere
acelpy Karumanapeianga, Kazakcran PecryOnukaceiaeiH YITTHIK banki backapmaceiaeie 2023
KbUTFBI 29 KbIpKyiiekTeri NeGipiecken kaynbicbiMeH OekiTiireH Kazakcran PecnyOnmukachkinia
AKCTIOPTTHIK-UMIIOPTTHIK BAJIOTANBIK OaKbLIAyIbl JKY3€re achlpy KaruIalapblHAa KO3[eNreH 78
xoHe Kazakcran PecmyOnukacel [Ipembep-Munuctpiniy opsiHOacapsl — Kapksl MUHUCTPiHIH
2023 sxpurrsl 4 Kazangarsl Ne 1054 OyiipeirbIMeH (MOTiH OOMBIHINIA — AKCIIOPTTHIK-UMIIOPTTHIK
BaJIIOTANIBIK OaKbLIaY);

16) Kasakcran PecnyOnukacel A3amarThiK KoleKciHiH 741-0a0biHa, baHkTep Typasl
3annbIH 36-0a0bIHa, TeIeMIEp Typalibl 3aHHBIH 27-0a0bIHA, «ATKAPYIIBUIBIK 1C )KYPTi3y %KOHE COT
OpBIHIAYIIBUTAPBIHEIH MapTedeci Typanbl» Kaszakcran PecryOnmukacel 3aHbIHBIH S8 xkoHe 98-
OanTapbiHa ColiKec OCBIHIAN OHAIPIN ayra mekreynep OosraH ke3ne OaHKTIK MIOTTapaH aKiia
OHJIIPIN aJTy Typajbl Tajar Kok,

17) A3amMaTThIK KOACKCTIH 742-0a0bIHBIH 2-TapMarblH/Ia KO3/CITeH KE3CKTIITIKKE
coiikec OipiHII, EKIHII KOHE YIIIHIII Ke3eKTepre »KaTaTblH TajanTtap OOWBIHIIA aKIIaHbI aJIbIIl
Kolobl Kocmaranna, Kaszakcran PecnyOnukachlHblH —MeMIIEKEeTTIK-)KEKeIeNniK OpINTeCTiK
CaJIaChIHJIAFbI )KOHE KOHIIECCHSIIAp TYPajibl 3aHHAMAChIHA COWKEC MHBECTHIIMSUITBIK ITBIFBIH AP IBIH
OTEMaKbICBIH €CeITeyre apHalIFaH OAHKTIK IIOTKA Tallan KobUIFaH karfaiina CoHgaii-ak jkeke
CEPIKTECTIH KPEAUTOP aJlIbIHIaFbl MIH/IETTEMENIEPIH OpbIHAAY IIEHOEepIH/Ie KOWbUIATBIH TajanTap
OOIBIHIIIA, MEMJICKETTIK-)KEKEIEeIIK OpINTeCTIK IIapThl, aKiiajgail TamanTel Oackara Oepyre
apHaJFaH Kap)KbUIAHJABIPY IIApPThl KoHE (HEeMece) KOHLECCHs MIapThl OOMBIHINIA KYKBIKIIEH
KaMTaMachl3 €TiJITeH Tajanrap;

18)  kapwI3 mapThl OOMBIHIIA MEP3iMi OTKEH OEPEeIIeKTI OHAIPIN anxy Typaibl TeJIeM
TajgaObl amUMEHTTEpAl (KOMEJEeTKe TOJIMaraHgap MeH €HOEKKe KapaMChl3 KOMEJIETKE TOJFaH
OanmanapZpl acblpayFa apHalFaH aklIaHbl) €CeNKe >KAaTKbI3yFa apHalFaH aFbIMAAFbl IIOTKA
KOWMBUIFaH Karqaniapaa;

19)  KoHZOMHHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKiHE Kyp/Ieli )KOH/IEY KYPri3y MaKcaTbiH/Ia
JKacaJlaThlH IIapTTap OOMBIHIIA MIHJAETTEMENEpl OpbIHAamay Typasbl icTep OOMBIHIIA COT
HIUTIMJIEPiHIH HETi31H/e aKlla alyabl KOCHaraH/1a, KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYpZeJli )KeHIeyTe )KHHAKTap OpHAIacKaH OaHK MIOTHIHA TaJan KOWBUIFaH JKaFaana;

20)  «ActaHa» XaJabIKapalbIK Kap>Kbl OPTaJIBIFBIHBIH KaThICYIIIbI OaHKI YCBIHFAH TOJIEM
KykarblHblH Kazakcran PecnyOnukachIHBIH pe3UJIEHT eMec OaHKTepiHiH OaHKTepi, OaHKTepli,
¢wmangapsl MeH OaHK OINepalusUIapbIHBIH JKEKEJIEreH TYPJIEPiH JKy3ere achlpaTblH YHBIMIAp
apachlHJla KOPPECTOHJIEHTTIK KaTbIHACTApIbl O€Nrijey, COHmai-aKk OaHKTepAiH «AcTaHay
XaJbIKApallbIK ~ KapXKbl OPTANBIFBIHBIH ~ KATBICYIIBI  OaHKTEpIMEH KayldbIMEH OEKiTireH
KOPPECTIOHJEHTTIK KaTbIHAcCTapAbl Oenriiey KaruJaldapblHbIH 9-1-TapMarblHa Colikec Kenmeyl
Kazakcran Pecniyonukacer ¥irtoik bankinin 2016 xbutret 31 Tameiznarst Ne 210 6ackapmanapsl;

21)  Temem/aymapbiM, COHIAi-aK OcHe(UIIMAP/IbIH MMaliaachiHA aylapblIaThlH aKIIaHbI
3aHCBI3 aybIH HeTi3/1 (GaKTiiepi aHBIKTAIFaH KOHE pacTalFaH XKaraanaapaa;

22



«3aman-bank» Mcnam banki» AK >xeke TyiFanapra apHalFaH
KeeH i 6aHKTIK KBI3MET KOPCETY IIapThI
22)  ocwl llaprTa, KOMAaHBICTaFbl 3aHHAMAa HEMECE OJlap/iaH TYBIHAANTBIH e3re e
Herizaep OoiibiHIa He Erep Tenem mapurar HopMasiapbl MEH KaFuJaTTapblHA KaWIIIbl KeJice.

73. Erep Kinent 6enedunmap 6ombim Tabbuica, bank MbIHAmai skaraainapaa TejaeM
KYKaThIH OpBIHAAYNaH 0ac TapTyFa KYKbUIbL:
1) xeHenTymrHiH Kazakcran PecnyOMkachIiHBIH 3aHHAMACBIH/IA, IIApTTa, COHIali-aK

KIIMeHT NieH bank apaceiaiarsl e3re [apTThIH TanmantapbiHaa OSNTICHTeH TOJIeM KYKaThIH jKacay
JKOHE YCBIHY TOPTiOiHEe KOMBUIATBIH TalalTapibl CaKTaMaybl;

2) CaHKUUsIaHOAaFaH TeJIeM aHBIKTANFaH, COHJai-aKk OeHeduIMapablH TaiiTackiHa
ayJapblUIaThIH aKIIaHbl 3aHCHI3 ATYIBIH HEeri3/1 (akTiiepl aHbIKTAIFaH XKoHE pacTallFaH;

3) TeneM Kyxarbiaaa kepcerinren 6eneduunapasiy KCK, XKCH (BCH) 6enedunmap
6ankinge Oap OeHedunmapasiH KCK, )KCH (BCH) coiikec kenmeyi, OeHedunmap OaHKiHIIE
oenedurmapapy JKCK 6ommaysr;

4) apMakIiangapAa Ke3JeireH MakcarTap YIIIH allbUIFaH aFbIMAAFbl IIOTKA aKiia
aynapy 1), 2), 2-1), 2-3), 3), 4), 5-1), 5-2), 5-3), 7), 7-1), 8), 9) Kazakcran Pecny0Onukacsi
A3zamarThIK KojeKCiHIH 741 OaObIHBIH eKIiHII OeJIiKTepi. erep €CEnTeNeTiH aKlia COMAachl
arbIMJIaFbI MIOTTHI AlTY/IBIH MAaKCaThl MCH IIapTTapbiHa OalIaHBICTHI O0IMaca;

5) aNMMMEHTTEp/ll (KOMeNeTKe ToIMaraHIapbl KoHE €HOCKKEe >KapaMChl3 KoMeleTKe
TOJFaH Oananmapipl KYTilm-Oaryra apHaliFaH aKIIaHbI) €CEMKe ally YIIiH KIMEHT-)KEKe TYJIFaHbIH
Tanabbl OOWBIHINIA alIBUIFAH aFbIMAAFbl IIOTKA, €rep €cenKe albIHATBIH akKilia COMAachl
ATMMCHTTEPMEH (KOMEIIETKE TOJIMaraHIap/bl KOHE CHOEKKE KapaMChi3 KOMEJIETKE TOJFaH
Oananappl KyTin-O0aryFa apHajfaH akllaMeH) >KoHe (HeMece) KOATHIK aKIIaMeH OaillaHbICThI
OoJMaraH jKaFjIaii/ia aKiia aynapblUIFaH TOJIEM MaKCaTBIHBIH OCINTUICHY1 alTMMEHT (aKIa) eCenTey
YIIiH O6JIIHTeH TeJIeM MaKCaThIHBIH KOJTHIK OCNTiIeHyiHe COlKec KeIMEen/ I, KoMelleTKe TOJIMaFraH
KOHE eHOEKKE KapaMChl3 KOMEJETKE TOJFaH Oaanap/bl acklpayFa apHaJlFaH);

6) erep ecenTeneTiH akma comackl Kaszakctan PecmyOnukachlHBIH OOIBICTaFbI
3aHHAMachlHA COMKEC JKacajfaH akilajail TajanThl, KOHIIECCHS IIAPThIH KoHE (Hemece)
MEMJIEKETTIK-)KEKEIIeNiK OpINTEeCTIK MMapThiH Oackara Oepy YUIIH Kap>KbUIAHABIPY IIAPThI
nIeHOEPiH/Ie TOJICHETIH WHBECTHUITUSUIBIK IIBIFBIHIAP/IBIH 6 TEMAKbUIAPBIH TOJICYMEH OailJIaHbICThI
0onmaca, WHBECTHIMSUIBIK IIBIFBIHAAPABIH OTEMaKbUIAPbIH €CelKe JKAaTKbI3yFa apHalfaH
arbIMJIaFbl IOTKA aKlla aylapblIFaH MEMJIEKETTIK-)KEKELIeNIK IPINTECTIK jKOHE KOHLeccusap

TypaJIbl;

7) BaJIIOTAIBIK ~OMNEpalUsIapAbl JKy3ere achlpy KaFMJaIapblHIA, OSKCIIOPTTHIK-
UMIIOPTTHIK BATIOTAJIBIK OaKbUIAy KaFuIajapbIHIa KO3/IeIreH;

8) OaHKTIK IIOT ammai-aK XaJlbIKapalblK TOIEeM/Il kKoHE (HeMece) aKilla aylapbIMbIH
colikecTeHA1peTiH Oiperelt HeMip OOJIMaFraH JKaFaaiaap/aa Ky3€ere acblpbliabl.

9) bank OeHedwuimapapiH araybl TeJleM KY)KaTblHIa KOPCETIIreH arayFa CoHkec

KEJIMETeH jKaF/aii/ia, OHbIH TeJieM Ky)KaTblHJa KepceTiireH Oacka nepekremenepi (KCK, XXCH
(BCH) 6enedunmapabl colkecTeHIIpreH Ke3/ie ToJeM KYKaThblH OpbIHaHIbI.

74.  DBaHKTIH TejieM KY)KaTbIHbIH JIepEKTeMEIIEPiH e3repTyiHe Kol Oepiiameiini:

1) XKCK xone BCH nepekremenepi cakTalFaH Ke3A€ akila >KOHENTYIIIHIH >KOHE
(memece) OeneduImapabliH YHBIMABIK-KYKBIKTBIK HBICAHBI ©3repreH, MeMIIeKeTTIK OopraH >KoHe
(HeMece) OHBIH KYpBUIBIMIBIK OejimMIieci KalTa YHWbIMIACTBIPBUIFAH >OHE KalTa arajfaH
Kargaunaa;

2) MEMJIEKETTIK KipicTep OpraHbIHBIH OFO/DKETTIK CHIHBIITaMa KOITapbIH ©3repTyi.

3) Ne 208 Karumanapasia 95-TapMarbIHBIH 4) TApMaKIIACKIH/IA KO3IEITEH JKaF ai1bl
KocraraHja, OaHKTiH OeHepHUIMapIbIH TOJEeM KYXKAaThIHbIH JIepEKTEMENIEpiH ©3repTyiHe KO
OepiIMei.

75.  Kuumentriy 6actamachkl OOMbIHIIA HYCKAYIbl Kepl KaUTaphlll ajdy *OHE HYCKayJibl
OpBIHAYABl TOKTaTa TYPy OaHK OHBI OpBIHIAFaHFa JIEHiH jkoHE (Hemece) OaHk OeHeduIuapapl
aKIIa KOHENTYIII YChIHFaH TUICTI OKIMHIH HET131H/1e OHBIH Maii1achbIHA TOJIEM/Ii KaObLI1ay Typajbl
aknaparThel OeHeduImapra xidepreHre AeiiH Ky3ere acblpbliaibl.
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76.  KuimeHT TeseM KyKaThIH Kepl KaUTaphIIl aly Typasibl OKiMIi HE OHBIH OPBIHIATYBIH
TOKTaTra TYPYy Typasibl ©KiMJi MOOWIBAI KOChIMINA OOMBIHINA (TEXHUKAIBIK MYMKIHIIK OOJFaH
JKarJaiaa) aJeKTPOHIbIK HICAH1a HeMece Kara3 skeTki3rimTe bankke ycpiHaapl. TeneM Ky:kaTbiH
Kepl KaluTapbIll ally Typalibl OKiMJIe )KOHE OHBIH Kara3 KETKI3TilITe OPhIHIATYbIH TOKTaTa TYPY
TypaJibl OKiMJIe TeJIeM KYKaTTapblHa KOJI KOIOFa KYKbIFbI 0ap KIIMEHTTIH HeMece KIMEHTTIH CeHIM
OUTIIpUITeH OKUTIHIH KOJIIaphl 00JTyFa THIC.

7. TemeM Ky)XaTbIH Kepl KaWTaphlll ajxy TypaJibl ©KiMJe >KOHE Kara3 KETKI3TIITe
YCBHIHBUIFAH TOJIEM KY)KATHIHBIH OPBIHIATYBIH TOKTaTa TYPY TYpalbl OKIMJIEe TY3ETyJIep MEH
TOJIBIKTBIpYJIapFa Kol OepinmMelimi. bank Ty3eTynepii, TOJNBIKTBIpYJIAp MEH Ty3eTysep/ai
aHBIKTaFaH JKaFai1a, MyH1ai eKiMJIep )KOHENTYIIIre Kaiitapy ce6e0iH KopceTe OThIPHII, OJIapIbl
aJIFaH KYHHEH Oacrart Oip onepanusyiblK KYHHEH KeIIKTipiIMend KaiTapbLiaibl.

78.  bank TeneMm Ky)XaTbIH Kepi KalTapsblll airy Typajbl 6KiM HEMece TeJIeM KY>KaTbIH
OpBIHAYBI TOKTATA TYPY TYpaJIbl OKIM KaObUIJaHFaHHAH KEHiH KeJlecl ONepanysuIblK KYH 1IIiH]1e
Oac TapTy ce0eOiH KopceTe OTHIPHIN, OPBIHAAY HEMECE OpPBIHIAYaH 0ac TapTy Typaibl KIMEHTKE
xabapianpl.

79.  TeneM KyKaTbIH Kepi KalTapbll aimy Typaisl ekiM Kazakcran PecrmyOnnkachiHbIH
3aHHaMacChIH/a KO3/IeNITeH HhICAHFa COMKEC peciMIenyre THiC.

80.  Axmanbl KaiiTapy KaTe HYCKay HEMece CaHKUIHMsUIaHOAaFraH TeJileM jKoHe (HeMece)
aKia aynapbIMbl OpBIHJAIFAH KYHHEH Oactan 3 (YIII) )KbUT ©TKEH COH >KYpPri3iiMen .

81. Kimenrt cankumsuianOaraH TeJieM KYKaTbIHBIH OpBIHAAY (DaKTICiH aHBIKTaraH
oHe OaHKKe OChl (DaKT Typalbl YaKTbUIbl XaOapiaraH xarfgaiina, bank Kinuentren xabapiama
aJFaHHaH KeHiH KeJeci onepanusIblK KYHHEH KellikTipMel OeHedumumapra Hemece 6enedummap
OaHKiHe caHKIUsIIaHOaraH TelieM OOMBIHILA aKIIaHbl KalTapy Typalsl xabapiama xidepe/i.

82.  FErep OaHKKe KIMEHT pYKCaT ETUIMEreH TOoJieM KYXKarbl Typaibl YaKThUIBI
xabapraraH 0oJica jK9HEe pyKcaT eTUIMEreH TellieM/l JKy3ere achlpran 00Jica, 01 KIIMEHTKE I1apTTa
AlKBIH/JAIFAH TOPTINIIEH OChI TOJEM KYKAThlHBIH OpBIHAATybIHA OaiJIaHBICTEI HAKTHI
HIBIFBIHAAPAB! (KOFAJIFaH MaiilaHbl KOCIIaraHaa) eTen .

83. Kipic canknusmanOaraH TeyieM OOWBIHIIA aKIMIaHBl KadTapy, erep baHk
benedunnap 6anki peliin aTkapaThiH 00J1ca, erep Oyt ocel [llapTTa skxoHe (HEMece) KOJIIaHbICTaFbl
3aHHaMajJa Ke3/ereH 0osca, jKy3ere achlpbuiaibl. baHk XKeHeNTyIl O0aHKTIH pyKcaT eTiIMEreH
TeleM Typanbl xabapramachkl KeJNill TYCKEH KYHHEH Oacram KeJeci OomepanusulblK KYHHEH
KEUIIKTIpMEl €ceNnTeNreH comanapabl OeHepuIuap/blH OaHKTIK HIOTBIHAH OHBIH KEJICIMIHCI3
€CEITEH IIbIFapy >KOJILIMEH KalTapyabl Kyprize/l, kKeiiiHHeH OeHepuapsl xadbapaap erei.

84. CanknusinanOaraHn TesieM OOWBIHINA aKIIaHBI KaTtapynsl bank OeHeduinapabH
OaHK IIOTBIHJIaFbl KAPaKaTThIH €Ce01HEH, OHBIH 11I1HAE erep OaHK IIOThIHA YOKUIETTI MEMJIEKETTIK
OpTaHHBIH HEeMece Jiaya3bIM/Ibl aJJaMHBIH HIEIIIM/Iep]l Heri31H/e THIMBIM CaJblHCA XKOHE (Hemece)
10T OOMBIHIIA IIBIFBIC ONIEpaIMsIaphl TOKTATHIJIA TYpCa JKOHE (HeMece) OenrieHOereH Mep3imie
OpBbIHJIATyFa JKaTaThlH OpBIHJAJIMaraH Hyckayiaap Oolica, COHmal-ak erep KOJJIaHBICTarbl
3aHHaMaJla Ke3JIeNITeH 0acKa Ja MeKTeylep

85. benedunmapapiy 6aHKTIK MIOTHIHAA CaHKIMsUIAaHOAFaH TeeM OOMBIHINA aKIIAHBI
KalTapyapl CaHKIUsUIaHOAFaH TeJIEM KY)XKaTbIH JKYpri3yre »koj OepreH OaHk OeHepuuuapbIH
OaHKTIK MIOTHIHAA aKIIAHBIH XOKTBIFBI HEMecCe >KETKUTIKCI3IIr Typasibl xabapiama ajaraHHaH
KelliH 3 (Y1) onepanusiiblK KYH 1II1HAE 63 KapakaTbl ece01HEeH JKy3€ere achIpabl.

86.  bacramamsl )xi0epreH HycKay KaTe OOJbIN TaObLIa b, erep:

1) OHJIa JIJIBIHFBl JKOHENTYIIICH aJbIHFAH HYCKAyJbIH JCPEKTEMENIepIHE COMKec
KeJIMEHTIH JiepeKTemenep O6oapl;

2 OJI KaiiTa Oepini.

87.  Tenem KyXaTbIHbIH KaTe OpbIHAANYbI (akTici aHbIKTanFaH ke3ne (Knuent bankke

TOJIEM KY>KaThIHBIH KaTe€ OPBIHIAYBI TypaJibl XabapiiaManbl HeMece OaHKTIH 03 OeTiHIIe kibepyi
apkbutbl) bank Kare Tenmem jxoHe (Hemece) ayaapbiM (DakTici aHBIKTAJIFaH KYHHEH KEHiHTi
OTIEpANMSUTHIK KYHHEH KemnkTipmeil OeHedunmapra Hemece OceHedunmap OaHKIHE TOJIEMHIH
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Karemiri (pakTiCiH pacTalThIH Ky>KaTTapabl Koca Oepe OTHIPHIN, KaTe TeJIeM/Il KaTapy KaKeTTirl
TypaJisl Xxabapiama xidepei.

88.  benedunmap OaHki TejeM KYKAaTbIHBIH Kare€ OPBIHAAIYbl Typajdbl OaHKTIH
xabapiaMachlH alfaH KYHHEH KEWiHT1 ONepauusulblK KYHHEH KEHIKTipMeW, Kare €CenTelreH
comanapabl OeHehuIrapAbIH OAHKTIK IIOTHIHAH OHBIH KEJICIMIHCI3 €CEeNTEH IIbIFapy >KOJIbIMEH
KalTapyasl JKyprizeqi, keiinHeH OeHeduuapasl xabapaap ereni. benedunuap bankiniy akma
COMAachlH KaWTapybl TOJIEM TalChpMAachlH >Kacay >KOJBIMEH >KYpri3iie/li, OHBIH TeJeMiH
TaraiipiHAayna benedummap 6aHKi aKIIaHbl KalTapy ceOenTepiH KopceTei.

89. Kare Temem OoiiplHIIA  aKmIaHbl  KaWTapyael OcHehUIHMApALIH  OaHKI
OenedumapapH OAHKTIK MTOTHIH/IAFBI AKIIa €Ce0IHEH, OHBIH iIIiH/e erep OAHKTIK MOT OOWBIHIIA
YOKIJ€TTI MEMJIEKETTIK OpraHHbIH, J1aya3bIMIbl aJaMHBIH HEMECE COT OPBIH/IAYIIBICBIHBIH OaHKTIK
IIOTTAFbI aKIIara THIMBIM Caly JKoHE (HeMece) IIOT OOMBIHIIA MIBIFBIC ONEpaIysUIapblH TOKTATa
TYpY Typajsl memimMaepi OosiFaH >karaaiaa xoHe (Hemece) Oenrici3 Mep3iMaepae OpbIHAAIyFa
JKaTaThlH OpBIHJAJIMaFaH HYCKayjiap, COHIai-aK KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMaJa Ke3JCITeH O3re Jie
HIeKTeyep.

90. benedpunmapapiH OaHKTIK MIOTBIHAA aKIIa JXETKUTKCI3 OoinraH He OonMaraH
JKarjaiaa, Kare TelieM/aynapbiM OOWBIHIIA aKHIaHbl KalTapyabl OeHedunmapabiH OaHKIHEH
OcHeuImapapIH OAHKTIK MIOTHIHIA aKIIAHBIH KOKTHIFBI HE KETKLTIKCI3IIT Typaisl xabapiama
alFaHHaH Keiid 3 (yI) onepauusuiblK KYH 1IIHAE 03 KapakaTbl eceOiHeH Kare Tejem/ayaapbiM
JKacaraH OaHK ky3ere achipansl. by perre Kare Tenem xacaran OaHK:

1) KOHENTYIIHIH TeJeM KYXKAaTbIHBIH JIepeKTeMeNepiHe COMKeC KeIMEHUTiH
nepexTemenepi 6ap Kare TesjeM OOWBIHIIA TOJEM KYXKAaThIH THICTI OeHeduImapabH maiaackiHa
Kibepeii HeMece KOHENTYIIIIre TeJIeMHIH 0apiblK COMACchlH KalTapaibl;

2) Kaiita Oepinren Kare Tenem OOMBIHINA JKOHENTYIIIre TYPHIC aIbIHOAFaH COMAHBI
KauTapaisl;

3) O0aHk OeHeduIMapABIH aKlla COMAchlH KalTapydsl jKy3ere acblpraH kesne bank
MBbIHaIail OpPEeKeTTEPAl OPBIHIAN/IbI:

a) aKIIa COMAChIH aKIa )XOHETYIIHIH OaHKTIK IIOThIHA aylapajibl;

b) erep baHk OHBI anFaHfa JEiiH aKIIaHBI >KOHENTYIIIre ©3 Kapaxarbl eceOiHeH

KailiTapca Hemece ayaapbIMIbl THICTI OeHeduimapra xibepce, ajJbIHFaH COMaHbI ©3 Iaif1acbiHa
ecenTeni.

§3. AKIIA )KeHeJTYIIiHIH TYPaKThbl OYHPBIFbI

91. bank knueHTTIH TanceipMackl OoifbiHIIA OeHeduMapablH Mai1ackiHa TYPAaKThI
TeJeMaepAl JKoHE (HeMece) akila aylapbIMAapbIH JKYy3ere achlpy KakeT OOJFaH >Karaaiiia
KnueHTTiH aThlHaH KJIMEHT YCBIHFAH akKIla KOHEJTYIIHIH TYpaKThl OKiMiHe COlKec KOIMa-Koil
aKIIachI3 TeJIeMIEPl )KoHe (HeMece) aKIia ayaapbIMIapbIH KYy3€ere achlpabl.

92.  AKma >XeHEeNTYIIIHIH TYpaKTbl ©KIMiH OpBIHJAyIbl KIMEHT TOJIeM KY>KaTTapblH
KOChIMIIIa YChbIHOall OaHK >ky3ere acelpaabl. On akmia >XOHENTYUIIHIH TYpakThl OKIMIHIH
mIapTTapbiHa colikec Oip Hemece OipHemie OeHeduIMapiap pacTalThIH Ky)KaTTap/bl YCHIHFAH
Ke3J/le/HeMece aKllla >KOHENTYLIIHIH TYpaKThl OKIMIHJIE KOpCEeTUIreH e3re Jieé MoH-Xkaillapnaa
opblHAanaabl. bys perte Tenmemuep koHe (HeMece) akia aylapbIMIapbl aBTOMATThl PEXHMIIE
KY3ere achIpbLIaIbl.

93. AKIIIa JKOHENTYIIIHIH TYPaKThl ©KiMi OOWBIHINA TeJeMJEp XKOHE (HeMece) akIia
ayJlapbIMIaphl MIOTTA OHBI OPBIHJIAY YIIIH )KETKITIKTI coMa O0JIFaH Ke3/e oKiMIe KOpCeTUIreH 0ip
Hemece OipHerie 6eHepuIapIapIbiH AepeKTeMenepl OOMbIHIIA KY3ere achIpblIabl.

§4. Baawrajabik onepanusaapabl (KYprizy Toprioi

94. Bantoransik oneparusuiapra KaTaTblH MIOT OOWBIHINA TOIEMACp MEH aylapbiMaap
Kazakcran PecyOnmkachIHBIH BATFOTAIBIK 3aHHAMACBHIHBIH, XaIbIKapaJIbIK MapTTapIbiH, baHKTiH
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ITK1 KY)KaTTapbIHBIH TaJlanTapbl, OAHKTIH Kap>Kbl HAPBIFBIHAAFBI KBI3METIHE OCEp €TeTIH IIeT
MEMJICKETTEP/IiH TaJanTapbl, COHAa-aK XallbIKapalblK dKOHOMHUKAIIBIK CAHKIUSIIAp TalanTapbl
€CKepllie OTBIPBII JKY3€re achbIpbLUIabl.

95.  KimeHT BamoTanblK OakbLIayldbl HEMECE BaTIOTANBIK IIEKTEYJIEpIi, COHAal-aK
CaJIBIKTap MEH O3re Jie MIHJIETTI TeJeMAep i SHTi3yl Koca alFaH/a, OipaK oJapMeH IMEKTEeIMEH,
KOJIJIAHBICTAFbl 3aHHAMAJIa KOHE (HeMece) MICTeNIIK 3aHHaMaja IIeTeNl BATIOTAChIHA KAThICTHI
OeNriIeHreH IIeKTeylepre OalIaHbICThl TYBIHAAYbl MYMKIH IIETENl BaJIOTAChIHJA LIOT allyra
JKOHE JKYPrizyre OailIaHbICThI TOYEKeTIi ©31He KaObLIIal Ibl. IOTTAP/IAFbI aKIIaFa HEMECEe OJIapIbl
naiijanany omnepauusuiapbina tapanybl MyMKiH. [IloTTel ama oTbipbin, KimeHT TuicTi meren
MEMJIEKET] 3aHHAMACHIHBIH TaJaNTapblH, XaJIbIKAPAJIbIK KeJIICIMAEP/Il KoHe ©3Te JIe TalanTapbl
OaclIbUIBIKKA ajla OTBIPBIN, IIETEeJ BaJIOTACBIHIAFbl IIOTTAH KOPPECIOHICHT-OAHKKE aKiia
Telley/aynapy JKeHIHJIeTr1 OomepausHbl XKYprizy ke3inne bank TuicTi Typae xabapiap €TUTreHiH
pacraiiibl:

1) JKacallaThlH OIepamusl Typaibl Ke3 KEJITeH KaKETTI KOCHIMIIA MOIIIMETTEp aiy
MakcarbiHa KiueHTTiH TejieMiH/aKia aylapbIMbIH OeNTiIeHOeTeH Mep3iMre TOKTaTa TYpyFa;
2) MyHJ1ali 0ac TapTyIbIH ceOenTepiH HaKThUIaMal, aKIIaHbl KIIMCHTKE, OHBIH 1ITIHIC

0aHK (Tep) KOPpEeCHOHJEHT (Tep) yCTaFaH KOMHUCCHUSHBI LIErepreHjie, MeTed BaJtOTaChIHAAFbI
aKIIaHbl TOJEY/I/ayIapyasl asKTaynan 0ac TapTy.

96.  KumeHt OaHKKe BaTIOTAIIBIK TOJIEM KOHE (HEMECe) aKIla aylAapy Typajibl aKapaTThl
BATIOTAJIBIK OaKblUIay OpraHapblHA KOHE KYKBIK KOpFay OpraHIapbiHa Oepyre, erep BaIOTAJIbBIK
TeJieM >koHe (HeMmece) akmia aynapy Kasakcran PecnyOnukacelHaH akiia anyra OarbITTajFaH
O6onca Hemece Kazakcran PecnyOnuKachbiHBIH BaJIIOTANBIK 3aHHAMACHIHBIH —TaJlalTapbiH
OpBIHJIayJIaH JKaNTapyMeH OallaHbICThI OoJica, KemiciM Oeperi.

97. Illerenmn BamIOTacbIMEH JKacalaTblH  Oapnblk  omepammsuiap — Kazakcran
PecnyOnuKachIHbIH pe3UJCHTTEP] apachlHJa ILIETEeNl BalIOTAChIHJA €cell albIpbICYIbl Ky3ere
achIpyFa THIHBIM CaNyIbl KOCa alFaHfa, Oipak OHBIMEH IIEKTEIMEH, KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMA/IA
J)koHe baHKTIH 1mKi KyKarTrapelHaa OenrijieHreH ToprinmeH kyprizineni (Kaszakcran
PecnyOnkachIHBIH BaJTIOTANIBIK 3aHHAMACHIHIA KO3/IEITeH JKaFJaiiap/ sl KOCIIaFraH ).

98. Kimenrt BamoTanblK onepauusuiapiasl perteiTiH Kasakcran PecrnyOnmkachIHbIH
3aHHAMachlH Oy3FaHbl YUIIH ayallKepIIUTIK TypaJibl, cCOHAai-aKk baHKTIH BairoTanblK Oakbliay
areHTiHIH (QyHKOUsIapblH opbiHAay, KazakctaH PecmyOnMKachbIHBIH YOKIJIETTI MEMIIEKETTIK
OpraHiapbiHa, NIETENIIK CAJIBIK OpraHJapbIHA JKOHE MIETENIIK CAJIBIK areHTTepiHe KOJIaHBUIBII
JKYpPreH 3aHJIapMEH KOHE XaJIbIKapasblK KeTiciMIepMeH OeNTiIeHreH akmapar o6epy Oesmirinaeri
MIHJETI Typanbl, COHAal-ak BaHKTIH KYKBIK KOpFay OpraHaapbl MEH YOKUIETTI MEMJIEKETTIK
oprannapnabl Kinnent xon 6epren Kasakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHAMACHIH OY3YHIBUIBIKTAP
TypaJibl Xabapaap eTy MiHAETI Typajbl ©31He Oeriii eKeHiH pacTalbl.

99. Kimmentr bank KiueHTTIH omnepanmusicblH JKYpri3yre KaTbICaTbIH IIETEIIiK
KOppecnoH/IeHT-baHKTIH cypay calyblH ajFaH karFaaiaa, baHk onepanusra )koHe OFaH KaTbICYILbI
TYJIFaJIapFa KaTbhICThl OapiblK KaKeTTI MOJIIMETTEp MEH TYCIHIIpMenepai Oepe anaTbIHbIHA
Kemicedi. erep OaHKTIH CypaTbUIFaH Majdimerrepi Oonmaca, KnueHt OaHkke ocbIHAaR
MOJIIMETTEp/ll, TYCIHIIpMENEepIl HeMece KY>KaTTap/bl TOJBIK KeJIeMe KoHEe Mep3iMiHae Oepyre
MiHzeTTi, baHk aHBIKTaraH.

100. Knment baHkke OHBIH TaylaObl OOWBIHINA JXKOHE OCNTUICHTCH MeEp3iMJe TeJeM
(aymapbIM) SKYPri3yldiH >KOHE BaJIOTAJIBIK ONepalysiapAbl Ky3ere achIpylblH HETi3IUTIriH
pacTaiTbiH Ky)KarTap[sl (LIapTTapIblH >KoHE (HeMmece) KeliCcIMIIapTTap/blH, KoHE (HeMmece)
KeJiciMIepiH KoHe T.0. KellipMesepiH, COHlaii-aK THICTI *ka30alia TyCiHIKTeMeNnep/i) akIIaHbIH
IIBIFY KO31 KOHE OJIap/Ibl MaKCAaTTHI Maifianany OONBIHIIA YCHIHYFA MIHICTTI.

101. Knuent baHkke Ke3 KeJIreH BallOTaJarbl TOJEMHIH HeMece ayJapbIMHbIH
HETI3IUTITIH  pacTalThIH MONIMETTEP/l, TYCIHIAIPMENepai >KOHE KyKarTapabl, COHIal-aK
KJIMEHTTIH [IeTe]l BaJIOTACBIHAAFBl  ONEpAIMACBHIH  JKYPri3yre KaTbICaThlH  IIETEINIiK
KoppecnoHJeHT-baHkTiH cypay camybl OOHBIHIIA MOIIMETTEpAl, TYCIHAIpMENIEpAl >KoHE
Ky)XaTTappl Oepyre MiHIETTI.
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102. KinmeHT KOppeCHOHACHT-0aHK IyphIC eMec JepeKTeMelepl 0ap KIUEHT KiOepreH
TeneMIi (aymapeIMIIbI) KOPPECIOHACHT-OAHKTEp YCTaFaH KOMHCCUSIIAPIBI IIErepe OTHIPHII,
KJIMCHTTIH IIETEJI BaJFOTACHIHIAFbl IIIOThIHA KaWTapFaH Karaaiiia OaHKTIH kayarn OepMEeUTIHIHE
KeJcesi.

103. Kmment Kazakcran PecmyOnukachlHBIH BaTIOTAJIBIK 3aHHAMACBIHIA OENTiIeHIeH
Mep3imaepae baHk mibFapraH TeJieM KapTOYKACHIH MaiijanaHa OTBIPHII JKAaCalFaH BATIOTAIBIK
onepanusuIap OOMBIHIIA MAIIMETTEP MEH KY’KaTTap/ bl YChIHYFa YKayanThbl 00JIa IbI.

104. bank Kunumenrren tesemai (aygapbIMIbl) JKOHE BaJIOTANBIK OIEPALUSIAPIBI
JKYPTi3y/iH, OHBIH 1IIIH/I€ BAIFOTAJIBIK MAPTTAp/Ibl KAOBLUIIAY/IbIH HET13/I1IIIN MEH SKOHOMHUKAJIBIK
OPBIH/IBUTBIFBIH PACTAUTBIH KYKATTAPIbl CYpaTyFa KYKbUIbL. BaHK Tanar eTKeH KY)KarTap yaKThUIbI
YChIHBIJIMAFaH JKOHE (HeMmece) Tesemzl (aygapbIMIbl) OPBIHIAY YIINIH KaXETTI KyKaTTapblH
JIYPBIC €MEC TONTaMachl YCHIHBUIFAH XKaFJaiia, TesieM (aynapbiM) OChl Ky>KaTTap YChIHBUTFAH KYHI
OpBIHIAIA]IbI.

§5.  AiibipOacTayabl Kypridy TopTiodi

105. Kunwment aiipipOacTay Ke3iHAE KOJJAHBICTaFrbl 3aHHAMaHbl CaKTayFa MiHJIETTI.
AlipipOacTay KIMEHTTIH THICTI TypJe peCiMACITeH HYCKaybl HETi31H/Ie MIOTTAFbI aKIa KaJABIFbI
IIET1H/Ie JKY3€re achbIpblIa/ibl.

106. KunwmeHt o3 Kanaybl OoibIHIIa baHkke mIOTTA /1a, IOTTHIH XOHE OAHKTE AlIbUIFaH
Oacka OaHK IHIOTTApBIHBIH KaTBICYbIMEH Jie Oip BalioTaJaH eKiHIIICiHEe akia aibplpbacTayra
oKinerTik Oepyre KykbUibl. KimeHT THicTi HycKaynbl Oepy apKbUIbI OaHKKE IIOTTHI TiKesel
nebeTTey JKOIBIMEH TeJIeM OpJiepi HeTi31HAe aiibipbacTayFa *KaTraTblH COMaHBI alIyFa TiKeJIel )KoHe
ce3ci3 Kemicim Oeperi.

107. baHk KosJaHBICTarbl 3aHHAMara COMKeC KbI3MET KOpCeTy HeMece omepalys kacay
ke3inge bank OenrimereH Oaram OoWbIHIIA albIpOacTay OOWBIHINA KBIBMETTEP KOPCETEI.
AfiplpbacTay OaraMbl KbI3MET KOpCETy KYHIHE OaHKTe KOJJaHBUIATBIH KOJIMa-KOJ aKIIAChI3
BAJIIOTAHBI CaThIN ajy/cary OaraMbIHa coiikec Kenemi. Koima-Kosl akmiachl3 BaJIFOTAHBI CAThII
any/cary 6aramblH baHk omepanMsuIbIK KyH 11Ii1H/AE HApBIKTAFbl JKaraiiFa OailaHbICThl ©3repTe
ayapl.

108.  AiislpOacray yuIiH naiiananblTybl MYMKIH BaltoTajapAablH Ti3iMiH baHk nepGec
Oenriyieii/Il )koHEe OHBI 63 KaJlaybl OOMbIHINIA ©3repTe alaibl.

108-1. BamtoTans! aifpipOacTay BanroTagapMeH anmacy (capd) MoMiIeciH Ou1ipe/i xKoHe
Knuentke omepanusiHel Ky3€ere achlpraHfa jeilin xabapnanran Hemece bankriH He XTXK-HbIH
aNJbplH aja >KapusylaHFaH KaFujajapblHa coiikec alKbplHAanaTelH OaraM OOMBIHIIA JKy3ere
aceIpblIaibl. bip BalOTaHbl €CENTEH LIbIFapy >KoHE Oacka BaIOTaHbl €CENKe aly He kidepy
OippIHFall ecen aibIpbicy omepanuschl meHoOepinae Oip me3riae xy3ere acsipbuiazsl. [lloTTap
OolbIHIIIA THICTI ’Ka30a1ap KOHCTPYKTUBTI HelleHy (Ka0a XykMH) peTinae TaHbuiaabl. X ToK-HbIH
KJIMPUHT JKOHE €Cell albIpbICy YILUIH KO3JelreH TeXHOJOTMsIIBIK Mep3iMi Jepoec (opBapATHIK
MOMUJIE ’acay, YaKbIT YILIH Kipic ecenTey HeMece BaltoTajap/bl aiibipdactay OONbIHILIA OYpbIH
OenNriieHreH MIHETTEeMEHI e3repTy YIIiH NainanaHbIIMaiIbl.

§6. KaccaabIk onepanusiiapabl Kypri3y Toprioi

109. bankTiH KOJIMa-KOJ aKIIaMEH >KacalaThlH ONepalysulapbiHa YITTHIK JKOHE HIeTeN
BaJIIOTANapblHJa alHaJbICTaFrbl OAHKHOTTAp MEH MOHeTanapjabl KaObuinay, KaiiTa ecemnrtey,
aiteipOacray, Oepy >kaTajbl.

110. KnwmeHTKe KOJIMa-KOJI aKIIaHbI KaObUIIay, KalTa ecenTey, aibipdacTay xoHe Oepy
Ke3iHJeri BaHKTiH ic-opekeTTepi KOJJAHBICTAaFbl 3aHHAMAMEH >KOHE KIIMEHTTEpre KaccCasbIK
KbI3MET KOpCceTy MpolecTepiH peTTeiiTiH baHkTiH 1K1 Ky’KaTTapbIMEH alKbIHAAIaIbl.
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111. bBank KepceTUIreH KbI3METTEp YIIIH IIOTTHI TiKelehd ne0eTTey KOJIBIMEH HeE
KJIMEHTTIH KOJMa-KOJI aKUIaChIH ajy KoJbIMeH baHKTiH TapudTepiHe colikec KOMHUCCHSIIBIK
CBhIMaAKbI aJlajibl.

112. KnmeHTke KOJIMa-KoJ akiia Oepy MIOTTHIH HEIriH/e HIeKTeynep OoIMaraH Ke3Je,
OHBIH 1IIIHAE KOJJAAHBICTAFbl 3aHHAMa TajanTapblHa OalIaHBICTHI akiia Oepyre OalIaHBICTHI
TeJIEyTe >KaTaThlH BaHKTIH KOMHCCHSUIBIK CHIHAKBICBIHBIH COMAChl €CKEpiJie OTBHIPHII, HIOTTAFbI
KOJDKETIM1 KaJJIbIK IIETiH/e KYy3ere acbipbuiaibl. KilneHTke KoiMa-Koul akiia 6epy orneparusicol
THICTI TYp/I€ PECIMIENTEH KaccaJbIK MIBIFbIC OpACPIHIH HETi31H/e )KY3ere achlpbuIabl.

113. Knmentke KoJIMa-KoJ aKiia 0epy KOJJaHbICTAaFbl 3aHHAMAHBIH TaJlalTapblHA JKOHE
BaHKTiH imKI KyKarTapblHa COMKEeC KOJIMAa-KOJI akmia Oepuirenre NeiiH Oip JKyMbIC KYHIHEH
KEUIKTipMel KJIMEHT YChIHFaH KOJIMa-KOJ aKIaHbl allyFa ajJIbIH aja oTiHIM OOWbIHINIA Ky3ere

aCBIPBLIAJIBIL.
114, bank K0IMa-KOJI aKIIaHbl KaObUIIAY/IbI )KY3€Te achIpajibl:
1) moTThl bank ¢ummaneiHbH (O6TIMIIECIHIH) ONEPAlHsIIBIK KAacCcachl apKbUIBI

TOJITBIPFaH Ke3/Ie-KJIMEHT HEMEeCe KJIMEHTTIH CeHIM OUIIIPIITeH OK I TOATHIPFaH )KOHE KOJI KOMFaH
Kipic KaccasbIK KY>KaTbIHBIH HET131H/e;

2) [otte! anexTpouAbIK TepMuHaiaap (DT )/6ankomarTap apKblUIbl TONTHIPY Ke3iHe
- THICTI pacTay KYKaTTapblH KaJBIITACTHIPY KE31HE.

115. Kmment banktiH ¢unuansiHa (O6iMIIECiHE) KYTIHI€H Ke3/1e IIBIFBIC KacCaIbIK
OpZEpiH peciMILy KOJTBIMEH IMMOTTAFbI KapaXkaT KaJIbIFbI MICTIH/E 63 MOTHIHAH YITTHIK BATIOTa/1a
KOJIMa-KOJI aKIlla aJlyFa KYKbUIbI.

116. IIerpic KaccalmblK OpACpIH MaljaliaHa OTBIPBIN, YITTHIK JKOHE MIETeN
BaJIIOTachlHAa aKmia ainy ke3injge KimeHT OaHK KbI3METKepiHe >keke OachlH KyoJlaHIbIpaThbiH
KYKaTThIH TYITHYCKACBIH YCBIHYFa HE IUQPIBIK KYXKATTapAblH PECMH CEPBHUCI apKbUIBI JKEKE
0achIH KyoJaHAbIPAThIH KYXKATThIH HU(PIBIK OCHECIH YChIHYFa MIHAETTI.

117. KaccanbIK HIBIFBIC OpJEpIH MaiiajgaHa OTBHIPBIN, AKIIAHBl YITTHIK JKOHE HIETEN
BaJItOTachIiHa TeK KIIMEHT HeMece OHBIH CEeHIM OLTIPUINeH OKiIl FaHa ajia ayiajibl.

§7. Daexktponabik TepMuHAI (IT) apKbLIbI K0JIMA-KO0J aKIIAHBI Ka0bLIAay

118. banHk KIMEHTTIH OAHKTIK IIOTHIHA ayJapy YILiH OChI apKbUIbI KITUEHTTEH KOIMa-KOJl
aKIa KaObUIIay/Ibl XKYy3ere achIpaibl.

119. Knuentrin ottel DT apkpiasl TONBIKTEIPYB! KinenTTiH 6aHKTiK moThIHBIH JKCH
meH HeMipiH (KCK) OT skpanbina eHrizy xoisiMeH xypriziteni. Knuent e3inin JKCH men XKCK
JYPBIC KOPCETKEH1 YIIIH XKayanTbl 00Jaibl.

120. KimeHT Kymropa KaOBUIZAFbllIKa KOJMa-KOJ aKIIaHBl EHTI3TeHHEH KeWiH ic
Ky3iHze Kaiita ecenrenreH coManbl KimnenTTiH [1loThiHA KeiHHEH ecerke aja OTBIPHII, aKIIaHbl
aBTOMATTHI TYpJE KalTa ecenTey Ky3ere achlpbiiaabl. KITMEeHT KoJIMa-KOoJ aKIaHbl €HT13T¢HHEH
KeliH OachIn MIBIFapblIFaH Oakplaay deri akmanbiH DT apKpUibl KaObUIIAaHFAHBIH pacTay OOJbIT
TaObLIAAbI.

121. KnaueHT KonJaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH TaJalTapblHA COUKEC KIMEHTTIH CEHIMXaThl
JKOHE (Hemece) e3re e THICTI Ky)KarTap HETi31HIe OpeKeT €TeTiH, OHBbIH Oenrui Oip CeHiM
OLIIIpIIreH eKiAIepiHe KO JKETKI3y/l YChIHYFa KayanThl 00JIaibl.

122.  Kmment DT apKpuIbl XKYPTi3iIeTiH ONepanusuiap MbIHATAPMEH OalIaHBICTHI eMec
KoHe (HeMece) OyaaH opi:

1) KOJJIaHBICTAaFbl 3aHHaMana kesjaenreH Tamantapasl, oHbH imnHge KXK/TKKIK,
AKUI, Eyponansik onak, Y'Y, ¥neiOpuranust XanbIkapallblK SKOHOMUKAIBIK CAHKITUSITAPHI JKOHE
(HeMece) Kallbl mapTrap Typaisl KarumpamapslH TajJanTapblH alHAJBIT ©TyTe JKoHe (Hemece)
OpbIHJIaMayFa OaFbITTANIFaH ONepalusapIbl HeMece MoMiIeNnep/Ii xKacay apKbLIbI;

2) KBUIMBICTBIK YKOJIMEH aJIbIHFaH KIpICTEP/l 3aHAACThIPY (3KbUIBICTATY), TEPPOPU3ML
Kap KbUTIaHIBIPY, JKaMMail KeIPBIM-KOK0 KapybIH TapaTyIbl Kap KbUIAHIBIPY HEMECE dKCTPEMHUCTIK
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KbI3METTI KapXKbUIaHJABIPY, COHAAN-aK TeppOpU3MIe HEMECEe IKCTPEMHU3MIE e3re Je >KIpleM
KOepcery;

3) KOJIJIaHbICTaFbl 3aHHAMaMeH jxoHe [llapurar HOopmanapbl MEH KaruaaTTapbIMEeH
TBHIMBIM CaJIbIHFaH 3aHChI3, KYKBIKKA KAaHIIIbl HEMECEe KbIJIMBICTBIK KBI3METTI KY3€Te aChIpy apKbLIbI
JKY3€re achIpbLIa/ibl.

123. OT KunmenTke KOIMa-KOJ aKlIaHbl KaObuiaay xone onapasl Knuentriy LloTsina
ecenrey OolibiHIIa baHK YChIHATHIH TOJEM KbI3METTEPIH allyFa MyMKIHAIK Oepe/i.

124. laprra TiKened Ke3JeNreH jkarnainapasl Kocrnaranga, bank Kmmentrin OT
apKpUIbl KaObu1gaHFaH KonMa-Kou akmacelH Kinenttiy loTeiHa ecenke amynbl 9T xomma-Kou
aKIIaHbl KaObUIAaFaH ONEpaIfsUIbIK KYHI aBTOMArThl pexxumae xyprizeni. Knmuenrrin LloTteiHa
aKlla aynapblUIFaH COTTEH OacTam OJ1 OChl KapakaTKa OWIIIK €Te ajaibl.

125. Erep omepamms OT apkpuisl askranrad, Oipak akma Kiwmentrtin IlloTsiHa
€CelTeIMEreH, He erep onepanus asKraamaraH, 0ipak Koiama-koi akma OT-Fa eHri3iireH, Hemece
erep Oakpuiay 4eri KOJIMa-KOJ akila EHTi3UIreHHeH KeiliH OepinMereH >xarfaitnapaa, Kmuent
bankke mikipranac karaaiblH Kapay YIIIiH jka30aia eTiHiI kibepyre KyKbUIHL.

126. DnekTpoHHBIE JAOKYMEHTHI, XpaHsmmecss y banka m KnmeHTa W cBs3aHHBIC C
obOcnyxuBanuem Kimenra mnocpeactBom OT, BKiIouas JOKYMEHTHI, C(HOPMHUPOBAHHBIE C
ucnoibp3oBanueM DT, mpupaBHUBAIOTCS K JOKYMEHTaM Ha OyMa)KHOM HOCHUTEJIC U MOTYT CITyKHUTh
JI0Ka3aTebCTBOM COBEPIIEHUS OTEpAIIHiA.

127. banmxk KimenttiH OT apkpUlbl KbI3MET KOPCETY TMPONECIHAC TYBIHIANTHIH
HIaFBIMIIAPBIH, COHJAM-aK Jayibl JKaFlalpl KapayFa apHajfaH XaTTapAbsl baHKTIH 1HIKi
Ky)KarTapblHAa JKOHE KOJJIAHBICTAaFbl 3aHHAMalla OCNITUICHIeH TOPTINIECH JKOHE Mep3iMiepie
Kapauipl.

128. DT wunkaccanusuianranHad keiin, DT-ma OoiFaH akKIIaHBIH HAKTBI COMAchbl MEH
MHKACCaTOPJIBIK YK JEPEeKTepl apachlHa alllaKThIKTap aHBIKTAIFaH karaaiiia OaHKTiH Hemece
areHTTIH YOKUIETTI TYJIFachl KIMEHTTIH aepekrepid, OT-mpl opHary HeMipi MeH OpHBIH,
MHKACCaToOpibIK 4YekTe kepceTuireH DT apKbUIbl KOJIMa-KOJ aKIIaHbI KaObLIay YaKbITHIH JKOHE
HAKTHI aKIIa COMAChIH KOPCETE OTBIPHII, THICTI aKT KACAMIBI.

129. Coiikeccizaikrep TybIHAAFaH Ke3ae baHk keneci opekeTTep/i OpbIHIANIbL:

1) erep banktig Knuentrin [HotsiHa OT apkpiibl ecenTereH akiia coMachl
uHKaccanusutanrad DT-g1a 6onFaH HaKTHI aKilla COMAachIHAH achlll KeTce, baHk aifbipMa coMachiH
Knuentrig IlloTeiH Tikeneil neberrey »koibiMeH ecenteH mibirapaabl. Knuentrin IlloTeiHaa
KOPCETUITeH albIpMaHbl ©TEY VIIIH KapaXkaT >KeTKITiKci3 OonFaH skarmaiina, bank KnueHTTiH
bankre ambiFaH Ke3 KenreH 0acka OaHKTIK MIOTTAPBIH TiKeeH 1e0eTTey KOIbIMEH KETiCIIeUTIiH
aKIa COMaChlH €CENTEH MbIFApPyFa KYKBUTHI.

2) KJIMEHTTIH OCBhIHJAl OaHKTIK MIOTTapbIH/IA aKIIa JKEeTKUIIKCI3 HeMece KOK OosFaH
karmaiina bank [lapt 6olipiHina TysiHAaFaH OepemniekTi KIueHT TONbIK 0TEereH CoTKe JIeHiH mapT
OOMBIHINIA KBI3MET KOPCETY/lI TOKTAaTa TYPYyFa KYKbLIbI.

3) erep bank Kiuentrrin [oteiHa DT apkpulbl ecenTereH akiia CcoMachl
uHKaccanusutanrad JT-1a 6onFaH HAKThI aKIla COMachIHAH a3 OOJIFaH Jkaraaiaa, bank TyslHIaraH
aibipma comackina KimenTtig IOTBHIH TOMBIKTHIPAIBI.

130. Axkma comacein Kiuenttiy [HoteiHa DT apkeuiel ecenke any KiueHTTiH
aKIaparThlK YeKTepiHAe, WHKaccaropiblKk dekTe d>koHe KimentriH IlloTeiHan kemripmene
JKA3bUIFaH MOTIIMETTEPMEH pacTaiabl.

131. KnwmeHT / ajBOKaT 3JIEKTPOHIBI TEPMHHAIFA TEK YJITTHIK BaOTAJarbl aKIIaHbBI
KYKTEyTe jKoHE KaJlFaH OaHKHOTTap Il Naiianan6ayra minaerTeneni. Kinmuent/cenim 6inaipinren
OKIUT jKaJFaH OaHKHOTTApbl €HTI3TCH JKaFjaijia »KayarmKepIIUTiK KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMara
colikec TybIHIANIbI.

132.  DneKkTpOoHABIK TePMUHA apKBLIBI KOJIMAa-KOJI aKIIaHbI KaObLIIAY, aKIIaHbI €CETTEY
YKOHE KOMHCCHSIIAP/IbI KIIMEHTTIH IOTTaphIHAH €CENTEH MIbIFapy YITTHIK BaTIOTaAa KYPri3ijei.
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133. bank KIMEHTKE/KIUEHTTIH Kajaybl OOHBIHIIA SJIEKTPOHIABIK TEPMUHAIIBI KOJITaHa
OTBIPBII, KOJIMA-KOJI aKIIaHbl KaObUIay JKOHE oJIap[bl IIOTKA aynapy KbI3MeTi OOHBIHINIA CeHIM
OLIIPIIITeH OKUITe KbICKaIlla HyCKama Xypri3e/i.

§8.  Y3inai kemipmesiep / anbIKTamajap / 0aHKTIK MIOT GOMBIHIIA aKNapaT

134. bank kiaueHTKe / CeHIM OUIIIPIAreH eKuIre Keieci TociunaepiAiH OipiMeH Tasar
OolbIHINA TIOT OOMBIHIIIA Y3iH/I KelmipMe Oepe anabl:

1) bankke OapraH Ke3ne JKEKe TarChIpy KOJIbIMEH;, Oyy perre Tapanrtap y3iHnui
Ketipme 6epy Qaxrici opOip xaraaia KyKaTTaMalblK pacTay/sl Tajlan eTHeHTiHIHe Keiceni;

2) MOOWMIIB/II KOCBIMIIIA aPKBUIBI JIEKTPOHIBIK TYPJC;

3) OaHKTe Oap KIMEHTTIH 3JEKTPOHIBIK IOIITAa MEKEH)KalbIHA )Ki10epy apKbUIBI )KYy3ere
aChIPBLUIAIBI.

135. Y3ingi-xemripMe KOJJIAaHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH TallalTapblHA XOHE BaHKTIH 1mIKi
KY)KaTTapblHa COMKeC HbICaH OOMBIHINA YCHIHBUIAbI )KOHE OHJA KOPCETIIreH OolepalusiapIblH
OPBIH AJIFAHBIHBIH JKETKUTIKTI 197111 OOJIBIN TaObLUIab.

136. KiumeHTTiH OaHKTIK IIOTTapbl OOMBIHINA aHBIKTaMajap OHBIH Kara3 JKETKI3TiITe
HeMece MOOWMIIBAI KOCBIMIIAHBI TaianaHa OTBHIPBINT KeJiN TYCKEH cypay caixybl OOMbIHIIA
ycoiHbIaAbl. Karas >KeTKi3rimTeri aHbIKTamanap OaHK Kbi3meTkepiepine Kiuentke/CeHim
Oinmipinren exinre Gepineni.

137. KnmentriH  OaHKTIK  IIOTTapbl  OOMBIHINA  aHBIKTAMalap  YOKUIETTI
OpTraHHBIH/aJaMHBIH HeMece 0acka baHKTiH cypay canybl OOWBIHINA KOJJIAHBICTAFBl 3aHHAMAJIA
OenrijeHred HplcaH OOMBIHIIA KOJIJAHBICTAaFbl 3aHHAMAHBIH TaJAlTapblH CAKTall OTBIPHII, Kara3
KETKI3rimTe Oepiryl MyMKiH.

138. KunueHT moTTarbl KapakaTTbIH aFbIMJAFbl KaJJbIFbl, 0J1 OOWBIHIIA ONepalusiap
TypaJibl aKIapar ajyra, aHpIKTamanap Oepyre eTiHimTep kidepyre, MOOMIb/II KOCBIMIIIA aPKBIIBI
Ke3 KeJITeH YaKbIT Ke3€H1 YIIiH Y31H1 KellipMenep/l AepOoec KalbINTacThIpyFa KYKbLUIbL.

139. Kuwment ocwl lllaptnen anbiKTanraH akmapar xabapianran skarmaiiga LIoTTeig
Kal-Kyii, >kyprizuiren onepanusuiap sxoHe IJoTTarbl akina KaJJblKTapbl Typalibl aKnaparThl
TeneQOH apKbUIbl adyFa KYKbUIBI.

140. KnueHT mot OGoHBIHIIA KYPri3UIeTiH OapiblK onepaunusiaap Typajibl aKmaparThl
onmap xacanmraH corre SMS-akmaparranaeipy/Push-xabapnama (SMS-aknaparranasipy/Push-
xa0apiaMa KbI3MeTi KOCBUIFaH Ke3/1€) apKbLIbl allyFa KYKbUIBI.

141. Knuent bankren anbiHFaH OapiblK Xar-xabapmapael (Y31HIOI KemmipMmenep,
aHbIKTaMaJsiap, TeJieM KY)KaTTaphl, pacramayiap >KoHE Ke3 KeJIT€H e3re aKrapar) OHbl aJfaHHaH
KeliH OipzieH Tekcepyi Tuic. KimeHT conbIMeH Katap baHKTIH IIOTKa KaTbICThI OHBIH HYCKAYJIapblH
JYPBIC OPBIH/IAYBIH TEKCepyre MiHAETTi. Erep nancizaikTep skoHe / HeMece TOJBIK OpbIHaIMaca,
Knuent Oy Typansl nepey bankke xabapnaysl kepek.

142. bank THICTI TYpZe peciMIereH Y3iHAl KellipMenepiH Ioyenii Kyl 0ap >koHe
KnuenT pIkTHMan Karesnep Typaisl xabapaap Oounbin cananaasl. Erep Knuent Mynaaii karemikrep
TypaJibl MaJIIMJIEeMEreH 6oJica, 01 ojlap Typajibl Xabapaap OCTIriH pacTai aaMaibl.

143. Knwment mot OO#BIHINA Y31HAI KOIIipMellep MEH ©3re Jie aKmaparThl axynaH 0ac
TapTyFa, COHAaN-aK ©31HIH AepeKTeMeNepiH ol KepceTieyre HeMece oJlapAblH e3repreHi Typasbl
bankTi yakThuibl xabapiap erneyre OaillaHbICTBI KayallKepIIUTIKTI KOHE OapiblK BIKTHMA
TOyeKeJJIepAl o31He aabl.

144. Knuentr Hlor Xone on OoifblHIIA omepanusiap Typajbl akmaparTbl MOOMIIBII
KocbiMIIa/ SMS-aknaparTanablpy apKbUIbl ady BaHKTIH yoKUIETTI TyJIFaJapbIHbIH KOJIJapbIMEH
KoHEe Mep OelepiMEeH pacTaliFaH Kara3 JKETKI3TIIITErl KyKaTTapbl alyFa 3aH]bl KOHE 3aH]Ibl
TYpAe 6anamaibl O0JaTbIHBIHA KeITicei.
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§9. XabGapaamaisap koHe Keaes1 OAMJIAHBIC KYPAJAapbliH NalaJdaHy

145.  Ocwr llaprTa ke3menreH OapiblK Xxabapiapsl, xabapiaManapibl, KyXKarTapibl,
xar-xabapiap/Ibl )KOHE e3re e aKnaparTbl (Oynan opi Oipiecin - Xabapnamanap) bank KnuenTke
MBIHAJIal TocuiaepAiH OipiMeH xidepesi:

1) bank kpI3MeTKepiHiH 031 KineHTke HeMece Kypbepilik/esre /1€ KbI3MET apKbLIbI
QJIFaHbl TYpaJbl KOJIXATIIEH TaIIChIPYBI;

2) ANEKTPOH/IBIK TIOIITA apKBLIBl HEMECE KYPbepilik/e3re Jie KbI3MET apKbLUIbI aJIFaHbI
TypaJisl XabapiiaMaMeH HeMece OHCHI3 XKi0epy;

3) OarapiamManblK-TEXHUKAIBIK ~ KYpalJAapAblH  KOMETIMEH  ajFaHbl  Typalibl
aBTOMATTHI pacTayMeH JIEKTPOHIBIK MOLITA apKBLIBI Ki0epy;

4) OyKapalblK akmapar Kypajiaapbl apKeUibl KIIMEHTTIH Ha3apblHa JKETKi3y Hemece

Bankrin keHcenepinae (omepanMsibIK OeJiMIIeNepiHie) OpHANacThIpy, COHIAi-aKk baHKTIH
callThIH/IA JKapUsiIay apKbLibl;

5) ot GoiipiHIIA Y3iHII KeipMere KOChIMINA aKnapar eHrisy;

6) KaJaJIbIK HeMece YsUIbl OalIaHbICThl NaijlanaHa OTHIPBIN, TeaepOHOrpaMMaHbI
pecimzeii OTBIPBIT HEMece OHCBI3, COHIAN-aK COUIIECYl Ka3a OTBHIPHII HEMece OHCBI3 Tese(hoH
apKbUIbI aybI31la Xabapiay.

7) Mo06unbai KocsiMIa apKbeLIbl SMS-xabapap Hemece Push-xabapiamanap apKbUTbI
JKY3€re achlpbLIabl.

145-1. Knuent nepbec nepekrepai bankke ambik OailiaHbic apHaapbl apKbLIbl, OHBIH
IIIIHJEe TpaHCIIEKapalblK Oepy JKOJIBIMEH YChIHFaH JKafjaisia, akmapaTThlH YILIIHINI TYJIFajap
TaparnblHaH PYKCATCHI3 aJbIHY KayIiH TYCiHE/l JKoHe OYJI ToyeKesIi 631He KaObLUI Il Ib.

146. Knument baHkTiH caliThIHIa KOPCETIITeH MEKeH)Xai OolibiHIIa He bankke OapraH
Ke3Jle JKeKe ©3i1 jka30aia eTiHImTep, cypay caidyliap MeH xabapimamanap Oepy apKbuibl BaHKTi
xabapaap ere/i.

147. baiimaHpic JepekTepi e3repreH Jkarjaiiia, erep IIapTra e3reme Mep3im
KepceTiamece, TapanTap Oip-OipiH e3repreH coTrTeH Oactam KyHTI3Oemik 2 (eKki) KyHHEH
KeIIiKTipMen xabapaap eTyre MiHAeTTi.

148. Erep Knuenr e3iniH OailnaHbic JepeKTepiHiH e3repreHi Typaisl bankTi xabapaap
eTnece, xabapiaamanap baHKTIH 1epeKKOpbIHIa KOPCETIIreH COHFbI OENT1ll MEKeHKaliFa Hemece
TesiehOH HOMIpiHE TUICTI TypAe *Ki0epijareH OOJbIN ecenTeNei.

149. bBank xabapnamanapjbl aaMay HEMECE YaKThUIbI ajiMay cajijapblHaH, COHJal-aK
OaliaHbIC  KypajJapblHBIH JKYMBICBIHJIAFbl  IPKUTICTEpJEH, YLIHINI TYJIFalapiblH  ic-
OpeKeTTepiHEeH HeMece KIMEHTTIH Oyphic emec OailljaHbIC EepeKTEpiH YChIHYbIHAH TYbIHIAFaH
KIOepiIreH akmaparka pYKCarchl3 KOJ JKETKI3Y[AeH TybIHAaFaH KIWEHTTIH MIBIFBIHAAPHI YIIiH
JKayarn 6epmeni.

§10. KiameHTTIH KYKbIKTapbl MeH MiHIETTEpI

150. KuaueHT KYKbLIbI:

1) [aptka xone Kazakcran PecmyOnukackIHBIH 3aHHaMachkiHa colikec LIloTTarsl
aKiara o3 O€TiHIIe OWITIK eTyTe;
2) KOJIMA-KOJI aKIIAChI3 €CEIl aubIpbICyJlap MEH KOJIMa-KOJI aKUIaMEH >KacajlaTblH

omepanvsuIapAbIH O0apibIK HbicaH#apbiH [llapTTa skoHE KOJTaHBICTAaFBl 3aHHAMaja OenTiIeHreH
TaJlanTapaa naijganaHyra;

3) Bbankke onepanusiblk KyH inmiaae [1loTTarsl akia KaJIbIFbl MIETiHAC Oreparusiap
JKYPri3y Typaibl HYcCKaynap oepyre;

4) bankrig TapudTtepiMeH TaHbICYFa;

5) erep LllapTTa HEMece KOMAAHBICTAFbI 3aHHAMa/a o3rellle Ko3/eaMece, Ke3 KelnreH
yaKbITTa MIOTTHI ka0y TypaJibl OTiHIII Oepyre;

6) MoOunbai KOChIMIIIA apKbUIbI (TEXHUKAIBIK MYMKIHAIK OonFaH >karnaiiga) bank

Oemimiiecinyie baHk eHIMAEpIHIH IapTTapbIH alllyFa HEMECE e3repTyre oTIHIM Oepyre KYKbLIbL;
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7) OUK mieiFapy Typaibl OaHkke eoTiHimmeH Hemece CalT/MOOWIBIIK KOCHIMIIIA
apKbUIBI XKXYTiHyTe (erep MyHIail MyMKiHIIK BaHKTIH 1IKI Ky>KaTTapblHAa Ke37emce);
8) erep baHKTIH 1IKI Ky)KaTTapbelHaa e3reiie ke3nenmece, bank Oemiminecine keimy

(KaTpicy) KaXKeT >KarJaiiapabl KOCHaraHAa, SJCKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEpiH ally Ke3iHJe
Kykarrapra Kol Koto yiniH OTP-konrel >koHe/HeMece e3re e COMKEeCTeHIIpY KypasJapblH
MaiIaJIanyFa;

9) bankTiH onepamusuiblK OemiMIneNepiHeH OaHKTIK KbI3MET KOPCETYII pacTalThIH
KY)KaTTap/bl alyFa;

10) Iorrapasl amy, >xa0y, Ilorrapmarer Illorrapra, akmiara OWIIIK €Ty, CEHIMXaT
HETi31HAC 63 CEeHIM OUINIPUITeH OKUIIHIH MIOTTapbl OOWBIHIIA Y3IHAI Kelripmenepai (IIoT
OolbIHIIIAa aHBIKTaMallap/Ibl), COHA-aK KOJAaHbICTaFbl 3aHHAMAHBIH TaJlaTapblHa JKoHE/HeMece
BaHkTiH imIKi KyKarTapblHa coiikec 6acka a Ky>KaTTap/bl a1y KYKbIFBIH Oepyre KYKbLUIbL.

151. Kiauent miHgerri:

1) ot amy vymiH, coHmai-ak Kaxer OonraH karmaiina Ilor OoifpHIIA
omepanysUIapAbl KYprizy yiniH, baHkTiH imki Kyxkarrapel mMeH LlapTTel opbeiHmay, cOHIaii-aK
KXX/TKKIK typanel 3aH TamantapslH OpbIHIAy MakcarbiHaa baHK Tamam eTeTiH >KoHe
KOJIJIAaHBICTAaFbl 3aHHAMara CoOWKeC peciMIenreH Kyxkarrapasl, coHbiMeH Katap FATCA
TajanTapblHa coiikec, OHbIH imiHae Kaszakcran PecrmyOnMKachIHBIH YOKIIETTI MEMJICKETTIK
oprasjiapbl apKbUIbl, COHal-aK KapKbUIbIK IIOTTap Typalibl aKIapaTThl aBTOMATTHI TYPJIE aliMacy
xeHiHaeri bipeiHrail akmapar ycbiHy crangapTel (CRS) OoiiblHIIAa Ky3bIPETTI OpraHiapablH
KermkakTel kemicimi TanmantapbiHa coiikec AKIHI-TeiH canwsik oprangapsiHa (Internal Revenue
Service) KnmeHTTiH nepOec nepekTepiH KuHAy, OHICY XoHE Oepy YIIiH KaXKeTTi KyKarTapabl
YaKTBLJIbI ’KOHE TUICTI TYP/IE YCHIHYFA;

2) 0aHK KaccachlHa KOJIMa-KoJl akma eHrizy Hemece lllorra Tapudrepai Teney yurin
KQXKETTI1 aKllla COMaChlH KaMTaMachI3 eTy >koJibiMeH LI10T GoibIHIIA THICTI ONepallusHbI KacayMeH
0ip mesringe IlloT OoiipiHIIA oOmepanusi j>KacajdraH COTTE KOJIAHBUIBII JKYpreH Tapudrep
OolibiHIIa BaHKTIH KbI3METTEpiHE aKbl TOJIEYTE;

3) KOJIJIAHBICTAFbI 3aHHAMAFa KoHEe baHKKe KOMBUIATHIH TaJlanTapra colikec baHKTIH
ot OoiibiHIIA ONepanusiiapabl Ky3ere acblpybl OOWBIHINA HYCKaylapIbl peciMIeyre >KoHe
onapael bank OenrizereH onepanusuIbIK KyH iliHae Oepyre;

4) onblH LlloTsl OoiibiHIIa OepinareH Oapnblk Tenem KapTouKajgapblH MaiianaHFaHbI
YILIH TOJIBIK JKayanTbl O0JIyFa MiHJETTI;

5) 03 MIHJETTEMENEPIH YaKThUIbI KOHE TOJBIK KOJIEMJIE OpPBIH/AyFa, OHBIH IIIH]IE
ot GoiibIHIIIa OEpeLIeKTi oTeyTe;

6) bankTin KiMeHTTIH KiHOCIHEH MIEKKEH OApIIbIK IIBIFBIHIAPBIH OTEYTE;

7) Oco! Hlaprka coiikec IloTThl OyFarTay Typassl )ka30ara Hemece aybi3iia (TenedoH
apkplIbl) xabapnama apkbuibl bankti [lloTKa akmaparThlH jkoHE/HeMece Kipy KypallJapbIHbIH
JKOFaJIFaHbl JKOHE/HEMece YpJIaHFaHbl Typajibl, COHAAW — aK YIIIHIII TYJFagapblH MIOTKa
PYKcaTchI3 Kipyl Typajsl Jepey xadapaap eTyre MiHIeTTi;

8) Knuentrig [loTTan KonMa-Kon akmia anyasiH 6omkamasl comackl 1 000 000 (Gip
MIDIHOH) TEHIEJACH HeMece OHBIH MIeTeN BaJIOTACHIHIAFbl OalaMachblHAH acKaH KaFaanja,
[ToTTaH KoIMa-KOJI aKia amynblH 0obKaMIbl KyHIHEH Oip onepanusuiblK KyH OYpbIH KOJIMa-KoJ
aKIara KaKeTTUTITIH aliKbIHAay YITiH baHKkke Kaccallbk ©TiHIM Oepy;

9) TeJleM KYXXaTbl OpBIHJAIFaHHAH KeWiH OCHIHIANl OpBIHIAYABIH YPBICTHIFBIH
allKbIH/AAay »KOHE OJ1 KaTre OpbIHAAJNFaH JKarjaija, Kare TeyieM (aydapbiM) OpbIHAAJFAHbI
aHBIKTAIFaHHAH KeiiH 3 (ymI) omepaunusiblK KYH IimriHae, Oipak KaTre HycKay Hemece
CaHKLHMsAJaHOAaFaH TeJeM KoHe (Hemece) akila aydapbIMbl OpbIHIAJFaH KYHHEH Oactam 3 (yi)
KBUIIAH KelikTipMel baHkke aHbIKTanFaH kare Typaibl xabapnay. Knmentrin Kare Tenem
(aymapbiM) Typaiibl XabapiamMachiH/1a TOJIEM KY>KaThIHBIH JEpEeKTEMENepi )KOHE 0J1 aHBIKTaFaH Kare
JepeKTeMesiep KopceTien,

10)  kare ecenrenreH akia coMachiH bankke bankreH THicTi XxabapiaMa ajaFaH KYHHEH
Gacran 2 (exi) )KyMbIC KYHI 1IIiHe II0TKa KaiTapy;
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11)  TYpFBUIBIKTHI JKE€pi ©3repreH, Teri, aThl, OKCCiHiH arbhl (erep oa Keke OachiH
KyollaHIBIPAThIH KYKaTTa KOPCETINICE) e3repreH, JKeKe OachlH KYyQNaHIBIPAThIH Ky>KaTTapIbl,
KineHTren xoHe/HeMece OHBIH CEHIM OLIAIpUIreH OKUIIMEeH OalIaHbICy YIIIH Nai aTaHblIaThiH
OaiiyaHpIC aKnmapaTblH jKOHE OailylaHbIC TOCUTIH aybICTHIpFaH Ke3zne bankke MyHpmail esrepicrep
Typaibl 15 (oH 0Oec) >KYMBICIIBIZAH KEHIKTIPUIMEHTIH Mep3imiae xabapriay KaxeT MYHIan
e3repicTep TIpPKENTeH KyHHeH Oactam KyHAep. XaOapinaHOaraH >KOoHE/HEMECe YaKTBUIbI
xabapranOaraH >karJaiijia MapTThl OpbIHAyFa OalIaHBICTHl BIKTUMAIN cajaapiap yurid Kiuent
JKayarThbl 00Jabl;

12) KOJIZIaHBICTaFbl 3aHHaMara jkoHe ochl IllapTka colikec THICTI Typae peciMIenreH
Ky)KaTTapbl/HycKayiapabl kepcere oThIpbill, bankke IlloT OoifpiHIIA Onepanusuiapasl Kysere
aceIpy TypaJibl HYCKaynap oepy;

13)  cenimxar Herizingae [1loTka OMITiK €Tyre YoKIIeTTI TYJIFaiapbl aybICTHIPFaH Ke3/1e
yuriami Tyirranapra [loTka Omimik €Ty KYKbIFBIH OepreH ke3ae baHkTi xabapmap eryre kKoHe
OCBIHJIAl e3repicTeplli pacTalThlH KyXKaTTapAblH TYMHYCKanapbiH 1 (6ip) *yMbIC KYHI imiHzae
yceiHyFa MiHzaeTTi. KnmeHT xabapiiamaHblH TOPTIOIH OpbIHAAMaraH/THICIHIIE OpbIHAAMaraH
x)araina, bank KimmeHTke kenTipiayi MyMKIH 3aj1aJl YIIIiH XKayanThUTBIKTaH 00CaThUIa b,

14)  baumkriH calThIHIa >KoHE/HeMece OaHK (HIMANIApbIHBIH (OeiMIIeIepiHin)
ONepaursUIbIK  3ajjapbiHaa Tapudrepain esrepyi, lllapT TamanTapblHBIH e3repyi JKoHE
TOJIBIKTBIPBLITYHI Typajibl 63 OeTiHIIe Oimyre;

15)  Illorrarel €3 aKIIACHIHBIH COMAaChIHAH apTHIK akKIla XyMcayFa ol Oepmeyre
MiHaeTTi. bepemiek xkibepinren >karmaiina Knuent xibepinreH Oepeliek COMachlH Jepey oTeyre
MIHJIETTI.

§11. bBaHkKTiH KYKBIKTapbl MeH MiHAeTTEpi

152. bank minaerTi:

1) Kazakcran PecryOinkachlHbIH 3aHHaMaCbIH/1a KO3/1eJIreH Mep31M/Iepe OHBI )Kacay
YIIIH KaKEeTTi OapiblK KYKarTap MEH MOJIMETTEp YCHIHBUIFAHHAH KEHiH KIMEHTTIH HYCKAybIH
OpBIHAYNBI XKYpri3yre MiHAeTTi. Erep Tenem/akia ayaapy Typaibl HYCKay/ibl OpbIHAAY HIapTTaphl
baHk yIIiH OpbIHIAIMalTBIH OONBIT TaObUICA JKOHE OJIapbl CaKTay akila TeJeMiH/aygapbIMbIH
KEIIIKTIpyre HeMece KOChIMIINIA HIBIFbIHIApFa OKe COFYbl MYMKIiH 60Jica, oHJla baHk onepanusiibk
KYH 11IiHAe Oy Typajibsl KIMEeHTKe Xxabapnayra (>ka30ama (OHbIH 1mmiHae: SMS-aknaparTanasipy,
Push-xabapnamanap), connaii-axK aybl3iia xabapnama) xoHe ofaH opi KIMeHTTiH TanchlpMachlH
OaHK OHBIH KEJIN TYCKEH jkKaHa KYHI MEH YaKBITBIH €CKepE OTHIPHIN OPBIH/IAM/IBI.

2) TelleM KYKaTbl (HYcKay) ONepalMsiIblK KYH asKTajlfaHHAaH KeWiH Kelqill TYCKEeH
Karaaiaa, TeJIeM KYKaThlH (HYCKay/Ibl) YChIHFaH KYH MEH YaKbIT KeJIeCi ONepanrsuIbIK KYH KOHE
OCBI ONepaLUIBIK KYHHIH 0acTay yakbIThl OOJIBIIN ecenTemei.

3) Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHamMachlHIa KesaenreH wmep3imzae Kiment
KOJIZIAHBICTaFbl 3aHHAMaHBIH *oHe BaHKTIH 1IIKI KyXaTTapblHbIH TajanTapblHa COHKEeC THICTI
KyKaTTapbl YCHIHFAH Ke3[le KOJIMa-KOJ aKIIaMeH Je, KOJIMa-KOJI aKIIackl3 HBICaHaa J1a
(aymapymen) Knuentrin naiiaceina TycetiH akmansl loTka aynapyra .

4) Kmnentrig LoTeIHIAFBI aKIIAHBIH CAKTATYBIH )KOHE €CETIKE aJIbIHYBIH KAMTaMachI3
eTyre MiHJIeTTi.

5) Kmuentrig Tanabsr 6oibiama Kimmentrig [loTeiHAAFR aKiia coOMachl )oHE IIOT
OoMBIHIIA Y31H/II KelllipMe Oepy JKOJIBIMEH KYPTri3UIreH onepauusiap Typaibl akmapar oepyre.

6) ot OoifpIHIIa KacajaTblH ornepanusuiap OONbIHIIA OAHKTIK KYMUSFa KEMUIAIK
Oepy KoHE KOJIJaHBICTAaFbl 3aHHAMaja Ke3JeNreH araainapaa raHa KimeHTTIH kemiciMiHCI3
YIIIHIII TYJIFajapra moT O0MbIHIIA aHBIKTamanap oepyre.

7) Kazakcran PecnyOnMkachlHBIH — KOJJI@HBICTaFbl  3aHHAMachblHIA  Ke3/eJreH
TOPTINIIEH KOHE KE€3EKTUTIKIICH MIOTKA YCHIHBUIFAH HYCKAyIapIbl OpbIHIAYFa;
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8) Kmuentrig xoHe oHbH CeHiIM OUIIipiIreH OKiTiHIH aepOec NepeKTepiH Kopray
xeHinae Kazakcran PecnmyOnukaceiabiH JlepOec nepekrep oHE oJapAbl KOpFay Typasibl
3aHHAMAacChIHJIa OCNIT1IJICHTeH KAXKETTI Iapanap/sl KaOblaayFa:

a) KOJIJIaHBICTAFbI 3aHHAMAFa COMKEC KAXKETTI KYKBIKTHIK, YHBIMIACTBIPYITBIIBIK KOHE
TEeXHHUKAJIBIK Iapaiap/ibl KaObuilay >KOHE cakTay apKbUIbl JAepOec NepeKkTepre pyKcarchl3 Kol
KETKI3yl OOJIBIpMayFa;

b) erep MYHJIail KOJDKETIMIUTIKTIH aJIJIbIH ally MyMKiH Oonmaca, nep0ec aepexrepre
PYKCAaTCBhI3 KOJI )KETKI3Y (paKTijiepiH yaKThUIbI aHBIKTAyFa;
C) «Jlepbec mpepexTep *oHe onapibl Kopray Typanb» Kazakcran PecryOnmkachiHbIH

3aHpIHIa OCNTUICHTEH o3re /e JKaFaaiiap/aa JepeKTep/l )KUHAY KOHE OHJICY MaKCaThIHA JKETKEeH
KarJaiaa JKOWIbl Koca ajFaHjaa, jaepOec JepeKTepre pyKCarchi3 KON JKETKI3yHiH KOJIAaHChI3
cayIJapbIH OapbIHIIA A3aUTYFa;

d) Kimuentke (KnueHTTiH aepOec nepekTepine) KaTbICThl akmaparThl, erep Kazakcran
PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMACHIHIA ©3T¢ MEp3iMIep Ko3/1eIMece, KIMEHTTIH HEMECe OHBIH CEHIM
OLMIpIITeH OKUTIHIH OTIHINIIH aJiFaH KYHHEH Oactan 3 (yIn) oneparusiiblK KyH imiHae 6epy. bac
TapTBUIFaH JKaFIal1a- 197l )KayanThl COJl MEP3iMJIe YChIHYFA;

e) 1 (6ip) onepamusIbIK KYH iIiHAe:

. nepOec HepeKTepi OJapIblH AYPBICTBIFBIH PACTAWTBIH THICTI KYKaTTapIbIH
HETi31HAe ©3repTyre >koHe (HeMece) TOJIBIKTHIpyFa HEeMece OJIapbl e3repTy kKoHe (Hemece)
TOJIBIKTBIPY MYMKIH OOJIMaraH Ke3zie Aepoec AepeKTepi KOFa;

. oJIap/bl JKUHAY JKOHE OHJICY IIAPTTAPBIHBIH OY3bUTYbl Typasbl aKmapar OoJFaH
ke3ne KimeHtTiH gepbec nepekTepin Oyrarrayra;

. 3aHHAMaHbl Oy3a OTBHIPHINI HeMece Oacka Jia OeNriJICHreH »KaFaaiiapaa oJjapibl
JKUHAY HeMece oHjIey (DakTici pacTaiFaH jkaFmaiiaa aepoec JepeKTepi JKOwFa;

. oNap/ipl )KMHAY JKOHE OHJEY IapTTapbiH 0y3y (akxTici pacTaiMaraH ke3ae aepoec
JiepeKTepAl OyFaTTay/abl ablll TacTayFa.

9) bank Oenrineren HbpicaH OoifbiHIa KinneHTTeH OaHKTIK MIOTTHI kaly Typaibl

OTiHIII TyckeH KyHHeH Oactranm 10 (oH) omepamusuiblk kyH imiage Llorter xabyra (erep
KOJIJITaHBICTAaFbl 3aHHAMaJa e3relie Kesienmece), Oy perre baHkTe Nemo3WTTIH KoHE/Hemece
[Tapt xone (Hemece) llloT maiimanaHpUIATBEIH KAapXKbUIAHJBIPY IIApThIHA/O3Te IIAPTKA COMKec
bank annpiHaarel OepermiekTiH OonmMaysl mapTeiMeH. Anaiina llot GoiipiHIIA OpbIHAATMaFaH
TajanTtap, MyJiKKke OWIIIK eTyre yakpITiIa HIEeKTey KO Typaibl aktiiep, 1ot GolibiHIIA HIBIFBIC
onepanusUIapblH TOKTAaTa TYpPY Typajibl YOKUJIETTI MEMJIEKETTIK OpraHiapiblH KoHE (Hemece)
Jaya3bIMJIbl TYJIFANIapAbIH MISHrMaepi koHe (Hemece) exkiMaepi, connaii-ak LlloTrarel akmiara
TBIMBIM cally Typajibl akTiiep OosnraH xaraaiina, oTTel sxabyra xon Gepiameiini.

153. bBaHk KYKBLIbI:

1) Knuentren (oHblH exuliHeH) KiMeHTTI (OHBIH OKUIIH) COWKECTEHIIpY YIIIH
KOKETTI MONIMETTEp MEH KYKaTTapbl, CANIBIKTBIK PE3UJICHTTIK Typajbl, KbI3MET TYpl Typabl,
yKacaJaThlH OmepanusuiapAbl KapKbeutauaelpy ke3i Typaisl skone bankrtin KXK/TKKIK 6otibiaina
1IIIKI HOPMATUBTIK KYKaTTapbl MEH PaciMIEpiHJIe KoHE (HEMece) XallbIKapallblK YKOHOMHUKAIBIK
CaHKUHMsAJIap meHOepiHae OeNriieHreH TajanTapiabl OpbIHJAYy MaKCaThIHJA KO3JEeJIreH e3re e
MOIMETTepA1/KY>KaTTapAbl YCHIHY/IBI Tajarm eTyre.

1-1) KaueHTTIH KbIIMBICTBIK KOJMEH allbIHFaH KipiCTepai 3aHAaCThIpy (KBUIBICTATY),
TEPPOPU3MIII Kap KBUIAHIBIPY JKOHE JKalllail KbIPHIM-)KOK KapyblH TapaTyabl Kap KbUIAHIBIPY
MakcarTapblHa OaFbITTalFaH OJCTTEH THIC/KYMIKTI OMepanusiiapibl, COHJal-aK XallbIKapasblK
OSKOHOMHKAJIBIK ~CAHKIMSUIAPJABIH ~KOJNJAHBUTYbIHA KaTaThIH HEMece OllapliaH JKaiTapyFra
OarpITTalFaH OMNEpALMsSHbl JKYy3ere achblpybl aHBIKTalIFaH karjaiina, bank KimeHtTin
OTIepAIUSIChIH KYPri3yleH Oac Tapryra xoHe/Hemece KimeHTTiH MoOWIBIIK KOChIMINIaFra KOJ
KETKI3ylH Oyrarrayra >koHe/Hemece KiMeHTTiH OapiblK OaHKTIK MIOTTapbl OOMBIHINA IIBIFBIC
oTepaIusUIapblH TOKTaTa TYPYFa;

1-2) Dbankre MyHIail onepanusuiap KbUIMBICTBIK KOJMEH albIHFaH KipicTep/i
3aHJACTBIPY (KBUIBICTATY), TEPPOPU3MAL KAP>KBUIAHIBIPY JKOHE KAIMai KBIPBIT-KO KapybIH
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Taparyabl Kap>KbUIAHIBIPY, COHJIAN-aK XaJIbIKapaJblK 3KOHOMHUKAJBIK CaHKUUsSIAp TajanTapbiH
Oy3y/onapiaH kaitapy MakcaTrTapblHAa jkacalmyda jkoHe/Hemece baHK ocwkiHIaik Makcarrapaa
naiijanaHplTyna IereH KYMoH TybIH/aFaH jkafaaiina, bank KineHnTTiH onepaiusicbiH Kypri3yaeH
Oac tapryra Hemece [11oT OOMbIHIIA HIBIFBIC ONEpALUsIIAPBIH OPBIH/IAY/IbI TOKTAaTa TYPYFa;

1-3) bBaHk KBUIMBICTBIK >KOJIMEH aJbIHFAH KipicTepai 3aHaacTelpy (KBUIBICTATY),
TEPPOPU3MIII KA KBUTAHBIPY JKOHE JKaIllall KhIPHIM-KOK KapyblH TapaTyabl Kap KbUIAHIBIPY
MakcaTTapblHIa BAJIIOTANBIK [APT OOMBIHINA IIAPTTHIK KaTblHACTAp MaiiajaHbLIya
JKoHe/Hemece Oyl KaThblHACTAp XabIKapajblK SKOHOMHUKAIBIK CAHKIMSIIAPIBIH KOJJIaHBLTYBIHA
JKaTaJipl HE OJIap/IaH JKaJTapyFa OarbITTalIFaH Jel ecenTeyre Heri3 OOoFaH Jkariaiia, BajdloTajbIK
HIAPTTHI KOHES/HEMECE BATIOTAIIBIK MIAPTKA KOCHIMINIA KETICIM/I1 KbI3MET KOpCeTyre KabbuiayaHn
Oac Tapryra;

1-4)  bankke Kap»bl HAPBIFBIHIAFbI KBI3METIHE dCEp CTCTiH KOJIaHbICTAFbl 3aHHAMAFa,
KXK/TKKIK Typans! 3anfa, COHIali-aK YOKUJICTTI OpraHaap/IblH HEMeCe Jiaya3bIMJIbl TYJIFalIapablH
KAyIbIChI, YIFAPBIMBI, IIEIIIMI HEMeCe KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMA/Ia KO3/IeITeH 03r¢ /e Ky)KaTTapbl
Herizigae [1oTka THIHBIM callbIHFaH HEMeCE IICKTeYIIep KOMbLUIFaH JKaFaaiapaa, cConiai-aK bank
KBI3METIHE 9Cep CTETIiH MIETeI 3aHHAMAChIHA ColiKec, KIMeHTTiH OaHKTIK Onepamusiap bl Ky pri3y
TypaJsbl HYCKAylIapblH OpbIHayaH 0ac TapTyra. CoHbIMEH KaTap, KIHeHTTiH TejeM KyXKaTTapbiH
pecimzey KarunanapslH jkoHe onapasl baHkke YCbIHY Mep3iMaepiH Oy3ybl GakTisiepi aHbIKTaIFaH
Karjaiaa na 6ac TapTy MyMKiH.

2) KnueHnTTiH HycKayJgapelH KOJIJAHBICTaFbl 3aHHaMa HopmaiapeiHa, [llapurar
HOpMaJaphbl ColiKkec OpbIHayFa.

3) Knuentrig LLloTeiHAaH Keneci )kaFaaiinapia aKianbl OHBIH aJIJIbIH aJia KeJiCIMIHCI3
€CENTEH IIbIFapy/aliblll KOKFa:

. [IoTka akuiaHel Kare aynapy;

. baHk ychIHFaH KbI3METTEpre akbl Tesiey OONbIHIIA OepeleKTepiH KaJlbIITacybl;

. KOJIIaHbICTaFbI 3aHHaMaa sxoHe [1lapTTa ke3aenren 6acka aa >xargaitiap.

4) Konnanbicrarsl 3aHHaMara jkoHe baHKTIH 11IKI KyKarTapbiHa coiikec Kinuent bank
ApKBUIBI KYPri3eTiH pYKcaT eTUIMEreH TeJeMIepeH KOpFay opeKeTTepiHiH Ti30eci MeH TopTiOiH
Oenrineyre.

5) KnuenTren OaHKTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH Ka)KeT Jel CaHAWTBhIH Ke3 KeJreH

KYyKarTap/bl/aKnaparThl, COHBIH IIIIHJE aKIIaHbl €CENKe AallyAbl/€CEeNTeH IIbIFapyabl KOHE
[oTtka/llloTTan KoIMa-KOJI aKIia Caly/bl/alyabl Tajam eTyre.

6) KnuenTke OaHKTIK KbI3MET KepceTylneH Oac TapTyra, erep baHk Tamam eTkeH
Ky)XaTTap/aKnapar:

a) Bepinmeren Oorca;

b) bankTi KaHaFraTTaHABIPMAca,

c) KinuenTTiH TancelpMachl/HYCKaybl KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMaHbIH TajlalTapblHA
KalIIbl KeJce.

7) Knuentke Lot amymaH, ickepiik KaTblHACTap OpHaTylaH, Ke3 KeJIreH OaHKTIK

OHIMJICPAI/KbI3METTEP/l  YCBhIHYJAH, onepaiusiapasl/Momiienepai  xkyprizyaeH, KXK/TKKIK
TypaJIbl 3aHa KO3JeNTeH TOPTIIMIEH BAIOTANIBIK MAPTTHl KaObUIAaynaH 0ac TapTyra.

8) Erep ockl onepauusHelH 6ip TapaObl (TapanTapsl) 00BN TabbUICA, ONEpPAIUSHbI
KYPTi3y/l TOKTaTa TypyFa koHe/Hemece oflaH 0ac TapTyra:
a) TEPPOPHCTIK KbI3METKE KATBICHI Oap yilbIMaap MeH ajamaap Tiz0ecine, CoHai-aK

Karmap KeIPBI-KOK0 KapyblH TapaTylbl Kap>KbUIaHAbIpYFa OalIaHbICTRl YHBIMAAP MEH ajamaap
Ti30eciHe JKoHEe (HeMece) TEeppopU3M MEH OHKCTPEMHM3MIII Kap)KbUIaHAbIpyFa OalIaHbICTHI
yiibIMIap MeH ajiaMaap Tiz0eciHe eHr13UIreH YibIM HeMece TYJIFa,

b) TiKeJel HeMece )KaHama TYpJle MEHIIIKTerl HeMece YHbIMAapIbIH HeMece Tizoere
EHTI3UITeH TYJIFAaHBIH OaKbUTAybIHAFbI 3aH Bl TYJIFA;
C) yiBIMAApIbIH HeMece Ti30ere eHri3iireH TYJIFaHbIH aTblHaH HeMece HYCKaybl

OOMBIHIIIA OPEKET ETETIH JKEKEe HEMECE 3aH/Ibl TYJIFa;
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d) TEPPOPU3M/IL, JKammail KbIPBII-)KOI KapyblH Taparyldbl >KOHE SKCTPEMU3M/II
Kap KbUTAHIBIPYFa KYAIKTI TYJIFa HE TEPPOPU3MMEH, Kallai KBIPBII-)KOK KapyblH TapaTyMeH
JKOHE SKCTpEMU3MMEH OaiiyiaHbIChl 0ap TYJIFa;

e) ke3 kenreH enaiH (Mbicanbl, AKI, Eyponaneik Onak, ¥Jiei0puTanus xoHe 6acka
enjiep) 3aHHaMachlHA JKOHE/HeMece IOPUCIUKIIMACHIHA HEMECE XalIbIKapablK YHBIMHBIH (COHBIH
inringe, Gipak omapmen mektenmer, FATF? xone BY'Y®) memimaepine colikec eHrisinren
XaJIbIKAPAJIbIK SKOHOMUKAJIBIK CAHKLMUIAP KOJIAAHBLIATHIH JKEKE HEMECE 3aH bl TYJIFa;

9) Cebe6in Tycinmipmecten KimeHTIEH iCKepiiK KaTbIHACTApIbl TOKTAaTy >KOHE
KimeHTTiH exiMaepiH Keeci Heriznep OOMbIHIA OpBhIHIAYIaH 0ac TapTy:
a) KXK/TKKIK Ttypansl 3aHHBIH TaJlaniTapblHA KOHE KBUIMBICTHIK JKOJIMEH aJbIHFaH

KipicTep/i 3aHIacThIpyFa (GKbUIBICTATYFa), TEPPOPU3MIL Kap)KbUIAHIBIPYFa XKOHE JKAIMai KbIPHII-
KOO KapybIH TapaTy/ibl KAPKbUIAHIBIPYFa KApChl 1C-KMMBUI )KOHIHAETI BaHKTIH i1TKi HOPMAaTHUBTIK
KYKaTTapbl MEH PACIMICPIHE COMKEC THICTI TEKCEPY/Il JKY3€ere achIpyAbIH MYMKIH €MECTIT1;

b) KnmeHTTiH o1eTTeH THIC/KYIIKTI/KYMOH/II ONlepalusuIap bl KYprizyi;

C) Kazakcran PecnyOnuKkacblHBIH KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHJA, OHBIH 1IIIHJE
KXX/TKKIK camackiHma, XanblKapaiblK OSKOHOMHKAJIBIK  CaHKIUsUIAphIHIA, Ka3zakcraH
PecniyOnukacblHBIH ~ €3re € 3aHHaMalblK  akrTinepinnge, [llapurar HoOpmamapsl MeH
KaruJIarTapblHia JkoHe/Hemece bBaHKTIH 1MKI KyKarTapblHIA KO3JENreH TajanTapIblH
OY3bUIFaHBIH KYQJIaHIBIPATHIH ©3T¢ JIe HEeri3/ep.

10)  keneci xarmainapaa IllaprTel OipxkakTel Typae Oy3y »konbiMeH KimeHtreH
ICKepIIiK KaTbIHACTAP/IbI TOKTATY:

a) omepanusuiapabl - Tangay  OapbeichiHAa KIIMEHTTIH  iCKepiiK  KaTblHACTapbl
KBUIMBICTBIK YKOJIMEH allbIHFaH KipiCTepAl 3aH1aCThIPy (3KBUIBICTATY), TEPPOPU3M/II JKOHE Karman
KBIPBITI-)KOK0 KapyblH Taparylasl KapKbUIAHIBIPY MaKCaTTapbIH/IA KOHE/HEMECE XallbIKapalibIK
SKOHOMHKAJBIK CAHKIUSUIApAbl Oy3a OTHIPBII HE OJNIapAaH >KaiuTapy apKbUIbl MaiijanaHbIIl
OTBIPFaHBI KOHIH/I€ KYMOHHIH TYBIH/IAYBI;

a-1) ot OolibIHIIA WIBIFBIC ONepanusiIapAbl OipHElIe peT OpbIHIaygaH Oac TapTy
Hemece KimmeHTTiH Gapiblk OaHKTIK MOTTAPBIHIAAFEI ONIEpalUsIIapIbl TOKTATY JKaFIaiiapsl,

a-2) Kumentke karbicThl ke3 kenreH enmiH (mbicanbsl, AKIHI, Eypomanbik Opnak,
¥neiOpuTanus koHE OacKayiap) FOPUCAMKIMICHIHA HEMECE XallbIKapasiblK YHbIMAapFa (OHBIH
iminge, Oipak omapmen mektenmedt, FATF, BY¥YY >xone Oackamap) colikec CaHKIUSIApPIbIH
KOJITAHBLTYBI, cCOHAai-aK [1IapTThIH TanmanTapsl MEH iCKepITiK KaTblHACTap BaHKTIH ©31HE KaThICTHI
HIEKTEeYJAepiH >KoHE (HeMece) CaHKIUSIIapAblH KOJNAAHBUTYBIHA OKEN COKTBIPYBI MYMKIiH
JKarqannapaa;

a-3) bankriH KiunenTTiH/KnueHT KOHTpareHTiHIH onepauusiaapbl, OHBIH 1LIiHAE
HIapTTapbl KbUIMBICTHIK JKOJIMEH ajblHFaH KipicTepll 3aHJAcThIpy (GKbUIBICTATy), TEPPOPUIMIL
Kap KbUTAHIBIPY JKOHE JKalllail KBIPHII-KOK KapyblH TapaTydbl Kap>KbUIAHIBIPY MAaKCaThIHIA
MaiIaTaHbUTBIT OTBIP JIET, KOHE/HEMeCe aTallFaH ONepanusiiap XaJdbIKapajblK dKOHOMHUKAIBIK
CaHKLHUSTAPBIH KOJJAAHbUTYbIHA KATAaThIH HE OJIap/iaH KalTapyra OarbITTajFaH el ecenTeyre
HeTi3/IepiHiH OOyhI;

a-4)  KbUIMBICTBIK KOJIMEH ajblHFaH KipicTepai 3aHIacThipyFa (KBUIBICTATYFa),
TEPPOPU3M/II HKOHE HKaImaid KbIPHIT-)KOI0 KapybIH TapaTybl KapKbUIAaHABIPYFa KAPChI 1C-KUMBLT
XKOHIHeT! BaHKTIH 1MIKi Ky’KaTTapbl MEH paciMEpiH/Ie KO3/IereH;

a-5) Kmmenrrin ot amy ke3inae Hemece [aprrel opbiHAay OapbichiHIA
KonjaneicTarbl  Kazakctan PecnyOnukaceiHblH 3aHHamachiHAa, oHbIH immHae KXK/TKKIK

2 FATF — KpUIMBICTBIK, JKOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTepl 3aHIaCThIpyFa KapChl iC-KUMBLI IApajapbiH d3ipiey ToObl. by
— KBUIMBICTBHIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTepjli KbUIBICTATyFa jKOHE TePPOPH3MII Kap>KbUIAHABIPYFa KapChl iC-KMMBLI
(KXK/TKKIK) camacsiHmarsl CTaHAapTTapael o3ipieyMmeH, conpmaii-ak yiITTeiKk KOK/TKKIK oxylenepiniH ocCbl
CTaH/AapTTapFa ColiKecTiriH OaralayMeH aifHAIBICAThIH YKIMETAPAJIBIK YHBIM.

3 BYY (bipikken ¥nrrap ¥#HBIMBI) — MEMIICKETTED apachHIAFrbl BIHTHIMAKTACTHIKTHI JTAMBITY, XaJIBIKAPaIBIK
OeHOITIIUTIK MTeH KayiNCi3AiKTi caKTay jKoHe HBIFaiTy MaKCcaThIH/IA KYPBUIFAH XaJIbIKAPAIbIK YIHBIM.
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CaJIaChIH/IaFbI, XaJIBIKAPAIBIK SKOHOMHUKAJIBIK CAaHKITUSIAp )KOHIHET1 )koHe/HeMece baHKTiH imiki
KyKaTTapblHAa KO3/IeIreH TalanTapasl Oy3ysl;

a-6)  bank mikipi OoiibiHIIA, BaHK YIIiH Ke3 KeJIreH Tepic cangapra oKell COFybl MYMKIH
JKarJanablH (KarnainapabiH) TYbIHIAYbL;

a-7) banmk KimeHTTIH opeKeTTepiHeH >KoHE/HeMece OllepalusiiapblHaH aJlasKThIK
TOyeKeNAepl MEH KYKBIKKA KapChl OKHUFAIAp/ABIH TYBIHIAYbl MYMKIH CKEHIH alFaKTaWTHIH Ke3
KenreH Oenruiepal 6aikaca;

b) [TaprTa xone Kazakcran PecnyOnukachIHbIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHIA, baHk
KbI3METIHE KOJJIaHbUIAThIH IIETENIK 3aHHAMa/la, COHAAl-aK XalbIKapajblK SKOHOMMKAIIBIK
CaHKIUsIIAp/Ia KO3ACITeH o3re e Karnaiiapaa.

bank HapT Oy3buTaThIH OOMIKAM/IBI KYHTE JeiiH KeMine 3 (YII) KYMbIC KyH1 OYpBIH, erep
KOJIJIAaHBICTAFbl 3aHHAMa/a e3re Mep3iM ke3nenmece, Kinmentke ILIapTTeiH OY3bUTFaHBI Typaibl
xabapianpl.

11) KnuenTtren 6acka anaMaap/IslH KapaKaTblH 3aHCHI3 TaliianaHFan opoip KYH YIIiH
Kare ecenTenreH akuia comacslnbig 0,01% memepine, Oipak Kare eCenTeireH akiiia COMachlHbIH
5% - maH acmalThIH Meepe eciMiys eHaipin any. Erep Knuent y3inai keuripmeni anranHaH
KeiiH Oip omepanusuibIK KyH imiHae OaHKTiI KaTe ecemKke KaTKbI3y Typalbsl xabapmap ermece,
OCIMITYJT €CerTeNeI.

12)  Ocsl llaptThiy 367-TapMarbiHa COWKEC MIBIFBIHIAPIBIH OTETYiH Tajall eTy.

13)  Keneci xxarpaiyiapja KIIMEHTKE [IOT aliyaaH 6ac Tapry:

a) KOJJIaHBICTaFbl 3aHHaAMaJa koHE baHKTIH ImKI KyKaTTapblHAa Ke3elreH
Ky KaTTap.IbIH TOJIBIK TONTaMaChlH YCHIHOAY.

b) KojgaHbicTarbl 3aHHaMana >koHe bankriH KXK/TKKIK menOepinme xysere
achIpBUIATBIH cascaThlHIA Ke3jaenreH KimeHTTepni THiciHIIE TeKcepy JKOHIHAC Imapanap
KaObUIAayAbIH MYMKIH €MEeCTIrl;

c) aHOHUM/II (OMIaH MIBIFAPbUTFaH) HeJIepiHe MIOT amy;

d) erep KJIMeHTTIH baHkTe alblIFaH MOTHIHA MIOT OOWBIHIIA IBIFBIC OTIEpAIUSIIAPBIH
TOKTara TYPy TypaJbl YOKUIETTI MEMJICKETTIK OpraHuap MEH Jiaya3bIMJbl TYJIFajIapibiH
HIenrMaepi )koHe (Hemece) oKiMIepl, OTTa KETKLIIKCI3 OOJIFaH sKaFJai1a MOTTaH aKIIaHbl aJIbIIl
KOO Typalibl YIIIHIII TYJIFajlapIblH TalanTaphl )KoHe (HEMECe) OHBIH IIOTHIHIAFHI aKIIaFa ThIMBIM
CaJIbIHFaH KaFJaiap/ia KamayFa allbIHaThIH aKIlla COMACHI;

e) Kasakcran PecniyOnukachIHBIH CallbIK 3aHHAMAaChIH/1a KO3/EITeH;
f) KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMa/1a JkoHE BaHKTIH 1K1 Ky)KaTTapblHAa KO3/ENIreH O3re /e
JKarjannapaa.

14)  Kp3merTep KepceTy YIIiH ChIHaKbIHBI (KOMHCCHUSUIBIK ChIfakbiHbI) ockl [1lapTTa
OenrijeHreH TOPTIIIEH )XoHe Mep3iMie, conaaii-ak bank Tapudrepine colikec Meepae oHIIpin
ajyra;

15) AKIlla KapaxaTbIHBbIH KO3Fajbichl 1 (0ip) KbUIJaH acTaM YakbIT OOWBI Ky3ere
aceippiimarad llloTka esre moprebe Oepyre, conpmaii-ak ocbiHaai LlloTTapas! sxypri3reHi yuiH
KOMHUCCHSIIBIK chliakbIHbl bank Tapugrepine colikec eHaipin anyra.

16)  Ilor ocs llapr xoHe (HeMece) KapKbLUIaHIBIPY MIAPTHI KOHE/HEMECe MaibI3ChI3
JIETIO3UT  LIApTHI/MHBECTULMSUIBIK ~ JIEMIO3UT IIapThl OOMBIHIIA KBI3MET KOpCeTy  YIIiH
naiamaHbUIaThIH KaFaanaa, KimmeHTTiH KkopceTUIreH mapTTap OoibiHIa Oeperieri 00IFaH Ke3/e
[otTe! sxabynan Oac TapTyrFa.

17)  Kawmentrig Ilotemga 1 (6ip) KyHTi30emiK >KbUIZAH acTaM akiia KapaKaTbl
6onmaran xkarmaiina HlorTel sxabyra. bank KimueHTTI aneKTpoHABIK MOIITa apKbUIbI, jkazbaria
xabapnama HeMece SMS-xabap/Push-xabapnama sxonmay apkpuUibl, baHKTIH BeO-calThIHIA
xabapaHpIpy OpHAIACTHIPY apKbLUIbl HeMece ockl [1lapTTa ke3aenreH ke3 KelreH 0acka ToCiIMeH
[oTrare! aKiIa KapaxxaTbIHBIH 00JIMaybl KoHE XabapiaaHabIpy KyHiHeH O6acTtan 3 (yIn) KYHTi30emiK
ait eTkeH coH LLIoTThIH xabbuTybl Typasisl Xxabapaap ereai. Erep Knuent xabapnannslpy KyHiHEH
Oactan 3 (ym) kaneHaapasiK ai immaae [lor GolibiHIIa oneparusaapabl Kaiita 6acramaca, bank

37



«3aman-bank» Mcnam banki» AK >xeke TyiFanapra apHalFaH
KeeH i 6aHKTIK KBI3MET KOPCETY IIapThI
[loTTe! *)aby TypaJibl KbI3MET KOPCETY KaThbIHACTAPBIH OIp)KaKThl TOpTINTe TOKTATHII, IIOTTHI
xKabaIbI.

18)  Erep ximeHTTiH moThI OotibiHIIa 1 (6ip) )KBUIAAH acTaM akIia KO3FajibIChl 00IMaca,
Bank moTTel Oip>kakThl TopTinmeH xalOyra KyKbuUibl, bank KJiHEHTTI 37eKTpOHIBIK IMOIITa HE
kaz0ama xabapimama, He SMS-xabap/Push-xabapnama apkpuisl, He ockl [llapTTa Ke3aenreH Ke3
KEJITeH ©3T¢ TOCIIMEH IIOTTa aKIIa KO3FaIbICHIHBIH KOKTBIFBI )KOHE KaOBUTYBI TypaJbl Xabapiama
Ki0epy apKpUIbl xabapaap ereii oi xabapiaHraH KyHHeH Oacram 3 (ymr) ail eTkeH coH. Erep
KnuenT xabapnanran KyHHeH Oactan 3 (yim) aif imiiHae mIOT OOMBIHINA Onepanusiapabl KainTa
Oactamaca, baHk IIOTKa KbI3MET KOPCETY KOHIHJIET1 KaTbIHACTAp/IbI O1pKaKThl TOPTIIIICH Oy3a/IbI
YKOHE TOKTAaTaJbl )KOHE IIOTTHI kabanel. Erep 6ank xabapiama xibepren KyHHeH Oacrtam 3 (yi)
aii immage KimueHT moT OoibIHINIA omnepanusiiapabl KaiTa OacTaMaraH >KaFdaiija, KIMEHTTIH
HIOTBIH/IA aKIIa KaJIIBIFRI OONFaH Ke3/1e baHk akiia KaJIbIFbIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAFa COUKEC
HOTAPUYCTHIH JEMO3UTIHE ayJlapyFa *oHe IOTThI )Ka0yFa KYKbUIbI.

19)  AKI xe3nepineH anbiaran Oenriii Oip Tabbic Typuiepi O6oitbiHma bank KimeHTTiH
naiizaceiHa Tycetin comanan 30% canbik ycran Kanyra Kykbuibl. Erep KimeHnt ocel Tenemuep
OoliprHIIa BaHKTIH Tamam eTKeH TOMEHIETUIEp Typalibl PacTaWThIH Ky)KaTTapblH YCBIHOAcCA,
ycranraH canblk AKII Canblk KbI3METIHIH JIepeKTeMETICpiHe TOJICHEII:

. FATCA «xarbicymibl yHBIMHBIH Maprebeci (Tajanm KapKbl — yHbIMAapbIHA
KOJIZIAaHbLIAIbI);

. AKI-Ta canpik ycrayra xararbiH AKILI-Tarbl Ke31eH TipkenreH TadbIc aly;

. KinueHTTiH - KapFhUIBIK/aKIIMOHEPIiK KanuTaidbiHaa 10% KoHe oJaH Kell

memmepaeri yineci 6ap AKII a3zamarer (azamarrapei) Hemece AKII kommaHusIChl OOJBIT
TabbIaThiH KNMeHTTiH KypbUITalIbICH (KYpbUITANIIBLIAPH!) OOITY.

20)  bauk FATCA xone CRS (ObIJIY) tananrtapsina coitkec AKII nepcoHaisl xoHe
e3re JIe IIeT MEMJICKETTEP TYpaJbl akmapar oepyre, CoHaii-ak onapabiH aepoec aepekrepin AKIL
CaJIbIK KBI3METiHE, IIET MEMJIEKETTEP/IiH CaJbIK opraHaapbiHa xoHe Kaszakcran PecmyOmmkace
Kapsxbl MuHUCTpIIiriHIH MEMIIEKETTIK KipicTep KOMUTETiHE Oepyre.

FATCA xone CRS (ObIJ1¥) Tamanrapsina coiikec AKI »xoHe 6acka mieren enjaepiHiH
TYJIFajapel Typajbl aKmaparThl YChIHYFa, COHIAi-ak onapibiH skeke nepektepin AKII Canbik
KbI3METIHE, IIeTeNl eNJIepiHIH calblK opraHgapbiHa xoHe KP Kapkbel MHHUCTpPIITIHIH
MemIiekeTTiK KipicTep KOMUTETiHe Oepyre.

21)  Kuuent FATCA nemece CRS coiikec aepekTepai Oepyre KaKeTTi akmapar IMeH
keicimal OepyneH 6ac TapTkal xaraaiiia, Knuenrrin [oTeiH jxabyra.

3 BbOJIIM. TOJIEM KAPTOUYKAJIAPBIH HIBIFAPY KOHE KbIBMET KOPCETY

§1. Tesiem KapTOUKAJIAPBHIH HILIFAPY KIHE 0JIapPFa KbI3MeET KOPCeTYy *KOHiHAeri Heri3ri
epexesiep

154. Tenem kapTodKalapblH HIBIFAPY >KOHE KBI3MET KOpPCETy Ke3iHIe KOJIaHBICTAFbI
3agHamameH karap [llapurar HopmanapeiHa Kaiimbl kenmeidTiH Oemiringe XTXK karumanapsl,
XaJbIKapalblK OaHK ToxKipubeci xoHe baHKTIH 1K1 KY>KaTTapbl KOJIAaHBUIAIBL.

155. XTX karumanapsl MmeH ocbl [llapT apackiima KaIBUIBIKTAP TyBIHIAFaH JKaFaai a
KOJIJIaHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TaTaNTapbiH eckepe OThIphII, THICTI X TXK Karuaanapsl 0acbIMIBIKKA
re 00JIabl.

156. Ocp Ilaptra perrenmeren Oemirinae tuicti XTXK karummanapsl, Kazakcran
PecryOnukachlHBIH ~—~ KOJJAHBICTaFbl  3aHHAMAachIHBIH  JkoHe Kazakcran  PecmyOnmukachr
paruduKanmsiiarad XaJlbIKapalblK MAapTTapAbIH TalanTaphl KOIIaHbLIA kL.

156-1. bank Knunentke lapTka 4-KockiMIlIaza KOpCETIATeH TOPTIMIIEH JKOHE TajanTapaa
Tokeni maiilanana OTBIPBII, KAPTOUKAIBIK OTepanusaapasl ofaH opi xkacay yuiiH TokeHaeymi
JKYy3€ere acblpyra MyMKIHJIIK Oepyre KYKbUIbI.
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§2. TeJsieM KAPTOYKACHIH IIbLIFAPY

157. Tenem kapToyKachlH ULIbIFapy JKOHE MaljjajlaHy KOJIJAHBICTAaFbl 3aHHAMaMEH,
Temem kaproukacehlH mannanany karugamnapbiMeH (IIlaptka No2 Kockimmia) sxone baHkTiH
caifteiHa xapusutanran ocel IllaptTeiH TanantapsiMen perrteneni. Keismer Knment bankrtig
TapuQTepiHe COUKEC TOJIEM KapTOUKACHIH HIBIFAPFAHbI )KOHE KbI3MET KOPCETKEH1 YILIiH KOMUCCHUS
TOJIETEH JKOHE KAXKETTI KY)KaTTap/ bl YChIHFaH JKaFJai/1a YChIHBIIA IbL.

158. Illapr xacacy ke3inae bank KnuenTke BaHKTiH iTKiI Ky»KaTTapblHaa OSNTrijIeHTeH
toprinmen Tenem kaproukaceiHa Lot amazpl.

159. Erep Knmenttiy TmicTi Bamorana amblK arbiMaarbl [loTer Gonca, kepcetiireH
ot ocer [lapt menGepinae TesleM KapTOYKACHIH TaiianaHa OTBHIPHII ONEpalUsIap KYPrizy
YIIiH naigananeiaTeia 0oaas! (071 Kocbuty Typaiibl Ky)KaTTa KOPCETIITeH Ke3Ie).

160. Tenem kapToUKachIHBIH yCTaymbIchl KimreHT Oosbin TaObu1aab.

161. bank Kimment Illot amny xoHe (Hemece) TeneM KapTOUKACKHIH IIBIFAPY TaJIalTapbIiH
KaMTUTBIH KoCBUTy Typanbl KyXKarThl YChIHFAaH KyHHEeH Oactanm 10 (oH) >KyMbIC KyHI immiHae
Knuent ocet HlapTThiH Tanantapsit opblHaraH skoHe bankTiy Tapudrepine colikec KOMUCCHSIHBI
TeJiereH karaia Tenem kapToukachiH mbirapazsl. bank ocel [llaprTa xone (Hemece) Kazakcran
PecryOnukachiHbIH 3aHHAMAchbIHAA KO3ZENTeH jKaFaainapnaa, oHblH imixae ot amyman Oac
TapThUTFaH >karmaiiga, Knuentke xabapiamaii Tesnem KapTOUKachlH IIbIFApylaH Oac TapTyra
KYKBLIBI.

bank ocel TapmakTa KeszenreH BupTyanapl KapTOUKaHBI MIBIFAPYIBIH €peKIIe TOPTiOiH
Kazakcran PecnyOnukacbiubiH OelipesuaeHTTepi O60mibin TaObUIaThiH KimeHtTepre, coHman-ak
bankiHiH 1mIKI KyXarTapelHIa alKbIHIAIFaH KpUTepHiliepre coiikec e3re ae KimeHnrtrep
caHaTTapblHa KOJIaHyFa KYKbUIbl. by skarmaiina BupTyanael kaprouka ToMeHeri Tanantap 0ip
ME3TiIe CaKTalFaH Ke3/1e MIbIFapblIaIbl:

1) Knuent banktiH MoOunbai KOCBIMIIIACHIHAA TIPKEYIEH OTKEH;

2) MyH7aii Tipkey Tipkey Mep3iMmi imnHAe JKy3ere acelppUFaH  (TOMeH[e
alKbIHJIAJIFaH),

3) Kazakcran Pecrry0nukachIHBIH 3aHHAMACHIHBIH, OHBIH IITHIE KbUIMBICTHIK KOJIMCH

aNbIHFaH KipicTepai 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa), TEPPOPU3MAL KapKbUIaHABIPYFa >KOHE
JKanmai KBIPBII-)KOI0  KApYBIH TapaTyabl KapKbUIAHIBIPYFa KapChl IC-KUMBUI — TYpaJIbl
3aHHAMAaCbhIHbIH, COHJAl-aKk BaHKTIH 1IIKI Ky)XXaTTapbhlHBIH TajanTapblHa coiikec Bupryansi
KapTOUKaHbl HIbIFApy allbIHJA TiKeJaell baHk *kyprisreH Tekcepy HaTuxkesepl OolbIHIIA OyFaH
Ke/Iepri KeNTIpeTiH MOH-Kaillnap aHbIKTanMaraH (OyaaH opi — bac Tapty yuriH MoH-xainap).

Bbacranks! Tipkey mep3imi Kinent Kocelry Typassl KyKaTThl YChIHFaH KYHHEH Oacrtar 90
(TokcaH) KYHTI30emik KyHal Kypaiiasl. JXKorapbiia kepceriired 1)—3) tanantap cakTajafraH KesJe
bank Bupryanas! kaproukansl KiineHT MoOuiibai KocsiMIIaia TipkenreH KyHHeH Oacrar 10 (oH)
KYMBIC KYHI IIIiHJIE MIblFapaabl. Bupryannel kaprouka mbiFapeiiatelH ot Kinentke
KapTOUKaHbI KEHIHHEH LIbIFapy KYHIHEH TOYeJICi3 alllbUIajbl.

Buptyannabl kapTouka mbIFapbuiFanFa Aeiin MyHaai Knuenrrepre MoOuibii KockIMIaa
TipKeIy TeK OHBI IIBIFAPY MAaKCaThIH/1a YCHIHBLIA I )KOHE DJIEKTPOH/IBIK OaHKTIK KbI3METTEepPre KO
KETKi3y MYMKIHAITH OepMeiil; MyHIail KODKeTIMAUTIK BupTyanasl kKapTouka HIbIFapbUIFaHHAH
KeiiiH Oepineni.

Erep Kmuent Tipkey Mep3imi inriHae TipkeyaeH etnece, MoOWIbAi KOCHIMINIAIA O3 ITiHEH
TIpKEIY MYMKIHJITT TOKTaThLIaAbl jkoHe BupTyannpl kapToukaHbl MIbIFapy yiliH KineHT oHbI
HIBIFApy Typajbl eTiHimmeH baHkTiH Oenimiuecine (puiuanbiHa) o31 Kyrinyre MiHaerTi. bank
MYHJIail ©TIHIIITI OepiireH KYHHEH Oactamn 5 (6ec) KyMbIC KYHI 11IiH7e, OHBIH imiHae bac tapry
YIIIH MOH-XKalnapAblH OONybIH TEKcepy TYpPFBICBIHAH Kapaiapl. MyHnail MoH-kaiiap
aHBIKTaJFaH jkarmaiina, erep Kasakcran PecnyOnikachiHBIH 3aHHAMACBIHIA ©3TelIe Ko3IeIMece,
Bbank cebenrepin ammacraH KaidTa Tipkely MYMKIHIITIH OepyneH 6ac TapTyra KyKblibl. MyHaan
MOH-Xainap 6onmarad kargaiiaa KimmenTke KaiTa Tipkery MyMKIHIT Oepinesni, Oy peTTe skaHa
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Tipkey Mep3imi KepceTuireH oTiHim OepiireH KyHHeH Oactam 90 (TokcaH) KYHTI30eiK KYH/II
KYpaupl.

Ocsl TopTin (GesiMIiere XYTiHy — OTIHIIITI Kapay — skaHa Tipkey mep3imi) Tipkey mep3imi
opOip KEeHiHTI OTKI3UIII aJIbIHFAH KaFai1a KoJIIaHbUIa kL.

XKorapeina kepceruirenaepre kapamactad, erep Kasakcran PecmyOnukacbiHbIH
3aHHAMachIHJA e3relie Kesaenmece, bank ke3 kenreH keseHnae bac Tapry ymiiH MoH-kaitiap
aHbIKTaJIFaH karjmaiga, Kimentke xaOapnamail sxoHe cebentepiH ammactaH Bupryanabl
KapTOUKaHKI MIbIFapyaaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

162. Knuentke wiblFappuiaThlH TesieM KapTOUKalapblHBIH €H KOl CaHbl TeK
Kap KbUTaHIBIPY Oepy jkoHe ojap OoibIHIIA OepeliekTi KaTapy OOMBIHIIIA ONepalysiap Ky3ere
aceIpbUIaThiH TeneM kapToukanapblH KOcHarauzia, 5 (0ecTeH) acnaysbl THIC.

163. bank ocwel Illaprrein sxoHe Kiment ycemran, Illor amygsr xone Temem
KapTOUKAChIH IIbIFapy/bl Ke3aeiTin Kocblty Typassl KyKarThiH Herizinge, Kinuent ocel [llapTThin
TaJlanTapblH OPbIHJAFaH JKaFaaiiaa:

. Kmuentke Tesnem kapToukackiMeH OaiinaHbICThl arbiMaarbl [llot amaner (Tenem
kaproukacbiHa Lllor);
. bankTiH 1mKi KyxarTapblHa >koHEe ochl IlapTThIH TamantapbiHa colikec Tenem

KapTOYKACKHIH IIBIFAPaJIbl dKOHE OFaH KBI3MET KOPCETYIlI KaMTaMachl3 €Te/Ii.

163-1. Ochr IllapT mieHOEpiHAE MIBIFAPBUIATHIH TOJIEM KapTOYKAachl JEOCTTIK KapTOouKa
oompin  TabObutagsl koHe Kimentrin Illorrarsl KODKETIMAI KaAJABIK IMIECIHAEr O3 akiia
KapakaTblHa KON J>KeTKi3yiH KamTamachid3 erefi. Ocbkl Illapr mailsl3apik kpeaut Oepyl,
YKaHAPTBUIATBIH KPEIUTTIK XKEJIiHI HeMece Kellicinren oBepapadt KyKbIFbIH Ko3aemeiini. [llapurar
HOpMaJlapblHAa COHMKeC KeJNeTIH KapKbUIaHABIpY TeneM KapToukachlH MaiijanaHa OTBIPHII
KYPTi3UIeTiH onepampsuiap yiiH Tek McnamMabiK KapKbUIaHIbIpy KaFuIaTTaphl )KOHIHIET1 KeHecC
aJJIbIH aja MaKyIJIaFaH KeKe KapKbUIaHAbIPY MIapThIHBIH HETi31HIe FaHa Oepimyl MyMKiH. Ocbl
HlaprTeiH 631 BaHkTiH MyH/Iall KapKbUIaHIBIPYAB! YCBIHY MIHJETTEMECIH TybIHAATIIai bl

164. Temem KapTOuKachblH anFaHIbIFbIH pactay KimentriH Tenem kapToukachlH
QIFAHJIBIFBl Typasbl KYKaTKa KOJIBI OOJIBIT TaObUIambl (OJ1 2MEKTPOHABIK TypAe OepiireH
JKarJainapabl KOCIaraHia).

165. Tenem kapToYKachlH IIbIFapy coTiHmeri KmumeHTtTiH *acel ThicTi bank eHiMiHIH
HIapTTapbIMEH KoHE BaHKTIH 1IIKi Ky>KaTTapbIMEH alKbIHaTa/lbl.

166. Kmment TesieM KapTOYKACHIH KOJJIAHBICTAFbl 3aHHaMa >KoHE baHKTIH 1mIKi
KyXKarTapbl LIeHOepiHAe Tayapiapibl, KOpCETIIEeTIH KbI3METTEepl, >KYMBICTAp/bl CaTbil aiy,
KOJIMa-KOJI aKlia aiy, BajtoTa aiblpbacTay *oHe 0acka Aa onepauusiaapAbl OpbIHIAY Ke3iHIe
KOJIMa-KOJI aKIIachl3 €Cell albIphICYIap bl JKY3€Te achlpy YIIiH MaijanaHaib.

167.  bank KongaHbICTaFbl 3aHHAMa/1a OENTIEHTeH KaFaainap/a sxone Toprimnmex [lort
amny Typaiel Kazakcran PecyOonukachiHbIH MeMITEKETTIK Kipic OpraHaapbiH xabapaap eTe/l.

168. Tenem kapToukacsl baHKTiH MeHIIIri 60BN TaObUTA B! J)KoHE KiTueHTKe yakpbITIa
naiigananyra oepuieni. On HlapTra Kke3aenred TOPTINMEH KaWTapblyFa sKaTa/ibl.

169. Tenem KapTOYKACHIHBIH CHIPTKBI >KaFbIHIA (IEKTPOHABI TYPHAE UIBIFAPbLIFaH/IbI
KOCIIaFaHJla) MarHUTTIK JKOJaK OpHaJacThlpbUIFaH. KiMeHT jka30aHbl 3aKpIMIaybl MYMKIH
(bakTopiapAbIH ocepiHeH ayinak OojyFa MIHJETTI (3JEKTPOMArHUTTIK epicTep, MeXaHUKaJIbIK
3aKpIMJAHyNap, XOFapbl TeMmIeparypa »oHe T.0.), Oy omepanusuiapAbl OpbIHAAY MYMKIH
€MEeCTIriHe 9Kelyl MYMKIH.

170. DneKkTpOHABIK TYpIE HIBIFAPBUIFAH TOJEM KapTOYKAchl (PH3MKAIBIK MEIWaHBIH,
XTX romorpaMMachIiHBIH, KONTaHOA TaKTACHIHBIH, MATrHUTTIK JKONAKTHIH JKOHE YHIITIH
0oMaybIMEH CHUTIATTAIA IbI.

171. TeneM KapTOYKACHIHBIH JAEpeKTeMeNepl TEXHHUKAJIbIK MYMKIHIIK OOJIFaH Ke3Je
MoOusb1i KOChIMITIaaa KOpCeTie/i.

172. banx Knmentrin epki Herizinme KocwiMina kaprouka mibiFapa anaasl. OHBI
nai1amanaTeH OapibIK orepanusiapabl bank anapiHna Kockimima Kaprodka ycraynisiMeH opTak
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KayankepuutikTe 6onateiH KitmeHT opbiHaaas! aen ecenteneni. KockiMmima kapToyka BaltOTachl
TeHre 0ombin TabbuTaThiH LI0TKa MIBIFaphIIaabL.

173. Tenem xaptoukaceiHblH [1loTel Tenem kapToukachl OalIaHBICTHIPBUIFAH OAHKTIK
HIOTTBIH BATIOTACHIHAA XKYpri3ineni. Temem kapTodkachl OacTanKbl MIBIFAPBUIFAH KE3/1€ TEHIeeT1
arpIMJIaFbl OT Maimananbutanbl. Keitinnen Tesem kapToukachkl baHk OelnrijereH »karmaiiapaa
JKOHE TOPTIMIICH 63T¢ BAIOTAIAFbl aFBIMIAFI IIOTKA 0aWIaHBICTRIPBLTYBI MYMKIH.

174. E-TIIMH texnonorusiceiMeH TeyieM KapTouKkachIH IibiFapran ke3ae Kiment E-T1TMH-
ni bankTiH caiiTeiHAa HeMece MoOMIb/II KOCHIMINIAa OPHAIACTHIPHIIFAH HYCKAYIIBIKKA COUKEC 03
OeTiHIIe OpHATA/IbI.

175. Kmment Temem KapTOYKACHIH KOJJAHBUTy Mep3iMi asKTajgFaHra JeiiH
naiizananynan 0ac TapTyra Kykbuibl. KimueHT Teneren TesieM KapTOUKACHIH HIBIFAPY XKOHE KbI3MET
Kepcery yiriH Komuccus KaiitapbuiMaib.

176. banx 3 Caiiteinga Tenem KapTOUKAachlH TNaljanaHy KaFujajdapbIHBIH
JKAHAPTBUTFAH  PEIAKIUSACBIH OPHAJIACTBIPY AapKbUIBI TelleM KapTOYKAChIH MaijanaHy
KaFuJajiapblHa e3repicTep >KoHe/HeMece TONBIKThIPYIap eHri3yre KyKbUibl. TeleM KapTOYKachlH
naiijanany KaruJaJdapblHBIH JKaHAPThUIFAaH pemakiusaceiH Caiitra opHamacteipy KimeHTTi
EHTI3UIreH ©3repicTep >KOHE/HeMece TONBIKTBHIpYJap Typaibl xabapmap ery Tocuii OOoJbII
canananpl. Knmentriy bank CaiiteiHga TeneMm KapTOYKAachblH MaiianaHy KaruIadapbIHBIH
JKaHAPTBUIFAH PEAKIUACH OpHAJIACTBIPBUIFAH KYHHEH Oacram KyHTi30emik 15 (oH Oec) kyH
IrHae e3repicTepMeH JKOHE/HEMece TOJBIKTHIpYJIapMeH Kemicrey Typaibl eTiHimTi baHkke
ycoiHOaybl KIuEHTTIH KepceTuireH Mep3iM OTKeHHEH KeHiH KylliHe €HETIH KOpPCETUIreH
e3repicTepMeH KoHe/HeMece TONBIKTHIPYITapMEH KellicyiH Oiaipeni.

177. Kmuent Tenem kapTOUKachlH MIbIFAPFaH KYHHEH OacTart 6 (aiaThl) ai iMIiH/Ie Tajarm
eTrereH karnaiina, Temem kaproukaceH xoHe [IMH-konBeptTi (6ap 6osnca) bank bankrin imki
KY’KaTrTapblHa COUKEC KOS IBI.

§3. Kumenrrin Banknen Tapudrepi MeH 63apa ecen aiibIpbICyJIapbl

178. Illapr GoiipIHIIIA YCHIHBUIATBIH KbI3METTED YIIiH KiMeHT oneparus skacaiFaH KyHi
KOJTAHBLIBIN KYpreH TapudTepre coiikec O0aHKKE KOMHUCCHSUIBIK ChIHAKbl (KOMUCCHSI) TOJIEyTe
MiH/IETTeHE/].

178-1. Kommccust HaKTBI KOPCETINETiH JepOec KbI3MET VIIIH albIHaJbl XKOHE Kapbl3 OepiireHi,
baHkTiH akmia KapakaThlH TaijanaHFaHbl HEMece aKmiajail MiHJETTEeMEHI OpBIHIAyAbl KeiiHre
KaJlZABIpFaHbl YIIiH TeJieM Ooubin TaObimMaiinel. Erep Twicti omeparust bankTiH Kapbeiz (Kapa) OepyiH
Ke3/lece HeMece KOMHCCHS OChIHAal Kapbl30eH Tikened OainmaHbicThl 0o0Jica, KOMHCCHS MeJIIepi
HcnmaMapik KapKbUTaHIBIPY KaruIaTTaphl )KOHIHAETT KeHeC MaKyJiJlaFaH 9JlicTeMe OOMBIHIIA €CeNTeIreH
baHKTiH TikeJell HaKTHl MIBIFBIHAAPBIHAH acmayra Thic. MyHali komuccus Oepelnex coMachlHa HeEMece
OHBIH MEp3iMiHe 0aliIaHBICTBI OOJIMAMIbI.

179. Kommuccusra akpl Teney lllapTTa Ke3aenreH TOpTINIEH Ky3€ere achbIpblIaibl.

180. TapudTtepai Oank KJIMEHTKE IIapTKa KON KOWBLIFaHFa JediH Oepeni, COHIai-ak
Kmuent onmapmen IllapTTa Ke3menreH omepaius XKYpri3UIreHre ACWiH caiTTa TaHbIca ajajbl.
Ocsbimen KnneHT TapudTepMeH TaHBICKAHBIH KOHE 0JIAPIbIH MOJIIIEPIMEH, 63TepTY KOHE KOJIJIaHy
TOpTiIOIMEH KeNiCEeTIHIH pacTaiibl.

181. bank TapudTtepre esrepicrep >koHE/HeMece TOJBIKTBIPYIAp EHri3yre KYKbLIbI.
Tapudrepin e3repyi koHe/HeMece TONBIKTHIPbLUTYbI Typanbl bank Knuentti laprra xe3nenren
Ke3 KeJIT'eH TOCUIMEH, oJlap/bIH KYIIiHE eHEeTiH KyHiHeH keMiHzae 15 (oH 6ec) kyH OyphiH xabapaap
ereni. ConbiMeH Karap, bank Knuentke tenemaep MeH aynapsiMaap OodibiHia Tapudrepmal
apTTBIpyFa KaTBICTBl ©3repicTep >KOHE/HeMece TOJBIKThIpYIapAsl eHrizy yimH KiueHtti
e3repicTep/iiH KylliHe eHyiHeH keminae 3 (ymr) ail OypblH xabapmap eryre KykbUibl. Erep
KepceTuireH Mep3iM inrinae Knuent bankke ockiHaai e3repictep xoHe/HeMece TONBIKThIPYIapAbl
KaObUIIaMay Typalibl jka30ara 6ac TapTy »KoJgamMaraH XKoHE/HeMece JKaHapThUIFaH TapudTepre
coiikec KeJNeTiH opekeTTep/i (omepaiusuiapAsl) OpblHAaraH Oojca, oHjma Oyn KimeHTTiH
e3repicTep MEH TOJBIKTHIPYIapIbl KaOblUIIaFaHbl )KOHE OJIapFa KelliciM OepreHi Jier ecenTemne/i.
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182. banx Illor GoifpIHIIA KYPTi3UITeH Omnepamusiap coMachliH, baHK KOMHUCCHSCHIH,
COHJIali-aK MIOTTaFbl KOJDKETIMII coma mmierinae bank [loTeiH Tikeneit nederrey »xkoiapiMeH bank
neH KnueHT apachinja jkacainraH Ke3 KeJreH maprrap OoibiHIIa TyblHAaraH Oeperiekti [llorran
ecenTeH mbIFapaabl. EcenTeH mbrapy KolgaHbICTarbl 3aHHaMaaa, [laprra xoHe baHkTiH imiKi
KyKaTTapblHJa KO3JeJNTreH KyKaTTap Heri3iHae Ky3ere acbippuiaapl. LlloTTa >KeTKUTIKTI akima
KapakaTbl OOJIMaraH XarJaia eCenTeH MbIFapy MbIHAIal Typ/e Kypriziiesni:

1) Konnaneicrarel 3aHHamana, ocel lllaprra sxoHe baHkTiH 1mIKi KyKaTrTapblHAa
KO3JIeNITeH Ky KarTap Herizinae KinueHTrin bankre anibiiFan Ke3 KelireH 0acka OaHKTIK MIOTTApbIH
TIKEJIeH 1e0eTTeYy.

2) Kmuentrig Kazakcran PecryOnukachlHBIH ayMaFbIH/IA [1a, OJIaH THIC XKepiepae Jie
0aHK omnepalusIapbIHbIH >KEKEJIereH TYpJepiH >Ky3ere acblpaThlH Oacka OaHKTEpIe Hemece
yibIMap/a albuIFad baHK IOTTapblHA TOJIEM TaJIalTapblH KOK. Erep KosaHbICTarbl 3aHHAMa
HEMece IIeTEeNIK 3aHHaMa KIMEHTTIH KOCHIMINA KeNiCIMIHCI3 TeJieM TajlanTapblH YCBIHYFa
MYMKIiHJIIK OepreH xarmaijga, bank myHnaii Tenem tanaObiHa LIapTThiH TYMHYCKachlH HeMece
HOTapHUaN/Ibl KydJaHAbIPbUIFAaH KOUIIPMECIH JKOHE/HEMece aKllla KapaXxaTblH €CEeNTeH IIBIFapY/Ibl
JKy3ere acelpy YIIH KaXETTI e3re Jie Kyxkarrapasl koca oepeni. Kasakcran PecnyOnnkachiHbIH
aymarbiHIa Oacka OaHKTepae HeMmece OaHK OlepalMsUIapblHBIH JKEKEJIEeTeH TYpPJEpiH XKy3ere
aceIpaThlH YWBIMIApAA allbUIFaH KIUCHTTIH OaHK IIOTTAphIHA TOJIEM TallalTapblH KOIO, erep
myHai mapt Kiuent nen G6acka 6aHKk Hemece OaHK OIepalnusiIapbIHBIH JKEKeJIereH TypJepiH
JKYy3€ere achIpaThlH YHBIM apachIHIaFbl IAPTTA KO3ACITCH KaFaii1a MyMKiH O0IaIbI.

Knuentrig bankre amburran OaHKTIK IIOTHIH/IA aKIa KapaXKaThl )KETKUTIKTI OOJIFaH Ke3/e
BaHKTiH TeyileM KyKaThl OH/Ia KOPCETUITeH COMara OPbIHIAIYFa THIC.

AKIIa Kapakarbl >KETKLIIKCi3 OojFaH jkarmaiiga TeneM Kykarbl KiuentrtiH baHkre
aIIbUTFaH OAHKTIK HIOTHIHA KAPTOTEKAaa TOJBIK OPBIHAATY MYMKIHJIITIHE JCHiH CaKTalIabl.

OcpiMen Knuent bankke LlapTThiH ocbl TapMarbiHAa alKbIHIAIFAH JKaFaaiaapaa >KoHe
TOPTINIEH KIMEHTTIH KOChIMINIA Kemiciminci3 (aknentinci3) KimeHTTIH OaHKTIK MIOTTapbIHAH
(OaHKTIK IIOTTHI TiKeJel nebeTTey KOJIBIMEH) aKIaHbl €CeNTEeH MIbIFapy (aJbI KOK) KYKbIFBIH
Oepei.

Erep baHkTiH iK1 Ky>KaTTapbIH/Ia e3relie ko3aeamece, KIueHT KOMUCCHUSIIBIK ChIHaKbIHBI
0aHKTIK WIOTTHI TIKEJEeW [e0eTTey apKbUIbl FaHa eMec, COHAai-aKk OaHK (QUIMATBIHBIH
(omepanusnsiK O6MiMILECiHIH) KaccachlHa KOJIMa-KOJI aKIIaMeH TeJIeH anajbl.

§4. KaproukaabIk onepanusijiapabl ;KYprizy Toprioi

183. Kaproukanslk onepanusiap/sl xKypri3y kesinjae Kaprouka ycraymsl ocsl Llaprra
OenrijieHreH TopTinmeH TeyieM KapTOUKACBHIHBIH IIOTHIHAAFBI akmara Owiik eteni. KimeHt
banknen keniciMm OoifbiHma Kaprouka ycraymbsiaelH [loTTarsl Kapaxarka OMIIIK eTyiHe IIEeKTey
KOIoFa KYKbUTHI. [1loTTarel KapaxaTThlH MaKCaTThl NaialaHbUTybIH Oakbutayasl KiueHT sxysere
acbIpazbl. Kaprouka ycraymisl KiimeHTTiH ceHimMal ekiii 6onFaHbIKTaH, KapTouka ycTaylbIHbIH
KapaxaTThl MaKCaTChI3 TaijajnaHyblHa OainaHbeicThl Kaproukanblk —omeparusiiap — aay
TYABIPMAMIBL.

184. Tenem KapTOYKachlH 3aHCHI3 MakcaTTap YIUIIH MaiganaHyra OOJMaibl, COHBIH
irsme:

1) KEprulKTi 3aHHaMaMeH (0oJy eiHIH 3aHHAaMachlH KOca ajfaHia) >KoHe/HeMmece
[IapuFaT HOpMaJlapbl MEH KaFUAaTTapbIMEH ThHINBIM CallblHFaH Tayapiapra, KbI3METTep MeH
KYMBICTapFa aKbl TOJEY;

2) THIMBIM CaJIBIHFAH KbI3MET TYpJiepiHe OaillaHBICTHI ONepausiap Kyprisy;

3) MYH1ail oprasjap OomMaraH Ke3Je YOKUIETTI OpraHIapIbIH
PYKCaTBIH/IMLEH3USCBIH TaJlal eTeTiH KbI3METKE HYKCaH KeINTipy.

185. KaproukanbslKk omepanmsuiap TayapiapAbl, KOPCETLIETIH KbhI3METTepAl Hemece
YKYMBICTap/Ibl CaThIIN ay Ke31H/e TeJIeM KapTOUYKAaChlH HEMECE OHBIH JIepEeKTeMeIepiH Maianana
OTBIPBIII, TOJIEM KYKaThIH )Kacay apKbUIBI )KY3€Te aChIPBLIAIbL.
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186. Temem KyXaThlH OHBI OpBIHAQY YIIiH Oepy TOpTiOi TeleM IKyHecCiHIH
KaFudalapbliHa )KOHE TOJIeM KYHECiHe KaThICYIIbUIAp apaChIHIAFbl MIAPTTApAa alKbIHIAIA b

187. Bamworaneik Kaproukaneik onepauusimap Kazakcran — PecmyOnmkachIHBIH
BAJTIOTAJIBIK 3aHHAMACBIH CaKTal OTBIPBII KY3€Tre achlpbUIaIbI.

188. Kazakcran PecnyOnukachlHBIH ayMarblHAAQ TeJEM KapTOUKAChIH MaiijanaHa
oTelpeill  Tenemzaep Kaszakcran PecmyOnMKachIHBIH BalIOTAJIBbIK 3aHHAMACBIHIA KO3IEITeH
JKarJainapapl KocnaraHia, YITTHIK BaIIOTala )Kypriziiesi.

189. KimeHT KapTOUYKaJbIK OTepanus Ke31H/1e KacalFaH TeJIeM KYXKaThlH OpbIH/IAY YIIiH
IIOTTAFbI )KETKUTIKTI KaJIBIKTBI KAMTAMAChI3 €Tyre MIHETTI.

190. Asropuzanusi comacel llloTTa akmaHbl €cenTeH IIbIFapFaHFa JeHiH Hemece
TeJIeMJl JKy3ere acblpMaraHbl Typajbl pacTaylbl ajraHra JAeiin Oyrarranaabl. Erep Tenem
KYHECIHIH KaruaalapblHIa HEMECE TOJIeM JKYHeCiHe KaThICYIIbUIAp apachiHAaFsl apTTa e3relie
Ke3nenMece, baHk aBTopiaHapIpy KYHIHEH OacTtan KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHIre IeHiHT1 Mep3iMre
KapaXkKaTThl OyFaTTayFa KYKbUIbI.

191. Erep aBropaanasipyFa aeiin TeneM kapToukacklH OyFaTTay KyprizuiMereH 6osnca,
KitneHT KapTouKasbIK ONepamysiHbl TeJICyre MiHIACTTCHE 1. ABTOPJIaHABIPYAAH KeiiH OyFarTaaran
xkarjaiaa, KiimeHT KoinanbicTarbl 3aHHAMa 1a HEMEeCe TeJIeM JKYHEeCiHIH epekenepine Ko3AenreH
Karaaimapapl Kocraranaa, KapToukanblk orepanus OOWBIHIIA €cell albIphICy MIHAECTTEMECIH
CaKTauIbl.

192. bBank KapTOYKAIBIK OIEpaIUsSHBl ABTOPJIAHIBIPYIAH HEMEce KYpridymeH Oac

TapTyFa KYKbUIbI:
. [lorrarsl akmanai KapakarTbl KamayFa ajy;
. ot GoiibIHINA MIBIFBIC ONEPALMIIAPBIH TOKTATA TYPY;
. 3agHamaga Hemece I[llapTTa ke3denreH Kapaxkarka Owuiik eryre Oacka na
HIeKTeyep.

193. Kaproukanblk onepanusiiap YIIiH ChIMaKbl TikeJer nederrey xoibiMeH LIIoTThIH
BaJIIOTAChIHaFbl baHKTIH TapudTepiHe coilkec ajabIHa/bI.

194. Knuent Kaproukainsik onepanusiiap Ke3iH/e BATIOTAIBIK 3aHHAMAHbI CAKTaMaFaHbI
yiiH okayan Oepeni. Kaprouka ycraymbl baHkTiH cypay canybl OOWBIHIIA BadlOTaJbIK
onepanusuiap OOMBIHILIA pacTAaUTBhIH KyXKaTrTaplbl cypay cajyabl ajifaH coTTeH Oacrtam 3 (yi)
YKYMBIC KYHI 11IiH/1e 6epyre MiHJETTi.

195. Bamamacer 50 000 (emy mbre) AKIL gonnmapsiHa TeH HeMece OfaH acaThblH COMara
KapTOYKAJIBIK OIMepanusl S>KYpri3iireH karmaiina, KiueHT (pe3ueHT emMec KIUEHTTEep.l
KocnaraH/1a) baHKTiH KoJ/1aHbICTaFbl 3aHHAMACBIHA KOHE 11IK1 HOPMATHUBTIK KY>KaTTapblHa ColKec
baHnkke pacTalThIH Ky)KarTap[bl YCbIHyFa MIHAETTI. Erep KoijgaHbICTarbl 3aHHAMaja e3relle
Mep3iM OenriieHOece, KOpCeTUIreH KyXKarTap onepanus >kypriziired kyHHeH 6acramn 30 (0ThI3)
JKYMBIC KYHI 11I1HJE YChIHbUTYFa THic. Erep onepanusubiy Bamoracel AKII nonnapeinan esreme
Oosica, TeseM XoHE/HeMece akllla ayJapy COMAChIHbIH OanxaMachl orepanus >KYpri3uIreH KyHre
OaHkTiH Oarambl OOMBIHIIA €CENTENEI].

196. Ecenreynep xypri3y Ke3iHzae KYHTI30€emiK aliJaFbl KYHJIEp CaHbl aiilaFbl KYHAEPIiH
HaKThl CaHbl KaObUIIAaHAJbI, KBUIIAFRl KYHACP caHbl — 365 Hemece 366 (ymr ky3 anmbic Oec
HEMece YIII 5KY3 aJllIbIC aJIThl) KYHIe TeH Jien KaOblIaaHaIbl.

197. Kaproukaiblk oreparusuiap Il )Ky3ere achIpy YIIiH KapTOUKa YCTaYIIIbI cay/ia )KoHe
cepsuc kacinopubIHbIH (CCK) Hemece konma-kon akma oepy nmyHkTiHiH (KAIT) kaccupine Tenem
KapTOUKaChlH YCBIHAJbl HE ©31He-631 KbI3MET KOpceTy peXHMiHJe OaHKOMATThl MaiijanaHa
OTBIPBIIT OPEKETTEP I OPBIHAANIBI.
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§5. KaproukajbIK onepauusijiap 00MbIHIIA JUMHUTTEP MEH LIEKTEYJIep

198. Kument KongaHeIcTarsl 3aHHamanga, ocbl Illaptra >xoHe baHkTiH imki
Ky)KaTTapblHaa OenriieHreH toprinmeH Kaprouka ycraymbiHblH Tenem kapToukachlHbIH LIOTEI
OOMBIHIIIA KapaXKaTThI KYMCay/IbIH Al TJUMUTIH OeNriieyre KyKbUIbl.

199. KumentriH oTiHimI OOWMBIHINA KOJIMA-KOJ aKIla ajxy JUMHUTI OCNTiIeHyl MyMKIiH:
TOYJIIK HEMece KYHTI30emik aii.

200. Toynirine KoaMa-KoJ aKia ajryra apHayiFan JIuMut Toyririne/aisina KapToukaabik
oTepanusIapabl XXYpri3yre apHaJIFaH *KaJlbl JUMUTTECH aclayFa THiC.

201. JlumutTi Genriney Hemece e3repty KIMEHTTIH THICTI OTIHIII HETI3IHIE JKy3ere
aceIpblIabl He mekTeynep ocel LlapTka colikec OenrineHeni. Oenki OolbiHIIA baHk OeKiTKEeH
JKAIBl JIUMUTTEP MEH IIeKTeynep Kojmanbuianel. CoHpaii-ak, KimeHT MoOWibai KOChIMIIA
apKbUIbl JIMMUTTI ©3[ITHEH OpHaTa HeMece e3repTe ayuaabl (erep THUICTi (PyHKIMOHAIIBUIBIK
Oonca). Kaprouka ycraymbira Illapurar HOpMamapsl MEH KarMJaTTapblHa KaWIIbl KEJETiH,
KOJIZIAHBICTAFbl 3aHHAMAJA THIMBIM CAJIBIHFAH Tayapliapibl, KOPCETUIETIH KbI3METTEpIi HeMece
JKYMBICTApJbl CaThIIl JIyAbl, COHJAi-aK TeJeM KapTOYKAachl YIIIH JKOJI OepiIMeHTIH
oTepanusIIapabl )KYpri3yi Koca ainFania, TeneM KapTouKachlH 3aHCHI3 MaKcaTTap/a naijananyra
TBIUBIM CaJIBIHAIBL.

202. Tenem KapTOYKAaChIHAH KOJIMA-KOJ aKIlIa aIyFa apHaJFaH JUMUATTEP KOJIIAHBICTAFbI
3aHHaMaja OCNTIICHTeH Kbl )KOHE MICKTI IMMUTTEP/ICH acriaybl THiC.

203. XTX xoHe/Hemece OaHK O€NTUICreH oONepanusuIapAbl KacayFa apHAJIFaH
mumuTTepAl KineHT e3repre ammaii bl

§6. Tesnem kapTouKachbiH Oepy #xdHe caKTay TIPTIioi.

204. bank paiipiHnanrad TeneM KapTodkachlH Tikenel Kaprouka ycrayliblFa He OHbIH
3aHabl OKiTiHe, He Kaprouka ycraymsl OepreH HOTapuar KydJaHIbIPFaH CEHIMXaT HeTi3iHze
opeker eteTiH oHbIH CeHiM OunmipinreH exiniHe Oepemi. KnueHTTiH Kanaysl OolibiHIa Tenem
kaproukacbiHblH [lloTeiHa KimMeHT THicTi OTIHIIITE KOPCETKEH TYJIFaHBIH aThlHA peciMAenTeH
KochiMIia kapTouka IIBIFApbUlybl MYMKIH (OapiiblK KaKETT1 KY’KarTap YCBHIHBUIFAH jKarnaiaa
xoHe erep KocbiMina kapTouka MIbIFapy KOJIJAHBICTAFbl 3aHHaAMara >KOHE bBaHKTIH 1HIKI
Ky)KaTTapblHa KalIlIbl KeIMece).

205. Kiment KoceiMima kapTouka ycTaymisiiap kacaraH omeparysuiapasl OaKbUIai bl
YKOHE TOJIBIK Kap>KbIIBIK KayalKepIIIiKKe He.

206. Temnem KapTOYKACHIH YIIIHII TYJIFajlapra MaianaHyra HeMece KeIiJl peTiHjae
Oepyre THIIBIM CallbIHAIbI.

207. Tenem KapTOYKACHIHBIH CHIPTKBI )KaFbIHAA (BUPTYaJIbl KQPTOYKAHBI KOCIIAFaH/1a)
OHJa KOJTaJIfaH aKmaparbl 0ap MarHUTTIK >KOJNAK OpPHANACTBIPbUIFaH. AKIMApaT TACHIFBILITHI
3aKbpIMJIaybl KOHE OmepauusaapAbl >KYprisy MYMKIH KCTITIHE 9KEN COFybl MYMKIH KOJaicbhI3
(baxToprapabIH acepiHe kol Oepinmeiii. MyHail pakropiapra MbIHaIap KaTa/bl:

o ANEKTPOMArHUTTIK OpICTepAIH acepi (MarHUTTIK KYJIBIITapFa, MarHUTTEIreH
3arTapra jKaKblH);

. MeXaHHUKAIIBIK 3aKbIM/IaHy (ChI3aTTap, JACTaHy);

. KBI3BIT KETY (KYH COYyJIECiHIH jKoHe 0acKa Jla )KbUTY KO3EepiHiH TiKeleH acepi).

208. Tenem KapTOYKACHIHBIH O€T KaFbIHIA OHJA KOATAIFaH aKmapaTel 0ap WHTETPAIIBIK
MHUKpOCXEMa OpHaJACTBIpbUIFaH. MHTerpaijbplk MHKpOCXeMa »BIEKTPOMAarHUTTIK ©picTepaiH
acepiHe xoHe aTMOC(EepaTbIK dcepiepre TO3IM/II.

209. bank TeneM KapTOYKacChIH OaHKOMAarTapia >KOHE Oacka Ja JIeKTPOH[IBIK-
MeXaHUKaJIBIK KYphUIFbLIAp/AA Maigaiany Ke3iHe KeNTIpUIreH 3UsH YIIH XKayarn oepMeii.

210. Bupryanael kapra Oacka TeJieM KapTOYKaJapblHaH IIbIFapy (opmacsiMeH
epekmenereni. OHga TejaeM >KYHeciHIH rojorpammachl, KapTrodka yCTayIIBICBIHBIH KOJI KOIO
TAKTachl, MAarHUTTIK JKOJIAK MQHE HHTETpajibl MHUKpOCYJI0a >XOK. TejeM KapTOYKaChIHBIH
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nepekremenepin Kimnentke bank ycbiHanbpl xoHe ojap bBaHKTIH KyKaTTapblHIA KaMTBUIYHI,
MoOunpai KochIMINIaga KepceTimyi HeMece baHKTIH TeXHUKalIblK MYMKIHAIKTEpIH ecKepe
OTBIpHIN, baHK alKbIHIAUTHIH ©3T¢ Ji¢ TOCUIMEH KimneHTKe KeTKi31m1yl MyMKiH.

211. Kaprouka ycraymibl YOIIHIII TYJIFamapAblH PYKCaTchl3 Kipy HeMece maiijaiany
MYMKIHIITIH OOJIBIPMANTBIH OpBIHAAPIA JKOHE TOciIMeH TesleM KapTOYKAaChlH THICIHIIIE
CaKTay/lbl KAMTaMachl3 €Tyre MiHAETTI.

212. Kaproukansl ycTaymbl TejieM KapTOYKAChIH MalajgaHyFa OailIaHBICThI OapIbIK
TOyeKeIAepAl, COHBIH IIIHAe Y31HA1 KellipMelepe *KoHe o3re Jie Xar-xadapiapaa KaMThUIFaH
aKIaparka pyKcarchl3 KOJI )KeTKi3y HeMece YIIIHII TYJIFalnap/AblH Mai1anany ToyeKelIepid o3iHe
anapl.

213. Tenem kaproukacsl bankTiH MeHIIT1 O0MBIT TaOBLIAAB! )KoHE KinenTke/KapTouka
ycraymbira TermeM kapTodkachlHbIH [IIOTHIHAAFBRI aKIIara KOJI JKETKi3y KYpaslbl PeTiHIe FaHa
yaKbITIIIA MMai1ajiaHnyFa oepiyiei.

214. Tenem nemece KocwiMia kapToyka HIBIFapbUIFaHFa JeliH baHk OaHKTIH I1MIKi
KyKkartapbiHa colikec Knmuentri/Kaprodka ycraymibiHbl THICTI TEKCEPYIl JKOHE COMKECTEHIIPYII
Koca anraHjaa, canacelHaarbel Kasakcran PecmyOnmmkachl 3aHHaMachIHBIH TajlallTapbIH OPBIHIAY
YIIIH KaXKETTi ic-IIapagapibl )Kypri3ei.

§7. TIHNH-koabI

215. Tenem kapTOYKACHIH IbIFapraHHaH keiiH KapTouka yctaymsl MoOMIIb 11 KOChIMIIIA
apkeuiel [IMH-koaTE Tepbec opHaTamb.

216. IIMH-xon 6aHK KbI3MeTKepiiepiHe Oenrici3 skoHe Kaprouka ycTaylIbIHBIH YIIIHIII
TYJIFajapra xapus eryine xarnaiinel. Kaprouka ycraymer Tenem KapTOUKachlH MaiiianaHyabH
Oykin mep3imi imrinae [TMH-koAThIH KYNHUSUTBUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Tyre MiHIeTTi.

217. Kaprouka ycraymsl MOOMIBI KockiMmaaarsl [IMH-KoATHI Ke3 KeNreH yaKbITTa 03
KaJlaybl OOMBIHINIA ©3repTyre KyKbuibl. KayincizaikTi KaMTaMachl3 €Ty YIIiH YChIHBLUIAIbL:

1) TeneM KapTOYKaCHIMEH HEMECE OHBIMEH OalIaHBICTBHI 0acKa Ky>KarTapMeH Oipre
ITMH-xoaTh! cakTamay.

2) [TNH-koATHI eHri3y Ke31He ChIPTKbI OaKplIayaH KOpFay.

3) 1234, 7777 nemece Kapra ycraylibIHbIH TyFaH KYHI CHAKTBI KapamnaiblM Hemece

alKbIH KOMOMHAIIMSUTAPIBI TTali1amaHoay.

218. IIMH - xoaThl eHri3reH Ke3le MUCIUICHEeri caHaap LIapTThl Oenrijiep TypiHze
kepcetineni. OHBI Tepy Ke3iHAe KaTemikrep xkioepmey maHb3abl. Teprinmil kareae Kare [TMH-
KOZATBI €HT13y/liH KaTapblHAH YIII dpeKeTi OOJFaH KafFaaiia TeJleM KapTOUKachl aBTOMATThI TYP/ie
Oyrarrananpl. Tenem kaproukachiH Oankomar HemMece CCK/KAII kpi3merkeprepi cebentepi
aHBIKTAJIFaHFa JIeH1H bl KOS alajbl.

219. TIMH-xonThl eHri3yMeH pactairaH Oapiblk omneparnusuiapasl Kiment/Kaprouka
YCTaylIbl OpPbIH/IaFaH OOJIBIN ecenTene.

220. Erep IIMH-xomel ymerTeutFran 6osca, Kapra ycraynisl orsl MoOHIBAI KOCHIMIIIA
apKbUIbI ©3repTe anajpl.

§8. TesieM KaAPTOYKACHIH MAHIAJIAHY

221. KaproukanblK onepanusuapas! kyprizy yuriH Kiment/Kaprouka ycraymisl Tesem
kaproukacklH CCK Hemece KAII kaccupine ycblHaAbl HE ©31HE-631 KbI3MET KOPCETY PEXKUMIH/IE
0aHKOMAaTTBIH KOMETIMEH iC-opeKeTTepli JKyprizeni Hemece TeneM KapTOYKACHIHBIH
JepeKTeMeNepiH MaiiiajJana OTBIPHIN, e3re TocuiMeH KapToukanbIK omepanusuiapibl Ky3ere
achIpapl.

222. Kaccup Kaprouka ycraymbinaH eke OachlH KyollaHABIPATBHIH KY)KaTThI TaJam
eTyre Kykbuibl. MyHJail Kykar OojMaraH Ke3/le KacCUp OIepalMsHbl )KYprizyneH 6ac tapryra
KYKBLITBL.
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223. Tenem kapTo4KachlH KaObUIMal OTHIPHIN, Kaccup POS-TepMmuHanmpl maiganaHa
OTHIpHIN, OaHKke cypay camry JKommay apkpiibl KapToukalblK OMEpanusiHbl aBTOPIAHIBIPYIBI
’Ky3ere acbipaibl. KapTouka ycTayIibl 4eKTeri 1epeKTep/IiH AYPbICTHIFbIH TEKCEPYre MIHAETTI.

224. Tenem kaptoukacklH mainanany, I[IMH-konTel eHri3y KoHE/HEMECe OHBIH
nepekremenepin mnainanany Knwmentrin/Kaprouka yeraymbineiH —[lotran  akma —amyra
TarChIpMachl OOJIBII ecenTeNe .

225. Kaccup KimeHTke Hemece OJI KYPri3eTiH omepanusuiapra KYIIK TybIHJIaraH
xKarmaiga, baHkTiH 1mki KykartapeiHa colikec ocbkl Lllaprra Ke3nmenreH MoH-)Kaiiap
aHbIKTaJIFaHra Aeiin TeseM KapTOUKaChIH YCTal KaJIyFa KYKbUIbI.

226. bank mnen Kiment Kiment/Kaprouka ycraymsl sxyprisren Kaproukaibix
onepanusuiap OoibiHIIa TejaeM KIIMEeHTTIH KochIMIa KeiciMiHCi3 ockl IIIapTThIH TamanTapbiHa
coiikec Tenmem KapTOYKachlHa HIOTTaH JAyChl3 akKlla ajly apKbUIbl KY3€re achIpbLIaThIHBIHA
KeJcenl.

227. Kumuent/Kaprouka ycraymisl TeneM KapTOUYKACHIHBIH CAKTaTyblHA OHE OHBIH
nepekreMenepidiy  KynusuiblUieiFbiHa  (Kmmentrin/Kaprouka yceraymsiHeiH @ TAO, HeMipi,
Konganbury Mep3imi, CVV / CVC-konpl xoHe 6acKa 1a JepeKTep) TOIBIK KayanTsl 00abl.

228. bank Illorran KapaxarTel aynapy keHiHzaeri KapToukalblK omepanusHbl
Kazakcran PecrnyOnnkachIHBIH 3aHHAMAChIHIA YXKOHE/HEMECE XalIbIKapaJbIK TeJIEM >KYHECiHiH
KaFuJanapblHaa Ke3JeireH wepsimiae xyprizeai. bank kaproykanblk omepaius OOWBIHILIA
pacTalTBhIH KyKaTTap/bl alfaHfa JICHIH aBTOpH3alKs CoOMachiHa (KOMHCCUSHBI €CKEPEe OTBIPHI)
aKIaHbl OyFaTTayra KYKbUIbl. byFaTTanran Kapakar TelieM KapTOuKachlH OyFarTay TypaJibl OTiHIII
QJIFaHHAH KEHiH Jie €CEeNTEH MIBIFapbUTYbl MYMKIH.

229. Kument opune keneci Kaproukanslk omepanusiap OOHBIHIIA ecen ailbIpbiCyFa
MIHJCTTCHE/]:

1) Hypsic [TMH-koaThl €HrizyMeH koHe/HeMece KiIMeHTTiH/KapTouka ycTaynibHbIH
KOJIIMEH pacTaJiFaH.

2) JKeke ToseM KapTOYKACHIHBIH YHMITIH IMal1ajJaHa OTHIPBII KYpriziireH (OanaaHbIC
HeMmece 0aliIaHbICChI3 TICIIIMEH).

3) bank tipkenren ysuibl Tenedon Hemipine xidepreH OTP - koaTsl pactay apKbUIbI
JKacaJlFaH TOKEH/1 MaijanaHa OThIPbIN KYPri3UIreH.

4) Tenem kapTOYKAaCBHIHBIH JepeKTeMeJepiH Kepcery xkoHe/Hemece nypbic CVV /
CVC-konrsl, 3D Secure naposnin Hemece OTP-konThl €Hri3y apKblIbl pacTaliFaH;

5) Apple Pay, Google Pay MoOmibpai TejieM KOCBHIMIIATAPhl apKBUIBI KYy3ere
ACBIPBLIFaH.

230. KaproukanblK omnepanusuiap, erep TeleM KapTOYKachlH OyFarTay Hemece KyIIiH
KOO TypaJjbl ©TIHIII oJlap JKacajJFaHFa JIeiiH, OHBIH 1MI1HAE aBTOPJaHAbIPAbI aly coTiHae bankke
Tycnece, xapamasl Ooibin ecentenedi. JKyprizuiren Kaproukanblk omnepauust OoifbIHIIA
KapcbuiblKTap OonraH kesne Kiment / Kaprouka ycraymisl onepanus skacajiraH KYHHEH Oacrar
KyHTI30emik 35 (oThI3 Oec) KyH 1IIIHJE pacTalThIH KyXKarTapabl Koca Oepe oTwiphin, baHkke
HIaFbIM Oepyre KYKbUIBI.

231. larpIMHBIH HET13IUIITI XKaFaaibiHaa baHk Tekcepy Kyprizel )KoHe ToelieM Kykeci
OenrizereH Mep3imae, erep MyMKiH O6osica, KapToukasnblk onepanysHbl TOKTaTa ajaajbl.

232. KaproukanbIK orepanus )OUbITFaH kKe3zae baHk moTka amymnisl 6aHK HeMece OaHK
KaliTapraH akIIaHbl OJIap/IbIH TYCYiHE Kapail ecenTeiii.

233. bankrin XTXK-MeH ecen aitpIpbicy BamoTanapel — TeHre (Kazakcran aymarbiHma
onepauusiiap okyprizimrenne), AKII nmommapel  (TeHreneH ©Oacka mieTen  BaJIOTachbIHAA
onepanusuiap xyprizurenae). XTXK apkpuibl sxacanran xoHe AKUI nonnmapeinan Oacka mieten
BAJIOTAChIHA JKy3ere acelppuiraH Kaproukanslk omepauus comacel XTJK Oenrineren ecen
aibIpeicy KyHiHe coiikec AKII monnmapseina aitsipoactananel xxone bankreri Knuentrin lloteiaan
nay TyAblpMaiThiH ToprinmneH anbiHangel. Erep Knumentrin LHotsr Bamoracel XTXK-men ecen
alibIpBICY BaJIOTachlHA Coiikec Kenmece, bank Tesem KapTOUKachlH TNaWIallaHbIl TeJIEM
KOHE/HeMece ayJapbIM jkacay Ke3iHJe TesleM KyXaTbl baHKTe TYCKeH KYH MEH yaKbITTarbl baHk
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OeNTiJiereH BaIOTa caTy/carbill any OaraMbl OOWBIHINIA aipIpOac skacaiifpl. AJIIBIH aya
xyprizinren Kaproukanslk omeparusi OOMbIHINA BaJIOTaHbl aiibipOacTaraH Ke3le MKeTKUIIKCI3
Kapaxxat OosiraH xarnaina, Knuent banktig ocel Lllapt Herizinae bankreri KinueHTTiH ambliran
0aHK HIOTTapbIHAH TiKeNel 1e0eTTIK aly apKblIbl OepeneKTi xkalyra 03 epikci3 KemiciMiH Oeperi,
oyt KnuenTtiy baHKTiH anapiHAaFRl MIHIETTEMECIHIH Maia 001ybIH pacTaiabl. LLIOTTHI TOXTBHIPY
Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA JKoHE BaHKTIH iIIKiI KyKaTrTapblHa
coliKec JKy3ere achIpblUIaIbl.

234. 1ot nemece Tenem kaptoukacsiHa Lot GolibiHINa y3iH1 Kemmipme baHkTiH imki
KykartapbiHga >koHe Illaprra OenrienreH Ttoprinmen Oepinemi. Y3iaai kemipme Illapt
mieHOepinae mbFapbuiran Oapnblk Tenem kaproukanapbl OoiibiHma Oapiblk KapToukanbik
orepanusIapabl KepceTesi.

235. OgziHe-631 KbI3MET KepceTy pexuminieri Kaproukanblk omepauusiap KesiHze
Knuent / Kaprouka ycraymibl maiiiajaHbUIaThIH TEXHHKAIBIK KypalgapAblH (OaHkoMarTap,
JQYHTIpIIEKTEp KoHE T.0.) HYCKAyIapbhlH KaTaH cakTayFa MiHACTTi. OChl TApMaKThl CaKTaMaraHbl
yiuiH KilueHT ToNbIK KesneM/e skayanTbl O0IaIbl.

§9. Kouama-koa akma ainy.

236. Kaprouka ycraymisl KoJiMa-Koll akuianbl bankrin/skBaiiep 6anktiH KAII apKbuibl
HeMece OaHKOMaTTap/Ibl MaiaJany apKbUIbl ajla anajbl.

237. KonMma-kon akmia 6ony eniHiH BajgroTachiHga Oepineni. LbrapynbiH Kuiairi MeH
MaKCHMAJIJIbI COMAcChl THICTI €JIiH 3aHHAMAaChIMEH MIEKTEeTyl MYMKIiH.

238. Op typai CCK epexenepi op Typiai 607aybl MyMKiH OONFaHABIKTaH, OaHK KBaiiep
bankrig KAIl-MeH ansiHateiH %oHe baHKTIH TapudTepine )KaTHalThIH KOCHIMINIA KOMHCCHUSIIAP
YILIiH Xayar oepMmeiii.

239. DOknsaifep-6ankTiH KATl-na KoIMa-KOJI aKia ajry aBTOpU3aIHs KYPri3yMeH Karap
Kypei.

240. ©OgsiHe-631 KBI3BMET KOPCETY PEXKHMIHJIC KOJIMA-KOJ aKima OaHKOMAaT apKbLIbI
oepineni. Knuentke / Kaprouka ycTayibira ajdplHFaH aKIIaHbl KaliTa ecenrtey YChIHbLUIAIbI.

241. Omnepanus asKTaIFaHHAH KeHiH OaHKOMAT YeKTi OaChII mIbIFapa anafpl (erep OachIn
HIBIFApy OMUMACH TaHjanca). Kynus aepexTepAiH »KOoFalxyblH OoablpMay YILIiH YEKTi ©31Hi30eH
Oipre anmy yChIHbUIAJIBI.

242. Kare I11H - koaThl eHri3reH ke3ae 6aHKkoMar TUCIUIeHiH e KaTe Typasibl Xxabapiama
naiaa 6omaapl xKoHe KapToukanbik onepanusian 6ac TapThuIaibl.

243. Jypeic [TMH-xoATHl eHTi3reH Ke3[e KOJJaHBICTaFbl TelleM KapTOdKachl YIIiH
orepanus Keneci cedenrepre OailylaHbICThI KaObLI1aHOAYbl MYMKIH:

1) CYpaTbUIFaH cOMaHbl OaHKOMAT KacceTalapbhlHIaFbl OAaHKHOTTap Oepe anMaibl.
bankomar HYCKaylbIFBIHIA KOPCETIATeH OaHKHOTTAp/bIH €H TOMEHI1T HOMHHAJBIHA €CelICHTeH
COMaHBI Cypay YCHIHBLIAIbI.

2) Cypay CaJIbIHATBIH cOMa OaHKOMATTBIH KOJIMa-KOJI aKiia Oepy KYpBUIFBICHIHBIH
TEXHUKAJBIK HIEKTeyIepiMeH OeNriieHreH 61p KoFbl Oepy TMMUTIHEH acaibl. CoMaHbl OeikTepre
OeJin, onepanrsaHbl KauTanay Kaxer.

3) Cypay canbHaTBIH coMa d3KBalep-OaHK OenrijiereH OipKOJFbI Oepy JMMHTIHEH
acazpl. byn skarmaiina comansl Gedtir, onepanusHbl KaiTanay YChbIHbUIAIbI.
4) Cypay canbiHaTthlH coma TeyieM KapTOYKachlHa HIOTTAFbl aKlla KaJlJbIFbIHAH

acazel. bamanc Typassl akmapaTThl OachII MIBIFAPY apKbLUTEI HeMece MoOMITb I KOCBIMITIA apKBLITBI
KaJIJIBIKThl HAKTHUIAY apKbLIbl a3 COMaHbI Cypay YChIHBLUIAIbI.

5) cypay canblHaThIH coma KimeHT Hemece OaHK OenTiiereH KOJIMa-KOJ aKIIaHBI
aJlyFa apHaJIFaH TOYNIKTIK HEMece alJIbIK JIMMUTTEH acajbl.
6) Oneparnys e3re TEXHUKAJBIK cedenTep OoNbIHIIA KaOblAaH0aybl MYMKIH.

244. Erep Tenem kapToukachlH HeMmece OepijeTiH GaHkHOTTapabl Kaprouka ycraymibl
O6ankomartaH 20 (KubIpMa) CEKyH] 1MIIHJE anMaca, KOpray *yheci icKke KOChLIa/bl )KOHE oap
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0aHKOMATTBHIH INIIHE TapTBUIBIN, apHaiibl OenikTe ycTamanbl. TejeM KapTOuyKachl YCTaJFaH
JKarJaia OHBI KailTapy ycray ceOenTepi aHbIKTadFaHHaH KeiliH KIMeHTTiH eTiHim OoiibiHIIa
JKy3ere acelpbuiafpl. Kaproukasiblk omepanusi COMAachblH KaJllblHA KedTipy OaHKomar
WHKacCaIUsUTaHFaHHAH JKOHE allbiHOAaFaH coMa HaKThUTAHFAaHHAH KSHiH XKYPri3iiei.
245. TeaeM KapToO4YKachl 00HBIHIIA KOJIMA-KO0JI aKIIA aJIy:

1) Tenem kaproukachlH mnaiinamnana oteipbill, bankTiH KAII Konma-kon akma
MbIHaaaK BamoTanapaa oepineni: KZT, USD, EUR, bank ke3neren e3re nie BagtoTaiap.

2) skBaiiep-0ankTiH KAIl Hemece Gankomarrapaa:

. Kazakcran Pecybnukaceiabiy aymarsinga-KZ T

J Kazakcran PecryOnukachIHBIH ayMarblHAH THIC KepjAe — JKBalep-OaHKTiH imIKi

Karuaaapbl OOWbIHIIA 00Ty eTiHIH BaJI0TachIHIa HEMece Oacka BaltoTaiapa.

§10. CCK-aa rayapjap MeH KbI3MeTTepre aKkbl TeJiey

246. XTX xarumpamapel OoiibiHima CCK Tenem kapTOYKachlH Tejeyre KaObuUIIaraH
Ke3lle TayapiapJblH, KOPCETUICTIH KBI3BMETTEP/AIH HEMECE >KYMBICTApABIH KYHBIH KOTepyre
KYKbIFBI )OK. Kiment / Kaprouka ycrayiibl OaHKTI apThIK KYH aFaaiaapsl Typalibl xadapaap
€Tyre MiHJICTTI.

247. Tenem  kapToukachlH mainanmana  oteipbi, CCK-ma  Tayapmap  MeH
KBI3METTEpre/>KYMBbICTApFa aKbl TOJICY OOMBIHIIA KOJIMA-KOJI aKIIACHI3 TOJIEM aBTOPJIAHBIPYIIBIH
ABTOMATTAH/IBIPBUTFAH PEXKUMIHIE KYPri3iiei.

248. Kaprouka ycTaynisl KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMAHBIH IIEKTEYJICPIH CAKTall OTBIPBIIL,
CaThIl any/bl KaTapyra HEMece TOJICHTeH KbI3MET/>KyMBICTaH 0ac TapTyFa KYKbUIbl. Carhin any
KalTapbUIFaH HeMmece KbpI3MeT/xyMbicTaH Oac Tapreurran xkarmaiiga CCK me CCK xkaccupi
KalTapy ONepaiusChiH OPbIH/AM aTabl.

° aBTOPHU3alUA KOABbIH ajraHra AeiiH: Onepauususl CCK OpHBIHIA TOKTaTybl
MYMKiH.
. aBTOpHM3alus KOAbIH ajraHHaH Keiiin: Knuent / Kaprouka ycraymsl CCK-gan

KaliTapy omnepanusiChbIH XYPri3y/i Talan eTyl KepeK, OUTKeH1 oneparis COMachl OTTaH eCeNnTeH
HIBIFAPbUIFaH.

249. Kaiitapy onepamusiceiH kyprizy ymiH CCK xaccupi Kimentrin/Kaprouka
YCTaylIbIHBIH jkeKe 0achlH KyaJIaHIbIPAaThIH KY)KaTThl YCBIHYIIBI cypail anaapl. Oneparus coMachl
bank Tuicti XTXK-nan kalitapy onepanusichel Typajibl I€pEKTEp/i aJFaHHaH KeWIH KeJecl dKYMbIC
kyHi Temnem kaproukackiHa IlloTTa KanmbeiHa KenTipineTiH Oomanbl. byn skarmaiiner Tenem
KapTOYKAChl OOMBIHIIIA KOJI )KETIM/II COMaHBI €CENTeYy KEe31H]Ie €CKEPY KaXKeT.

250. MUnrepner-tenemnai Knument/Kaprouka ycraymel Tenem — KapTOUKAaCBIHBIH
nepekreMenepiH (Kaxer oonra xkaraaiiia CVV/CVC-kon) naiijanana OTIPBII KY3€re achbIpajibl.
Teri men arbl (Cardholder Name) nepexrepi cypairaH >kafFjaiia omapiel *kKeke OachlH
KYQJIaH IBIPAThIH KY)KaTKa COMKEC JIATBIH SPINTEPIMEH KOPCETY KaKET.

251. bank Knuent/Kaprouka ycraymsl meH CCK apacbinmarsl Hemece Kaprouka
yCTaylibljIap apachlHaFkl Aayiaapra KaTbicmaabl. Anaiaa, bank KaxeTTi KyKaTTap/ibl YChIHFaH
XKaraaiaa nayisl macenenep 6oiibinia Knuentke/Kaprouka ycraymibiFa keHec Oepe anajbl.

252. TeJjeM KapTOoUYKAachl 00ibIHIIA TayapJjap MeH KbI3MeTTepre aKkbl ToJey:

1) bankrig CCK-na KZT xy3ere acbpbuIajbl.

2) Okgaitep-6ankTiH CCK-na:

. Kazakcran PecnyonukacbinblH aymarbia-KZT.

° Kazakcran PeciyOnukachIHBIH ayMaFbIHaH THIC Kep/ie — 00Ty eTiHIH BaTIOTAChIHIa
HeMece dKBaliep-0aHKTiH 11K KaFruaaaapbl OOMBIHIIA OacKa BarOTanap/a.
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§11 TeueM kapTouKacbiH Oyrarray

253. Tenmem  KapTOuKachlH  OyFfarTayFa  KOJJAHBICTarbl ~ 3aHHaMara  COMKec
Knuent/Kaprouka ycraymsl, bank Hemece ylIiHII TyjIFanap 0acTaMallbUIbIK jKacai anassl.

254. Herisri Temem xaproukacelH ¥craymsl TesiemM kapToukacelHblH LlloThiHa
HIBIFApbUIFaH Heri3ri xkoHe KockiMina kapToukanapabl OyrarTayra KyKblibl. KoceiMIa kapTouka
¥YcTaynsl OHBIH aThbIHA HIBIFAPBUTFAH TejleM KapTOUKachlH FaHa OyFaTTayFa KYKbUIBL.

255. KoranraH, ypiaHfaH, IIOTTaH TeJEM KapTOYKACBIHA PYKCATChI3 €CENTEH LIbIFapy
aHbIKTaJ FaH, OaHkomarra ycrairaH, [IMH-xonTel Kynuscei3nanapiprad, TeneM KapTOUYKAaChIH
naiiiananynan 6ac tTaptkaH, TesieM kaproukachlH OyiuipreH Hemece 1llapTTel Oy3raH karnaiina
Kaprouka ycraymisl TesieM kapToUuKachIH Jepey OyFartayra MiHACTTI:

1) 03 OeTiHIe MoOMIbAI KOCBIMIIIA aPKBLIHI;

2) baiinaneic opranbirbiHa HeMece baHkTiH (uaranbsiHa/onepanusuIbIK OeTiMIIecine
aybI3lIa HeMece ka3z0ala xabapiaMaMeH JKYT1HY apKbLiIbl )KY3€re achbIpblIa/ibl.

Kmuent/Kaprouka ycraymsl [llaprra ke3menreH skarmainmapna TesneMm KapTOUKAChIH
OyrarTaynaH Oac TapTKaH Xaraaijga, Kaprouka ycraymisl Ke3 KeNIreH pykKcaT eTiUIMEreH
KapToukanelk onepanusuiap YIOiH TOJBIK JKAyallKepIIUTIKTI ©3iHe ayiajael. baHk MyH#mai
orepanusuiap YIIiH jkayan OepMeni )koHe KeTIpiireH 3ajiaiibl 0TeMEeu/Il.

256. Temnem KapTOYKAChIH Oyrarray TypaJIbl xabaprama BankTig
dbunuansiHa/OeiMIIecine jkazdaria eTiHim OepreH, baimanplc opTaibiFbiHA Tele()OH apKbUIBI
TIpKEJTeH OTiHIM HeMece MOoOWIIbII KOCHIMIIA apKbUIBI JepOec OyFarTaiFaH Ke3[eH Oacrarl
KYLIiHE eHe/l.

257. byrarray Typansl xabapiamana MpIHaJIAp KepceTiiei/xadapianaibr:

. Kaprouka ycraymsIHbIH TETi, aThl, 9KECiHIH aThl (6ap Oonca);

. bankTiH €3 KapayblHa OalIaHBICTBI KOCBIMIIA aKmapar (MbICalbl, OaiyaHbIC
JepeKTepi (MeKeH-kaiibl, TenedoH HOMipi KoHE T.0.), TyFaH KYHI, TOJIEM KapTOYKACBIHBIH HOMIDI,
JKapaMIbLUIBIK Mep3iMi jkoHe Oyrarray ce6e0i).

258. Kaprouka ycraymbsl bankke KenTipiireH 3anaiubl eTeyldl Koca ainFaHia, Tesem
KapTOYKACHIHBIH JKOFAJIFAHbI HEMECE YpJaHFaHbl Typaibl BaHKTIH yaKTbUIBI xabapiamaybIHbIH
cayijapsl YIIiH kayar oepei.

259. Ocwiven Kaprouka ycraymsel bank Twicti Typae TipkereH Oyrarray Typaibl
xabapiama OonmaraH kesfe TeseM KapTOYKachl OHBIH HENITiHJE KoHE MalJanaHyblHIA JeMl
ecemnTeNeTiHIHEe ce3ci3  Kemicenl. byrarray Typanbl xa0OapiamaHbl —TIpKEreHre JeuiHri
Kaproukansik oneparusiiap Kaprouka ycTayisl THICTI TYple CaHKIMsTIaFaH OOJIBII €CenTeNel.

260. byrarray Typanel aybi3mia xabapiama, TejleM KapTOYKACHIHBIH JepeKTeMesepi
ToxTaTbIM-TIapaKkKa €HTI3UITeH kKarjaiiia, ayblia xabapiaMa kacalFaH KYHHEH Oacrtam 2 (exi)
KYMBIC KYHI 1mriHAe baHKke YCBIHBUIATBIH KapTOuKa YCTaylIbIHBIH »ka3z0alla eTiHIIIIMEH
pacranyra tuic. Erep jka30ara eTiHilI KepceTuireH Mep3imae OepisiMece, KapTouKa yCTayIbl OyJ1
Typanbl baHKT1 anjpiH ana xabapiap eryre »KoHe aifallKbl MyMKIHJIIK OOsiFaH Ke3ae »kazoaiia
OTiHILI Oepyre MiHAETTI.

261. bank maynsl skarmainapabl Oonapipmay yiriH KapTouka ycraymibiHBIH TenedoH
OTIHILITEPIH TIPKEYyTe >KOHE ’Ka3yFa KYKbUIbl. OTIHIIITI jka3y *a30ala HpIcaH/a pacTajlfaH CoTKe
neiiiH OyrarTay Typajsl aybl3iia xadapiaMaHblH Ma3MYHBIHBIH KETKIIIKTI 1971e11 O0aabl.

262. Kmument bank Oyrarray Typansl XxabapiamMaHbl TipKereHre JeiiH »KacaraH
KapTtoukanslk onepauusiiap TUICTI TYP/€ CAaHKUUSTIAHFaH OOJIBIN caHasIa bl AET KeJiCe/l.

263. KoranraH / ypraHFaH TelleM KapTOUKAChIH JepekTeMenepii ToKTaTbIM mapakka
eHrizbecreH  OyrarraraH Karjnaija, OJkBailep OaHKTepAlH  KypbUIFbUIapbiHAa  baHk
KYpBUIFbUIApPbIHAH THIC PYKCATChI3 MaijanaHy Kaymi Oap. PexkBusurrepzi anemHin Oenrimi 6ip
alimMarpl YIIIH FaHa >kapamJibl TOKTaThiM Mapakka €Hri3y apKbUibl OyFfaTTajfaH Karjaiijaa,
KapTouKaHbl Oacka eHipieple maiaanaHy Kaymi Oap. bank MyHpail pykcar eTiiMereH
oTiepalvsUTApABIH Callaphl YIIiH JKayan OepMen/i.
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264. Kaprouka ycTaymbIHBIH Jka30amia oTiHinN HeriziHge TesleM KapTOYKachIH
OyrarraraHHaH KeiiH bank >xaHa Hemipi MeH [IMH-xonmer 6ap »xana TeneM KapTOYKachIH
HIBIFApaIbl.

265. bank Tenem kaproukacsiH Hemece [IMH-koAThI cakTay *oHe Maiiianany KeHiHIeT]
tajantap Oy3bUIFaH Ke3/le, COHJai-aKk KacakaHa KYKbIKKA KaWIIbl opekeTTep dakriiepi
aHBIKTAJIFaH Ke3/1e KapTOuKa YCTayIIblFa HApa3bUIbIK OUIIipyre KYKbUIBL.

266. Koranran Tenem KkapToukachl aHbIKTaJFaH xarjnaiaa Kaprtouka ycraymisl Oy
Typanel aepey bankke xabapnayra jxoHe Tenmem kapToukachlH baHkke KailTapyra MIiHACTTI.
ortnece, Kaprouka ycraymibl 6apiblK TOyeKeIaepIi 63 MOWHbBIHA ajlaabl xoHe baHKkke KochIMIIa
HIBIFBIHAAPBI OTEYTE MIHACTTCHE/II.

267. Erep GaHKTIH alasKTBIK OINEpaIysiIapabl )KYprizy Toyekem Oap zern maibiMaayra
Heri3 Oosca, bank anneiH anma eckepryci3 Kimentke keiinHeH xaOapniail OThIpbIN, Tesem
KapTOUKaChIH OyFaTTayFa KyKbUIbI.

§12. Tesnem KapTOYKACBIH YCTAy HEMece AJIbIIN KO

268. KAII/CCK-na Tenem KapTOUKachlH YCTay/ajblll KOO, erep:

1) Tenem kaproukacel OyFarTaifaH, OHBIH IIIIHAEC OHBIH KOJJAHBUTY Mep3iMi
OTKEHHEH KEHiH;

2) ABTOPH3AIMSUTBIK Cypay cajlyFa jKayall PEeTiHJIe TeJIeM KapTOYKACHIH aJbIl KOO
TypaJibl HYCKAy aJIbIH]IbI,

3) Tenem KapTOYKACHIH YCHIHYIITBI OHBIH YCTAYIIBICHI OOJIBINT TA0BLTMA IbI;

4) TeseM kapTOYKAChIH KOJIJIaH JKacay/IblH aliKbIH OCTiJIepl aHBIKTAJIIbL;

5) Kaprouka ycraymbsr Kaproukanslk onepanusiabl xyprisreHHer keiiin KATT/CCK-

na TeneM KapTOYKaChlH YMBITHII KETKEH.
269. bankoMarteiH TesieM KapTOYKACHIH YCTaybl/allblll KOIOBI Kelleci Karmaiiapna
MYMKIH:

1) Kaprouka ycraymeiHblH TeseM KapTOYKAachIH IaijalaHy KaruaJaJlapbiH
CaKTaMaybl,

2) OaHKOMATTBIH OaraapiamMalblK KaMTaMachl3 €TYIHJET1 aKayJap;

3) Erep Tesem kapTouKkachl «ajblll KOIO» MopTeOeciMeH Oyfarrajica >KoHE O

OOMBIHIIIA OTIepanysyIap JKacayra ThIBIM CaJIbIHAIbI.

270. Tenem kapToykachlH ycrayabl/anbin Koroasl Oankomar/ KAIT/CCK kaccupi
xKyprizeal. Tenmem KapToukachl yYCTallFaH/albIHFaH JKaFdaiina (OaHKOMATleH ycTajFaH
KaFdalmapabl  KocmaraHzia), OkBadep-Oank Kaszakcran PecmyOnMKachlHBIH — ayMarblHAA
opHaiackaH Oosica, THICTI akT kacanaabl. Kasakctan PecnyOnukachblHaH THIC ayMakTa TeJeM
KapTOYKAChIH YCTay/aJIbIll KOO SKBaliep-OaHKTIH 11IKI KaFualapblHa COMKEC JKY3€re achlpbliaibl.

271. Tenem KapTOYKACHIH ycTay/amy ce0eOiH OaHK KapTOuKa YCTaylIbl OaHKKe/IKBanep-
OaHKke aybI3lIa (TeaeoH apKbUIbl) HEMece jkaz0allla eTiHIII jKacaFaHHAH KeHiH Kelecl )KyMbIC
KYHIHEH KeIIKTIpMell aHbIKTal bl

272. ¥Ycranras/ansln KoWbUIFaH TeseM KapTodkachlH Kaiitapy KapTouka ycTaynibIHbIH
azballa eTiHINI Heri3iHjae OaHK/3KBailep-OaHK THICTI LIENNM KaOblUlgaraHHAH KeWiH (OHBIH
lHAe ycTanraH/anbil Koibuiran TesieM KapToukachlH baHkke >KeTKI3TeH Kesle) Tikelen
Kaprouka ycrayuibira sxyprizuiesi.

273. bypein Kaprouka ycraymbiHblH OacTamacel OoiibiHIIAa Oyfarranran Tenem
KapTo4ykackl MeH KocChIMIIIa KapTOYKaHBIH KYJITBIH amry baHKke YCBIHBUIFaH jka30ala eTiHilI
HeriziHae He MoOMIIb/1 KOChIMINIA apKbLIbl epOec jKy3ere achlpbliaibl. BypbiH KoFanty, ypiay,
KOMIIPEMEHTAIMsI HeMece aasKThIK caliiapblHaH OyFarTanraH TejieM KapTOUKaCBIHBIH KYJITBIH
alryFa >koj1 OepiaMeni.

274.  Erep Tenem xapTOYKachlH OyFaTTayFa HETi3 OOIFaH MOH-)Kaiiap )KOMbUICa HEMece
aNbIHBII TacTajnca, TejeM KapToukachl OyfaTTaH IIbIFApbUIybl MYMKIH. JlepekTemenepi
ToxTaTeIM-TTapaKkKa eHri3iireH TeneM KapTOYKAChIHBIH KYJIBIH allyFa KoJ OepiaMen/i.
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§13. TesreM KaPTOYKACHIHBIH KOJIAHBLIY MepP3iMi, TeJIeM KAPTOUYKACHIH Mai1aJaHydbl

TOKTATA TYPY KIHE TOKTATY

275. TeneMm KapTOYKAChIHIA OHBIH KOJJAHBUIY MEp3iMiHIH asKTaly KyHi (ailbl MeH
JKBUIBI) KepceTiieni. TemeM KapTOuykachl KOPCETUIreH alblH COHFBI KYHIHIH COHBIHA JEHIH
KapaM/Ibl.

276. Tenem kapToUKachlH Naiiananynan 6ac TapTKaH karjaiina oHsl ycrayiisl bankke
*a30ala eTIHILIIEH KYT1HYre )KOHE TOJIEM KapTOUKACHIH TaIlChIPYFa MiHAETTI.

277. bank ocel HlapTThIH HeETi3iHIE, COHIaAl-aKk ©3 Kajaybl OOWBIHIIA Ke3 KeJreH
yaKbITTa TeJEeM KapTOYKAChIH allblll KOIOFa HeMece Oyrarrayra jkoHe/Hemece Kaprouka
YCTaylIbIHBIH BIKTUMAaJl LIBIFBICTAPBIH ©T€MEeW OHBI aybICThIpydaH Oac TapTyra KYKbUIbl. OcCbl
mrenriM typansl bank Kaprouka ycraymbsiasl MoOmiibai KockIMIIa apKbUIbel Hemece ocel LllapTra
KO3/ICJITEH 03T¢ JIe TOCUIMEH HAaKThI ajblll KOMbIIFaH Hemece OyrarTanFaH KyHHeH Oactan 10 (oH)
YKYMBIC KYHIHEH KEIIiKTIpiIMEHTiH Mep3imae xabapaap eTeni.

bank conpaii-ak, erep bank alikplHIaraH KyHT1 jkarmail OodbiHma Tesem KapToukachl
mieiFapeutran Lot Goiipiamia bank OenrinereH ke3eH imiHe, Oipak keminae 6 (anThl) KaTapblHAH
all imiHge onepanusuiap OolMaraH jkaraaiaa, TenemM KapTOYKachIHBIH KOJNJAHBUTYbIH TOKTAaTyFa
(>xaOyFra) skoHE OHbI KaiiTa IIbIFapy/iaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

bank xaprouka ycraymsiapasl TesneM KapTouKalapblHBIH KOJJAAHBUTYBIH TOKTATy (Kady)
KyHI Typansl keminne 15 (on Oec) kyHTi30emik kyH OypeiH, BaHKTIH TaHIaybl OOWBIHIIA OCHI
[TapTTa Ke37€HTeH TocuIaepaiH OipiMeH, oHbIH imiHAe bankTtiH CalThiHaa HeMece MoOWIIbII
KOCBHIMIIIAChIHJIA THICTI aKMapaTThl OPHAJACTHIPY apKbUIbl Xabapmap ereni. Erep kepcerinreH
kynre nein Illor OodbiHIIa kemiHze Oip omepanus »acajica, 1eJeM KapTOYKaChIHBIH
KOJIJIAaHBLITYbI TOKTaThUTyFa (>kaObLTyFa) >KaTHmanIbl.

bank ocwl TapMakThIH epexenepin Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHAMACBIH]IA, TOJIEM
KYHeNepiHiH Karuaanapbeiaaa, bBaHKTiH iMIKi KyKaTTapbelHAa KO3eTeH MOH-Kailiap OoFaH Ke3/e
Hemece Tenem KapTOYKAChIHBIH KOJJAHBUTYBIH TOKTaTyFa (xkalyFa) Kenepri KeNTIpeTiH e3re 1e
MOH-Xaiap OOJFaH JKaFaaiaa KoJganoayra KYKbUIbL.

278. Kaprouka ycraymbl TeneM kapToukachlH baHKTiH jka30ama TanaObl OoMbIHIIA
xabapiamaza KepCceTUIreH Mep3iM 1IIiH/Ie KalTapyFra MiHIETTI.

279. Tenem kapToukachl KaliTapblIMaFaH HEMECE YaKThUIbI KalTapplIMaFraH jkaraaiiia
Knuent e3iHe OapnblKk Toyekenaepal KaObuimaiael koHe bankke TeyieM KapTOYKaChH alyFa
0ailIaHBICTHI Ke3 KeNTeH KOCBHIMIIIA IIBIFBICTAPIbI OTEH/II.

§14. Tesnem KapTOYKACBHIH KaliTa MIBIFAPY

280. JKoranraH KapTOYKaHBIH OpHbIHA TeseM KapTOUYKachlH KaiTa HibIFapy (aybICThIPY)
KapTtouka ycTaymbIHbIH jka30al1i1a TiHIII HEeT131H/1€ XKYPri3uiei.
281. Tenem kKapTouyKachl MbIHaJIall JKaFJainap/a KaiTa blFapyFa >KaTajbl:

1) Tenem kapTOUKaCBhIHBIH KOJAAHBUTY MEpP31M1 OTKEH;

2) Kynusicbizaanasipbuirad Hemece [TMH-kon sxoranran;

3) Tenem kapToukach! OyJIIHI€H, COH/IBIKTAH OHBI NIaii1alaHy MYMKiH eMec (MbICaJIbL,
YHIITiH 3aKbIMJIAHYHI);

4) Tenem kapToUKachl )KOFaJIFaH HEMECE YpIIaHFaH;

5) e3re xarnaitnapaa Kaprouka yctaynslHbIH Kajiaybl OOMBIHINA;

6) BankTiH OacTamacel OOHBIHIIA:

J Tenem kaptoukaceiHaarbl aepektep Kaprouka ycraymbiMeH baHkke yChIHBUIFaH
JepeKTepre coiikec KeJIMEereH JKarnana;

J KypbepMeH KeTKI3y Ke3iHJe TesieM KapTOUKachlH »KOFaJITKaH HEMece YpiiaraH
Ke3/I¢;

o Tenem kapTOUKAaChIHBIH TEXHUKAJIBIK aKaybl OOJIFaH XKaFaana;
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o erep anmasKThIK Kayli >KOFaphl eleple pYKcar eTiIMEereH ornepanusiiap HeMece
Tenem kapTOUKachIiH Naiganany Toyeken Oosica, baHkTiH Kanaysl OOMBIHIIIA.
o Kaiita mbrirapputateln TenieM KapTOYKachl OaHKKE MIHAETTI TYpHE TanChIPBUTYHI

THic (3KOFaJFaH HeMece yplianFaH TejieM KapTouKaaapblH KOCIIaFaHaa).

282. bank Kmuentren Tenem kaproukachkiH baHkTiH TapudTepiHe colkec KaiTa
HIBIFApFaHbl  YOIH TesieM anaabl. byn perre Tenem KapToukachlH KaiiTa LIbIFapy MBIHAAAN
JKarJainap/aa Teri >Ky3ere achlpbliaibl:

1) Tenem KapTOYKACHIHBIH KOJIAHBUTY MEP3IMiHIH asKTalyhl;

2) Tenem kaproukaceiHIa KepceTiireH KapTouka ycTaylibIHBIH Teri KoHEe / HeMece
arpl-keH1 Kaprouka ycraymbIMeH YCHIHBIIFAH JEPEKTepre Colikec KenmMece;

3) Erep Oipinmi omepamusi Ke3iHIAE MAarHUTTIK JKOJAKTaH ajbIHFAH aKIapaTThl

Oankomar Hemece POS-Tepmunan okbiMaca, TereM kapToukackl OepiireH KyHHeH O6acran 5 (bec)
JKYMBIC KYHI 11IIHJIE;

4) bankriH Kanaysl OolibiHIIa, erep TesieM KapTOUKachlH MaiiaanaHy MyMKiH Ooiamaca
(MBICAJTBI, YUTITIH TEXHUKAJIBIK TTapaMeTpIIepiHiH o3repyiHe OaiIaHbICThI).

283. Kument Hnemece Kaprouka ycraymbl KaiiTa IIbIFapbUlFaH KyHHEH Oacrar
KYHTI30eiK 6 (anTsel) aii iminae TeneM kapToukachiH ajy yiriH bankke kenMereH xaraiina, bank
TOJIEM KapTOYKACBIHBIH KYIIIiH JKOIOFa KYKBUIBL. ByJ1 peTte Kaiita mbiFapy jkoHe KbI3MET KOPCeTy
YILIiH KOMHCCHUSI KaUTapbLIMan/Ibl.

284. XKama CVV / CVC komel 6ap BHPTyaJIIbl KapTa Kelleci jKarmaiimapia Kanrta
HIBIFAPbUIAIBL:

1) kynusicbi3aanasipeuiran CVV / CVC kogsr;

2) Kaprouka yctaymst CVV / CVC KOIBIH YMBITHIN KETTI.

285. Kaiita merrapeiiarei Teem kapTodkack! ockl [llapTka colikec Oyrarranyra THiC.

§15. SMS-aknaparranabipy / Push-xaéapaama

286. SMS-aknaparranaeipy Hemece Push-xabapmama xei3meri meHOepinge Kaprouka
yCTaylIbIFa Keyeci onepanusiiap OoiibiHIa Xxabapaamanap kidepineni:

1) OaHKOMAT apKbUIbI KOJIMA-KOJI aKIla aiy;

2) TayapJiapra, KOpPCETIIEeTIH KbI3METTEpre HeMece KYMbICTapFa aKkbl TOJEY;

3) aymapbIMiap;

4) TeneM kapTOUKACHIHBIH LIOTHIHA aKIIa aynapy;

5) [ITorran Tesnem KapTOYKAChIHA aKIIAHBI €CENTEH LIBIFAPY;

6) CepBUCTIK Xabapnamanap (KapTaHblH KOJIJaHbUTy Mep3iMmi, Oyfarray/OyrarTaH

HIBIFapy, TEXHUKAJIBIK JKYMBICTAp *KoHE T.0.).

287. Kaprouka ycraymbsira SMS-aknaparTaHablpy KbI3METIH OaHK OemnKi OoibIHIIA
yceiHanbl. Kaxker Oonmaran karmaiiga  KowmeHT MoOWIIBII  KOCBhIMINA apKbUulbl  SMS-
aKnaparTanablpy (QyHKIMICHIH emipe/Koca anaabl. TenedoH HeMipi e3repreH Kesie KapTouka
ycTaymisl OyJ1 Typaisl nepey bankke jka30aiia HpicaHga Xxabapiayra MIHICTTI.

288. Kaprouka ycraymsl ysibl TesneoH Hemece ysulbl TeleOH HeMIpi >KOFaliFaH
HEMecCe YpJlaHFaH jkarjgaiga SMS-aknaparTaHIblpy KbI3METIH Oyfartay yiniH jepey baHkke
KYriHyre MiHaerTi. baHk OGaHKTIK KYMUSHBI KYpaTbIH MOTIMETTepAl BIKTHUMAJ JKapus eTKeHi
YIIiH, COHJai-aK aJlasKThIK >KarJailliapbl >KOHE KbI3MET OyFarTaifaH COTKe JeHiH YIIIHIII
TYJIFajgap/AbIH 0acka J1a 9peKeTTepi YIIiH jKayarThl O0IMaiiibl.

289. Kaprouka ycraymbsl SMS-aknapartasaplpy KbI3METiH almynaH 0ac TapTyFa, e3iHiH
JIepeKTeMeTIepiH J1aJI KepceTneyre HeMece OJap/AblH ©3repreHi Typajisl baHkTi yakThlbl Xabapaap
eTneyre 0ailaHbICThI JKayalnKepUIUTIKTI K9HE OAPIIBIK BIKTUMAJ TOYEKeNIep il ©31HE ajlajbl.

290. bank Knuenttin Hemece Kaprouka ¥ craymbiasig SMS-xabapnapasl Hemece Push-
xabapnamanap/sl skibepyre OalaHbICTHI, COHBIH iMIiHE, O1paKk OHBIMEH MIEKTEIMEHN, Ke3 KEeITeH
3ajanapsl YIIiH jkayar oepMeii:

o Knuentrepre xabapiamanapsl ajiMay HeMece yaKThUIbI aaMay;
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o YIIIHII TYJIFagapAblH aKapaTka pyKcaTrchl3 KOJ JKeTKi3yi;
J xKenen OaiaHplc KypailapblHbIH, MOOWIIBAI KOCHIMIIAHBIH HEMece KbhI3MET
KOPCETYIIIEP/iH )KYMBICHIHIAFbI aKayJiap.
291. bank TeneMm KapTOYKAChIHA IIOTTAH aKIIAHBI IAyChI3 €CENTEH IIBIFapy *KOJIBIMEH
tapudrepre colikec SMS-aknaparTaHabIpy KbI3METIH Mali1ajJaHFaHbl YIIIH aii CAalilbIH aKbl ajlaJIbl.

§16 TapanTapabIH KayanKepIIiri

292. baHk MBIHaNapFa >KayarnThl:

1) Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaMachiHAa, ockl [llapTTa, conmaii-ak 6aHK TeH
KJIMEHT apachIH/Ia JKacaJlFaH ©3re Jie MIapTTap/a Ke3/eNreH Karaainapasl Kocnaranua, OaHKTiH
moTTap OOWBIHIIA aKMAPATTHI YIIIHIII TYJIFajJapFa sKapusl eTyi;

2) BaHKTIH KiHOCIHEH Kare jkKacaliFaH KapTOuKaJbIK orneparus. by xarnaiina OaHKTiH
YKayanKepUIUIIT KaTe *KY3€ere aChbIphUIFaH KapTOYKAJIBIK ONEPALMSHBIH KYIIIiH )KOIOMEH IIEKTENe/];
3) Knuentrig naiinaceina TyckeH akmansl [1oTka eceneymi kenrikTipy (bank 6apibik

KOKETTI TOJIEeM JKOHE e3re¢ KyKarTap/bl/aKnapaTThl allFaH Karjaina), conmai-ak ocel IllapTka
coiikec bankke ycbiHbUIFaH KimenTrin/Kaprouka ycTaylIbIHBIH HYCKAyJIapblH OpPbIHJAYAbI
KEIIIKTipy.

293.  bank xkayanTsl eMec:

1) TOJIeM KAapTOUKAChlH TaiJanaHy Ke3iHJe KIMEHTTIH/KapTouKa YCTayIIbIHBIH
KayiInci3Iik KaruganapblH Oy3ybIHa OailaHbICThI cajaapiap (OHbIH imriHAe kKaueHTTiH/Kaprouka
¥ cTaylmbIHBIH HIBIFBIHAPE);

2) kinueHTTiH/Kaprouka ¥YcraymbineiH bank  openki  OoifbiHIa — OenriyiereH
KapTOYKAJIBIK ONEpalMsuIapbl KY3ere achlpyFa JUMHUTTEPII/IIEKTeYIepal YIFalTybl/5KOIObI
ceOebiHEeH TesleM KapTOUYKAChIH PYKCATChI3 NailananyiblH cailapsl;

3) mIapTTa Ke3/leireH Heri3nep OoWbIHINA, COHJai-aK KoppecrnoHaeHT-baHk
KnuenTriy TenemiH/aygapbIMbIH >KYpri3yai TOKTara Typy/Oac TapTy >karnaibiHna Kinenrtke
KEeJTIPUITeH 3a1al;

4) YIIIHIN ~ TapanTbhlH TeJeM KapTOuKacblHa KbI3MET KOpCeTY[IeH HeMece
KapTOUKaJIbIK OIEpalus KYpri3zyneH 6ac TapTysl;

5) TeJIeM KapTOYKAChIH MaiijajaHa OTHIPBII CaThII AbIHFAH TayapiapblH, )KYMbICTap
MEH KOpCETIIETIH KbI3METTEP/IIH Ccarachl;

6) TEeXHUKaJIBIK cebenTep OOMBIHINIA KapTOYKAJIBIK ONEPALUSHBI *KY3€re achIpyIblH
MYMKIHHOCTBCTIr1 (OailylaHbIC eNiJepiHiH He OaHKTIH Tikelel OakbliayblHAH ThIC OpHAJacKaH
KOMMYHHKAIUSUIBIK KaOIBIKTHIH TYPHIC )KYMBIC iCTEMEYI);

7) kinueHTTiH/Kaprouka ¥YcTaylbIHBIH JKOFaJIFaH/YpJIaHFaH TeJIeM KapTOYKaChIH
yaKTbUIbl OyFaTTaMayblHbIH, COHJAl-aK KJIMEHTTIH/KapTOouKa YCTAyIIbIHbIH KIHOCIHEH YIIiHII
TYJIFaJap/IbIH IMIOTKA PYKCATChI3 Al alanybl/KOJ KETKI3yl KE31H/IeT1 calaaphl;

8) aKmiara ThIibIM canbiHFaH He Kaszakcran PecnyOnMKachIHBIH KOJIQHBICTAFbI
3aHHAMACBhIHA COMKEC YChIHBUIFAH YOKUJIETT1 OpraHiap MEH TYJIFajap/IblH HyCKamaapbl HET131H1e
moTTap OOMBIHINA onepanusIap TOKTATbUla TYPFaH Kariaiia morrap OONBIHIIA KapTOYKAJIBIK
omepanusuIap KYprizyaiH MyMKIH €MeCTirt;

9) KJIMEHTTIH/KapTOoUyKa YCTaylmIbIHBIH OChbl IIlapTThIH TananTapblH caKTaMayblHaH
TybIHAAFaH, OHBIH IIIIHJE KJIWEHTKe/ KapTouka YCTayllblfa YIIIHIII TyJFajJapFa TelleM
kaptoukacklHbIH/CV V/CV C-konsiabi/ [IMH-koaTein/naponsain 3D Secure/maponsMeH Hemece
01p perTik koaneH SMS-xabapiiaMaHbIH JIepeKTEMeNepiH Kapusl €Ty HOTHXKECIHJIE KeNTIpUIreH
3aajjap YIiliH, He TeJieM KapToukachiHbIH epekTemenepine/CVV/CVC-koaka / [TMH-konka / 3D
Secure Ilaponmine / maponbMeH Hemece Oip peTTik KoameH SMS-xaGaprnamara YIIIHII
TYJIFajIapAbIH KO XKETKi3yiH aly;

10) knueHTTiH/Kaprouka ¥crayllbIHBIH TeJeMAEpAl JKOHE akKiia ayrapbIMIapbiH
JKY3€ere achlpy Ke3iHe AYPhIC eMeC/)KETKLIIKCI3 IepeKTeMenepii KopceTyi;

11) KJIMEHT TIeH KapTOYKa YCTayIlbl apachIHIAFbl KAPTOUKAIBIK OTeparusiIapabl
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’Ky3ere acbipyra OaillaHbICThI ©3apa KaTblHACTap;

12)  rtexHuKanblK oBepApadT OOWBIHIIA KAaJbINTaCKaH OEpeliek HOTHIKECIHIE
TyBIHJIaFaH MIBIFBICTAp/3ajaiap, COHJAW-aK MYJIKTIK HE MYJIIKTIK €MeC CHIaTTaFbl,
kiareHTTiH/Kaprouka ¥ cTaynisIHbIH 3a71aIbl.

294. KiueHT TONBIK KeJIeM e xKayar Oepei:

1) Kmuent / kaprouka ycraymblHBIH OChl [IlapTThIH TamantapblH cakTamaybl
HOTHIKECIHIe OaHKKE KEeJITIPUITECH 3a1alr;

2) TEXHUKAJIBIK OBepApadTKa k01 6epmey. KIreHT TeXHUKaIbIK oBepApadT coMachiH
OJI TIaiiia OOJIFAaHHAH KEHiH Jepey oTeyre MiHACTTI;

3) Kochuty Typansl kyxarka/KIueHTTIH cayaaHamachiHa coiikec baHKke YChIHBUIFaH
aKIapar neH Ky>KaTTap/IbIH TOJIBIKThIFbIHA, 1YPHICTHIFbIHA KOHE YaKThUIbI YCHIHBUTYbIHA. AKIIapar
JKOHE/HeMece KYKarTap TOJBIK eMeC, TYPhIC eMeC HeMeCe yaKThUIbl YChIHBUIMAraH KarJaiijia,
Knuent ocwiran OaiinaHblcThl BaHKKe KeNTIpUIreH IIBIFBIHAAP MEH 3allajijibl TOJBIK KeJemJie
oTeni;

4) ocel [IlapTka >xone bankrtiH TapudTepiHe colikec baHK anapIHIarbl OepelieKTi
eTeMey, YaKThUIBI 6TEMEY;
5) kineHTTiH / Kaprouka ¥crayniblHbIH KOFaidFaH / ypjaHFaH TeJIEM KapTOYKaChIH

YaKTBLIBI OyFaTTamMaybl, COHJIal-aK TeJIeM KapTOYKACHIH PYKCATChI3 Maijaiany/ III0TKa PYKCATChI3
Kipy ’oHE OChIFaH OaiIaHBICTHI TYBIHIAFaH 3ajanaap Ke3iHie;

6) Mep3iMi  ©TkeH opOip KYHTI30€TmiK KyH VIIIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHaMaJa
OCITIJICHTeH OCIMITYJIIBI €cKepe OThIphIN, ockl IllapTTa Oenrinenren xarmainapaa - KineHTTiH
Mep3iMi ©TKEH Karmaiaa kayankepuriiri ocel [lapTTeiH 367-TapMarbIMeH aiKbIH 1AaIbI;

7) knueHTTiH/Kaprouka  ¥YcraymblHBIH —~ KiHOCiHeH  baHK — mIekkeH  Hemece
JKOFaJIFaH/ypIIaHFaH TeJeM KapTOUKachlH OyrarTayra jKOHE/HeMece aliblll KOKora OaillaHBICTHI
HIBIFBICTAP MEH COT IIBIFBIHAAPHI - baHK IIEKKEH IIBIFBICTAPABIH TONBIK KOJIEMIH/IE;

8) KIIMEHTKE/KapToYKa YCTaylIblFa OCHl INAPTTHI JKacacyra J>KOHE OpbIHIAyFa
OaiinanpicThl Oenrini OonFaH OaHK Typalbl KYIWs akKNaparThl - OCBIHAANM aKMaparThl amry
cayjapblHaH OaHKKE KeJTIPUITeH 3aIajIap/IbIH TOJIBIK KOJIEMIiHJIE ally;

9) TOJIEM kapToukachHbIH/CV V/CV C-xonpiabiH/ [ TMH-KOATHIH/TTApOIIBITIH 3D
Secure/ maposnbMeH Hemece Oip perTik KoarneH SMS-xalGapiamaHbIH AepeKTeMeNepiH YIIIHIIL
TyFanapra kapus ety He Tenmem kaprtoukacelHbIH AepekTemenepine/CVV/CVC--konka/[INH-
KOJIKa YIIHIN TYJIFaTapAblH KOJ KETKIZyl HOTIXKeciHAe VHTepHEeT >KemiCiHIe BbIKTUMAI
pyxcarcei3 Tenmemiaep YuwiHKymus ce30en Hemece Oip perrik koanmeHn 3D Secure/SMS
xabapraMachbl.

4 BOJIIM. JIEKTPOHIBIK BAHKTIK KbI3SMETTEP

§1.  DuaeKTpoHABIK 0AHK KbI3METTEPIH KOPCETYIIH KaJIIbI epekesiepi

295. KimeHT MOOMIIB/Ii KOCBIMIIIA/IA aBTOPHU3ALMSIAH OTKeH COTTeH OacTan CTaHIapTThI
miapTrapja JKOHe OChbl LIapTTa aWKbIHAAJIFAH TOPTIMIEH JIEKTPOHABIK OaHK KbI3METTEPiHIH
naiiiananymsicbl O0JIabl.

295-1) Ocwr IlaprTeiH 161-TapmarbiHna BupTyanabl KapTOUKaHbl IIBIFAPYABbIH €pEKIIE
TopTiOl Ke3aenreH kekenereH KinneHtrep caHaTTapbiHa KaTblcThl MOOMIIBI KOCBIMILA apKbLIbI
AIIEKTPOH/IBIK OAHKTIK KbI3MeTTepre Koi keTkizy ochl LapTThiH 161-TapMarbiHga OenriieHren
TOPTIMNIIEH KoHE Mep3iMJIep/Ie YChIHbLIA IbI.

296. MoOunpai KoceiMiaHbl (THicTi (yHKIMOHAN OonFaH >Karjmaija) mnaiganaHa
oteIphin, Kimment bankke MbIHaal NEKTPOHIBIK KY>KaTTapabl Oepe amaibl:

1) TOJIEM TaIChIPMAacChI;
2) aynapyra eTiHIII;
3) BAJIIOTAHBI CaThIIN aJyFa HEMece caTyFa OTiHIM;
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4) eTIHIIITEp (XarTrap, cypayiap, ©TiHIMaep, xabapiamanap, TeJieM KYXKaTblH
KalTaphlIll aty Typajibl eKiMIep KaHe T. 0.);

5) KOCBHIMIIIA OHIMJIEP/l alllyFa apHajlfaH OTIHITEep (IEmO3UTTEp, HCIAMJIBIK
Kap>KbUIaHIBIPY JKOHE T. 0.);

6) MOOWMJIB/Ti KOCBIMIIIAHBIH (PYHKITMOHAJIBIH/IA KO3JICJITCH 03¢ JIe Ky)KarTap.

7) KnuenT 6aHKTEH e ana anajpl:

a) [oTTap OolibIHIIA Y31H/II KOlIipMenep;

b) JepeKTeMenepi )KaHapTy;

C) MoOwITBIiK KOCBIMINIAHBIH (PYHKIIMOHAIBIH/IA KO3/ICITEeH 63T¢ JIe KYKarTap.

bank Knuentti Mobuibaik KockiMia apKelisl Hemece LllapTTa ke3aenreH esre TociiMeH
xabapaap €Te OTBHIPBIN, KYXKaTTapblH Tiz0eciHe Oip)KaKThl TOPTINIIEH ©3repicTep eHri3yre
KYKBLTBIL.

297. Kmwmentriy lapTKa 37eKTpOHABIK OaHK KBI3METTEPIH KOPCETY OOIT1H/Ie KOChUTYBI
onblH KocChUly Typanbl KyXaTka KoJ KOIO JKOJBIMEH OULIpUIreH KenmiciMi Heri3iHAe Xy3ere
aChIPBLIAIBI.

298. bank KJIMEHTKE MBIHAJA ornepaunusIapAbl jkKacaraH Ke3[le MOOMIIbII KOCHIMINA
(Tuicti QyHKIMOHAN OOJFaH Kargaiiaa) apKbUIbl SJEKTPOHIBIK OaHK KbI3SMETTEPIH YCHIHYFa
MIHJCTTCHE/I:

1) TeJIeMJIep MEH aKIIla aylapbIMIapbIH JKY3€re achIpy;

2) KOJIMa-KOJT aKIIackl3 aiibIpOacTay ornepamnusuiapbliH XKYprizy;

3) HIOTTAaFbI (IIOTTAPAAFhI) aKIlIa COMACKI )KOHE OJIap OOWBIHIIA OTIepalHsIIap TYpabl
aKmapar ajy YUIiH KIMEHTTIH IOTTapbIiHa KOJI )KETKI3yAl YCBhIHY;

4) moTTap OOMbIHINIA Y31HI1 KellipMenep/i SIEKTPOHIBIK HBICAH/1a YChIHY;

5) BaHk yCchIHATBIH KBI3METTEP Typabl akmapar oepy;

6) DNeKTpOHABIK KyKaT HbicaHblHIa baHkke xartap, cypay caiynaap >KoHE e3re Jie

eTiHimTEep Oepy MYMKIHIITIH Oepy.

299.  DOnekTtpoHAbIK OaHKTIK Kbpi3MerTep KiMeHTke OHBIH TaHJayblHAa OalIaHBICTHI
MoOub1i KOCBIMIIIA HEMECE 63T¢ JIe apHaJlap apKbUTBl YCHIHBLIAIBI.

299-1. DnexTpoHablK O0aHKTIK KbizMeTTep Knuenttin baiinanpic opTanbiFblHAa KOHBIpAY
I1aJTy apKbUIbI J1a KOPCETUIE].

by perre bank KnneHTTi colikecTeHipin, OHBIH CYpaHbIChIHA OailIaHBICTHI aKIapaTThIK
OaHKTIK KbI3METTEP/1 YChIHA/IbI:

1) Erep Knmnentke MoOmibaiKk KOCBIMIIANArbl TEXHUKAJIBIK HEMeEcCe TipKey
Mmocenenepi OoifbiHina, ot OoliblHIIA omepauusIapFa KOJDKETIMIUIIKTI Tajan eTHeHTiH
aHBIKTaMaJIbIK-KeHeC 0epy KbI3MeTi KaxeT Oosica, KIIMeHTTiH Teri, aTbl, 9KECIHIH aThl (6ap Oosica)
(O6ynan opi — TAO) kxoHe TyFaH KYHI OOWBIHINA >KEHUIIETIITEH COMKECTEHAIPY KOJIJaHbLIAIbI.
Mynnait xarmaiina Knuent bankre Tipkenren CeHimai MOOHWIIBIIK TeaedOH HOMIpPI apKbUIbI
JKYTiHe],

2) Erep Knuentke 10T, 31eKTpOHABIK TesieM KbI3MeTTepl OolibiHIIa xoHe [IloTTars!
olepanusIapra KOJDKETIMIUTIKTI Tajlal eTeTiH aHbIKTaMallbIK-KeHec Oepy KbI3MeTiI KaxeT OoJca,
Kmuenttin TAO, JKCH, IIoTThIH COHFBI 6 (a7 ThI) CaHBI )KOHE COHFBI TPAH3aKIIMsI COMAChI (pyKcar
eTinreH aybITKy £10%) GolibIHIIA KYIISHTUITeH COMKEeCTeHIIpY KONaHblIaabl. by xarnaiina na
xyriny bankre Tipkenren CeHimMal MOOMIBIIK TeIeQOH HOMIPI apKbUIbI )KY3€re achIpbliaibl;

3) Erep Knuent MoOWIbIik KOCBIMINAFa KOMKETIMIUTIKTI YaKbITIIA OYFaTTaymbl
cypaca (MbIcasibl, MOOMJIB/II KYPBUIFBIHBIH KOFAybl/YpJiaHybl oHe/HeMece pyKcaT eTIIMereH
ayaapsIMIap MEH TeJeMJep jkacanraH skarjaiaa), onna Knuenrrig TAO, KCH xone bankre
TIpKENTeH MOOMIIBIIK TeeOH HOMIpI OOMBIHINIA COMKECTEHIIPY Kyprizuieni. MyHaait sxaraaiiaa
KYriHy baHkTe TipkenmereH 6acka MOOMIIBJIIK HOMIP apKbLIbI /1a )KYy3€re achIpbUTybl MYMKIH.
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§2. DJIeKTPOHABIK 0aHK KbI3MeTTEePiH KopceTy Ke3iHaeri KYnusiiblIbIK

300. KynusubutbK casicaThl MOOWJIBJI KOCBIMINAAA TIpPKENIy Ke3iHIe, COHJai-ak
KBI3METTEp KOPCETy Ke3iHJe YChIHbUIATBIH KIMEHTTIH nepOec nepekTepiH KOpFay >KOHIHJETI
BankTiH MiHIeTTEMENEpiH OeNrineimi.

301. Jepb6ec nepexrepai Knment MoOwibni kocbiMinaga Tipkey Hemece OTP-kox
apKBUIBI TIpKEYTe (KBI3MET KOPCETYTE) OTIHIMIE KOJI KOO apKbLIbI YCHIHA/IBI.

302. bank MoOwibli KOCHIMIIIAHBI TalajgaHy Ke3iHJe aBTOMAaTThl Typae OepiiaeTiH
JIEPeKTep/Il KOPFaylIbl KaMTaMachl3 €Te/Ii.

303. Ke3 kenaren jkeke akmapar (MbICalibl, TpPaH3aKIUsS TapuXbl, Opay3ep >KOoHE
OTIePAIUSUTBIK KYHE TypaJibl aKIapaT) KOPFalybl )KOHE TapaThbLIMAYhI THIC.

304. DnexkTpoHIBIK KyKarTapmMeH anmacy KIMeHTTI Keneci Tocuiaepaid OipiMeH
colikecTeHaipe OThIPHIT MOOUIIBII KOCBIMIIIA aPKBUIBI KY3€Te aChIPBLIJIbL:

1) OMOMETPHUSIIBIK COMKECTCHIPY

2) JTUHAMHKAJIBIK COUKECTEHIIPY;

3) KOJIJJAaHBICTaFbl 3aHHAMaJia THIMBIM caiblHOaFaH 0Oacka Ja TOCUIIEPMEH JKy3ere
aCBIPBLIAJIBL.

305. KuaueHTTiH MiHaeTTEpi:

1) MoOub 1 KOCBIMIIAHBI TalJaATaHy YIIiH KOKETTI ©31HIH JepOec AepeKTepi TypaIbl
HAKTHI aKnapar Oepyre MiHIETTi;

2) YCBIHBUIFaH aKnapaT e3repreH JKaraaia OHbl YaKThIIbI )KaHAPTYFa MiHJICTTI.

306. bauHkTiH MiHgeTTEpI:

1) KnuenTTiH ansiHFaH JepOec MepeKTepiH OHBIH JIepeKTepal OHJeyre KeliciMiHae
KOPCETUINeH MaKcarTap YIIiH FaHa Mai1ajaHyFa;

2) KOJIJIaHBICTAaFbl 3aHHAMaJa, TeJEeM >KYWECIHIH KaFuaalapblHAa KOHE IIapTTa

KO3/IeJIreH JKariailyiap/ipl KocIaraHaa, AepeKTepAiH KYIHsUIbUIbIFbl MEH KOPFATyblH KaMTaMachl3
eryre, onapasl KiHMEHTTIH KemiciMiHCI3 YIIIHINI TyJIFanapra jkapusi eTmeyre jkoHe Oepmeyre
MIHIETTI.

3) ICKepiiK alHaNbIMJA OCBHIHAAW aKmaparThl KOpPFayAblH Kallbl KaObUITaHFaH
ozicTepiH maijanaHa oTeIpbll, KinueHTTiH aepOec NepeKTepiHiH KYMUSIbUIBIFBIH KOpFay YILIiH
CaKTHIK [IapaslapblH KOJIIaHYFa;

4) Knuentren, OHBIH CeHIM OUIIIpUITeH OKUTIHEH HeMece jaepoec aepekTep
CYyOBEKTUIEPIHIH KYKBIKTapbIH KOpFay >KOHIHJEr! YOKUIETTI OpraHblHAH THUICTI OTIHIII HEMece
cypay cally aJblHFaH COTTEH OacTal, 1ypbIC eMec JepeKTep HeMece 3aHChI3 9PEKETTEP aHBIKTAIFaH
JKar1aiiia Tekcepy kezeHine KimmeHTTin aepOec nepexrepin OyrarTaymnbl )Ky3ere acblpyFra KYKbLIbI.

§3.  DuekTpoHABIK 0aHK KbI3METTEepPiHiH Ma3MYHBbI

307. bank ysuIbl KOCBHIMINA/OailylaHBIC apHANAphl apKbBUIBI OEpiIreH, THICTI Typae
pecimzenreH jkoHe pacTanraH KIMEHTTIH KallbIKTHIKTaH OepreH HYCKaylapbhlH OpBIHIAyFa
KaObpugaiapl. KamblKThikTaH Hyckay KIMEHTTI COTTI CoMiKeCTeHIIpreHHEH KeHiH OpbIHIayFa
KaOpU1ganran Oonbin ecenteneai. ColikecTeHIpy 9iciH baHK aHBIKTalAbI )KOHE AMHAMMKAIIBIK
COMKeCTeHIIpYAl, OMOMETPUSIBIK Tekcepydl, TenedoH Hemipi, mapoiab, OTP-kom apKbLibl
pacTayibl KaMTybl MYMKiH.

308. DnekTpoHABIK OAHKTIK KBI3BMETTEP KAIlBIKTaFbl OaiIaHBIC apHAIapbl APKBLIBI
YCBIHBIIABI ’KOHE KeTeCl Ti31M/1I KAMTHU/IBI:

1) 31eKTPOH/BIK TOJIeM KbI3MeTTepi:

a) Knunent 6acTamManibuIbIK skacaraH TeJIeMIep MEH aynapbIMaap/ibl KaObU1ay, OHIeY
KOHE KYPri3y;

b) HIoTTHI TONTHIPY;

C) Tenem xkaproukanapelH IIbIFapy/KailTa IIbIFapy (TEXHUKAJBIK cary OoJiFaH
JKarana);
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d) Temem kaproukanapblH OyfaTTay/OyFaTTaH WIbIFApy (TEXHHUKAIBIK ICKE achIpy
OoJraH karaaiiaa);

e) KOJIMA-KOJI aKIIaHbl ajyael Koca ajFaHaa, TejieM KapTovKachl OOMbIHINIA
oTepanusIapAbl KYprizyre JUMHTTEpl Oenrizey HemMece e3repTy (TEXHUKAIBIK OTKi3y OoJFaH
Ke3J1e);

f) baHKkTiH Kayiaybl OOMBIHIIIA OacKa /1a KBI3METTEP/Ii YChIHY.

2) aKNaparThiK 0AHKTIK KbI3MeTTEp:

a) OaHKTIK IMIOTTap OOMBIHIIA aKIla KaJABIKTaphl MEH KO3FAJIBICHI Typaibl, COHAAN-aK
)KacaJiFaH TeJieMJiep MEH ayJapbiMIap Typajbl aKnapar oepys;

b) bankre ampbuiran 0aHK MIOTTaphIHBIH OO0JTYbI )KOHE HOMIpIIEpl Typasibl AepeKTepl
YCBHIHY;

C) baHkTiH Kayaybsl OOMBIHIIA OacKa /1a aKMapaTrThIK KBI3METTEPl YChIHY.

309. KnmeHT MOOMIBAI KOCBIMINIAJIA OHJIAWH TIPKEYICH OTIM, Kipy KOJBIH KaJIbIHA
KeJNTipe HEMece ©e3repTe ajajbl, COHAal-ak MoOWibAI KOCHIMINIA apKbUIbI TeJIepOH HOMIpiH
e3repTe ananel. bynm opekerTep eHrizy apkbuibl pactanansl OTP-xonm xoHe OHMOMETPUSUIBIK
coiikecTeHmipyneH oty, Liveness mpoueaypanapsl. OCbl 9OMICTEPMEH pacTaiFaH OapiibiK
opekerTepai KnueHT THicTi TypAe OpBIHAAABI JIeNl CaHAWbl KOHE OJl OHBIH aThbIHAH KacallFaH
OapIbIK oTepalusyIapra xxayar Oepesi.

310. bank KomKeTIMII SJIEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEPIH JXOHE OJIAPABIH KeJIeMiH
MoOunpai KochIMIIIa, OaHKOMATTap KOHE OCBIHIANH KhI3METTEpHAl YCBhIHY COTiHAEri Oacka na
apHanap apKblUIbl aKbIHIANIbI.

311.  DnexTpoHIBIK OaHKTIK KBI3METTEp KayilCi3AiK TaJanTapblH CaKTald OTBHIPHII,
KOJIJIAaHBICTAFbl 3aHHAMAara, TeJIEM JKYHEJIEpiHIH epeKenepine KoHe BaHKTIH Kl KyKaTTapblHa
COMKEC YCBIHBUIA/IBI.

312. bank Kiumentke  MoOuapai  KockiMmagarel  Push-xaGapiamamap/SMS-
xabapiiamanap/akmapar apKbUIbl OCBIHJIAld KBI3METTI KOpPCETy HOTHXKECl Typalibl xabapiama
HIBIFAPY apKbLUIBI TEKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKeCl Typaibl xabapnaiasl. Tenem
KapTouKajapbl apachlH/a aKila ayJapraH Ke3/le SMUTCHTI baHk Ooubinm TaObuiMaiThIH TeiieM
KapTOUKaChlHA aKIIaHbl aynapy Mep3imi TeremM KapTOYKAChIHBIH SMUTEHT OaHKiHEe OalIaHbBICTHI
OoJ1aabL.

313. Mobunpai KochIMIIara KOJ KeTKi3y baHKTiH OenriieHreH paciMmuepiHe coiikec
COMKeCTeHIIPY KypalJapbIHbIH KeMeriMeH KiMeHTTi coikecTeHAIpreHHeH Keiid Oepineni.

314. OmnepamnusHbl xacayra HycKaynbl bank KimeHTTIH colikecTeHipyl OoiFaH Kese
opbIHIal bl by perte MoOunpai KOChIMINIA apKbUIBI ONEpaIusiap Ochl )KYHEHIH CYpaTbuIFaH
orepanusFa KOWbUIATBIH TaJIalTapblHA JKoHE TapudTepae Ke3[elNTeH KOMHUCCHS COMachiH (Oap
Oosca) eckepe OTbIphIN, KIMEHTTIH MIOTTapbIHAA >KETKUIIKTI KapakaTTblH OOJybIHAa ColKec
JKy3ere achIpbLIaJIbL.

315. MoOunbpai KOChIMIIIA apKbUIbl KYPTi3UIETIH ONEpalusuIapiblH coMalapbl MeH
caHblH baHk 3 Kasiaybl OOMbBIHIIIA HIEKTEYl MYMKIH.

316. KnmentriH MoOunbai KOCBIMIIA apKbUIBI OepiireH TelemIep MeEH akKiia
ayapeiMIapel  OOMBIHIIA HYCKAayblH baHK opbIHAaiiasl HeMece baHK OHBI KOJITaHBICTAFbI
3aHHaMaja OeNriIeHreH Mep3iMie opbIHIayaH Oac Taptaibl. Tenem KbI3METiH KOPCETYIiH €H
y3aKk Mep3iMi - erep KOJJAHBICTaFrbl 3aHHamama, ockl Illaprra Hemece ocwl IllapTka
KOChIMIIIATap/ia e3relie Ko3AeIMece, THICTI HYCKay Kellill TYCKeH BaHKTIH omepanusiblK KYHI
100080291 (X

317. Kemertepai Teney KeHiHAer KoMuccusiHbl baHk Tapudrepre colikec ycTaiibl.

318. MoOwIbaiK KOCHIMINIAHBI IMalaaHa OTHIPHIN, KIMEHT KaXeTTi KYIMHUSUTBUIBIK
PEKHUMIH KaMTaMachl3 €TKEHIH pacTaijbl, OapiblK KaXeTTi TEXHUKAJBIK JKOHE OarnapiiaMaibiK
pecypcTapra, OHBIH iTITiH/Ie 3USTHIBI KOMITBIOTEPITIK OaFqapiaMaiap/iaH JKoHe 03r¢ Jie KarepiiepIcH
KOpFayFra ue.
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319. bank KIMEHTKE OJCKTPOHABIK OaHK KBIBMETTEPIH  YCBHIHYABI  TOKTara
TYpyFa/TOKTaTyra/0ac TapTyFa, OHBIH INIIHAE Keneciei xkarmaitnapna MoOumbai KOChIMINara
Kipyzi OyrarTayra KYKbUIbI:

. erep bankTe MyH1aii KbI3METT1 YCBIHY MYMKIHIIT1 O0IMaca;

J erep Knmentrig mapt meno6epinae ne, bank nen KinuenT apackinza xacanraH Ke3
kenreH o3re Llapt menbepinzae ne bank annpiHIa OpbIHIAIMaFraH MiHAeTTeMesepi Ooca;

J erep KimeHTTiH XaOabIFel JXKoHE / HEMece KYpPBUIFBICHI KOHE / Hemece

OarjapiaMalblK KaMTaMachl3 €Ty BaHKTIH TeXHUKaJIBIK IIApTTaphbl MEH TallalTapblHA COHKeC
KEJIMECE;

J erep KinneHT sneKTpoHIbIK OaHK KI3METTEPIH ajly YIIiH TEXHUKAJIBIK )KOHE O3T¢ JIe
MYMKIHIIKTEp1 6ap €KeHiH pacTamaca;

. bankTiH mikipiHIe, pyKcaT eTUIMEreH TeJyieM/aydapbiM Oenriiepl aHbIKTaJIFaH
Ke3/Ie;

. erep KimneHt colikecTeHaipiimece;

o erep MOTTaparbl akiia coOMachl TapuTEpe KO3IEITSH ONepausuIapIbl KYPrizy
KOHE KOMHUCCHSIIAP/IbI €CETITEH MIBIFapy YIIIH XKETKUTIKCI3 Ooca;

. YCHIHBUIATBIH KY)KaTTap KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMaHBIH TajanrtapbiHa, Lllapurar
HOpMaJlapblHa, KAaFUIaTTapbIHA J)KOHE BaHKTIH MK Ky)KaTTapblHa COMKEC KEJIMETeH Ke3/Ic,

o KiueHnt TapanblHaH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMara COWKEC KYMOHII omepaiusuiapra

JKaTKbI3bUIATBIH ONEPALMUIAPABI jKacdy HEMECE )KacayFa OpEKETTEHY, COHJAN-aK XaJbIKapaJbIK
SKOHOMMKAJIBIK CAHKUUSJIAPFA JKATaTblH HE XaJIbIKapaiblK SKOHOMHUKAJBIK CaHKLMSIAP/bI
aifHAJIBIN ©TyTre OaFbITTAIFaH OTepalMsUIap b JKacay JKarJabIHaa;

° Kmuent ocel IlaprTeiH Hemece banknen »xacanran e3re jne Illaprrapabig
TaJlanTapblH Oy3FaH Ke3/Ie;

. Tenem kaproukacel/IlloTTap Oyrarranran/>kaObUIFaH JKaF/Iaiaa;

° KOJIJIaHBICTAFbl 3aHHAMAaJa KO3JCNITCH JKarjaijapaa, OHBIH IMIHAEC HYCKay/Ibl
opbIHJIay[aH 0ac TapTy YIIiH;

° KnuenTTiH KpI3MeTTi emnipy Typaibl xabOapiamacel OoiFaH Kes3zle, MyHZai

xKarjgaiga Kei3MeT kepcery bank KumeHTTIH emiipy Typanbl XaOapiiaMachlH ajfaH KYHI
TOKTaTbUIA/IbI;

o Mo6uib1 KOCBIMINIA/1a TEXHUKAJIBIK )KYMBICTAP/IbI )KYPIi3y Ke31H €. DIIEeKTPOHbIK
0aHK KbI3METTEPIH KOPCETY/l TOKTaTa Typy ceOenTepi kolbuIFaHHaH KeliH baHk onmap/bl TOJBIK
KeJIeMIe KOpCeTyll JKaJIFacTbIPabl;

o Kp3merrepai  kepceTy  TOKTAaThlIaThlH HE  TOKTarelia TyparbiH  Lapr
TaJanTapblHbIH ©3repyi;

. KinueHnTTiH mapTTa Ke3IenreH 3JIeKTPOHIBIK 0aHK KbI3METTEpIH ally TOpTiOI MeH
TajanTapblH 0y3yhl;

o ANEKTPOH/BIK OaHK KbI3METTEPIH KOpPCeTy[l KaMTaMachl3 €TEeTIH TEXHUKAJIbIK
KYpasiapablH aKaylapsl;

. ANIEKTPOHJIBIK OAHKTIK KbI3METTEp/l, 3UsHIbl OarnapiiaManapabl HEMece YIIiHII

Tyrranapra KMeHTTiH KypbUIFbLIapbiH OacKapyra MYMKIHAIK OepeTiH OarmapiiamManapiabl ainy
YIIiH naigananeuiaTeld KIueHTTiH qepOec MOOMIIBI )KOHE 03T¢ 1€ KYPHUIFBUIAPBIH/IA AaHBIKTAY;

. KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMAaFa KaWIbl KEIMEUTIH OaHK JepOec alKbIHAAUTHIH 03T e
Herizaep OoibiHIIa, OHBIH immiHAe «Kazakcran Pecrybnukachiaaarsl OaHKTED KoHE OaHK KbI3METI
Typanel», «Tememumep sxkoHe TeneMm kyHenepi  Typamel», KXK/TKKIK  Ka3zakcran
Pecrybnukaceinbiy 3aHmapeiaaa, Kazakcran PecrnyOnukachiHbIH A3aMaTTHIK KOIEKCIHIE JKOHE
[ITaprra xe3nenreH;

. bank KiueHTTiH opekeTTepiHEeH >KOHE/HeMece OlepalusulapblHaH allasKThIK
TOyeKenIepl MEH KYKBIKKAa KAaWIbl OKUFaJllapFa BIKTUMall HYCKAWTBIH Ke3 KEeJITreH Oenriiaep/il
Oaiikaca.
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320. bank Kmmentke Illaprra kesmenreH TocinmepAiH OipIMEH SIIEKTPOHIBIK OaHK
KBI3METTEPiH YCHIHYABI TOKTATa TYPY HEMECE TOKTAaTy Typalibl, OHBIH imiHae KiaueHt onapasr ainy
TOPTIOIH Oy3FaH, TEXHHUKAIBIK KYpalJapAblH aKaylbIFbl aHBIKTAJIFaH JKOHE/HEMEce KbhI3MET
KOpPCETY/l TOKTaTKaH HeMece TOKTaTKaH coTTeH Oacrar 1 (0ip) )KyMbIC KYHI iniHae Xabapiaiapl.

321. KuaueHTTIH AJIeKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPiH ajy TOpTiOi MEH mIapTTapbiH Oy3y HE
TEXHUKAJBIK KypanaapIblH akaybl ceOenTepin xoiran ke3ne bank keitinnen Knmentke xabapmaii
OTBIPBIIN, KbI3METTEP KOPCETY/l KaifTa OacTai/bl.

322. KuumeHtTiH cypay canybl OoiibiHIIa baHK, erep KoJIaHbICTaFrbl 3aHHAMA 1A ©3Telle
Mep3im Oenrinenbece, cypay caidyabl ajdFaH KyHHEH Oactam KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyHHEH
acmaThiH Mep3iMJie ONIApIbIH HETI3IHAE KbI3METTEP YCHIHBUIFAH JICKTPOHABIK KY>KaTTapibl
YKOHENTY HEMECE ally TypaJibl pacTayibl YChIHAIBI.

323. MobOunpai  KoceiMima apkbutbl  Tenem  kaptoukanapsl/LLlorrapsr  OoifbrHIIA
omepanusuIapAbl  KYprizy Kes3iHJe olepaius KacajlfaH Ke3[e KOJJaHbLIaTbiH Tapudrep
KOJIZIAHBLIAIbI.

324. MoOwibi KOChIMIIIA apKbUIBI 0aHK OTepalusUIapbIH XKYPri3y Typaisl aknapar Lot
OoMBIHIIA Y3iH/II KOIIipMeae KOpCeTiIeIi.

325. Tayap, KbI3MET HEMece >KYMBbIC VIIIH aKmianaid KapaxarTbl TeJeylali HeMmece
KaliTapynbl KOoca aiFaHga, TeJeM OKyprisiireHHeH kediH bank Kimentke Tenem
COMAChIH/KalTapbUIFaH COMaHbI KepceTe OThIpbill, MoOunbai Kockimmaga Push-xabapnama,
SMS-xabapirama Hemece xabapiama Kidepe anasbl.

§4. Pykcar erinimeren onepanusiiap. Kayincisaik pacimaepi, KIHEHTTIH 3JIeKTPOHIBIK
0aHK KbI3METTEePiH aJIyFa KYKbIKTAPbIH ayTeHTH(PHKALMIIAY KIHE pacTay TIPTIiOi

326. MoOunpaiKk KOCHIMINA apKbUIBI KbI3MET KepceTy YmiH KimeHTTi aypsic
ColKecTeHAIpy KaxeT.

327. KonpgaHeIcTarsl 3aHHAMAHBIH XoHE OChl L1IapTTHIH TananTapblH caKkTaMmain Ky3ere
achIPbUIFaH TeJeM/ay/lapbIM PYKcaT €TIJIMEreH OOJbIN caHaJIabl.

328. Tenmem Hemece aygapelM, erep OHBI JKy3ere acelpy Kkedigae Teiem
kaproukachl/IlloTel OyFaTTanmmaca, KOJJaHBLTY Mep3iMi asKraiaMaca, aj omnepauusiap (OHbIH
1IIH/E€ OHBI JKYPri3y TOpTiOl) KOJAAHBICTaFbl 3aHHAMaHbIH, ochbl LllapTThIH TamanTapbiHa jKoHE
baHKTiH 11IKI Ky)KaTTapblHa COMKeC KeJice, CAaHKIMsJIAaHFaH JIeN TaHbLIa/Ibl.

329. Ocw Ilaprra xoHe baHKTIH ImKI KyXKaTTapblHIa aWKbBIHAATFAH KayilCi3mik
paciMIiepiH OpbIHAAY CaHKIMsUIaHOAraH TeseMIep/AeH/aylapbIMAapiaH KOpFay ic-opekerTepi
OoubIn Ta0bIIanEl. BaHK KYMHUSCHIH KYPaWTBIH aKIapaTKa PyKCaTChl3 KO KETKI3yIeH KOpFay )KoHe
OCBI aKIapaTThIH TYTACTBIFbI AKMAPATThI JepEKTEPl Oepy apHanIapbl apKbLIb KiOepy Ke3iHae OFaH
KOJI JKETKI3y/l OaKplIay *KoHe MHdpiay apKbUIbl KAMTaMachl3 €TUIE/I.

330. baHk KynmusCBbIH KYpalThIH aKmaparka pyKCaTchl3 KOJI KETKi3y, OHBIH PYKCaTChI3
e3repyl, CaHKUUsJIaHOaFraH TeJeM/ll HEMece aKlla aylapbIMbIH, TOJIEM KbI3METTEpIH koHe baHk
KbI3METTEP/Il YChIHFaH Ke3/le TYBIHAAUTBIH ©3re 1€ CaHKLUsIaHOaraH opeKeTTep/ Il )Ky3ere acolpy
aHbIKTaFaH ke3ne bank Oy Typansl KnmeHTke onap aHBIKTalFaHHAH KEWiH Keleci KYMBIC
KYHIHEH KelliKkTipMel xabapnaiiibl.

331. Erep Temem xaproukachiH naiinamany apkpuibl / Illot OoiibiHma KiueHTTiH
KeNiCIMIHCI3 omeparus xypriziice, KinueHT MyHnail onepauusHbl aHbIKTaFaHHAH KeHiH, Oipak
Kazakcran PecrnyOnmKachIHBIH 3aHHAMACBIHBIH TananTapbiHa jkoHe [llapTThIH TamanTapbiHa
colikec Tayian KOIOJIBIH €CKIpY Mep3iMi ILEeriHJe YOKUIETTI opraHfa pyKcaT eTiIMEreH oreparus
Typanel xabapnayra miaaetti. byn perre, Kimuent Tenem kaproukackl OyrarrainraHfa JediH
KYpriziireH, Oipak TeneM Kyxkarbl TesneM KapToukachl OyFaTTajfaHHaH KeHiH KeNlill TYCKeH
KarJainapna, OypsiH xKyprizuiren Kaproukanbik onepariys OoibIHIIA aKIIa KapaXKaTbIH HIETepyre
Keicesi.
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332. bank ocwr llaprTeiH 331-TapMarbIiHBIH €peXeNIepiH eckepe OThIpbIN, KinueHTTiH
loter/Tenem kapToukacsl OyFaTTanFaHra JICHiH colikecTeHAIpy KypaJapblH Naii1agana OThIPhII
JKYPri3UIreH orneparnusuiap comacbina coiikec akmanbl [llorTan merepeni.

333. bank Knuenrren Knuentrin keniciminciz Tenem kaproukaceis/[IIoTeH malinanana
OTBIPBIIN OIEpalysl JKacay Typalibl aKIapaTThl alFaHHAH KeillH jkoHe erep baHk pykcar eTiiMereH
TeJeM/ayiapbIM jKacay HeMece OJlapibl JKacayra opeKeT jKacay OpEKETiH aHBIKTaFaH jKarnaiia
Tenewm xaproukacsit/LLloTeIH OyFaTTayFa KYKbLUIBL.

334. bank KnueHTTiH OTiHIIITEpiH, OHBIH iIIiHJE PYKCaT €TIIMEreH TejeM/ayaapbiM
OoiibIHIIIA, COH/TAl-aK ©3T¢ TayJIbl )KaFAaiiap TybIHIaFaH Ke3/1e TYCKeH KyHHeH Oactart 15 (on 6ec)
JKYMBIC KYHI IHIiHIE Kapaiiibl. OTIHIIITI IyphIc Kapay YIIIH MoHI 0ap HAaKThl MOH-)KaliIapbl
aHBIKTAy KaXeT OOJFaH jKarjmanja, OTIHIMTI Kapay wmep3iMmi 15 (oH 0Oec) KyMmbIC KyHiHE
y3apThuTaIbl. Mep3iMi y3apTy Typauibl MienniM KaObuiqanFan KyHHeH Oacrart 3 (YIIn) )KyYMBIC KYHI1
imminge KnuenTtke Oy Typansl xabap Oepineni. ConbiMeH Karap, Tesem KapTOuKachlH HEMece
OHBIH JIepeKTeMeNIepiH NaiijananyblHa OaliIaHbICThI ayiIbl JKaFnaiiap TybiHaaran keszae Kinuent
OTIHIII )KacaraH arnaia, bank MyHnai eTiHIITI Kapay Mep3imMi banke eTiHIII TYCKeH KYHHEH
Oacram 30 (oThI3) KYHTI30EMK KyHHEH, a1 TeseM kaproukackl Kazakcran PecryOnukachiHaH ThIC
JKepJIep/ie Mmai1aJaHbUIFaH JKaF/Iaia — MYH/Iai OTiHIII TYCKeH KyHHEH Oactamn 45 (KbIpBIK 0ec)
KYHTi30€TiK KYHHEH acTaiIbl.

335. bank momenai mareiM OoifbIHIIA akmia KapakarbiH Knumentke Illaprra esremie
Ke3nenMece, baHkke akiia Kapakarsl KalTapbUIFAHHAH KeWiH FaHa, bankTiH xoHe/Hemece XTK-
HiH HOpMaJapbl MEH KaFuJalapblH CaKTail OTBIPHIN KaWTapabl.

336. CanknusuanOaraH TeyieMIil/AyIapbIMIbI KYy3ere achlpy Ke3iHJe KIMEHTKE 3aall
KeNTIpiIreH >karnaiia, bank caHknusianOaraH TelieM/aygapbiM kacayda baHKTIH KiHOCIH
pacTalThIH KYKarTapAbl KIMCHT YCBIHFAH JKaF[aijia, CaHKIMsUIAHOAFraH TeJieM/aynapbiM
MeJIIIepiHe KIMeHTTIH THICTI TanaObIH ajaFaH coTTeH Oactan KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH imIiHJIe
KEJITIPIJITeH HAKTHI 3aJ1aJ/Ibl (KOFAIIFaH MMala 6 TeIMEH/I1) 6Teyre MiHICTTCHE]II.

337. MoOwibai KOCBIMILIA DJICKTPOHJBIK OailaHbIC apHAJIAphl apKbLIbI OEpiIeTiH
aKIMapaTThIH Kayilci3airi MeH KYIMHUSUTBUIBIFBIH KAMTaMachl3 eTe/Il.

338. bank KnuenTriH 6apibIk ic-opeKeTTepi Typaibl aknaparTsl MoOWIIbII KOChIMIIIA1a
oJlap »KacaJiraH Ke3zieH Oacran 5 (6ec) bl 1IIIHJE IEKTPOHABIK TYPAE CaKTay/bl KaMTaMachl3
eTel.

339. Kumenrt, erep banktiH Oenrimi 0ip KpI3METTEpIi YCHIHY KarWJaJlapblH/Ia ©3Telie
ke3nenmece, bankTin (orto/OeilineOakplIaybl, coHaai-aK KimueHTTIH Kaylnci3airii KaMTaMachl3
€Ty JKOHE OFaH KOCBIMIIIA €CKEepPTYCi3 THICTI KbI3MET KOpCeTy MakKcaThlHIa ©3 YH-KaimapbiHaa
JKOHE 63 KYpBUIFbUIaphIH/IA TeIeOH kKa30achlH Ky3€ere acblpyFa KYKbUIbI €KEHITIMEH Kelicel.
®oto / Geline xaz0anap MeH TenedoH jkazbanapbl MPOLEAYPATIBIK dPEKETTEepe e peTiHae
naianaHblUTybl MYMKIH.

340. bank aymapeiMmapAael Koca anraHia, KiHeHT >KacalThlH oOmnepanusiapIbH
TYITHYCKAJIBIFBIH, TYPBICTHIFBIH, PACTBIFBIH TEKCEPY YIIIH KOHE KhI3MET KOPCETY YIIH KaKeTTI
KOCBIMIIIA IIAPTTap MEH TalanTap/sl Ke3aeyl MyMKiH. byl mapanap pykcaT eTiiMereH TeJaemMaep
MEH ayJapeIMaapiaH Kayilci3[ik JEeHIeHiH apTThIpyFa, alasKThIK OPEKETTEP/IiH aJJbIH allyFa,
KYIUsl aKmaparThl HeMece o3re Je KYKBIKKa KaWIbl opeKeTTeplli Kapus eTyre »oj Oepmeyre
OarpITTaJIFaH.

341. MobOuneai koceiMimana KauentriH ayreHtudukamusacsl OTP-koatel  xkoHe
OMOMETPHUSIIBIK COMKECTEHIIpy/l, Liveness mpoleaypachiH OipiHII PET €HTi3y apKbUIbI XKY3€ere
aceipbutaabl. Keiiinri kipynepae KiueHT e31 opHaTkaH Kipy KOAbIH mMaiinananaasl. MoOwibi
KochiMIIara Kipy KiumeHTTIH Kipy KOJObIH KaTapblHaH 3 (YII) peT Kare €Hri3yl HOTHXKECIHIe
OyrarTanajibl.

§5. TapanrapablH KYKBIKTapbl MeH MiHeTTepi
342. bBauk minaerri:
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1) Kmuentke MoOumibpai KOChIMINIaFa Kipy YIIIH Kipy KOABIH ©3 O€TiHIe OpHaTy
MYMKIHJIT1H Oepyre;
2) Kimuent Ttipkeyre KaxeTTi OapiblK OpeKeTTepal OpbIHIaFaHHAH KEWiH OHBI

MoOwibai KOCHIMIIIAHBIH MaiAaIaHyIIbICkl peTiHae Tipkeyre. by perre, MoOuibai KochIMInaaa
naigana”HymeiHel  Tipkey KiMeHTTI colkecTeHAipy >KypriziireH Oenrimi Oip MoOwibmi
KYPBUIFbI/Ia FaHa XKY3€ere achlpbliabl. MOOMIIBAI KYPBUIFBI aybICTBIPBUIFAH JKaFnaiiaa, Mooumbai
KocbimIiaaa KimmeHTTi Tipkey KaiTa Kypri3ijaemi;

3) MoOumbai KOChIMIINIA apKBUTBI KBI3METTEP/I1 MaiilaTanyFa KeJepri KeTipyl Hemece
KOJ JKeTKI3yAl Y3yl MYMKIH TEXHHUKAIBIK >XYMBICTAp JKyprizinerini Typainbl ocekl Illaprra
ke3nenreH TociiMen (baHkTiH Kanaysr OoiipiHIIa) Knuentke xabapiayra,

4) Knuent ocer IllaptreiH TanmanTapeid, coHpaii-ak KP 3aHHaMachlH cakTaraH
JKar/1aii/ia OHBIH TaIChIpMaJIapbIH OPBIH/IAYFA,
5) Kinmentren wmomiMeTTepal YCBIHYABI Tajam €Ty, OIepauusuiapAbl TOKTaTa

TypyFa/ofan 0ac TapTyra, coHaii-ak ocel LllapTTa Ke31eiareH TopTINMeH XoHe Heri3iep OONbIHIIAa
Knmentrien ickepiik KaTeIHACTap/Ibl TOKTATYFA.
343. BaHK KYKbLIBI:

1) Erep 0aHk KyKaTTap MEH TarChIpMajaap/IblH JYPHICTBIFEI MEH PACTBHIFbIHA KYMOH
kenripce, KIMEeHTTIH KyKaTTapbl MEH TallChIpMaJlapblH KaObUIIaMayFa;
2) 0apibIK Ka)KEeTTI MoH-)Kaillap aHbIKTainraHfa JeiiH bankte KimeHTTiH OaHKTIiK

HIOTTapblHA PYKCATChI3 Kipyre KYIIK TybIHIaraH karmaiga KIWeHTTiH TamncelpManapbiH
KaObLIIay bl )KOHE OHJICY i TOKTATYFa,

3) Kazakcran PecnyOimKkachlHBIH 3aHHAMAChIHA COMKECTITIH TEKCepy MaKCaThIHIA
KJIMEHTTEH JKYPri3iIeTiH oneparysra KaThICThl KOCHIMIIA aKHapar IeH KYXKaTTapabl CypaTyFa
KYKBLITBL;

4) KAIIBIKTaFbl KbI3MET KOPCETY apHajapbl apKbuibl KIMEHTTIH omnepanusiapbiHa
HIEKTEYJIEp KOIOFa;

5) KnueHTTiH onepanusHbl OpblHAAY Typalibl TallCHIPMAChIH OpbIHAaMay:

a) erep OAHKTIK MIOTTAFbI aKIIara THIABIM CAJIBIHCA HEMECE 0J1 OOMBIHIIIA OTIEpaIUsIIap
TOKTaThLJICA,

b) [IToTTa >xacanaThlH ONEPAIHSHBIH COHKEC KeIMEYi;

c) KacalaTblH olnepauus YLIiH BaHKTiH ChIHAKbICBIH TeJiey YILIIH THICTI OaHKTIK
[IOTTA aKIa KeTKiIiKc13 O0JIFaH sKarganaa;

d) KnueHTTiy skacaaTblH ONIepausHbIH ASPEKTEMENEPIH TOJBIK eMecC (IyphIC eMec)
KOpPCEeTYi, OHbI YChIHY K€3€HIH CaKkTamMayhbl,

e) Tenem xapToukacblH/0aHK MIOTHIH OyFaTTay/)aly;

f) Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJJIaHBICTaFbl 3aHHAMAachblHA COMKEC aKIIaHBI
aJIBIN KOKOFa KYKBIFBI Oap YIIIHII TYJIFajJapIblH HYCKayJaphl O0JIFaH Ke3/Ie;

) Knuentrig bank angsiHOarbl Ke3 KeNreH MiHaeTTeMmenepi OolbIHINA Oeperieri
OoJiraH Ke3ze;

h) aynapbIMIap MEH TeJeMaep/i )Ky3ere aceipyra baHk OenrijgereH TUMUTTEP aChII
KETKEH >Karjana;

6) Hlaprra ke3nenren ToprinmeH Tapudrepre e3repictep >oHe / HeMmece
TOJIBIKTHIpYJIAp €HTi3yTe OacTaManIbLIbIK JKacayFa;

7) aNasKTBIK omepanusuiapAsl OonFpi30ay koHe KimeHTTiH OaHKTIK MIOTHIHA

PYKCaTChI3  KIpYyIEH KOpFay MakcaTblHIA  VIIHIN — TYIFaJapAblH, OHBIH  INIHJE
TayapJap/bl/AKYMBICTap/Ibl/KbI3METTEP/Al KETKI3yIIUIep/AiH MaiiacklHa aKiia ayJapbIMIapblHa
mekTeynep (comacel OoWbIHIIA) Oenruieyre JkoHe MOoOOWIBAI KOCBIMINANA  OCBHIHAN
olepauusIapAbl pactay YIliH ayTeHTU(UKanus olicTepin aepOec alKbIHayFa,

8) 12 (oH exki) ait immiaAe MoOuib/I1 KochIMITIaFa KipyJiep 0oiMaraH ke3ne MoOwmibai
KOCBIMILIAIaFbl €CETITIK XKa30aHbl OyFaTTayFa HeMece JKOIOFa;
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9) Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHaMachiHIa xkoHe [llapTTa Ke3aenren TopTinmeH
XKoHE Herizaep OoMbIHIIA omepanusiapAsl TOKTaTa TypyFa/omaH Oac TapTyFa, COHJai-ak
KnuenTneH ickepiik KaTbIHACTAP/Ibl TOKTATYFa.

10) Ocpt HlapTThIH KOJAAHBUTY MEp3iMi iMIiHAE Ke3 KEITeH yaKbITTa, OHBIH INIHJe
OaHK eHIMIH pecimiaey Ke3iHne, KIIMEHTTEH nepekTep MeH ©e3re Je MANIMETTEep/l cyparyra
JKOHE/HeMece oJlap bl )KAHAPTYIbI (aKTyaau3alusuIayabl) Ky3ere achlpyFa KYKbUIbI, OyJ1 perTe
MyHai aknapat KiueHTTIH 31 YChIHFaH MOJIIMETTep Heri3iHje Jie, COHai-aKk baHk TapamnbsiHaH
MEMJICKETTIK JKOHE MEMJIEKETTIK eMeC JIEPEKKOpIIapFa TiKeIel HeMece YIiHIII TYJIFaiap apKbUTbl
Cypaty OJIIay apKbUIbI JIa aJbIHBII OTHIPYbI MYMKIH. KiueHT (OHBIH oK), OeHeUIrapiIbK
MEHIINK HWeCi TypaJbl MOIIMETTEpAl JKaHapTy (akTyalu3anusiiay) jkoHe Tipkey Kazakcran
Pecniyommmkaceiasin KOK/TKKIK Typansl 3aHHaMachl TalanTapbiH, XaJbIKapaliblK CTaHAAPTTAPAbI
OpBIHJIAy, COHJAW-aK Toyekennepnai Oaramay »xoHe ockl lllapT OolibiHIIA MiHAETTEMENIEPIl
THUICIHIIE OPBIHAAYABI KaMTaMachl3 €Ty MakcaTbiHAa banknen naiinananbiiaibl.

11) [laprra ke3menreH sxarmaiinapaa KiueHTTIH KallbIKTaH OalIaHbIC apHajJaphbl
apKBUIBl KOPCETUICTIH OAHKTIK KhI3METTEPre KOJ JKETKI3ylH YyaKbITIIIa HEMECE TOJBIK KOJIeMIe
TOKTaTa TYpYyFa ®KoHe/HeMece OyFaTTayra.

344, KiaueHT KYKbLIbI:

1) ocel laprra )oHe baHKTIH imKI KyKaTTapblHAa KO3AEITreH MapTTapaa >KoHE
TOPTIINIIEH KAIBIKTaFbl OaiiyIaHbIC apHaJIapbl apKbLIbI OIlepanusiap Kacayra;

2) 6ankteH ocel lapt GolibIHIIA MiHIETTEMENEPAiH THICIHIIE OPBIHIAIYBIH Taslal
eryre;

3) Kayilci3iKTi apTTHIPY YILIIH Kipy KOATApHIH 63 OCTIHIIIE 63repTyre;

4) MOOWIIB/TI KYPBUIFbIIa MOOMIIBII KOCBIMIIIAHBI JKOIOFA,

5) [Hapt Tamanrapsina caiikec ocel LapTTe! Oy3yFa.

345. Kuauenr Minagerri:

1) ColiKecTeH/Iipy KYpaJlAapbiH OJIapFa Ke3 KeJTeH YIIiHII TYJIFaIapablH KipyiHe Ko
OepMeNTIH CeHIM/I1 XKep/Ie CaKTayFa;

2) KAIIBIKTaH OailJIaHbIC apHAJIApbIHA PYKCATCHI3 KOJI )KETKi3y KaTepiHiH TYbIHIaFaHbI

TypaJibl, OHBIH 1IIIH/IE MBbIHAAAM KaFJailiapaa 6aHKTI Ke3 KeJIreH KOJDKEeTIM/II TOCUTAepMEH Jiepey
xabappap eryre:

a) KalIBIKTaFbl OaiiiaHbIC apHaapblHa Kipy KOJBIH IUCKpeIuTalusIay HEMECe OHbIH
alIbUTYBIHA KYIK TYFBI3Y;
b) YIIiHIII TYJIFaJIapIblH TenedoH, MOOMITBI1 KYPBUIFBI HOMIpIH

KOFaNTYBl/YpJaybl/aybICTBIPYBl,  Kipy/pacTay  KOATapblH,  COMKECTEHIIpY  KypaJJapblH
JKOFAJITYBI/YpJlaybl HEMECE OJIap/bl KOIlipyre KyAIKTeHYl;

3) Oco HlaprTa xoHe Tapudrepne ke3aenren bankke Tuecisi 6apibIK coManap/ibl
TeJeyre;

4) Tek MoOub1 KOChIMIIIA YIIIiH PYKcaT KOJBIH NaiiaTanyFa;

5) MoOumbal KOCBIMILIAHBI YIIIHII TYJIFanapra OepMeyre KoHe OFaH KOJ KEeTKI3yre

MYMKiHJIK Oepmeyre. Pactay konrapeiH xibepy yuriH Push-xabGapiamanapasr Hemece SMS-
xabaprnappl maligananrad ke3ae KiueHT pactay KoabiH Oepy KOpFaJMaraH apHa apKbLIbI Ky3ere
achIPBUIATHIHBIH TYCiHENl koHe Kemicedl. OHBI MalganaHy Kayilci3diri arbIMAaFbl CEaHC
HIeHOepiH/Ie pacTay KOJIbIH jKacay, OHBIH OPEKEeT €Ty YaKbIThIH IEKTeY, COHIai-aK KOATHI TEK OCHI
ceccus YIIIH KOJ/IaHy MYMKIHJIIT1 eceOiHeH KaMTaMachl3 eTisie/l;

6) otter Kazakcran PecryOnukaceiHbIH 3aHHamMachinaa, [llapurat HopManapel MeH
KaruJIaTTapbIMEH PYKcaT eTIITeH MaKcaTTap/a FaHa naijananyra.

§6. DJIEKTPOHABIK 0aHK KbI3MeTTepPiH KOpceTY/liH e3re Je IapTTapbl

346. Tapanrap KoJgaHBICTAFBl 3aHHaMara koHe ochkl IllapTtka colikec o3
MiHJETTeMeJIepiH OpbIHIaMaFaHbl HEMeCE THICIHIIIE OPbIHaMaFaHbl YIIIiH KayanTbl 00Jabl.
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347. bank GaHKTIK IIOT OOMBIHIIIA KaTe JKYPTi31IreH omnepanus YIiH xayar oepeni. by
XKarjaiaa baHKTiH jKayalKepIIIiri KaTe )KYpri3uireH onepanussHbIH KYIIH )KOIOMEH MIeKTee Il
(MyMKiH 6oJica).

348. baHKk KeJecijiepre ;kayanTtbl eMec:

1) erep MyHJail mnakganaHy baHKTIH KIHOCIHEH MYMKIH OoJyiMaca, YIIiHIII
Tyranapabi KiMeHTTI CoKecTeHIIpy KypalJapblH PYKCATCHI3 TaijaiaHybl caijapblHAH
TYBIHJIaFaH 3aJ1al;

2) AJIEKTPOH/IBIK OaHK KBI3METTEPiH NMaiaaany Ke31H1e Ky>KaTTap/Iibl pecimMIey ®KoHe
tenedoH HOMIpIIepi, IepeKTeMelepl IyphIC KopceTiiMereH ke3ae Kimuent sxibepren karemnep;
3) KnuenTtke xabapnamanapnbl, oHbIH imriHae Push-xabapmamanapaer xiOepyiiH,

SMS-xabapnapapl, MoOMUITB/II KOCBIMITIAAA Cypay caayapabl YChIHYIBIH MYMKIHH €MECTIrl, erep
MYHJIali MYMKiH emecTik KimeHTTIH koHe/Hemece OalaHBIC ONEPATOPBIHBIH OJAPIIbIH
apachlHJaFbl KYKBIKTBIK KaTbIHACTap IICHOEpIHJErl OpEeKeTTEepiHEeH HE OpEeKeTCI3/IIriHeH
TybIH7AcCa, COHMal-aK KiueHTTiH, OaliIaHbIC ONepaTOPHIHBIH )KOHE ©3T¢ JI¢ YIIIHIII TYJIFaIap IbH
HEMece ©3re Jie¢ opeKeTTepiMeH OalyaHbICThl Oojica baHKTIH Oakbulay cajlacblHaH ThIC
cebentepmer. bank KnuentriH, OaiiiiaHbic OrepaTOPBIHBIH HE ©3T¢ YIIHIII TYJIFaHbIH iC-9peKeTi
HEMece JpeKeTCi3airi HoTuxkeciHae KIMEeHTTIH MIeKKeH Ke3 KeNreH 3alajjapbl YIIiH Kayar
Oepmeiini;

4) AJIEKTP PHEPTUSICHIH aXbIpaTy, OaillaHbIC KeNIepiHiH 3aKbIMAAHYbI, KATEIIKTep,
IyphIC eMmec TyciHaipmenep Hemece KIMEHTTIH TYCIHIKCi3, TOJNBIK €MeC HeMece a1 eMec
HYCKayJIBIKTaphIHAH TYBIHAAFaH ©3r¢ J¢ Oy3yIIbUIBIKTAp, YIIIHIII TYJIFadapIblH TeJeMAepIl
KelnkTipyi Hemece opeiHaamaysl, Kinuentrin Illapt tamantaper men Kazakcran PecmyOnukacs
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEPiHIH TaJanTapblH OY3ybl HOTIIKECIHIE TYbIHAAFaH TeJIeMAepIl
(aymapeIMmapnbel) KEUIKTipyl HeMece OpblHAaMaybl, coHnaii-ak Kimentrin Kazakcran
PecnyOnukacel 6aHkke Toyemnai eMec 6acka cedentepre OainanbicThl. bank bankke Toyenai emec
cebentep OolibiHIIA TybIHIAraH >koHe Kimentriy bank xabapmamamapsiH sxoHe KimeHTTIH
[HoTTape! OoMbIHIIA Y31HI1 KeIIipMenep Al yaKThUIbl aIMayblHa HEMECE alMayblHa OKEIl COKKaH
WutepHer, nomira, OaillaHbIC JKENIIEPiHIH )KYMBICBIHAAFBI IpKUTICTEp YIIiH XKayar OepMmeiini;

5) bankTig [apT TanantapblH OpbIHIaMayblHa 9KETl COKKAaH TEXHHUKAJBIK 1pKiIicTep
(37IeKTpMEH KOPEKTEHIIPY/Il *KoHEe OalJaHbIC >KEIUIEPIH axbIpaTy/Oyiaipy, OargapiaMaiibiK
KaMTaMachl3 €TY/IH IpKUIICTEpPl, TOJeM >KyHelnepiHAeri TeXHUKANBIK 1pKUTICTEp) KaraalbIHIa
TybIHAAFaH MYJIKTIK 3a1ajaap;

6) Erep mot, maposns, norun (6acka corikecTeHAIpy Kypangapsl), OTP-kon Hemece
KnueHt »xyprisreH omnepanusiap Typajibl akmapaT HOTHXKECIHJE YILIIHINI TyiFanapra Oenrii
OonraH xkarjaiina bank jxayanTel OOJIManIbI:

. naianany Ke3inje OailaHpIic apHAJIaphIH THIHJAY HEMECE YCTall aly;
J KnueHt naiiiananaTblH KYpbUIFBIHBIH ONEpaLUAIIBIK XKYHECIH 0y3Y;
o KIIMEHTTIH 631 KYHs aK[napaTThl, OHBIH 1MI1HAE YAJIbl TeIEe(POHHBIH, MIAHIIETTIH,

e3re Je KaOJbIKTHIH HeMece OarjapiaMaliblK KaMTamachl3 €TYJIH >KOFalybl HEMece YILIHIIL
TyJIFajgapra 6epilyi canapblHaH Kapus eTyi;

. aKaynel KaOJOBIKTBI HEMece BHUPYCTBHIK OargapiaManblK jKacaKTamachl Oap
JKaOABIKTHI MTali1aanHy.
7) Tenem kapToukacel (OHBIH JepeKTeMelnepi) maiananpuia oTeIpein, bank Temem

KapTOUYKaChlH OyfaTTaraHFa JCHIH XKYPri3uireH pykcaT eriamereH KapToukanbIk omnepanusiuiap
OoiipiHIIa KIMeHT 1meKKeH 3ai1ai yIiH.

349. KimeHT xKeKke IepeKTep Typallbl aKIapaTThl JKapusl €Tyl HOTIKECIHIE, ©3Te aaMaap
TapanbiHaH KIUMeHTTIH KeniciMiMeH He KemiciMiHci3 MoOuibai KOChIMINAAa jKacajaFaH OaplibIK
oTiepalysuIIap YIIiH >KayanThl O0Iabl.

350. DnexkTpoHIBIK OaHK KbI3METTEpPiH KepceTy Ke3iHJe KOJAaHbUIATBIH BalloTa
aiipIpOacTray Oarambl omieparius acairaH KyHi bank OenriiereH Oaramra ColiKec alKbIHIaIa/Ibl.
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351. KnumeHTTeH anblHFaH akmapaTThl baHKTIH jkapus eTneyi Typajbl IIapT, COHIal-aK
Tajam KO TOpTiOl koHe BaHK 371eKTpOHABIK OaHK KhI3METTEPIH YCBIHFaH Ke3/e TYBIHIANTHIH
Jaysbl JKaraainapasl menry Tacinaepi ocel LlapTka coiikec alikpIHIaTa b1

352. baHKTiH MEKEH)Xailbl, OHBIH INIIHJE AJIEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEPiH YCBIHYFa
OaitmaHbICTHI Macenenep OolbiHIIa XYTiHy yiriH [lapTTa skoHe baHKTiIH caThIHA KOPCETITEH.

353.  KumeHT 37eKTpOHBIK OaHK KbI3SMETTEPIH aly/iaH 0ac TapTKaH *karaaiaa 6ac TapTy
Oac TapTy Typajbl jka30alla eTIHIII HEeTI3iHAE Ky3ere achipbuiaabl. byn perre Tapantapabiy
OapIbIK KapKBUIBIK JKOHE 63T¢ JIe MIHJETTeMeNepPi TOMBIK KOJIEMIE OPBIHIATYHI THIC.

§7. HlarpiMaap. DJIeKTPOHABIK 0aHK KbI3MeTTEPiH YChIHYFA 0aiiJIaHBICTBI MJceJiesiep
0OVBIHIIA JAYJIb] dKAFAAUTAPABI HIELLY

354.  DnexTpoHIBIK OaHK KBI3METTEpiH YCBhIHYFa OaijlaHBICTBI Macenenep OoMbIHIIA
Tapantap apacelHIaFbI Jaysiap MeH KenicreymuikTepai Tapanrap [llapTra ke3nenareH TopTinmeH
Ieniei.

355.  Kamkanael jkoHe / HeMece Jayibl JKaFjaliap TybIHIaFaH Ke3zne Tapamrap
MBIHAJIal OPEKETTEP/Ii )KY3€Te aChIPAIbI:

1) KnueHt e3iHiH aepOec AepeKTepiH, MEKEHX albIH, Teae(OH HOMIPiH, MaFbIMHBIH
Ma3MYHBIH JKOHE ©3r¢ JI¢ aKmapaTThl KepceTe OThIphin, baHkke (OaHKTIH (UIHANbIHA,
onepanusuiblk Oemimiiecine) He banktig Call Center-He >XKyriHy apKbUIbI IIAFBIMIBI jka30aiia
HBICAH/Ia Ki0epei;

2) bank Knuentrin marpiMbiH [lapTTa >koHE azaMaTTapiblH OTIHIIITEpPIH Kapay
TOpTIO1 Typalibl KOJIJIAaHBICTAFBI 3aHHAMA/ A OSNTUICHTeH Mep3iMepe Kapaiiibl;
3) bank KimeHTke KoOJIaHBICTaFbl 3aHHAMajga Ke3JeNreH TopTinmeH baHkke

XK10epilireH MIarpIMIa KOPCETUITeH MEeKEH)KaiiFa xa30ala HpIcaH/1a skayan Oepesi.

356. OnexTpoHABIK 0aHK KbI3METi OOMBIHINA Jayibl KaFgaiiap TybIHAaFaH jKaraaiiia
Knuent Oy Typainbl qayibl jKaFnail aHBIKTAIFaH KYHHEH Oactam KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH
1IIiH/IE MaFBIMHBIH HET13UTITIH pacTalThIH KYKaTTapIbl Koca Oepe OTHIPHIII, jKa30aiia HpIcaHaa
bankke xabapnaiinbl. Kepcerinren mepsim iminae Knuentren banktiH myHmaii xabapiamaHbl
aJyMaybl JIEKTPOH/IBIK OAHKTIK KbI3MET KOPCETYAIH AYPBICTHIFBIH pacTay OOJIBIN CaHala/bl.

357. bank caHkumsmanOaraH TeJaeMep/ayrapbiMaap TOyEeKeIiH TOMEHIETY MaKCaThIH 1A
Jaynbl Jkarail OoMbIHIIA TeKcepy KyprisreH kesae bank KnmeHTTiH Myaneci yiIiH e3 Kajaybl
ootipiamra [loTka HYCKaymap/ s KaObIIIay/ bl YaKbITIIA TOKTAaTa TYPY/IBI Koca anFanaa, KinneHTTin
HIBIFBIHAPbI MEH LIBIFBICTAPbIH O0NFBI30ay YIIIH HIapanap KaObu1ail anaibl.

358. Erep naynsl xarmaii OoibiHIma KimmeHTTIH TanmaOblH baHk Heri3mi Jgen TaHbIFaH
6osca, bank IlIbFbIC onepanMsChIHBIH COMAChlH HE OHBIH OajlaMachIH KaTapyFa KYKbLIbI.

359. Erep lllaptra e3reme ko3nenmece, baHKTIH jkoHE/HEMECE TOJIEM KYHWECIHIH iIIKi
KYKaTTapbIHBIH HOpMaJIapbl MEH epexeriepiH cakrail oTbIpbin, bank KireHTke Heri3enrex ranan
OolibIHINIA aKIIaHbl baHkke KaliTapbulFaHHAH KeWiH FaHa KalTapajabl.

360. Erep Ttepren-tekcepy HoTmxkenepi OoiibiHmIa KnueHTTIH TanmaObl Herizci3 jaen
TaHBUIFaH karnanna, bank KnuenTren naymel sxkarmaiifipl Tekcepy OapbichiHIa baHk mIekkeH
HaKThI IIBIFBICTAP/Ibl TOJIEY/I TaJIall €Tyre KYKbUIBIL.

361. FErep banktiH HycKayabl OpBIHIAyJaH HETi3Ci3 0ac TapTybl HeMece HYCKAyIbl
THUICIHILIE OpbIHJIaMaybl aHbIKTalca, bank KimeHTke KykaTreH pacTajfaH HAaKThI IIBIFBIHAAP/IBI
raHa eteiini. by sxarmaiina Knuent xxaHa HycKay 6epyre KYKbITbI.

362. Otemaknl Tezey, erep Lllaprra e3reme Mep3iM kepceriiMece, KinueHT Gapibik
pacTaiTbIH Ky)KaTTap/bl YChIHFAH COTTEH Oacrtam KyHTi30emik 90 (ToKcaH) KYH iIHIE XKy3ere
achIPbUIAIbI.
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5 BOJIIM. KOPBITBIH/1bI EPEXKEJIEP

§1. TapanTapabiH skayankepuiiri

363. Tapanrap KongaHbICTarbl 3aHHaMara coiikec ocbl Lllaprt sxone XXammel maprrap
Typalibl Karuaaap OoWbIHINA KaObUIJaHFAH MiHAETTEMEJIEep i OpbIHAaMaFraHbl HEMECE THICIHIIE
OpBIHIAMAaFaHBbl YIIiH JKayarThbl 00JIa bl

364. bank kiHociHeH akmia KapakaTblHbIH [110TKa yaKThUIbI €CemnKe allbiHOaybl HeMece
bank TtapaneiHan IlloTTan 3aHCHI3 €cCeNTEH IIBIFApBUTYbI JKargaibiHaa baHk THICTI coMmaHbI
KaJIITbIHA KeNTipeal xkoHe KimmeHTke oCchIHIail OY3yIIBIIBIK CallJapblHAH TIKEIEH KEeNTipiiareH opi
KyKaTTaMalbIK TYpP/E pacTajfaH HaKThl TIKeJIEH 3ajaiabl eTeiai. AnbpiHOal KaiFaH maina xoHe
KEIIKTIPpUITeH Ke3€H YIIiH MAapPTThI KipiC OTeIyre KaTman/Ibl.

365. KunumeHTTiH HYcKayblH BaHKTIH KiHOCIHEH HETi3Ci3 OpbIHIaMaybl HEMece THiCiHIIe
OpbIHJIaMaybl KaFAaibiHAa baHk HycKaynbl OpbIHAAWIbl HE THICTI COMaHBI KajlblHA KENTipel
xkoHe KimeHTke Oy3yIIBUIBIK CajapblHAH TIiKEeNEH KENTIPUITeH opi KYKarTaMaiblK TYpHe
pacTaiFaH HaKThI TIKEJIEH 3aaiIbl OTeHIi.

Knuentrig Mep3iMi ©TKeH >Karjaina skayankepuiriri ocel LlaprTeiH 367-TapMarbIMeH
alKBIHOATAIE].

365-1. Erep bankrin MyHmaii opekeTTepi/opeKeTci3auiri:

1) Kazakcran PecyOnukachIHbIH 3aHHAMACKIH 1A (OHBIH 11I1H]1€ KbIJIMBICTBIK >KOJIMEH
aJBIHFaH KipicTep/i 3aHIacThIpyFa (SKbUTBICTATyFa) )KOHE TEPPOPHU3MIII KapKbUIaHABIPYFa KapChl
IC-KUMBLI, aJasgKThIKKa Kapchbl I1C-KUMBLI, BAIOTANBIK Oakpliay calalapblHIa, YOKUIETTI
MEMJICKETTIK OpraHap MEH COTTap/bIH aKTIJICPiH OPBIH/IAY IIEHOCPIHE) Ko3Ieice;

2) ocel Ilaprra xone/Hemece bank men KiwmeHnt apacbiHma xacairaH esre e
maprrapaa (oueiH iminzxe Illapurar KarupaTTapsl MEH CTaHIApTTapblHA KaWIIbl KeJeTiH
orepanusiap aHbIKTaJIFaH Ke3/1e) Ko3/elce;

3) Knunentke xabapnanraH BaHKTIH TamanTapblH, KayilCi3IiK KaFuaadapblH KOHE
pacimzepiH cakrayra OaillaHbICTBl 00JiCa, OHBIH ILIIHZIE aKMaparThl baHKTIH pecMU MHTEpHET-
peCypChIHIa KOHE/HEMece KAIIbIKTaH OaHKTIK KBI3MET KOpCETy >KYHeJepiHIe OpHAaJacThIpy
apKbUIbl XabapiaHFaH 0oica;

4) KinneHTTiH TONMBIK emec, 97 eMec HeMece Kare JAepeKTeMesepii/HycKayaapabl
ycbiHyblHaH He Kaszakctan PecnyOnmkachIHbIH 3aHHamachklHa xoHe ochl IllapTka coiikec bank
CyparkaH KyXarTap MeH Moamimertepal KiHMeHTTIH ychlHOayblHAH/yaKTbUIbl YChIHOAybIHAH

TybIHZACA;
5) Hycxkaynpl opeianay sxone/Hemece Tapudrepre colikec BaHKTIH KOMUCCHSTIAPBIH
Teney yuiH KaxerTi Knuenttig LLIoThIHIAFbI aKilla KapaskaThIHBIH KETKITIKCI3ITIHEH TybIHIACa;
6) omepanusuIapAbl Kyprizyre OelTiIeHreH JUMUTTEPIIH achIll KETyiHE )KOHE/HeMece

bankTtiH KiMeHT HYCKayblHBIH TYNHYCKAJbIFbIHA, TYJIFaJap/blH OKUIETTIKTEpiHE HeMmece
KAIIBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOpceTy >KyHelepiHJeri ayTeHTHU(QHUKAIUSIHBIH AYPbICTHIFbIHA
KATBICTHI HET13/11 KYMOHIEpiHiH OoNybIiHa OaiIaHbICTHI O0IICa;

7) CBIPTKBI TOJEM >KYHeJepiHiH, KOPPECIOHJAEHT OAaHKTEpAIH, alyllbl OaHKTEpAiH,
OaiiaHbIC apHalapbIHBIH, JIEKTPMEH >XKaOIbIKTay >KyHeNnepiHiH *YMBICBIHJAFbI 1pKiTiCTepAeH
Hemece Kumentke xabGapnanran baHkTIH  JKocmapibl — TEXHUKAIBIK/TPOQUIAKTUKAIBIK
YKYMBICTap/Ibl )KYPri3yiHEeH TybIH/aca;

8) Kazakcran PecnybnukachiHbIH 3aHHaMachiHAa koHe/Hemece lllaprTa ke3nmenren
xkarfgaimapna bankriH KiHeHTTIH KenmiciMiHCI3 jKy3ere acwlphiica (OHBIH imiiHAe baHKTiH
KoMuccusiiapbiH Teisiey, Knuentrin bank anjaplHoarbl Oepelerin eTey, YOKUIeTTI MEeMJIEKETTIK
Oprasjiap MEH COT OpPBIHJAAYIIbUIAPBIHBIH MIEIIiMJepiH/TalanTapblH OpBIHAAY, COHMAN-aK Kare
ecelKe aJbIHFaH aKllla KapakaTblH KalTapy YIIiH);

9) KnueHntriy ayppic ayTeHTU(DUKAIUSIIBIK JIepeKkTepiH (OHbIH imriHze SMS-
konTapasl, DLK-HbI, Oip peTTik maposbaepai, OMOMETPUSIIBIK JepeKTep/l) MaijanaHa OThIPBII
aKla KapakaThl €CelTeH IIbIFapblUTyblHa OainmanbicThl Ooica, Oyn perre bank Kimentren
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KOJDKETIMAUTIK KYpaJAapbIHbIH KOFaJIFaHbl, YPJIIaHFaHbl HEMECE OJIap/bIH bIMbIpaFa YIIbIpaFraHbl
Typasisl xa30ara xabapiama (Hemece KBK/Call-opranbik apkbuisl xabapiama) anFaHra JeiiH;

10)  KuameHTTiH 631 YCBIHFaH JYPHIC €MEC, TOJBIK €MeC HeMece Kare JepeKreMeliepi
KaMTbuiraH KIMEeHT HyCKaybIH OpbIHAay/JaH TYbIH/1aca, aKIlla Kapa)kaThlH €CEIKE aly/blH, €CENITEH
HIBIFAPYABIH KEIIKTIpiTyl, TOKTAaTbUIYbI, €CENKe allydaH 0ac TapTy, akila Kapa)XxaTblH eCeNnTeH
mieiFapy Hemece 1ot GolibiHINa omeparusuIapabl KYprisyaeH 6ac Tapry, conaaii-ak [llorran akmia
KapakaTblH €CeNTeH ILIblFapy baHKTIH TapambiHaH Oy3yIIBUIBIK OOJIBIT TaObLIMAMABI KOHE
BaHKTiH >kayankepiIirine 9Ker COKIanipbl.

366. baHk :kayanTbl emec:

1) ocel HlaprTein kymiiHe enreH Kasakcran PecryOnukachlHBIH HOPMATHUBTIK
KYKBIKTBIK aKT1JIEp1 KYIIIHE €HI'eH ©3repicTepi YIIIiH;
2) [Ilor OoiibIHIIA IIBIFBIC ONEPALMSIAPBIH TOKTATa TYPY, MYJIKKE OWIIK eTynl

yaKbITIIa HIEKTEY >KOHE/HEMece YOKUIeTTI MEMJIEKETTIK OpraHAapiblH HeMece Jiaya3bIMJIbl
agaMIapblH IremimMaepi koHe (Hemece) ekimuepi Heridinge LlloTTarbl akmiara THIABIM Caly
HoTwxkeciHe KineHT mekkeH 3ananjap yuiis;

3) MYHJAil ajblll KOIO KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMara XoHE (HeMece) KOJIaHBICTAFbI
3aHHamara Kailmel kenmeiTin LlapTTeiH TamanTtapelHa colikec XyprisuireH kesge KimeHTTiH
kexmiciminei3 1lloTTan akma amynblH HETi3AUNIT YIIiH jkoHe KIMEeHTTIH akmaHel MyHIAH alibii
KOIOFa KapChUIBIFbIH MOHI OOMBIHIIIA KapaMaiibl;

4) KXK/TKKIK, xampikapaiablK SKOHOMHKAIBIK CaHKIHUsIAp Typalibl 3aHFa CoHKec
aKlIaMeH XoHe (HemMece) e3re MYJIIKIIEH onepalnusiapAbl KyprizyieH 6ac TapTKaHbl, COHAAN-aK
TOKTaTa TYpFaHBl VIIiH, COHAai-ak bBaHKTIH miKipi OOWBIHIIA OMeparUsUIapAbl KYPrizy
XanbIKapanblK SKOHOMHKAJIBIK CAaHKLIMAJIapAbl Oy3y ToyekeniH He osapiael baHkke Koimany
TOYEKEIliH KOTEpreH JKaFaainapaa;

5) ysibl OalaHbIC OMEpaTOpbIHBIH OaHK kibepren SMS-xabapabl >KeTKiz0ereHi
YIIIiH;

6) Erep bank ysnel TenedoHmapablH (e3re KypbUrbuiapasiH), SIM-kapranapasiH
JKOFAJIFaHBl, YPJIAHFAHBI, )KOFAJIBII KETKEHI JKOHE aWbIPBUIY/BIH ©3r¢ ¢ JKaFJaiapbl Typalibl
HeMece oJlap]bl Ke3 KeNreH Herizep OOMBbIHINA YHIHIN TyJIFanapra Oepy Typajibl YaKTbLIbI
xabapnap eTiaMereH 0oJjica, yOKUIETTI emec TyjFajapra ysuibl Oainmanbic apkpuibl Lot (Tap)
OolibIHIIA aKnapaT OepreHi yIliH.

367. Erep Knuent TyslHOaraH akmanxaid MiHAETTEMEHI OpBIHAY MYMKIiHIr Oomna Typa,
KacaKaHa oHe Jonenal cebernci3 Mep3iMiH eTKi3in aiyra xon oepce, KimeHT mep3imi eTkeH
MiH/IETTEME COMAchIHBIH apOip KYHTI30enik Mep3imi oTkeH KyHi yuriH 0,01% (Hen OyTiH Ky3aeH
0ip maiibl3) MeJIlepiH/Ae €CENTeNreH COMaHbl, ajlaiijla KepceTUIreH coMaHblH 5%-biHaH (Oec
naibI3bIHaH) acmalWThIH Meiiepnae Teneyre MiHuerteHeni. Kepcerinren coma bankTiH Kipici
0o0JbIN TaOBUIMaNALI, BaHKTIH KOMHCCHSACHEI HEMECE ChIHAKBICHI eceOiHe JKAaTKLI3bUIMANIEI JKOHE
OHBI TOJIBIK KeJIeMJIe allFaHHaH KeiiH bank McnaMaplK KapKbUTaHAbIpy KaFuaaTTaphl )KOHIHET1
Kenectig 0axpuiaybIMeH KalbIpBIMABLIBIK MakcarTapra OarbITTaipl. KalbIpbIMABLIBIK COMACHI
BaHKTIH IIBIFBICTApbIHBIH HEMECE 3ajlalIJapbIHbIH OPHBIH ©Tey YLIIH maijanaHsuiMaiiasl. Erep
KnuenTrin  MiHAeTTeMeHI  OpblHAayFa  KaOUIeTCI3AirT  KYKaTleH  pacTalfaH — TelleM
KaO1IeTCI3/AiriHeH, eHCepUIMEHTIH Kyl MoH-KailnapbiHaH He lllapurar TyprbICBIHAH e3re e
JoMeN Il ceOenTeH TybIHIaca, OChl MIHJETTEMEe KoanbpuiMaiapl. bank Kimentrig kinomi typre
KaJTapybl cajapblHaH OepeleKkTi eHIpiN anyFa TikeJael OalIaHbICThl, TEK aKblIFa KOHBIMJIBL,
TIKEJIeH, 1C J)KY31H/I€ KYMCAJIFaH )XKoHE KYKaTTaMaJIbIK TYPAE PacCTalFaH COT KOHE ©3T¢ 1€ CHIPTKBI
HIBIFBICTAP/IBIH OTENYIH O6JIeK Tajam eTyre KyKbuibl. JKibepin ajblHFaH maija, Kap>KbUIaHIbIpy
KYHBI, MEep3iM1 ©TKEH K€3€H YILIIH OoJKamJibl Kipic, 1K1 OKIMIIUIIK HIBIFBICTAp JKOHE JKaHama
3ajanjgap eTenyre karrnaisl. bip MIBIFBICTHIH €Ki peT eTelyiHe K01 OepiIMen .

368. Kiment tapansiHal ocsl [llapTka ke3 KenreH e3repicTep MeH TOJBIKTHIpYIIap, erep
onap >xaz0aia Hemece [llapTTa Ke3aenreH 3JeKTPOHIBIK HBICAH1a )KacalFaH JkoHe TapanTapibiH
YOKUIETTI OKUIAEP1 KOJI KOWFaH yKaFai/a FaHa kapambl 00JIajIbl.
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369. Illapr (ickepmik KarbiHacTap) Oip)KaKThl TOKTAThUIFaH karmaiga bank Knuentke
TOKTaTYJbIH OOJKaM[bl KYHiHE JeiiH keMinae 3 (YII) >KyMmbIc KyHI OypbIH THicTi xabapiama
XK10epy apKbUIbl TOKTAThUIATBIHBI Typajibl xaOapnaiasl. KinueHT xabapnamana KepceTiireH
opekerrepni opbiHmayra MiHgeTTereni. Ocbr IllapTka Kom Koro apkeiibl KiueHT e3iHe
KOJIJITaHBICTaFbl 3aHHAMa/J[a, IIETENIIK 3aHHaMa1a HeMece CaHKIusIapAa OeNriIeHreH MeKTeynep
MEH THIHBIMAAPFA, OHBIH imiHae Oenrini Oip engepMeH HeMmece TYJIFalapMeH OaiaHBICTHI
orepanusiapra 0aillaHbICTBI TOyeKeIAep MEH cagapiaapsl KaObliaaiiael. bank ocel Toyekenaep
MEH caiiapiiap YIIiH >kayarn OepMeiii (IIBIFbIHIAP MEH alTHbIOAM KalFaH maijaHbl Koca alFaH/a).

370. Kmnument bankteri Oapnbik IlloTTapasl kankaH >koHe baHK KbI3BMETTEPl TOJBIK
TeJNeHreH )xkarnaiina Lllapt aBromarTsl Typae 0y3butazsl. By3y Typaiisl KochIMIla Xabapiama Tasarn
eTLIMEN .

371. TapanrtapaslH opKalchIChl ekinmn TapanTsl Oy3y KyHiHe AediH KyHTi30emnik 15 (oH
0ec) kyH OypeIH xabapaap ete oTwiphin, LlapTTer (IlapTTan GipKaKThl TOPTIMNIIEH 6ac TapTY/IbI)
OipKaKTHI TOPTIMIEH Oy3yFa KYKbLIbI.

372. Jlaynap TyblHAaraH jkaraaiina Tapantap omapabl Kenicce3aep apKbUIbI peTTeyre
mingerTeneni. Erep nayasl Oeii0iT sxoiMeH menry MyMKiH 6omMaca, 01 KOJIIaHbICTaFbl 3aHHaMara
coiikec coTTa KapaJyra sKaTafbl.

373.  Ocwl UlapTnen perrenMereH xaraaiiaapaa Tapantap KoJIaHBICTarbl 3aHHAMAHbI
0acIIBUTBIKKA aJTaIbl.

§2. Encepinmeiitin Ky sxkarnaitaapsi ((popc-mMmaxxkop)

374. Tapanrap eHCEpIIMEHTIH Kyl MOH-XKailapblHAH TYBIHJAFaH MiHJIETTEMeNepl
OpBIHIAMaFaHbl YIIIiH jKayarnKepIIUTIKTeH 00CcaTbLIabl.

375.  Mynpnait xarnaiaapra MpIHaJap jkarajbl, Oipak ojlapMEeH IICKTEIMEHIi: TaOuFrH
amarTap, 9CKepH KAaKTBIFbICTApP, TOTEHINE JKaFIaii/ibl eHTi3y, OMIIIK OpraHIapbIHBIH HOPMAaTHUBTIK
aKTijepi, KuOepmaldybUigap, SIEKTPOHABIK JKyHenepaeri akaynap, YIIHIII TYJIFagapbiH
opeKeTTepi JKoHE MiHACTTEMENep/Il OphIHAayFa KeIepTi KeNTipeTiH 6acKa J1a Keaepriiep.

376. ®opc-MaxopAblH bIKMAJIbIHA YIIbIpaFaH Tapar MYHAAad MOH-Kaljgap TybIHAaraH
coTTeH Oacran 5 (6ec) »KyMbIC KYHI 11I1HJIE OJapAblH CUIIAThIH, MiHAETTEMENEPAIH OpbIHAATYbIHA
BIKITAJIBIH JKOHE O0JKaM/Ibl KOJIJaHBUTY MEP3IMIH KOpCceTe OThIPHIN, Oyl Typalisl ekinm Tapanka
xabaprayra MiH/IETTI.

377. Erep eHcepiIMeWTIH Kyl MoH-Kainapbl KyHTi30emik 30 (OThI3) KYHHEH acTtam
yaKbITKa co3buica, TapanTapabsiH opkaiiceichl [IlapTTer Oy3yra 6acTaMaIlbLIbIK KacayFa KYKbUTHL.

378. EHcepinMeHTIH Kyl MOH-)KalIapblHBIH ocepiHe yIblparaH Tapam 3aimayijbl
OappiHIIa a3aiiTy xoHe LllapT GoiibIHIIAa MiHAETTEMENEPl KbICKa MEp3iM/e OpbIHay KaOlleTiH
KaJbIHA KETIPY YIIiH OapiblK BIKTUMAI MIapanapasl KOJIJAaHyFa MiHACTTI.

379. Xabapnmamay Hemece YyakThUIbl xabapnmamay Tapanter Ilapt OoifprHima
MiH/eTTeMeNep/l OpblHAaMaraHbl HEMece THUICIHIIE OpbIHJaMaraHbl YIIIH JKayalKepIIUTKTeH
Oocary YIIIH HEri3 peTiH/Ae €HCepUIMENTIH KyIl MoH-XaijlapblHa cuITeMe Kacay KYKbIFbIHaH
ailelpagel. MyHpmail xa0Oapiamay Hemece yaKThUIbl xabOapiamay (opc-MakopAblH —TiKeeH
OacTanyblHaH TYbIHJAFaH KoHE OHBIH OepiinyiHe 0OBEKTUBTI TYpJie KeAEPTi KeNTIpreH Karnainap
epeKIIe xarail 00BN TaObLUTAIbI.

380. bank MbpIHamapapl Koca anFaHza, Oipak oliapMeH ImeKTenMel, Gopc-MakOpIbIK
MoH-KalIapAbIH TYbIHJIaybl HOTH)KECIH/IE MiHAeTTEeMENepAl OpbIHAYIbIH MYMKIH €MECTIT1 YIIiH:
TeJIeM XYHenepiHiH IpKUTiCTepiHe, onepaluusIapAbl )Kyprizyre ThIbIM callyldap/blH €HT1311yiHe,
CaHKIMsJIapFa, MEMJIEKETTIK OpraHjap TapamblHaH mekreynepre, Illapr  OGoiibiHina
MIHJETTeMEeNepal OpbIHIAayFa ocep €TKEeH VIIIHINI TYIFalapAblH OpeKeTTepiHe HeMmece
opeKeTci3Airine xayar 6epMeni.
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§ 3. LapTThIH KOJAAHBLIY Mep3iMi skKoHe OHbI 0Y3y IIAPTTaPHI

381. IHapr KnmeHT OHBIH TajanTapblHa KOCBUIFaH coTTeH Oactanm Kockuty Typaisi
KY’KaTKa KOJI KOO apKbUIbI KYIIIiHE €HEJIl )KOHEe Oenrici3 Mep3iMre skacaiabl.

382. Illaptka xon Koro apkbutbl Kimient JXKanmbl maprrap Typanbl Karuaaaapasl Koca
aJIFaHJa, OFaH TYTacTall KOCBUIAIBI.

383. IHapTThIH KOJMAAHBLUTYBl TOKTATBLITYBl MYMKIH:

1) Tapanrapasiy jxa30ara kemiciMi OOWBIHIA;

2) [aprTa >xoHe/HEMece KOJIaHBICTaFrbl 3aHHAMa/la Ke3/eiIreH Herizaepae bankrig
OacramMacel OOMBIHIIA;

3) Knuentriy lapTTel OHBIH TamanTapbiHa coiikec Oy3y Typalibl ©TiHimI OOMbIHIIA

JKOHE OFaH KeJIepri KeATipeTiH MoH-)Kaiiap OoaMaraH Ke3Jie.

384. IlaprThiH KyIIi, OpbIHAAIMaFraH MiHACTTEMeNep OoNMaraH JKarmaiaa He OHnal
MiHzIeTTeMenep OonraH KyHHIH e3iHae IapTTel TokTaryra >xoi OepiieTiH karmaiiapnaa
TOKTAaThLIa]IbL.

385.  bank ockl lllaprra ke3aenren ToprinneH Kimentke keminae 30 (0ThI3) KYHTI30€IIK
KyH OypsbiH (erep IllapTra e3re mep3iMm kepcerinmMece) xadbapnait oteipsin, LapTTsl opeIHIaynaH
Oip>KaKThl 0ac TapTyFa KYKbLIBL.

386. Kument Oy Typansl 6aHk anabiHna Oepermreri 6onmaran ke3zne 30 (OThI3) KYMBIC
KYHI1 OypbiH bankke xabapimaii oTeipbin, [IlapTThl Mep3iMiHeH OypbIH Oy3a anajbl.

387. bank IlapTTeiH >kaHapThUIFaH penakiusachiH bankTiH CalThiHAa OpHANTACTBHIPY
apkpUIbl [lapTKa Oip:KaKThl TOPTIMIIEH ©3repiCTeP JKIHE/HEMECE TONBIKTHIPYIIAP €HI13YTe KYKbLIBL.
Caiitra lllapTThIH )KaHAPTHUIFAH PEJAKIMSCHIH OPHATIACTHIPY CHTI31IreH 03repicTep KoHe/HeMece
TONBIKTBIpYNap Typanbl Kinnentke xabapnay Tocini 6onbin caHanaabl. Kepcerinren esrepictep
JKOHE/HeMece TOJNBIKTBIpyap, erep KiumeHT kepcerinreH wMep3iMae baHkke ochiHman
e3repicTepMeH KoHEe/HeMece TONBIKTRIPY/IapMeH ka30allia Kelicleynink ycepin0aca He baHkTiH
THICTI  OHIMAEPIH/KOPCETINETIH  KBI3METTEPiH  MailajaHydapl  JKaJFacTeIpca,  oyap
OpHAJIACTHIPBUIFaH KYHHEH OacTarn KYHTi30eimik 15 (oH 6ec) KyH 6TKeH COH KylIiHe eHeni. KiueHr
JKOHE Ke3 KenreH KochUrFaH e3re Tapam Illaptka eHrizinreH esrepictrepMmeH nepOec TaHBICYFa
minzerti. Kepcerinren esrepicrepai 6inmey Kimentti Hemece Kocbutran esre Tapantsl Llapr
OoMbIHIIIA MIHAETTEMENEP MEH JKayalKepIIUTIKTI OpbIHAayAaH OocaTnai/bl.

387-1. Ocet Iaprtka, Tapudrepre, Termem KapTOukachlH NaijlanaHy KaFujaajapblHa,
KeTepmeley Oarnapiamanapbsina xoHe [lapTka KocsiMInanapra enrizuierin, oHiMHIH [llapuraTka
coiikec KYpbUIBIMBIHA, KOMHCCHUSTIApFa, KaWbIPBIMIBUIBIK aydapbIMAapbiHa, TapanTapabiH
ayarnkepuiuiirine Hemece lllapurar TanantapblHa COMKECTIKTIH €3re 1€ eJeylll MacelenepiHe
KaTBICTHI ©3TepicTep MEH TONBIKThIpyNIap McmaMablK KapKbUIaHABIPY KaruaaTTapbl >KOHIHAET1
KEHEC aJIJIbIH ajla MaKyJIJaFaHHaH KeHiH FaHa KYIIIIHE SHEe/Il.

388. bank KonmaHbicTarbl 3aHHamanga >koHe ockl [llaprra Ke3aenreH OaiiimaHbIC
ToCUIEepiH maiinanaHa oTeipbin, KiMeHTke »xoHe e3re 1€ KochUFraH TapanrTapra IIapTTarbl
e3repicTep Typasibl, COHJai-aK *aHa eHIMJEp MEH KbI3METTep Typaibl Xabapiay yUIiH OapibIK
aKpUTFa KOHBIMIBI Iapanapasl KaOeumaiasl. [llapTka e3repictep jkoHe/HEMece TONBIKTHIpYIap
EHII3UITeHHEH KeHiH O e3repTUIreH »OHE/HEMece TOJNBIKTBIPBUIFAaH TYPAE KOJIJAHBICHIH
KAIIFaCTBIPAJIBL.

§4. Chi0aii1ac :KeMKOPJIBIKKA KapChl epeskesiep

389. Ocw IllaptThl jKacacy, OpBIHIAY, ©3TepTy JKOHEe Oy3y Ke3iHAe TapanTap
KOJIZIAaHBICTAFbl 3aHHAMaJla ChIOalIac JKeMKOPIIBIK peTiH/Ie capaiaHaThIH: Hapa Oepy/aiy, 3aHChI3
ChIaKbl Oepy, KOMMEPIHSIIBIK Tapa Oepy, Jlaya3bIMIBIK JKaF[JaiiblH Tepic MaiifaiaHy CHSKTHI
opekeTTepi Ky3ere ackipMayra MinaerTeneni. byran Kazakcran PecryOnukacsl 3aHHaMacChIHBIH,
xanbIkapaiblK HopMmanapsiH xkoHe KOKK/TK maprrapbiHbiH TanantapblH Oy3aThlH Ke3 KeJreH ic-
opekertep nae karanbl. Kmment Oyn Ttamantel e3iHiH CeHiM OULIIPreH OKITIHE >XeTKi3yre
MIHJETTEHE].
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390. TapanTap MiHAETTEHE/II:

1) cpI0ailiiac KEMKOPJIBIK TMEeH aJasKThIKKA HOJIIK TO3IMIUTK HETi31HAe KBI3METTI
XKY3€ere achIpyra,

2) «Cprp10aitnac KEMKOPIBIKKA  KapChbl ic-kuMbUT ~ Typanbl»  Kasakcran
PecnyOimkachiHbIH 3aHBIH 01Ty )KOHE CaKTayFa,

3) ekiHm TapanTelH KbI3METKEpJIepiHE HEMece OJIapJbIH YJIECTeC TyJIFalapbiHa
KOMMEPIIHMSUIBIK 1apa Oepy/Ii Ky3ere acblpMayFa,

4) chI0ailiiac )KeMKOPJIBIK MTeH ATassKTHIKTHIH aJIJIbIH JTyFa KOPIAEMIECYTE;

5) chI0alyiac KEMKOPJBIK OpPEKETTepiHIH (akTijiepl HeMece KYIIKTepi Typaibl

compliance@zamanbank.kz mekemkaiibl OoiibIHIIIA Xabapayra.

§5.  KopbITBIHABI epexesiep

391. Kumenrrin bankrtiH >xaz0ama kemicimincis Ilapr OoiibIHIIA KYKBIKTap MEH
MiHJIeTTeMeNep Il Oepyre HemMece ayapyra KYKbIFbI KOK.

392. Ilapr Ulapr wmoni OolibiHma TapanTap apachlHAAFbl OapibIK — AJJIBIHFBI
KeJicIMIIep Il aIMacThIPaJIbl.

393.  Ocsr IlaprTeiH KoOMmaHbUTY Ke3eHiHme KimeHnT meH BaHk apackiHmarel e3apa
KapbIM-KaThIHACTAp VIIIH KbI3METTEp KOpCETy, Olepanusuiap kacay Ke3iHae, TelileM
KyKarTtapsiHaH Oacka, Tapanrap Gip-Oipine ska30arra xabapiamanap, oHbIH imriHze ockl Llaprra
TIKEJICH KO3/IeNITreH JKaFaainapaa xxioepe anaael. by perre bankrig KineHnTtke sxidepreH sxazoara
xabapiamacel KimreHT anran O0ubin ecenTenei:

1) KOJIMa-KoJ (Kyphep) >kibepreH ke3ze - THicTi Oenrici 6ap anraH KyHi;

2) TaTCBIPBIC XAaTIEH JKOHENTUIreH Ke3Jle - JKOHENTUITeHHEH KeHiH KyHTi30emik 4
(TepTiHIli) KYHIe (3KOHENTY Ke3iHe MOIITa YIBbIMbI OepreH KYKaTThIH KyH1 OOibIHIIA);

3) (bakCUMIIBAIK HEMece TeNIEKCTIK OaiylaHbIC apKbUIBI JKOHENTY Ke3iHJae —

KOHENTY/IH COTTI asKTaIFaHbl Typaibl (paKCUMHIIBAIK allapaTThIH pacTaybl OOJIFaH JKaraiaa
KOHEJNTY KYHi;

4) AJICKTPOHJIBIK MTOIITA apKBLIbI )KIOEPTeH Ke3/1e - )KOHEITUIreH KYHi,

5) MoOumbal KOChIMILIAa apKbLIbI KIOEpPTreH Ke3ae — K10epiareH KyHl.

Knuent bankke xi0epres xa36amia xadbapiama banknen ansiHFaH 00610 ecenTemne

1) KOJIMa-KoJ1 (Kypbep) KiOepreH ke3jie - THICTI Oenrici 6ap anFaH KyHi,

2) TaICBIPHIC XaTIHEH >KOHENTIIreH Ke3Jle - JKOHENTUITeHHEH KeHiH KyHTi30emik 4
(TepTiHIL1) KYHre (KOHENTY Ke31H€e MOIlTa YHbIMbI OEpreH KYXKaTThlH KYyH1 OOMbIHIIA);

3) MoOumnbai KOChIMIIIAa apKBLIBI KIOEPTeH Ke3ae — KiOepiareH KyHi.

394. bank onbl KitMeHT meH YIIiHII TYJIFaiap apachlHAarsl COT TAJIKBUIAYBIHA TApTKaH
XKarJaia NIeKKeH Ke3 KeJITeH IbIFachulap, coHnai-ak bankTiH KiueHTneH KapbhIM-KaTbIHACHI
HOTH)KECIHJIE TYybIHJAybl MYMKIH, BaHKTIH Tapu@Tepre colikec KOMHUCCHSUIBIK ChIHAKbl alyblHA
OaliaHbICTBI €eMec Ke3 KEeJNreH e3re Jie LIbIFachbulap KIMEHTTIH IIOThIHA KaTKbI3bLIajbl. baHk
KJIMEHTKE IIBIFBIHIAP COMAChlH KOPCETE OTHIPHIN, Tejeyre MOT YChiHaabl. KilneHT kepceTiaren
HIOTTHI alFaHHAH KEeWiH OHBI Jepey Tesieyre MIHAETTI. [mKi SKiMIITK WBIFBICTAp, abIHOAN KaFaH
naiiaa, Kap)KbUIaHIbIPY KYHBI, )KaHaMa 3aaiaap KoHe BaHKTiH KYKbIKKA Kaifllbl OpeKeTTepiHeH Hemece
OPEKETCI3NITIHeH TYyBIHAaFaH HIBIFBICTAP OTENyre JKaTMaiipl. bip HIBIFBICTBIH €Ki PeT oTenyiHe KOl
Oepinmerii.

395. KimeHTTiH TojeM KbI3METTEpiH YCBIHY, omepamsuiap xacay, ocwl Illaprra
KO3/IeIreH e3re Jie KbI3METTep KOpceTy MPOLEeCciH/e TYybIHAANThIH marbivaapbiH bank [laprra,
baHKTIH 1mIKI Ky)KaTTapblHAa KOHE KOJIJIAHBICTAFbl 3aHHAMa/Ja OENTUIEHI'eH TOPTININEH >XKOHE
Mmep3imiepae Kapaiinel. KioueHT TenedoH apKbUIbl JKYTiHTeH jkarnaiina bank Oyl Typaisl
SHriMeHiH OachkiH1a XabapnaraH ke3ze KireHTeH oHbIH KeiciMiMeH Tese(OoH apKblIbl comIecyIl
*a3yra KyKbUtbl. bank Knuentke marbiM sxibepreH xaraaina, KnueHT e3iHiH marbiMbiHa baHKTiH
JKayaOBIH ajiFaH Karjmanja, erep »kayan KiumeHTTI KaHaraTTaHablpMmaca, lapamTap KaFIau bl
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KeJICCo3/Iep apKbUIbl PETTEY YIIIH KAXETT] Imapaiapabl Kaobsuiaayra Minaerteneai. Kemiccesnep
XKYPri3y Toculi MeH opHbI TapanTapbiH e3apa KeicimMi OOMbIHIIA aiKbIH/1aTa bl

396. Erep Tapanrap kemiccesaep mnporiecinae kemicimre 15 (oH 6ec) KyHTI30€miK KyH
imrHme KON jkerkizdece, TapamrapablH OpKalChICHl Aaybl, KETICTCYIIUIIKTI ey YIIiH, 63
TaJanTapelH KaHararTaHaplpy yiuiH Kazakcran PecnyOnuKachbIHBIH COTBbIHA KYTIHYTe KYKBLIBL.
JXKarpmaiira GailaHBICTBI OCBI TApMaKTa KepceTiiareH Mep3iMai TapanTap e3apa keiiciM OoWbIHIIIA
y3apTyFa KYKbLIbI.

397. Cotra KapanaTblH Tajamnka, JayFa KOJJIAaHBUIATBIH KYKBIK Kazakcran
PecmyOnukachIHBIH KYKBIFBI OOJIBIN TaObLIa IbI.

398. Kacanran maprTapibl OpBIHAAY JXKOHE OJap OOWBIHINA aKiia >KOHENITYIll MEH
Oeneduimap apaceiHIarbl Tesjem maprrapbl OOWBIHIIA ©3apa IIaFeIMIapAbl  baHKTIH
KATBICYBIHCBI3 TIKEJICH ©3/1epl KapauIbl.

399. Ocul lllapTka KaTbichl 6ap Oapibik KykarTap ocbl LIapTThIH TamanTapbiHa jKOHE
KOJIJIAHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TaJlalTapblHA COMKEC MEMJICKETTIK KOHE/HEMeCe OpBIC TUIIEpiHe
)Kacasybl THIC.

400. Erep oce HlapTTeiH KaHmal qa 6ip TapMarbiHaa Oenrii 0ip mapTt perTenamece, ol
ocsl [llapTThIH 6acka OeiMIepiHiH epekeNepiHe ColKkec peTTeNe/I.

401. bamk ocer Illapr OoitbiHma KeBMerTepai Kazakcran PecryOnmukachIHBIH
3aHHamachiHa >koHe Illapurar HopMmanapeiHa coiikec kepcerenmi. Erep XTJXK karugachwiH,
XaJTBIKAPAIIBIK OaHKTIK MPAKTHKAHBI HEMECE CHIPTKBI TalanThl Koiaany Lllapurat HOpMamapbIHbIH
OY3bUTYbIHA OKEN COFYybl MYMKIH Oosica, baHk 3aHHamana >xoil OepilieTiH MIeKTepJe THUICTI
OTIepaIusIHbI OPBIHIAYIaH 0ac TapTaIbl HEMECE OHBIH OPBIHIATYBIH TOKTATa TYPAJIbl XKOHE KAKET
OonraH >karmaiina moceneHi McimamIbIK Kap)KbUIaHIBIPY Karumartapbl xeHinneri Kenecrtin
KapayblHa jki0epe/i.
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«3aman-6ank» Hcmam  Oamki» AK  keke
TYJIFajapra apHajfaH KemleHAl OaHKTIK KbI3MET
ZAMAN BANK Kepcery mapthina 1-kockivma/Ilpunoxkenne 1 k
Jorosopy KOMIUIEKCHOTO 0aHKOBCKOTO
oOcmyxuBanus g ¢usuueckux s B AO
«Mcnamckuii 6ank «3amaH-0aHK»

KJIMEHTTIH KEHIEH/{I BAHKTIK KbI3MET KOPCETYT'E OTIHIII-
CAYAJIHAMACHBI
(>Keke TyJIFaJjap yuIiH)

3ASABJIEHUE-AHKETA KIMEHTA HA KOMIIMIEKCHOE BAHKOBCKOE
OBCJIYXHNBAHUE!
(nst pu3MYecKUX JIMI)

Kanpaii eHiMai/KbpI3MeTTi naigajanyabl aKoCHapJian 0TbIpchbi3/
KakuM npoaykrom/yciayroi njianmpyere BOCIH0J1b30BaThCS:

1. = bank morsiH amy/OTKpbITHE 0AHKOBCKOIO cYeTa
HIoTThIH TYpl MEH BaJOTAChIH KOPCETIHI3/YKaXUTe TUII U BAJIOTY CUETA:

L Areivaars ot/ Texymmmii caer O KZT O USD 0O EUR
[l  backa//Ipyroit
2. IloTka KbI3MeT KepceTy YuliH komuccust/Komuccus 3a o0ciy:knBanme cuera

BankTiH WHTEpHET-pecypChIHAAa OpHANACTHIphUTFaH baHk Tapudressapine coiikec/CormacHo
tapudam banka, pa3MenieHHbIM Ha HHTepHET-pecypce banka (www.zamanbank kz)

3. 0 TeJjem KapTOYKACHIH WIbIFapy/ BeINycK MiaTekHoil KApTOYKH

Tenem KapTOYKaChl TypaJbl akmapat/Uudopmarust | [ Mastercard Platinum
0 IJIaTEKHOU KapTOUKe:

[ Kazakcran Pecniybnukacel A3amarThIK KoaekciHiH 741-6a0bIHbIH eKiHIn OemiriHiy 1), 2), 2-1),
2-3), 3), 4), 5-1), 5-2), 5-3), 7), 7-1), 8), 9) TapmakmanapbiHIa KO3ACJITeH MakKcarTap YIIiH
alIbUTFaH aFbIMJIAFbI IOTTApFa KbI3MET KOPCETY MIEHOEPIH/Ie IIBIFAPBUIFAH TOJEM KapTOuKaJapbIH,
Oananap/plH aTblHA MIBIFAPBUIFAH KOCKIMIIA TOJIEM KapTOYKaJapbhlH KOCIAaFaH/a, )KUBIHTHIFBIHIA
OipHerie OankTep mblFaprad 10 (oH) JkoHe ofjaH Ja Ken Je0eTTiK KapTouKanapblH ¥ CTaylIbIChI
0osbIlT TaOBUIMAUTHIHBIMABI pacTaiiMblH/ [lonTBepiknato, urto He sBistock Jlepxkarenem 10
(necsitn) u Gosee AeOETHBIX KapTOUEK, BBIMYIIEHHBIX B COBOKYITHOCTH HECKOJIBKMMHU OaHKaMH , 3a
UCKJTFOYCHHUEM TUIATS)KHBIX KapTOYEK, BHIMYIIEHHBIX B PaMKax OOCITYXHBAHHS TEKYIIMX CYETOB,
OTKPBITBIX JJIS LIeTIeH, MpeayCMOTPEHHBIX MoAnyHKkTamu 1), 2), 2-1), 2-3), 3), 4), 5-1), 5-2), 5-3),
7), 7-1), 8), 9) wactu BrOopoii crtarbu 741 I'paxmanckoro komekca Pecnyonmuku Kazaxcran,
JOTIOTHUTEBHBIX MJIATeKHBIX KAPTOYEK, BHIMYIIEHHBIX HA UM JIeTEH.

4, [ Moounabpaik KOCBhIMIIIACLIHA KocbLry/Iloakarouenune K MooOuabHomy
NPUJIOKEHU IO

Kexke TyJira TypaJsbl kaansl MaJgiverTep (0yaan api - Kinuenr)/
Oo0umue cBegennsi 0 puznyeckom Juue (nanee — Kiinenr):

T.A.O.
(TONBIK)/
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©.1.0.
(OJTHOCTBIO)
KCH/MUH:
Pesunentrik | 0 KP pesunenti /Pesunent PK o KP pesunenti emec/Hepesunent PK
oenrici/ Pesunentrik eni /CtpaHa pe3ueHTCTBA
IIpuznax
pe3uneHTCTB | CanbIKTBIK PE3UIEHTTIK eni/Ctpana HAJIOrOBOTO pe3uEHTCTBA
a:
Tyran KyHI | « » K./T.
/lata
POXKICHUS:
Tyran xepi
(emi, enmi
MEKeHi),
a3aMaTThIFbl/
Mecto
POXKICHHUS
(Ctpana,
HAaCEJICHHBIN
MYHKT),
I'paxngancTs
0:
HKexe 6achin | () KP a3aMaThIHBIH XKeKe Kyomiri/YI0CTOBEpPEHHE THYHOCTH rPaKIaHHHA
KyanaHjeipa | PK
TBHIH D KP azamareiasig nacnioptsl/I[TaciopT rpaxknannaa PK
Kyxar/Jloky C] et memnekeTTiH nacnoptel/IlacmopT HHOCTPaHHOTO rOCyAApCTBA
MCHT, () AsaMaTThIFBI 5KOK aJaMHBIH KydIIiri/ YIocTOBepeHHe THIa 63 rpak1aHCTBa
ynocroseps | () [llerennixtin KP-na TypyFa bIKTHApXaThl/ BUI Ha KUTETHCTBO HHOCTPAHIIA B
JITHHOCTD: Hemep/Homep: cepust (6ap Oorca)/ cepust (eciu ecTb)/ - /
bepinren xyHi//lata BelJaun: «_ » 20 K./
Kyxartel 6epren opran/OpraH, BbIAABIINIA JOKYMEHT:
Kapamapuielk Mep3imMi/Cpok JeHcTBUS: « » 20 __ x./n.
Tipkey En /Ctpana: (_)Kasaxcran Aiimak/Paiion:
MeKeHXKalbl/ | Backa en /[lpyras crpana - -
Anpec OGusIic / O6nacTs:
Enni mexen/HaceneHHbI MyHKT: Kemeci/Ynuna:_

perucTparuu

aoma:
[Torepain
Hemepi/Homep
KBapTHPBI:

?ﬁnin nemepi/Homep
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TypFBUIBIKT
BI MEKEeH-
Kalbl/Anpec
MecTa
JKUTEIIbCTBA!

En /Crpama: (] Kasaxcran
backa en/Jlpyras
cTpaHa -

O6J'IBIC/O6J'IaCT_I>Z

Enni mexen /HaceneHHbIN MyHKT:

Atvimax/PaiioH:

Kemeci/Yauma:_

Yiinig HoMepi/
Homep noma:

[Torepnin Homepi/
Homep
KBapTHUPHI:

Knauentrig
OaifTaHkIC
HOMIp1 —
Kazakcran
PecnyOnuka
CBHIHBIH
PE3HJICHTI
00JIBII
TaOBUIATBIH
OaiTaHbIC
OTIepaTOPhI
OepreH KoHE
KnueHTTiH,
HE OHBIH
JKYOaMBIHBIH
, HE >KaKbIH
TYBICBIHBIH
aThIHA
TipKeNIreH
HOMIp
(aranmran
HOMIp
APKBLITBI
KBKK
KyheciHe
KIpy JKy3ere
aCBIPBLIA/IbI)
/KOHTaKTHBI
i TenedoH
Knuenra,
KOTOPBIN
MIPUCBOCH
orepaTropom
CBSI3H -
pPE3UTECHTOM
Pecmy6nmuku
Kazaxcran u
3apETUCTPHP
OBaH 3a

(Tenedon)

Kmuenrrin E-mail (6ap
6onca)/

E-mail Knuenra

(pu HAJIMYKH):
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Kanenrom
R85 (810)
CyNpyrom
(cymnpyroit),
OJIU3KUM
POICTBCHHH
koM Kimenra
(c momoIpIo
JIaHHOTO
HOMeEpa
Oynet
OCYILECTBIIA
ThCA BXOJ B
Cucremy
JBO):

KiimeHnTke KbI3MeT KOpPCeTY TypPaJibl KOCHIMILA MdJIiMeTTep/
JonojHurteabHbIe cBeeHus 00 00cay:xuBannu Kinuenra:

Tysransig KIIT-ra | O Ho/Ma O Xox/Her
KaThICTBUIBIFBI/ [IpuHAIICKHOCTD

quna k TTJJT

KIIT-men OGaitnmanbic  (KyOaiipl/

3aiiplObI,  KakbIH  TyslcTapsl)/ | 0 Mo//la 01 XKok/Her
CBsI13aHHOCTD ¢ | TybickauabIK qopexeci/CTerneHb poacTBa:

[MJJT (cynpyr/cynpyra, Onu3kue
POICTBEHHHKH):

Ci3  OeHeumMapiablK  MEHIIIK
ueciciz 6e? / Smmserech au Bol
OcHeUIIMapHBIM
coOCTBEHHUKOM?

o Wa/lla

0 Kok (Oyr sxarmaiima OeHePUIIMAPIIBIK MEHIIIK HECIiHIH
bank HbicaHbl OObIHIIA KOCHIMILIA  CayaJHAMAaChIH
TONTHIpYAbl cypaiimMbi3) TAO/ Her (B nmaHHOM ciy4ae
IPOCUM 3aMl0JTHUTh JIOTIOJTHUTEIbHYIO aHKeTy
6eHedunmapHoro coocTBeHHUKa 1o popme banka)

5[0

bankre aitpiHa Kocnapiianrad
onepanusiap keiaemi /
[Tnanupyemslii 00beM ornepanuit
B baHke B Mecs1n

0 20 MUIHMOH TeHrere Aeiid Tenre / 1o 20 MIJUIMOHOB
TEHTE

0 20 MUJUIMOH TEHTeAeH acTaM TeHre / cBriiie 20
MHUJIJIMOHOB TE€HT€

Kazakcran PecybnukacweiHbIH pe3unieHT eMectepi yiriH Kazakcran Pecnybnukaceinga 6omy
KYKBIFBIH PACTalTBIH KYXKaT TypaJibl MOJiMeTTep (Kely BH3achl, KOIMi-KOH KapTOYKAaCHI,
yakpITIIIA OOMYIbI TIpKEy[iH e3re Ae Kyouiri)/CBeneHuss O JTOKyMEHTE, MOJATBEPKIAroIeM
npaBo npeObiBaHus B PecryOnmke KazaxcraH, MpUMEHUMO Il HEPE3UICHTOB PecnyOnnku
Kazaxctan (Bpe3qHas BU3a, MUTPAIMOHHAS KAapTOYKa, WHOE CBHUAETEIHCTBO PETUCTPAIMH

BPEMEHHOT'0 NpeObIBaHNs)

Hewmepi/Hom - bepinren kyni/ J[lara -
ep: BBIJIaUH:

bepy opransl - -
(6ap Gonca)/ iAKeapsixizyéHZf EHUCTBUS:

Opran p POk A '
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BbIZIauU (TIpH

HaJU4YUN):

Kymbic - Jlayaszeimbr (Gap Oosica) -
opubl  (Oap /I0OMKHOCTH (npu

6omca)/ HaJTUYMH):

Mecro

paboThl (ipu

HAJUYUN):

bimimi/ - Kemer Typi / Bun -
O6pa3zoBanu NEeSATEIbHOCTH

e:

KnuenTTiH Kkipic Ke3lepl JKOHE KacalaThlH OIepalysuiapibl  Kap>KbUIAHIBIPY TYpPalbl

momimerrep (OipeyiH Hemece OipHemeyin Tapaay)/ CBemeHus 00  HMCTOYHHKAX
J0Xo/1a KnveHTta M (UHAHCUPOBAHMS COBEPIIACMBIX OMEpanuil (BbIOpaTh OJHO WIIU
HECKOJIBKO):

L] Xanakpl, ajabsiM, Chlifakbl/3apaboTHas
1ata, TOHOPAp, BOSHATPAKICHHE

L] Akmusimap,  Kanmurtan

KalmygTajia

ynectepi/Akiuu,  107u

O Ctunenaus, 5kopAeMaKbl, 3eHHETaKbI/
CruneHaus, mocoOue, MeHCUs

U J)KbUDKBIMAMTBIH MYJIIKTI HEMECE ©3Te MYIIKTI
cary/[Iponaka  HEABWXMMOCTH  WJIM  HHOTO
MMYIIECTBA

L1 Mypa, chliffa Tapty, ©Teyci3 KeMek/
HacnencrBo, mapenwe, Oe3Bo3Me3qHAs
IOMOIIh

[ Kocinkepimik KbI3METTEH TyceTiH TaObic/ Jloxon
OT MIPEIITPHHUMATEIIECKOU JISATEIIBHOCTH

[ bankren Kap KbUTAHIBIPY/
®unancupoBanue ¢ banka

O Backawma/ Uuoe

U Maiteznap, auBuaeHarep/[IpomneHTsl,
IUBUIECHIbI

HECKOJIBKO):

Ickepmik KaThIHACTApIbIH MakKcaTbl MEH CHMOaThl Typalbl MomiMerTep (OipeyiH Hemece
OipHemieyiH TaHjaay)/CBeneHrs O 1€MW U XapaKTepe JEJIOBBIX OTHOIIECHUHN (BBIOpATh OIHO HIIH

[0 Ecem aifbIppICy-KacCaIbIK KbI3MET
kepceTy / PacueTHo-KaccoBoe
o0cIy>)KuBaHUE

[0 Jlermo3uTTi OpHANIACTHIPY
/Pa3MerieHue 1eno3ura

U McnamablK KapKblIaHAbIPY/
Hcnamckoe puHaHCHpOBaHHE

L] Kaproukansik onepanusiiap /KapTodHsie ornepanuu

L1 XKeke OaHKTIK ceidTepai xanra any/ ApeHia
WHIUBUIYAIbHBIX 0aHKOBCKHX ceii(hoB

[ Backama/ MHoe

(kepceTy/yKkazaTh)

FATCA 0oiibIHIIA KJIMEHTTIH OTiHili-cayajHamachl/3asaBiaenne-ankera Kanenra mo FATCA

Cis AKII asamareices 6a?/ SBmserece s Bsr | 5)KOK/HET ()| MO/IA () Kinenrriy

rpaxknanuaom CIITA? TIN / TIN
KIUeHma

Cis AKII pesuzenTicis Oe, COHBIH IMIHAE CalbK cany | )KOK/HET (]| UO/ JA () AKIII -

Makcarbiaaa?/ Senserech au Ber pesumentom CIIIA, B ma mypyza

TOM YHCIIE JIJIsl HAJIOTOBBIX IIesIen? bIKMuspxamsol oap
aoam,/ 1Yo ¢ 6UOOM HA
aocumenvemeo 6 CLLIA;
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e Oepocamenv Green

Card (I pun Kapo),
e Yo,
Haxooueuieecst 8
CLIA o6onee 183
OHell 8 meyeHue
NOCeOHUX mpex
zem.
Ciz AKllI-rta agynuere kenaiHi3 6e?/ Bwl poaunuce B H(OK/HETD 1o/ MA()AKIL -
Gl magel My2aH Hcepi
/Mecmo pooicoerust 6
CIlIA
Cisne AKII-TBIH Kasipri MEKeH-KaWbl, COHBIH imiHxe | )KOK/HET( ) | UO/TA () AKII-ma
aboneHTTiK Kopan (PostOffice box) 6ap ma?/ meere nu mypamuiH
Ber texymmii agpec npoxuBanus B CIIA, Bkmtouas MmekeHxcativl/ Aopec
abonenTckuil suwk (PostOffice box)? npoorcusanus 6 CLIIA
Cizne AKI-ta Tipkedy MeKeH-)Kaibl, COHbIH INNHIC | JKOK/HET
aboHeHTTiK )amik (PostOffice box) 6ap ma?/ Umeere u i O AN O AI{L[!—n/w
Br1 aapec peructparnuu B CIIA, Briroyast abOHEHTCKUN Zg) Ziy ngi:lﬁ;aszlg
sk (PostOffice box)? le] 4 p Py
Cizme AKUI-TeiH Kazipri TemedoH Hemipi Oap ma?/ JKOK/HET () vo/IA () 4K
Nmeete nu Bel Tekymumii Homep Tenedona CIIA? Teratho e
/Homep menegona 6
CILIA
Cizne 613xiH OankTa >xy3ere aceiparbiH AKII mioTeiHa )K()K/HETD I/IS/I[AD
aBrorenemaep ©Oap wma? / Hacrpoensl ym y Bac
aBToriarexu aeHer Ha cu€t B CIIIA, ocymecTBisiembie
HamuM bankom?
Ci3 amepukaHIBIK MEKEHXaiibl 06ap ajxaMra CeHiMxar }KOK/HETD I/IS/I[AD
HeMece KOJI KO0 KYKBIFbIH OepiHi3 6e?/ [Ipenocrapisiu
au Bbl 1OBepeHHOCTh WM TPABO MOAMUCH JHUIYYy C
aMEpPUKAHCKHUM aJipecoM?
Cisne rerenmre sxargaiinap/Cisne TypakTel Mekemxail | )KOK/HET () wo/MA () AKII
JKOK OOJIFaH »araaiiia xar anmacy xxioepinyi tuic AKII- P ey
Tarbl ~ MEKCHIKaM, Ci3miH  JKaNFbI3 OaiiaHbIC ClIA
MEKECH)KalbIHbI3 OOJIBIN TaOBLIATHIH Tajlall ETUITeHTe
JIeiiH XaT anmMacy MekeHxaiibl 6ap ma? / meete iu Bol
aapec B CIIA, Ha KOTOpBIM JOIKHA HANpPaBIATHCA
nepenucka Ha Cilydyaid upe3BbIYAMHBIX CHUTyaruil/
OTCYTCTBUSI y Bac mocrosHHOTO azapeca, agpec IS
MEPEeNuCKi J0 BOCTPEOOBaHUS, KOTOPBIM SBISIETCS
Bammm eTiHCTBEHHBIM KOHTAKTHBIM aJIPeCOM?
Ciz arpimparsl okbu1  imiHAe AKIHI-ta xeminge 31 }KOK/HETO I/IB/JIAO

KYHTI30€/IIK KYH OHE aFbIMJarbl KYHTI30€IK >KbUIIbI
KOCKaH/1a COHFbI 3 xbuiaa 183 kyH 60mabiHb3 6a? / Bbl
npeObIBAIM B TEYCHHE TEKYIIETO rojia Ha TEPPUTOPUHU
CIIIA He meHee 31 xaneHIapHOro 1Hs U B TedyeHue 183
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JHEeW 3a mocienHue 3 ToAa, BKIOYAS TEKYIIUN
KaJICHJapHbINA rof?

Ciz AKII aymarpiHIa KOMMEPUHUSUIBIK JKoHE Oacka }K()K/HETD I/IO/I[AO
KbI3METTI JKy3ere acelpynaH maijga Ttabacei3 0a? /

[Tonyyaete 1nu Bbl npuObLib OT  OCYHIECTBICHUS

KOMMEPYECKOM M HHOW NEATEIBHOCTH HAa TEPPUTOPUHU
CIIIA?

Kpumeputinepoiy ke3 keneeni botivinuia oy dcayan boneaw sxcazoatioa FATCA mananmapweina catikec
Keneci Kyocammapowl YCbIHYbIHbI30bL CYpatimuls/B ciyuae nonojxcumensho2o omseema no aobomy u3
Kpumepues npocum npeoocmasums 6 coomeemcmeuu c mpebosanuamu FATCA credyrowue
OOKYMEeHMbL:

a) AKIII azamamuinviy/ pesudenminiy canvix Hoicanvl W-9 (nvicanowvt AKIL canvik Koizmeminiy 6e6-
calumolHan bOacvln wwlzapyea 6Oonadvl  http://www.irs.gov)/ nanoeoeas ¢opma epadcoanuna/
pesudenma CLIA W-9 (dhopmy mooxcno pacnewamams c¢ cauma Hanoeosoti Cnyocovr CILILIA
http://www.irs.gov);

0) AKII azamamuinviy/ pesudenminiy canvlkmulk mipkey nemipi oap xapmouxacwol (ITIN card)/
KApMOouKa ¢ HOMepom Hano206ol pecucmpayuu epaxcoanuna/pesudenma CLLIA (ITIN card),

8) AKILI azamamvinsiy/ pezudenminiy meaxysrcamoi/nacnopm epasxcoanuna/ pezudenma CILLA.

7Keke TYJIFaHbIH 63r€ JIe pe3UJIeHTTEP CAHATHIHA KAaTAThIHbIH allKbIHAAy (DBI1Y)/
OnpenesieHne NPUHAIEKHOCTH PU3MYECKOTO0 JTUIA K KATETOPUHN Pe3UIEeHTOB
HHbIX HMHOCTPaHHbIX rocysapcrs (O9CP):

Ci3 OipHerre meT MEMJICKETTEeP/IiH (ayMaKTapbIH) CAIBIK pe3uacHTici3 06e?/ SIBnserech i Bel
HAJIOTOBBIM PE3UICHTOM HECKOJIBKMX HHOCTPAHHBIX TOCYIAPCTB (TEppUTOpHUii)?

JKOK/HET D No/IA D bipuewe  wem D bipnewe wem memnexkemmepoiy
MemaexemmepOoin CanvlK | canvly meneyuiciniy
pe3udeHmmiciniy eliH | (IOpUCOUKYUACBIHBIY) — CIUKeCmeHOIpy
(ropucoOuKyusCoIH) kepceminis/ | nomipnepin (CH) xepceminiz/Yrascume
Yraocume cmpany  (topucouxyuio) | udenmughuxayuonnvie Homepa (MH)
HAN0208020 Pe3UOEHCMBA HECKONbKUX | HALO2ONIAMeNbUUKa cmpau
UHOCMPAHHBIX 20CYOAPCME: (topucouxyuu) HEeCKONbKUX

UHOCPAHHBIX 20CYOAPCME:

7Keke Tysira — 0aHK KJIMEHTIHIH 6Kij1i 00MbIHIIA MJTiMeTTep (0ap Oosica)/
Caenenns no npencraBurtenio puzndeckoro una — Kinuenra banka (nmpu Haau4um):

Teri, aTbl, okeciHiH aTbI (0ap - A3amMaTTHIFbI -
6omnca)/Pamumnus, Ums, _ Oap en
OTt4ecTBO (TpU HATUYHUH): /CtpaHna
rpakJJaHCTBA!
KCH/MUH: - A3aMarThIFbI -
_ Oap en
/Ctpana
PE3UICHTCTBA:
Tyran kyH1/ Jlata poXXKICHUS: | « » /T
Tyran xepi (eni, enji
MekeH1)/ MecTo pokaeHus -
(Ctpana, HaceneHHBIN
MYHKT):
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JKaKbIH TybICTaphl)/CBI3aHHOCTb C | TysicKaHABIK gopexeci/CTeneHb pojaCcTBa:
ITUT (cynmpyr/cynpyra, Onu3Kue
POICTBEHHUKH):

Tenedon +7 - E-mail (6ap
Hemepi/ Homep 6onca)/ L
tenedoHa: E-mail (npu
Hanuyuu):
XKexe GachiH () KP asamarbiHbiH Keke Kyomiri /YIOCTOBEpEHHE JIHYHOCTH TPaIAHHHA
KyonaHaeIpaTblH | PK
KyoKar/ D KP azamarsiabig nacnoptsl /Ilacniopt rpaxnanuna PK
JlokymeHT, () Iler memnekerrin macmoptst /[TacmopT HHOCTPAHHOIO FOCYIAPCTBA
YAOCTOBCPAIOLIN () AsamarTeIFsl sKOK agaMHBIH KyJ1iri /YI0CTOBEpEHHE THIa 6e3 rpakIaHCTBa
1 JIHIHOCTD. () Wlerengixrin KP-1a TypyFa bIKTHApXaTh /BHj| Ha JKUTEIbCTBO HHOCTPAHLA B
PK
Hewmepi/Homep: - ,
Cepus (6ap 6onca)/ Cepus (npu Haruuuu): -
Bepinren kyHi //lara Bergaun: « » 20 x./r
KyxarTer 6epren opran /OpraH, BeIIaBIIUN JOKYMEHT: -
XKapamaputeik Mep3imMi/Cpok IeHCTBUS: «_ » 20 x./r
Tipxey En/Crpana: [0 Kasakcran/Kazaxcra | Aynan/Paiion:
MEKEHXKalbl/ALl | g -
pec Backa en / Jlpyras cTpana Keweci/Ynuua:
pEeTUCTpaIH: - -
— Yiinin Hemepi/ Homep
Oo6ubIc /O0nacTD: oMa:
- [Torepnin Hemepi/Homep
Enni mexen / HaceneHHBIN MyHKT: KBapTHUPAL:
TYPFEUIBIKTH En/Crpana: [0 Kasakcran/Kasaxcra | Aynan/Paiion:
MEKEeH- ° -
Kaiibl/ Anpec Backa ex / Jlpyras cpana Kermeci/Ynuua:
MecTa _ -
KHUTEITHCTBA
_ Yiinig Hemepi/ Homep
O6mbic / O6nacTh: oMa:
- [Torepnin Hemepi/Homep
Enni mexen / HaceneHHBI IYHKT: | kBapTHPHI:
A TaMHBIH KIIT-ra THUECLITIT1 /| O We/la O Kox/Her
ITpunaexxnocts auna K [1/1J1
KJIT-men  Oaiinanbicel  (KyOaibl/3aiibIObl, | [ Mo/la O Kox/Her

KnueHTTiH aThlHaH 3aHABI MaHBI3BI Oap iC-opeKeTTep kacay KYKbIFbIHA KyXar (CeHIMXar, Mypa
TypaJibl KyQlliK, ©3r¢ KyKaT) (OaHKTIK MIOT alry, Kap KbUIBIK KyXaTTapra KOl KO KYKBIKTaphIH KOca
anraHia, OaHKTIK IIOTKA OWIIK €Ty, a3aMaTThIK KYKBIKTap MEH MIHIETTEpPAl KYpy, ©3TepTy KoHE
TOKTaTy)/JJokyMeHT (OBEpEHHOCTb, CBUAETEILCTBO O HACJEACTBE, MHOW JOKYMEHT) Ha IMpaBo
COBEpIIATh IOPUINYECKH 3HAYUMBIC JeHCTBUs OT MMeHu KimeHrta (OTKpbITHE GAHKOBCKOTO CYETa,
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pacnopsbkeHre OaHKOBCKMM CUETOM, BKJIIOYas MpaBa NOAMHCH Ha (UHAHCOBBIX JOKYMEHTaXx,
CO3JIaHKe, I3MEHEHHUE U NPEKpallleHHe IPaX JaHCKUX NpaB U 00S3aHHOCTEN).

Kyxar typi/ Tun - Hemepi/Homep B
JIOKYMEHTA! :
bepinren kyHi — }KaPE}M{IHHBIK
/JlaTa BbIIa4H: mep3imi /Cpok -
. JICUCTBUSL:
i i - Pecimaey opHbl
Kim Gepai/ Kem I e )
BBIJIaH:
odopmiIeHUS

Kazakcran PecnyOnukacbinia 00y KYKBIFBIH PAacTalTBIH KyKar Typayibl manimerrep Kaszakcran
PecnyOnuKachIHBIH PE3UICHT JUIACTEPi YIIIH KOJIIAHBUIAABI (KeTy BHU3aChl, KOII-KOH KapTOYKACHI,
yaKpITIIA OONyABI TipKeymiH e3re Ae Kyouiri)/ CBeneHus O JOKYMEHTE, TMOATBEPIKAAIONIEM TPaBO
npeObiBanusi B PecnyOnnke KaszaxcraH, nmpumeHumo s HepesuzeHTOB Pecnyonmuku Kaszaxcran
(Bpe3aHAs BHM3a, MHUTPALMOHHAS KapTOYKa, WHOE CBHUJCTEIHCTBO PErHCTPALUU BPEMEHHOTO
npeObIBaHMUS )

- bepinren -
Hemepi/Homep: kyHi//lara
BBIJIAYH:
Eﬁiﬁﬁzgm Xang%ILIHLIK
BbIJIauy (IIpU Meg)?»lMl/C?pOK
HAJU4IUH): JIEUCTBUS:

XKeke Tynranap ymIiH KemeHai KbI3MET KOpCceTyre apHajiFaH ochl OTiHim-cayanHaMmara (Oyaan opi —
«OTiHilI-cayaliTHaMa) KOJI KO apKbuibl KineHT MbIHanap Typaisl keniciM Oepeni/ [loanucanuem
HACTOSIIIETO 3asBIICHUS-AHKEThl Ha KOMILJIEKCHOE OOCITy>KUBaHHE Mg (PU3HUECKUX JIHI (Ianee —
«3asBIeHHe-aHKeTay) KIMeHT qaeT cormacue o ToM, 4To:

1. «3aman-bank» Mcnam 6anki» AK-nmarel XKeke Tynrara kemieHIi OaHKTIK KbI3MET KOpPCETy
mapTeIHbIH (0ynaH opi-«lapt») 6apnbIk TananTapbIMeH, COHal-aK baHKTiH pecMu BeO-calThIHIA
(www.zamanbank kz) opHanacteippuFan <«3amaH-bank» Wcmam Oanki» AK onepamusiiapbia
KYPri3yllH JKajmbl MapTTapel Typaibl KarupamapMeH e3 KemiciMiH OUIIIpenl >KOHE OoJiap.ibl
yeoiHbUTFaH [llapTka TyTacTail KOchlUTy OJIBIMEH FaHa KaObuigaiinel. KimeHT conpaii-ak baHkke
[laprTa Genrinenren Toprinmed [llapTka e3repicTep MEH TOJBIKTHIpYJAAp €HTI3yre KeliciM Oepel.
Ocbl apkbutbl «/lepbec aepekTep *koHe osapisl Kopray Typaisl» Kaszakcran PecryOnnkachlHBIH
3aHbIHA colikec OTiHII-cayanHamara Koj KoviraH Kiment (KnuenTrin exiuni, Oynan api - «KinueHTTiH
Oxini») Kazakcran PecryOnukacsl HOpPMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPiHIH TajanTapblHa COMKeC jKoHE
KOPPECIIOHJEHT OaHKTepre THICTI cypay canynap Heri3iHae bankke OTiHilI-cayaiHaMmaga
KOPCETUITeH TyJIFalapAblH JepOec JepeKTepiH JKMHAayFa KOHE OHJEyre, COHJAH-aK YoKiIeTTi
oprasjiapra akmapar Oepyre, OHBIH iHIiHAE AepOec AEpeKTep/l TpaHCHIEKapalblK Oepyre KemiciMm
Oepeni xoHe Kazakcran PecnyOnmkachIHbIH 3aHHAMACBIHAA, OHBIH imIiHAE «KBUIMBICTBIK >KOJIMEH
aJIbIHFaH KIpICTEepAl 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa), TEPPOPU3M/II KapKbIJIaHABIPYFa KOHE Karman
KBIPBIN-KOSATBIH KapyAbl Taparylbl Kap)KbUIaHAbIpyFa Kapchl iC-KUMBLT Typanbsl» Ka3zakcran
PecnybnkachiHbIH 3aHBIHA KO3/ENTeH KaFaainapaa bank KnueHTTiH (He OHBIH OKiJI1) 631 YChIHFaH
aKnapaTbIHbIH Heri3iHje He BaHKTiH Tikenel HeMece YIIIHINI TYJIFajlap apKbUIbl MEMJICKETTIK KOHE
MEMIIEKETTIK eMeC JIEPEKKOpIIapFa Cypay Caixybl apKbUIBI )KEKe JKOHE 03Te JIe ACPEKTep/il KaHapTyFa
(axkTyanu3anusiiayra), Tipkeyre KYKbUIbl €KeHiH pacTaiiibl. Kepceriaren MoniMeTTep e3repreH kesjie
KnuenT 6y Typanel bankTi nepey xabapaap eryre MiHaeTTeHe i / BolpaskaeT cBo€ coriacue co BCeMH
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ycnoBusiMA JIOroBopa KOMIUIEKCHOTO OaHKOBCKOIO OOCHTyXHMBaHUSA Ais ¢pu3ndeckux jui B AO
«Mcnamckuit 6ank «3aman-bank» (manee — «Zlorosopy), a Taxoke ¢ [IpaBunamu 06 00IIHMX YCIOBUSIX
npoBenenus omneparuii AO «Mcnamckuit 6aHk «3amaH-baHK», pa3MemEHHBIMU Ha O(HUIIMAIBHOM
BeO-calite banka (www.zamanbank kz), u npuHIMaeT uX He MHAYe, KaK MyTEM MPUCOCTUHEHUS K
npeioxkeHHoMy Jlorosopy B nenom. KinueHt taxke gaér coriacue banky Ha BHECEHHE N3MEHEHUH
U JomnoJiHeHUH B J[oroBop B mopsiake, ycTaHoBIeHHOM B JloroBope. Hacrosmum, B COOTBETCTBUU C
3akoHoM Pecnybnuku Kazaxcran «O nepcoHallbHBIX JaHHBIX U UX 3amurtey, KimeHt (npencraBurenb
Knuenta, nanee — «lIpeacrasurens Knuenray), nognucaBmuii 3asBiIeHUE-aHKETY, [IPEIOCTABIISIET
banky cornacue Ha cOop 1 00pabOTKy NEPCOHAIbHBIX JAHHBIX JIHILI, YKa3aHHBIX B 3asBJICHUHU-aHKETE,
a TaKKe Ha MpeJocTaBieHWe HH(OpMAnMKU B YIOJIHOMOYEHHBIE OpPraHbl B COOTBETCTBHH C
TpeOOBaHUAMHU HOPMAaTUBHBIX ITPABOBBIX akToB PecnyOmnku Ka3axcran u 6aHKaM-KOppEeCIIOHAEHTaM
Ha OCHOBaHMM COOTBETCTBYIOLIMX 3allpOCOB, B TOM YHCJIE HA TPAHCIPAHUYHYIO Iepenady
NEePCOHAJBHBIX JIaHHBIX, M TOATBEpXkAaeT, 4ro baHk B ciydasX, M[peryCMOTPEHHBIX
3akoHOHarenbcTBOM PecmyOnmukm Kazaxcran, Brmroudas 3akoH Pecnyonmukm Kaszaxcran «O
IIPOTUBOJEHCTBUM Jlerajau3aluyd (OTMBIBAHUIO) JOXOJOB, IOJIYYEHHBIX IPECTYIHBIM IyTEM,
(bUHAHCUPOBAaHHUIO Teppopu3Ma U (UHAHCHPOBAHHMIO PACIPOCTPAHEHUS OPYXKHS MacCOBOTO
YHUYTOKEHHSD» BIPABE OCYILIECTBIATh OOHOBJIEHUE (AKTYaIN3aLHUI0), PUKCUPOBAHUE MTEPCOHATBHBIX
U WUHBIX JIaHHBIX, KaK Ha OCHOBAaHMM HH(OpMaLMH, NpenocTaBieHHOM camuM Kimentom (ero
IIPEJCTaBUTENIEM), TaK U IIyTeM HalpaBieHUs baHKOM 3arpocoB HANpPsIMYIO WM Yepe3 TPETbHX JIMIL
B TOCYIapCTBEHHbBIC U HETOCYIapCTBEHHBIE 0a3bl AaHHBIX. [Ipy M3MEHEHWU yKa3aHHBIX CBEICHUIA
KnueHt o0s13yeTcs He3aMeNIUTeIbHO YBEIOMUTE 00 3ToM baHk.

2. bankrig TapudrepimMen xoHe baHKTIH pecMu callThIHAAa OpHanackaH «3amaH-bank «Mcmam
O6anki» AK omnepanusimapblH OKYPri3yAiH >Kajmbl LIapTTapbl Typanbl EpexeMeH TaHBICTBIM:
www.zamanbank.kz >xone omapmen kemiceni/ Osnakomien ¢ Tapudamu banka u IlpaBumamu 06
001X ycnoBusax nposeneHus onepanuii AO «Vcnamckuit 6ank «3amaH-bank», pa3MeIEHHBIMU HA
odurmansHOM caiite banka no aapecy: www.zamanbank.kz, u cornamraercs ¢ HUMH.

3. bepinren MonmiMeTTEpIiH AYPHICTBIFBIH KOHE TOJNBIKTBIFBIH KYQJIaHIBIPAbl KOHE KEHUIIIK
Oepeni, COHai-aK OChI OTIHIMI-CayalHaMa a KOpCeTUIreH TyFanapaan Jepoec nepekTep MeH e3re
Jie aKnaparTbl Oepyre KeJiciM ajfaHblH pacTaiiipl/ 3aBepseT U TrapaHTUPYET JOCTOBEPHOCTb U
MOJIHOTY TPEJOCTABIEHHBIX CBEACHMM, a TakKe TIOATBEPXKIAeT, 4YTO IOJy4YWJ COIVIache Ha
MPEJOCTaBIEHUE NEPCOHATIBHBIX JAHHBIX M MHOM HMH(GOpPMALMU OT JIMI], YKa3aHHBIX B HACTOAIIEM
3asiBIIEHUU-aHKETE.

4. «3aman-bank «Mcnam Ganki» AK-Ha ochkl eTiHiII-cayalHamMaga KIMEHT KOPCETKEeH
mamimertepail Kazakcran PecnyOnmkachiabiH KyKbIK KOpFay *oHE ©3re JIe OpraHaapbiHa OJapblH
Tanalbbl OOMBIHIIA, MIETENIIK KOPPECIOHJIEHT-0aHKTEep/IiH Cypay canyiaapbl OoMbIHINIA, COHIAN-aK
FATCA xone CRS TtananTapbiHa coiikec Oepyre o3 KenliciMiH oHE pyKcaTblH Oepeni/ [[aér cBoé
coracue M pasperieHue Ha npenocraBieHue AO «Mcmamckuilt OaHk «3amaH-baHk» cBeneHui,
yKka3zaHHbIX KineHTtoMm B HacrosiieM 3asBICHUH-AHKETE, B MIPaBOOXPAHUTEIbHbIE U MHBIE OPIraHbI
Pecny6nuku Kazaxctan no ux TpeGoBaHUIO, 10 3alpocaM MHOCTPAHHBIX 0aHKOB-KOPPECIOH/ICHTOB,
a Taxxe B cooTBeTcTBUU ¢ TpeboBaHusMu FATCA u CRS.

5. Ocpl IlapT menOepinae ambpUiFaH 0aHK MIOTHI (IIOTTaphbl) KbIJIMBICTHIK JKOJIMEH aJbIHFAH
KipicTep/ll 3aHAAacThIpy (KBUIBICTATY) >KOHE/HEMECe TeppOpPU3M[I Kap>KbUIAHIBIPY JKOHE Karran
KBIPBIN-KOSTHIH Kapy/bl TapaTyibl Kap>KbLIaHbIPY MaKCaThIH/IA MaiilaaHbIIMANTBIHBIH pacTai b/
[TonTBepkaaer, uro GaHKOBCKH (€) cu€T(-a), OTKpBITHIN(-€) B paMmkax Hacrtosimero /loroBopa, He
OyneT(-yT) HCIIOIB30BATHCS B LIEJSIX JIETaTU3aliy (OTMBIBAHHS) JI0XO/I0B, TOJYYEHHBIX IPECTYITHBIM
nyTéM, W/Waul (UHAHCUPOBAaHUS TeppopusMa U (PUHAHCHPOBAHUS PACHPOCTPAHEHUS OPYXKHUS
MacCOBOI'0 YHUYTO)KEHUS.

6. Ocpl apt menOepingae ambuiFad 0aHK (€) MIOTHI(-1aphl) KICIKEPIIIK, aJJBOKATTHIK HEMECe
KEKe HOTapHAaTTBIK KbI3METKE, ©31H-631 )KYMBICTIEH KAMThIFaH1apFa apHaJIFaH apHayJlbl CAJIbIK PeXXUMI
nIeHOepiHeri KbI3METIIeH, COHJIail-aK JKeKe COT OpBIHAAYIIBICBIHBIH HEMece KCiOM MeauaTop/iblH
KbI3METIHE OalIaHBICThl ONepalUsuIapAbl Ky3€ere achlpy YIUIH MaiadaHbIMAUTBIHBIH pacTanbl/
ITonTBepknaer, uro GaHKOBCKHiA (€) cu€T(-a), OTKPHITHIN(-€) B pamkax Hacrtosimero /loroBopa, He
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OyneT(-yT) MCHONB30BaThCS JUIS OCYHIECTBICHHS ONEpanuii, CBSI3aHHBIX C MPEANPUHIMATEIbCKOH,
aJIBOKaTCKOW MJIM YaCTHOM HOTapHAJIbHOW JAEATEIbHOCTBIO, EATEILHOCTHIO B paMKaX CIEelHUaIbHOTO
HAJIOTOBOTO PEXXKMMa JUIS CAMO3aHATHIX, a TAK)KE C AEATEILHOCTHIO YaCTHOTO CYZI€OHOTO HCIIOTHUTEIS
WIH PO ECCUOHATFHOTO MEHATOpA.

7. baHk ochiHIall yIIiHIN TyJIFajJapMeH e3apa 1C-KUMBLUI jKacaFraH jKarjaaija OaHK eHIMICpiH
inrepinery OOMBIHIIA KBI3METTEP KOPCETETIH YIIIHIII TYJIFajapra ©3iHiH gepoec NepeKTepiH YChIHyFa
o3 kenicimin 6epeni/ JIa€t cBoE cornacue Ha MPEOCTaBICHUE CBOMX MTEPCOHAIBHBIX JAHHBIX TPETHUM
JIMIIaM, OKa3bIBAIOLINM YCIYTH 110 MPOABIKEHNUIO OAHKOBCKUX MIPOIYKTOB, B CIIy4ae B3aUMOICHCTBHS
banka ¢ TakuMH TPETHHMU JTUIIAMH.

8. TeneM KapTOukachlH MaiiajgaHy Ke3iHZIET! KayilcCi3[iK epexenepiMeH TaHBICTBIM. Pykcat
eTIJIMEreH omnepanusuiap TyblHAaraH skargaiga Knuent bankke marsiMpaHOaizpl skoHE OfaH 9pi
6onmaiinel/ O3nakomiien ¢ [IpaBunamu 6€30MacHOCTH NPU MOJIB30BAaHUM IUIATEKHON KapTOukoid. B
cilydae BO3HHMKHOBEHUS! HECAaHKIIMOHMPOBAHHBIX onepanuii KinueHT nperensmii k banky He nmeer n
B JJAJIbHEUIIIEM UMETh He OyJieT.

9. bankrin Kasakcran PecnyOnukachl 3aHHaMachIHBIH XKOHE iMIKi KY)KaTTapbIHBIH TaJalnTapblH
CaKTay MaKCaThlH/Ja KBUIMBICTBIK J>KOJIMEH AaJbIHFaH KipicTepi 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATYFa),
TEPPOPU3M/II Kap>KbUIAHABIPYFa KOHE JKaIIai KbIPBIT-KOSTHIH Kapy/abl TapaTyabl Kap>KbUIaHbIpyFa
Kapchl  iC-KMMBUI ~ JKOHIHIETI JKYMBIC  TOpTiIOiH  periaMeHTTEHTiH  BaHKTIH  KYKBIFBIH
KaObunaiapl/[Ipuanmaer npaBo banka, B memsx coOmoneHus TpeOOBaHMN 3aKOHOAATEIbCTBA
Pecnyonuku Kazaxcran u BHYyTpeHHHX JOKYMEHTOB baHKka, periaMeHTHPYIONIUX MOPSA0K paboThI IO
NPOTUBOACHCTBUIO JIeraau3aluy (OTMBIBAHHIO) JIOXOJOB, IIOJNIy4CHHBIX IIPECTYIHBIM IIYTEM,
(UHAHCUPOBAaHHUIO Teppopu3Ma © (UHAHCHPOBAHHIO PACIPOCTPAHEHUS OPYKHS MacCOBOTO
YHUYTOXKCHHSL:

9.1. Knuenrren baHKTIH miKipiHIIE, KIMEHTKE OAHKTIK KbI3MET KOPCETY VIIIH KaXeT Ke3 KelreH
KY>KaTrTap/bl )KoHe (HeMece) aKnapaTThl Tajlall €Ty, OHbIH ilIiH/Ie erep OyJI KIHeHTKE OaHKTIK KbI3MET
KOpCEeTy VIIIH Tajal eTiice, OChbl KyKaTTap MEH aKMaparThl YIIIHIIN TyJIFanapra (COHBIH iIIiHAE,
0ipak OHBIMEH IIEKTeIMEH, KOPPECTIOHIEHT OAaHKTEp MEH Kap>Kbl MOHUTOPHUHI1 CYOBEKTLIEPiH Koca
anranna) oepy/ Tpebosars ot Kimenra mroOble MOKYMEHTHI U (WIM) WHGOPMALUIO, KOTOPEIE, MO
MHeHuto banka, HeoOxoauMel st oka3aHust KimeHTy 0aHKOBCKHX YCIIYT, B TOM YHCIIE TepeaBaTh
9TH JOKYMEHTHl M HWH()OpPMAIMIO TPEThUM JIMIAM (BKJIIOYAs, HO HE OTPAaHWYHBASCh, OaHKH-
KOPPECHOHJEHTbI U CyObEKThl (DMHAHCOBOIO MOHMTOPHHIA), €CIIM 3TO TpelyeTcs A OKa3zaHHs
Kinnenty 6aHKOBCKOHM yCITyTH.

9.2. bankTiH imki nponecrepineH, Kasakcran PecryOiukacsl MeH e3re e enjep 3aHHaMachIHbIH
TaJanTapblHaH, COHJAH-aK  XaJblKapaJlblK  YHWBIMIAP MEH  KOPPECHOHICHT-OaHKTEpPIiH
YCHIHBIMAAPBIHAH TYBIHAAWTHIH KIHMEHT Xypri3eTiH omnepanusiiapra Oenruni Oip Tajmanrtap, ThIMbIM
caiyjaap MEH LIeKTeynep eHri3uicid / BBonuTs onpenenéHHble TpeOOBaHMs, 3aPEThl U OTPaHUYEHUS
K Oneparusm, NpoBoJuMbIM KimeHToM, BhITEKaroIne U3 BHYTPEHHUX IponeccoB banka, TpeboBaHmi
3akoHOnareabcTBa Pecnyomuku Kasaxcran v MHBIX CTpaH, a TaKkke PEeKOMEHIANi MEeKTyHApOIHBIX
OpraHu3anyii 1 6aHKOB-KOPPECIOHCHTOB.

OTiHilI-cayalHaMaHbl TONTHIPY KYHI /[lata | «__ » 20_x./T.
3anoiHeHus 3asiBICHUs-aHKEThI

Banx 6enimwenepi apxviivt bankmik Kvizmem Kkopcemy Kesinoe Konoanvliaowl)/[Ipumensemcs npu npedocmaesieHuu
bankosckux ycuye uepes omoenenus banka)

T A ©/01N0._ -

Knnent/Knnent

Komnsl/ [Tognuck -

OrTiHimI-cayaTHaMaHbl TOJNBIK TOJNTHIpYFa
JKOHE MOJIIMETTEPIIH nypeicThiFbH | T. A. ©./0.1.0. -
TEKCepyre JKayanThbl OaHK
KbI3MeTKepi/PaboTHIK banka,
OTBETCTBEHHBIM 3a mnosiHoTy 3anosHeHus | Konwl/Iloanuch -
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3aaBlIEHUA-aHKETEI
JIOCTOBEPHOCTH CBEJCHHI

u MIPOBEPKY

Oumuannaeiy  arayel /  HaumenoBanue

dunmana

Bemimute OacubIChl/ PykoBomutens | T.A.O./®.1.0 =
noJipa3ieneHus

Komsl/ [Tognuck

(Kawwvikmvixman 6aHkmix Kvlzmem Kopcemy icyiienepi apKblivl OAHKMIK Kbizmemmepoi KAWbIKMAH YCbIHY Ke3iHOe
Konoanuvinaov)/(llpumensemes npu npedocmagnenuy OAHKOBCKUX YCye YOALEHHbIM CHOCOOOM NOCPEOCHBOM CUCHmeM

OUCTNAHYUOHHO20 OAHKOBCKO20

00CIYAHCUBAHUSL).

Ocol kyxkarka KnueHntTiH TenedoH HeMipiHe OarbITTajafaH IWHAMHKAIBIK Oip perTik (Oip>KOJFbI)
KOATHI TalajaHa OTBIPHIT KON KOHbUIAbI/HacTosmuii TOKyMEHT MOANMCAH C HCHOJNb30BAHUEM
JUHAMHYECKOTO OJHOPA30BOTO (E€AMHOBPEMEHHOI0) KOZA, HANpaBIEHHOIO Ha HoOMep TenedoHa

(xyHi/nara , YaKbITBI/BpeMs (UTC +5)).
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«3aman-0ank» HMciaam Oanki» AK
JKEKe TYJIFajapra apHallFaH KemeHi
OaHKTIK KbI3MET KOPCETY IapThiHa |-
a koceimma/ I[lpwioxenue l-a
JloroBopy KOMIUIEKCHOTO
ZAMAN BANK OAHKOBCKOTO  OOCITY>KHBaHUS A

¢uszuueckux aur B AO «Mcnamckuii
0aHK «3aMaH-0aHK

«3aman-bank» Uciaam 6anki» AK-1a skeke Ty Iranapra KemeHai 0aHKTIiK KbI3MeT
KOpCeTy IIAPThIHA KOCBLILY TyPaJibl OTIHilI

3asiBjieHNEe 0 MPUCOETHHEHUH
K /l0oroBopy KOMILIEKCHOT0 0AHKOBCKOI'0 00C/IY:KUBAHUS
s pusudeckux jgun B AQ «Mceaamceknii 6ank «3aMaH-0aHK»

KanenT Typanasl MasimMerTep / CBeleHUsI 0 KJINEHTe

Teri, aTbl, okecCiHiH aThl (0OJIFaH Xxarmana)/

damunusi, UMs1, OTYECTBO (IIPU HATIYUH) MONLIK/NOTHOCIbIO
KCH/MHNH:

PesunmenTrix oenrici/IIpusHak | [ Pesynent/Pesunent
pe3ueHTCTBA

O Beitpesunent/HepesuneHT
Pesunenrrik e/
CrpaHa pe3uJeHTCTBA

OrinemiH (kaxerTiciH kepceTiHi3)/IIpomy (ykakuTe Heo0X0IUMOe):

1. 0O Baukmix wiom auiy /OmKpoims 6aHKOGCKUIL cuem:
ot Typi/Tum cuera: [0 Areimparer mot/Tekymuii cuet ([l
Backa/[Ipyroii
ot BamoTacel/Bamota cuera: [ KZT 0 USD 0 EUR

Hllomxka Kbizmem Kopcemy yuiin komuccus/Komuccusa 3a oocayrncusanue cuema

banxkmiy ~ unmepnem-pecypcoinoa  (www.zamanbank.kz)  opuaracmweipviiean  bank
mapugpmesspine catikec/ Coenacno mapugpam banka, pasmeweHHbiM Ha uHmepHem-pecypce banka
(www.zamanbank.kz)

2. U TeJem kapToukachliH WIbIFapy/ Beinycmume naamedsicryro Kapmouky

TerneM kapToukacel Typasl aknapar/HpopMaius o miaTe:KHOH KapTouKe:
[ Mastercard Platinum;
O

3. O Moounsai kKochIMIIaFa KoOJKeTIMALTIKTI ycbiny / Ilpedocmasums oOocmyn K
Mobunvrnomy npunioxcenuro

KBK owcytiecine  kipyee apuanean  Oaiilanvic +7 -
menegonvt  /Kowmaxmuwiti  meneon  0as
ocyuwecmenenus exooa ¢ Cucmemy 6O

83


http://www.zamanbank.kz/
http://www.zamanbank.kz/

«3aman-bank» Mcnam banki» AK >xeke TyiFanapra apHalFaH
KeeH i OaHKTIK KBI3MET KOPCETY IIapThI

«3aman-bank» Mcmam 6anki» AK-marel )keke TYIFaIapFa KeIIeH i OaHKTiK KbI3MET KOPCETY IIapThIHA KOCBLTY
TypaJjbl ocbl OTiHinIKe (OyaaH api — «OTiHII) Ko KO0 apKbuibl Kiuent/ [loonucanuem nacmosuje2o
3asenenus o npucoedunenuu k J{02080py KOMNIEKCHO20 6AHKOBCKO20 00Cayxcusanus gusuieckux auy 6 AO
«Hcnamexuil 6ank «3aman-6anky (Oanee — «3anenenuer) Knuenm:

1. «3aman-banr» Henam oankin AK-noin sicexe myneanapea KeuieHoi 0AHKMIK Kplzvem Kepcemy wiapmoltna (Oyoan api —
Hlapm) Kocouizanvin  pacmaitovl. Amanzan  Illapm  bankminpecuu  caimoinoa  (www.zamanbank.kz)
opHanacmuipoiizan ycone  Kasakcman — Pecnyonukacel Azamammelx, — Kodekciniyy — 389-0abvinoa  Ke30enzen
MapMInNeH euKaHOail ecKepmyJiepci3 OHblY, MWIANMAapbIH MoK Kollemoe Kaoouioaiuost | noomsepoicoaem ceoe
npucoedurerue K, /J02080py KOMIIEKCHO20 DaHK0BCK020 0bcycusanus gusuveckux iy AO «Hcramckuti 6ank «3aman-baniy
(Oanee — [locoeop), pasmewernomy Ha oguyuansrom catime Barxa (Wwww.zamanbank .kz) u npurumaem ezo ycnosust 6 nonrom
obveme 0Oe3 Kaxkux-mubo 02080poK 6 nopsioke, npedycmomperHom cmamveti 389 I padsicoarnckoeo kodexca Pecnybmuxu
Kazaxcmar;

2. Ocvt Ominimke KonkKovizanza Oeutin  Knuenm Illapmmuviy  mananmapsiven  (omviry iwtinoe  Illapmmoiy
wicvlpamac 6onizi  6onvin  mMadbLUIAMBIH OapvlK,  Kocbimuanapvimen), «3aman-banky  Hcnam oankin  AK-
HbIH ONEPAuUANAPObl  HCYPRI3Y0in Jcannsl  mananmapsl mypanst Kaeuoanapovimer, bankminy Tapughmepinen cone
Bankmin pecmu caiimvinoa (www.zamanbank.kz) oprnanacmuipeinzan 3ze 0e KyycammapmeHn mMaHbICKAHbIH, 01apObIH
MA3MYHbIH MYCiHemiNIH, 01apObly  mananmapvin Kadvuoaumoinbin  scone  Illapmma Kke3oenzen  dcazoaiinapoa
Jrcone mapminnen banxk mapanvinan Lllapmka  032epicmep MeH mMOIbIKINGIPYIAP  €HZBy  Mapmidimen KeticemiHin
pacmaiiont | noomeepoicoaem, 4mo 00 ROONUCAHUS. HACMOAUE20 3aA&TIeHIUs. O3HAKOMIIEH ¢ yerosusimu Jlo2osopa (8xmoqas éce
€20 NPUTIOJICEHUS], ABTAIOUUMUCS HeObeMTeMOlL Yacmbio [ocosopa), Tpasunami 06 00ujux ycio8usx nposeoers onepayuli
AO «Hcnamcxui banx «3aman-banxy, Tapugamu Barka u uHbLMU OOKYMEHMAMY, PAIMEUEHHbIMU HA OUYUATbHOM catime
banka (ww.zamanbank.kz), nonumaem ux codepoicanue, npunumaem ux Yciosusi U Co2nauiaemcst ¢ NOPIOKOM 6HECeHUs.
Banxom usmenenuti u dononnenuti 6 /Jo2oeop 6 criyuasx u nopsoxe, npedycmompenHsix J{o2080pom.

3. Kazaxcman Pecnyonuxacoinviy «/lepoec depekmep jicate onapovl Kopeay mypaisly 3anpina caiikec, Knuenm bankke
O3iHIH Oepbec depexmepiH, conoaii-ax, Knuenmmiy Oankmix Kplzmemmepoi any uteHobepinoe
JCOIHBLIAMbIH OMIHIWIMEDPIHOe, CAYATHAMANAPBIHOA JcaHe 032¢ Oe Kpycammapwinoa bankke ycvinvinzan mynzanapoviy
Oepbec depekmepin rcunayea, oHoeye, caKkmayza, NAoAIanyza, oepyze, OHbIH iulinoe MpaHcUIeKapaivlk, depyze Kenicimin
Oepedi rncone depbec oepexmepi bankke ycolHvliamuln mynanapobiy 0epoec 0epeKmepin depyze Kenicimoepin, MyHoai
Kenicimoepoi any Kazaxcman PecnyOnuKkacoiHblH 3aHHAMACLIHOA MATAN emiiemin Hea20ainapoa, WizaHblH pacmaiiobl.
Knuenm kepceminzen Oepoec depekmepoi sncane o032e 0e axnapammul Kazaxcman Pecnyonuxkacoinsly, 3aHHAMACLIHOG,
FATCA, CRS mananmapuvinoa, bankmin Kpizmemine Ko0GHLIIAMbIH WiemeTl MEMICKEMMEPIHiH 3aHHAMACLIHOA JHCIHe
bankmin iWKi KysrcammapbiHoa Ke30e/12eH Heazoailiapoa, Kenemoe HeaHne mapminnen MemieKemmiK opzaHoapea, KyKblk
Kop2ay — Op2aHOGpbIHG, KOPPECNOHOeHM-OaHKmepze, COHOAU-aK o32e0e myneanapea, owHvly iwinde bankke
KbIZMem KOpPCememin yulinuii mynanapea, COnbly, iutinde OanKmix oHimoepoi incepinenty 0oilbIHuIA KbI3MEm KOPCEememin
mynzanapea ycoinyea Keiicin oepedi | B coomsememeuu ¢ 3axonom Pecnybnuru Kazaxcman «O nepcoHambHbix OaHHbIX U Ux
sawumey Oaem bauky coenacue Ha coop, oOpaboOmKy, XpaueHue, UCNOIL308aHUE, NEPEOAH), BKIHOYASL MPAHCZDAHUYHYIO
nepeoayy, C80UX NEPCOHATLHBIX OAHHbIX, d MAKHCE NEPCOHWILHLIX OaHHbIX JUY, C8e0eHUs O KOMOPbIX NpedoCmagieHbl
Knuenmom banky 6 3as6neHUAX, aHKeMAax U UHbIX OOKYMEHMAX, NPeoCmasisAeMbixX 8 PAMKAX NOTYYeHUs ODAHKOBCKUX YCiye, U
noomeepa+coaen, 4mo NOJY4UIL CO2TACUSA TUY, NEPCOHATbHbIE OaHHbie KOMOopbIX npedocmaenaomcs banky, 6 ciyuasx, koeoa
noyueHue maKux coanacutl mpebyemcs sakonooamenscmeom Pecnyonuxu Kazaxcman. [laem coenacue na npedocmaenenue
VKA3aHHBIX NEPCOHAIbHBIX OAHHbIX U UHOL UHGOpMayUU 20CYO0apCMEEHHbIM OP2aHAM, NPABGOOXPAHUMETbHIM OP2AHAM,
OAHKAM-KOPPECNOHOEHIAM, A MAKICE UHBIM JIUYAM 8 CIVUASX, 00beMe U NOPSOKe, NPedyCMOMPEHHbIX 3AKOHOOAMETbCMBOM
Pecnybnuru Kasaxcman, mpebosanusamu FATCA, CRS, 3aKkoHOOamenbcmeom UHOCHPAHHBIX 20CY0apCmeG, NPUMEHUMBIM K
Oesmenvrocmu barnka, u eHympernnumu doxkymenmamu banka, a maxoice mpemvum muyam, oxasviearowum bauky yenyeu,
BKIIFOUAA YCIIY2U O NPOOBUNCEHUIO DAHKOBCKUX NPOOYKIMOS.

4. Knuenm Kazaxcman PecnyonukacbinblH 3aHHAMACLIHOA, OHBIH iiHOe «KbUIMbICIbBIK HCOSIMEH anbIHZAH Kipicmepoi
3anoacmuipyea (HColibIcmaniyea), meppopusmoi KApIHCoLIAHObIPYEA JHCIHE HCANNALL KbIPbIN-)COI0  KAPYbIH Mapantyobl
Kaparcolianovipy2a Kapeol ic-xumbln mypanvyy Kazakcman Pecnyonukaceinviy 3anvinda Ko3oenzen jcazoainapoa, bank
Knuenm mypanvt 0epbec sncane o032e 0e manimemmepoi Knuenmmin (oHviH oKininin) 03i ycvlnzan aknapam Hezizinoe,
COHOQII-QK, MEMJICKEMMIK JCoHe MEMICKEMMIK emec aknapammelk, Jicyiienepee (0epekmep dazanapving) mixenei
JHcane (Hemece) ywiHui mynzanap apkolibl CYpay Caiy HCOabLMeH HCUHAYObl, MeKcepyOi, HCaHapmyovl (03eKmeHoipyoi),
mipKeyoi scane onoeyoidcyseze acvipyea KyKbuivl ekenin pacmaiovt | Tloomesepoicoaem, umo bank enpase 6 ciyuasiy,
npedycmompenHvix  3axonooamenscmeom Pecnyonuxu Kazaxcman, exmouas 3axon Pecnyomuxu Kasaxcman «O
NPOMUBOOSIICIMEUL lecau3ayuu (OMMbIBAHUIO) O0X0008, NOTYUEHHBIX NPECHTYNHbIM HYmeM, PUHAHCUPOBAHUIO MEPPOPUIMA U
QUHAHCUPOBAHUIO PACHPOCHPAHEHUS OPYIHCUSL MACCOB020 VHUUIMONCEHUS), OCYWECMEsiMb COOp, NPOBEPKY, 0OHOBNeHUe
(axmyamuzayuro), urcuposare u 06pabomKy NEPCOHAILHLIX U UHBIX céedeHull 0 Kiuenme Kaxk Ha OCHO8aHUU UHGopmayuy,
npedocmagnenHou camum Kmuenmom (e2o npedcmasumenem), max u NOCPeOCME0M HANPAGTICHUS 3aNPOCO8 HENOCPEOCMBEHHO
U (W) yepes mpemvLx iuly 6 20CYOaAPCMBEHHbLE U HE20CYOAPCMEEHHbLe UHGOPMAYUOHHbIE cucmembl (Dazbl OaHHBIX).

5. bankKe yCbIHbUI2AH MATIEMENMEPOIH, MObIKIMbIZbIH, OYPBICINBIZbIH HCIHE 03eKMIIZIH KYIaHObIPAObL HcaHe KeninoiKk
Oepedi | 3asepsiem u 2apanmupyenm noIHONY, 0OCMOBEPHOCIb U AKMYATbHOCTb C6e0eHUl, NPe0oCmasieHHbIx PaHky.
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6. Ocot Hlapm wenbepinoe awvlizan 6ankmix wommapowy | [loomsepoicoaem, umo 6aHKOBCKUe CHema, OMKpPbIMbie 8
pamxax Hacmosuyezo [locosopa, He 6y0ym UCHob306amvcs:

®  KbUIMBICINGIK JICOTMEH  QTbIH2AH KIpicmepoi  3anoacmoulpy  (dicblivicmamy) dicaHe (Hemece) meppopuzmoi
KapyCoUIaHObIPY HCIHE HCANNAll  KbIPLIN-)ICOI0 KAPYbIH  MAapamyobl Kapiycolianowvlpy maxcammapoinoa | 6 yewsix
Jleeamu3ayuy - (OMmbl8aHUsl) 00X0006, NOMYYEHHBIX NPECIYNHbIM NyméM, Ui DUHAHCUPOBAHUL MeppopusMa U
DUHAHCUPOBAHUA PACNPOCIPAHEHUSL OPYHCUS MACCOBO20 YHUUMONCEHUS,

®  KICINKepJiK KbI3MemKe, 03iH-031 HCYMbICHEH KAMMbIZAHOGD YWIH GPHATIbL CATLIK PEXCUMI LeHDepindezi KbiI3MemKe,
HOMAapuammolK, KbI3MenKe, d08OKAMMUBIK, KbI3MENKe, AMKapyuibLIbIK KyHcammapobl opblHOAy HCOHIHOeZi KbIaMemnKe,
Meouauus mapmioimen 0aynapost pemmey HcoHiHOe2i KbI3MemKe 0aiiaHbICHbl ONEPAUATIAPObL HCY3e2e Acbipy YUl
RANOAIAHBLIMATIMBIHbIH PACMAiIObL | 07151 0CYWecmaIeH st ONEPayul, CEA3aHHbIX C NPEONPUHUMAMETILCKOLL OeSTMETbHOCIbIO,
OesTMEbHOCIbIO 8 PAMKAX CHEYUATILHO2O HATIO20B020 PENCUMA OISl CAMO3AHAMbIX, HOMAPUATILHOU  OesimeTbHOCHIbIO,
A0BOKAMCKOU  OesIMETbHOCIbIO, OESIMEILHOCHIbIO N0 UCHOTHEHUIO UCHOTHUMETbHBIX OOKYMEHMOo8, OesmeTbHOCIbIO NO
VPe2yupoBaHUIo Cnopos 8 NopsioKe Meouayul.

7. Knuenm  Kaszakcman  PecnyOnuKacolHblH 3aHHAMACHIHBIY, —~— MHCOHE  KbULMBICIMBIK HCOIMEH  G/IbIHAH
Kipicmepoi 3anoacmuipyea (HCoLiblCamyea), meppopusmoi KapicoliaHObIPY2a HCIHE HCANNAUL KbIPbIN-Jicol0 KapyblH
mapamyovt KapocbUiaHobIpya Kapeol iC-KUMbBLT HCOHIHOEZE HCEMBICIbL YHLIMOACHbIPY Mapmioin pemmeiimin bankmin
WKL Kposcammapuiniy, mananmapvin cakmay maxcamotnoa bank | Tloomesepoicoaem, umo bank enpase, 6 yewsix
cobmooeHuss  mpebosanuli  3akoHooamenscmea  Pecnyonuxu  Kasaxcman u  enympennux — Ookymenmos  banka,
PeIAMEHMUPYIOWUX NOPSIOO0K PabOmbL O NPOMUBOOEUCIBUIO JIe2AU3aYyUU (OMMBIBAHUIO) O0X0008, HOJIYYEHHBIX NPECHYNHbIM
nymem, (PUHAHCUPOBAHUIO EPPOPUIMA U (IUHAHCUPOBAHUIO PACHPOCIPAHEHUSL OPYIHCUSL MACCOBO20 YHUUMONCEHUSL:

o Knuenmmen 6aHKmIK Kblaemmep KOPCemy Yudin Kajicen 0en ecenmeiimin Ke3 KejleeH Kyicammapobl ycane (Hemece)
aknapammel manan emyze, conoau-ax Knuenmke oOankmix Kpizmem Kopcemy YuliH Kadcem 0onan Heazoaioa
OCbl Kporcammap MeH aKknapammul yuiinui myneanapea (OHulH iwinoe, Gipax, onapmeH uiekmenmeil, KOppecnoHOeHm-
Oankmepze jicare KapacoUIbIK MOHUMOPUHZ CyObekminepine) bepyze KyKvuiwvl exenin | mpebosams om Kuenma moowie
OOKyMeHmbL U (W) uHGhopmayuio, Komopsle, o MHeHuo barnka, Heodxoouml st oxazarust Knuernmy 6ankosckux ycuye,  mom
yucne nepeoasamv My OOKYMEHmbl U UHQDOpMAYUr0 mpemvum JTUYam (6KIH0UAs, HO He OSPAHUHUBAACH, OAHKU-
KOpPPecnoHOeHmbl U CYObeKNIbl QUHAHCOB020 MOHUMOPUHEA), eC/iu 3mo mpedyemcs 0 okasanus Kuennty 6ankosckoul ycyeu,
o  Kazakcman PecnyOnuKkacblHbly, 3aHHAMACHIHGbIH, COHOQU-AK XWILIKAPWILIK YUbIMOAD MeH KOppPecnOHOeHm-
OaHKmMEPOIN  YCbIHBIMOAPLIHGIY malanmapvina Hezizoenzen Knuenm cypeizemin onepayusnapza oOencini  0ip
mananmapobl, MulbIMOApObL HCIHe uieKme)epoi denzineyee KyKblibl eKeHin pacmaiiovl | ycmanagnueams onpeoeieHHble
mpebosanus, 3anpembl U OPAHUYEHUs K onepayusm, npoeooumbim  Kiuenmom, obycroanentbie  mpeoosanusimi
saxkoHodamenscmea  Pecnyomuxu  Kasaxcman, a marce peKOMEHOAYUI MENCOYHAPOOHbIX OpeaHUu3ayutl. U OaHKOs-
KOppecnoHOeHmos.

8. Ocvt Ominiwike Kon Kouzanza oeiin bank Knuenmke oankmix oHimoep scone onapobl YCbIHY MAGnmapsl mypaisl
MonblK, OYpbiC, MYCIHIKMI JHCIHE HCAH-IHCAKMBL  AKNAPAMMbl, OHbIY [WiHOe O0NapObIH eneyli  mananmapoiH,
mapanmapovly KYKbIKInapel ~ MeH  MiHOemmepiH, KOJ10aHbLiamoin Monuepnemenepoi, mapughmepoi,
Komuccuanapowl yeane o3ze 0e monemoepoi, uiekmeynepoi, Minoemmemenepoi opoiHOamayOblty bIKMUMAan mayekenoepi
MeH candapvin, condaii-ax, Knuenmmin 0ankmix Kpizvemmepoi any mypansl CaQnaibl uiewiim Kadblioaybl yulin Kaj cemmi
o3ze Oe manimemmepoi JCOIH2AHBIN PACMAiiObl. Knuenmxe Kepceminzen aknapamnen manvicyea,
Kadrcemmi mycindipmenep anyea sncone ocol Lllapmmur srcacacy mypanst wiewtiv  Kadblioayea Hcemkiiikmi  yaKoim
oepinzen | [loomeepoicoaem, ymo 0o noonucanust Hacmosiue2o 3asgnenust bankom npedocmaenena nonHas, 00CmMOBEPHAs,
NOHAMHAAL U UCHEPNbIBaIowas UHGOpMayus 0 OAHKOBCKUX MPOOYKMAX U YCIOBUAX UX Npe0OCMAGNIeHUs], GKIOYAs UX
cywecmeeHHbvle YClo6Us, npasa u 0OS3AHHOCU CIOPOH, NPUMEHUMbIE CIABKU, MApUbl, KOMUCCUU U UHbIE NIAMEHCU,
02PaHUYEHIS, BO3MOCHBIE PUCKU U NOCTIEOCTBUS HEUCNOTHEHUSL 00A3aMETbCMS, d MAKMHCEe UHbIE C8E0eHIs, HeobX0O0uMble O
npunsmust Knuenmom ocosHannoeo pewieHust 0 noayueHun Oankoeckux ycuye. Knuenmy ovino npedocmaeneno docmamoynoe
epemsi OISl O3HAKOMIICHUS. C YKA3AHHOU UHQOPMAyUell, NoJyHeHus HeoOXOOUMbIX PAZbSACHEHUN U NPUHAMUSL PEWeHUs. O
3aKmoueHuu Hacmosiwezo J{oeosopa.

OTIHIWTI TONTHIPY KYHI /Jama 3anoanenus
3asenenus

« » 20 XK./T.

Knueut/Knuenm T. A.O./®.H.O.

Komwl/ IToonuce

OTIHIIITIH  TOJBIK TOJNTBIPBLUIYBIH  JKOHE
MOJIIMETTEpIiH  AYpbICTHIFBIH  Tekcepyre | T. A. ©./ @.HU.0O.
JKayanTbl OaHK  KbI3MeTkepi/  PabomHuk
banxa, omeemcmeennwiti  3a  noanomy | Konwl/ [Tognuck
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3anonnenus  3asenenus
00CMOBEPHOCIU C8e0eHUlL

U NpoBepKy

Owmanneiy arayel / Haumenosanue gunuana

Bemnimire OacIIbIChl/
noopaszoeneHus

Pyxosooumens

TAD./ ®.U.0.
Komnsl/ Iloonucw

M.0. (bonzan dcazoatioa) /M.IL. (npu Haauywuu)
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«3aman-6ank» Hcmam  Oamki» AK  keke
TYJIFajapra apHajfaH KemleHAl OaHKTIK KbI3MET

z A M A N BA N K KopCETy IapThIHA 2-KOCBIMH_Ia

TOJIEM KAPTOUKACBHIH MAHJAJTAHY KAFUJIAJIAPHI

Ocpl TeneM KapTOYKAachblH Maijanany karumanapbl (OynaH opi - Karumpmamap) tenem
KapTOUKaChIH Kayillci3 maiijanany TopTiOl MeH MIapTTapblH alKbIHIANAbI, OJap/bl caKTay OHbI
naiiananyra OaillaHBICTBI TOYEKeN APl OapbIHIIA a3alTy YIIiH KaXeT.

Ocwi Karnnanap «3aman-bank» Mcinam 6anki» AK-MeH jkacanaTblH jKeKe TYIFanap YIIiH
KeIIeH 1 OaHKTIK KbI3MET KOPCETY MIAPTHIHBIH aXXbIpaMac 0eJIiri 60bIn TadbuIas! )koHe baHKTiH
CalThIHJA OPHAJIACTHIPBLIFAH.

Ocpl epexxenepi MyKUST OKBIIT IIBIFBIHBI3 XKoHE TeleM KapTOuKachlH Naiianany Ke3iHjae
oJlap/ia KOpCeTIIreH YChIHBICTap bl OPbIHIAHbI3.

a) JKanmer Kayinci3mik HycKaymnapbl:

— Emkaman Tenem KapTOYKachlH YUIHIN TysiFanapra 6epmeHi3 sxone [TMH-koaTsl,
TiNTI OaHK KbI3METKEpIIepiHe Jie XabapiaMaHbI3.

— [TNH-koxaTs! ecte cakray kepek. Erep ci3 oHbI jka3raH 0oiicaHbI3, ka30aHbl TOJIEM
KapTOYKACHIHBIH JKaHBIH/Ia CAaKTaMaHBbI3.

— TeneM KapTOUKACHIH aJlFaHHAH KEeHiH Oip/ieH OeNTiICHIeH Xepe KO KOMbIHBI3-0yT
OHBI KOFAJITKAH Ke3/e aJlasKThIK KayIliH a3aiTaspl.

— Tenem kapToukachiH (HPU3MKAIBIK HEMECE TEPMUSIIBIK dCEpre YIIbIPaTIaHbl3, OHbI
MarHUTTEP/IIH, KIITTEPAiH, CMapTHOHIAPIABIH KaHBIH/IA CAKTaMaHbI3.

— ot OoiipIHIIA Y3iHAI KemIipMelepAl HAKThl ONEpalHsuIapMeH YHEMi TeKCepill
OTBIPBIHBI3.

— banktiyg baiinaneic akmapatel MeH TejemM KapTOYKACBIHBIH HOMIpI KEKe
TaChIMAJIJAFBIIITA OOTYBI YCHIHBUIAIBI.

— Tenem kapToukachIHBIH HOMIpi Oap KyXarTapiabl, erep ojap Kaxer Oonmaca,
JKOMBIHBI3.

— baiinaneic nepexrtepi (MekeHXkaiibl, TenedoH HeMipi koHEe T.0.) e3repreH Kesue
bankTi nepey xabapaap eTiHi3.

MbaHK arplHaH CI3JiH JepeKTepiHi3 cypajaTblH XaTrTapra »ayan OepMmeHi3. MyHpai
XarTap/arsl cCUITeMesepre eTIeHI3.

0) bankomarTapaarsl onepauusiap:

Kopranran xepiepae opHajgackaH OaHKoMarTap/bl MaiigaianbiHbI3: bank Oemiminenepi,
cay/ia OpTaJIbIKTaphl )KOHE T. 0.

bankomar opHanackaH FuMaparka Kipy YIUIiH 0ernie KypbUIFbIHbI TaiiAaany KakeT OoIFaH
skarmaiina, I[IMH-konTe! eHrizoeHis.

[INH-xoaTHl eHrizy Ke3lHAe IepHeTaKTaHbl KOJBIHBIZ0EH KejereineHis. Kymon
TYIBIpaThIH Ke3 KeJreH Oakpliay Oenrinepi Oaiikanca — 0acka OaHKOMATThl Iai1aIaHbIHbI3.

Omneparus askranranHaH KeiiH TeseM KapTOYKaChIHBIH KaWTapbUIFaHbIHA, BEKCEIIbICPAIH
aNBIHFaHbIHA, YEKTIiH (KakeT OOJIFaH jKaF/iaiifia) Oacklll IIBIFAPBUTFAHBIHA KO3 )KETKI31HI3.

YexTepai y31H11 KeIIipMEMEH CaJIbICTHIPbUIFAHIIIA CAKTAHbI3.

bankomarneH xymbIc icTey Ke3iHjie O6ere agaMaapablH KOMETiH KaObUTIaMaHbI3.

TexHukanbIK akaynap ke3iHjae (KaTbll Kaiy, KaiTa )KykTey) OaHKOMaTTarbl onepanusaaH
06ac TapTbIHBI3, TOJEM KapTOYKACBIHBIH KaHTapbUIyblH KYTiHI3 JXKoHe Oacka OaHKOMATThHI
HanIaTaHbIHEI3.

Erep bankomar TeseM KapTOUKachlH KalTapMmaca, KYpbUIFbIIa KOPCETUIreH HeMip
OoiipiHIIa bankke gepey xabapaachbHbI3 )KOHE TOJIEM KapTOUYKAChIH OYFaTTaHbI3.
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— Erep ITMH-xoaTs! Oy3yFa Kyaik 6osica, oHbI MOOMITB/TI KOCBIMIIIA aPKBLIBI IIYFBIT
TYpAe e3repriHi3. KapanaiibiM koMOMHaLMsIapiaH ayliakK OOJIbIHBI3.

B) Cayna sxoHe CEepBUCTIK YHBIMAAP/AA TOJIEM jKacay

— Tenem kapTOUKachIH TEK CEHIMII cayaa »oHe cepBuc KocimopeiaaapeiHaa (CCK)
naiiianaHbIHbI3.

— Tenem Ci3niH KaTbICYbIHBI3AA XKYPTi3iTyi Kepek. TeneM KapTouKachlH KbI3METKEpre
OepMeHi3.

— [MNH-konThl eHrizdbec OyphlH HeMece YeKKe KOJI KoiWmac OypbIH oOmeparus
COMACBIHBIH JIYPBICTBIFBIH TEKCEPiHi3.

— POS-TepMuHan icTeH MIBIKKaH Ke3/€ - KaTe TypaJibl YeKTi CaKTaHbI3.

T) HNHuTtepuerreri Tonemaep:

— Wutepnerreri Tenem ke3inne emkaman [IMH-koaTer enrizoenis.

- HHuTtepHeT onepanusuiapsl yiriH TejaemM KapTouKachIHBIH apTKbI KarbiHaarel CVV2
/ CVC2 Konbl KOJIJaHBUIAIbI.

— Tek uHTEpHET-TONEMIED YILIH KEKE TOJIEM KapTOYKAChl 00Ty YCHIHBLIAIbI.

- Tex HTTPS mpoToko:bl KOpFaiFaH TEKCEpiireH calTTapAaH CaThIIl aJIbIHbI3.

— XarTapplH ClITeMelepiHe OTIeHI3, TINTI oap OaHKTEH CUAKTHI 0oJica Ja.

— backa OipeyniH KypbUIFBICBIHAH CAaTBII allylbl asKTaFaHHAH KeHiH, JepeKTep
CcaKTaJIMaraHbIHA KO3 KETKI31HI3.

1) [Ierenre casxar:

— Tenem kapTouKachIHBIH KOJIIaHBLTY MEP3IMiH albIH aja Tekcepini3. Kaxer 6orca,
OHBI KaiTa IIbIFapbIHbI3.

— MoOunbi  KOChIMILIA apKbUIbl IMIETEAE€ ToJieM KapTOYKachlH Maijanany
MYMKIHJIIT1H iCK€ KOCBIHBI3.

- Camap anaplHa MIOTTa )KETKLTIKTI KapakaT 0ap eKeHiHe KO3 KEeTKi31Hi3.

— Tenem xyiieciniy caitteiaaa lllerenmeri 6aHKOMaTTap IBIH Ti3IMIH KapaHbI3.

— KapToukanblk anaskThIK JCHIEH1 KOFaphbl eepAeH opanfaHHaH KeliH - Temem
KapTOYKACHIH KaliTa IIbIFapy YIIiH baHKke KyTriHiHi3.

e) Koceimia mapanap:

— bapnblk  HaKTBl  yaKbITTarbl — omnepauusuiapabl  Oakpuiay  ymiH — SMS
xabapraHapIpyIapblH KOCBIHBI3.

— MarepuannblK TachIMaJIaFbIIITa MIBIFAPbUIFaH XKaHa TeneM KapTOYKachlH aliFaH
ke3e onbl [IMH-koaTs! enrize oteipsin, bankomar Hemece POS-TepMuHa apKbUTbl iCKe KOCBIHBI3.

— Tenem KapTOUKachlH JKOFANTKaH, ypjaraH HeMece KOMIIpEeMEeHTaIusIFa
yIIbIparaH/bIFbIHA KYAIKTEHIeH Karjaiina nepey bankke xabapnacein, Tesem KapToukachlH
OyFarTaHsbI3.

— TeeM KapTOUKaCHIH ANASKTHIK TOYEKEINIep JCHI el )KOFaphl eNep/ie Mai1aJanFad
xkarnaina, Kazakcran PecnyOnukachIHBIH aymarblHA OpajiFaHHaH KeiiH 5 (0ec) OaHKTIK KYH
1I1H/AEe OHBI KalTa HblFapy YlIiH baHkke »XyriHy ycbiHbLIaAbl. MyHnal ennepaid Ti3imi bank
OemimIIIeNepiH/Ie )KOHE CaUThIHa OPHAIACTHIPBLIFAH.

— Kommnpemenranusira yiiblpay MYMKIHZITIH a3aiTy ymiH op Typmi Tenem
KapToukanaps! yiriH op typai [IMH-koarapas! naiinanany xoHe «1234» HeMmece TyFaH KYHIEp
CHSIKTBI KaparnaiiblM KOMOMHANMSIapAaH ayiaK 00y YChIHBLIA/IbI.

- JuzaiinpiHga Oere dIEeMEHTTEepAl TamkaH ©3iHe-031 KbI3MET KOPCETETiH
KYpbUIFbUIap/bl (OaHKOMATTap/bl) MaiijladaHy YCHIHBUIMAMABI, ocipece TelleM KapTOuKachlH
cayFa apHaJIFaH YAIIbIK aiiMarblHa HeMece MepHeTaKTa 1a.

Tenem kaprachl KypbUIFbIFa COMKEC KeIMece, OHbl caly Ke3iHAe (U3MKaIbIK KYII
KOJIZTaHOaHBI3 - OYJ1 aJasiKThIK MOJM(PHUKALIUSHBI KOPCETYl MYMKIH.

x) Baitsianbic aknaparsi:

bankriy araysl: «3aman-bank» Mcnam 6anki» AK;

Mexkenxkaiipl: Kazakcran, AcraHa K., «AnMarb» aynasbel, Pakeimxkan KomkapOaes
TaHFBUIBI, 1a FuMapar, 3 T.e.y.;
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«3aman-0ank» Mcmam 6anki» AK >xeke TysFagapra
apHaJIFaH KemieHJi OaHKTIK KbI3MET KOPCETY

ZAMAN BANK mapThiHa 4-KOChIMIIIA

«3aman-bauk»y Ucaam oaukin AK
TOJEeM KAPTOUYKACHLIH MU (MPIaHALIPY (TOKEHIEY) TAJANTAPLI

Ocnl «3aman-bank» Mcmam 6anki» AK Tenem kapTodkachiH nudpiIaHaslpy (TOKEHACY)
tanantapsl (Oynan opi — Tananrap) «3aman-bank» Mcnam 6anki» AK-HBIH Keke Tyrajiapra
apHaJFaH KeuleHi 0aHKTIK KbI3MET KepceTy MapThHbIH (Oyaan opi — Llapt) axsipamac Gediri
00JIBIIT TaOBLUIAIBI.

Ocpl Tanantap baHKTiH TeneM KapTOYKachiH (-KajlapbiH) HUQpIaHAbIpY (TOKEHIEY)
KbI3METIH KOPCETY TOpTiOl MEH epeKIIeTKTepiH alKbpIHIaiabl, coHnai-ak bank men KiwmeHt
apachIHIarbl KYKBIKTHIK KaTBIHACTAP/IBIH ©3T¢ JIe epeKIIeTiKTepiMeH Karap, baHKTiH KYKBIKTapHhI,
MIHJETTEp1 MEH >KayanKepuIlIirin 6enriieii.

TEPMUHAEP MEH AHBIKTAMAJIAP

Tesem mooubai cepBuci — [Ipopaiinep men KimeHT apacbiHa yacaaraH )KeKe Kellicim
(mapt) wHerizinge KimeHTKe YCHIHBUIATBIH, MOOWIIBII KYPBUIFBIA OpHAThUFaH, Teiem
KapTOUKAChIH TOKEHJIEYTe, TOKEH/I1 allbIll TacTayFa, Olepalusiapabl Ky3ere acelpy yuria TokeH i
naiiiaanyra MyYMKIHJIIK OepeTiH KochIMIa Oobin TabbutaTeiH [lpoBaiinepain OargapiaManbiK
»acakTamachl. Tesem MOOUIBII cepBUCIHIH (PYHKIIMOHANIBIK MYMKIHIIKTEPiH, OHBI Naii1anaHy
HIapTTapbid koHe KimmeHTke oHbl aiinanany KYKbIFbIH Oepy TopTiOin [IpoBaiinep aiKbIHIal bl

IIposaiinep — Tenem MOOHIIB/II CEPBUCIHIH OHAIpYIIici (93ipeyirici) OOIBIN TaObLIATHIH
3aHabl TyIFa, o X TXK-HiH epexenepi xoHe/Hemece XTXK-MeH kacaiFaH >KEKeJIereH KeiciM
HET131He OolepalysuIapabl )KYprizy MakcarbiHia TOKeHA1 KaJbIITaCThIPY, KbI3MET KOPCETY KOHE
naiiianany Ke3iH/e aklnaparThIK )KOHE TEXHOJIOTUSIIBIK ©3apa OpPEeKEeTTECTIKTI KAMTaMachl3 eTel.

Token — TeneM kapToukachliH TokeHEY HOTHXKECIH/IE KaJIbIITACAThIH KOHE MU pIaHFaH
typae XTK-HiH KopranFaH OYITThI caKTay JKyHeciH/e, COHAali-aKk MOOMIIb/II KYPbUIFBI JKaJbIHAA
cakranarbliH TesneM KapTOuKachIHBIH IUGPIBIK KOPiHiCi.

Toxkenney — Tenem kapToukachlHbIH AepekTepl MeH TokeH apachlHJaFrbl OailllaHbBICThHI
KalbINTacThIpy Mpotieci. by Oaiinanpic TokeH 1 maiizanaHa OTBIPBIN kKacallaThlH Omeparusiiap
YIIIH KOJIITaHbUTFaH TejieM KapTOYKAaChIH HAKTHI COMKECTEHJIpyre MyMKIHIIK Oepemi. TokeHmi
naiiananein xacanran omnepanusuiap Kmunentrtin Tenem kapToukachlH MaifalaHBIN KacaraH
oTepanusIapbIMeH.

Toxkenney — Temem KapTOYKAaCHIHBIH JepekTeMerniepi MeH TOKeHHIH OallaHBICHIH
KaJBIITACTRIPY Tporeci, o TOKeH maljanaHbiIa OTBIPBIN JKAacalFaH oIlepanusiap Ke3iHie
KOJIJIAaHBUIFAaH HAKThl TeleM KapTOYKachlH OIpMOHI colikecTeHIipyre MyMKiHAiK O6epeni. TokeH
naiiaanpia OTBIPBIN JKacanraH oneparusuiap KnmeHTtiH Tenem KapTOUKachlH Taii1aiaHbIIl
yKacaraH orepalusuIapbIMEeH TEHECTIpUIe/i.

Tamanrapaa connaii-ak [llapTra Oenrinenren MarplHaIa KOJIAHBUIATEIH TEPMUHIED MEH
aHBIKTaMasap rnaianaHbUIa b,

1. ’KAJIIIBI EPEXEJIEP

1.1. Knuenttig ocsel IllapTTapra KOChUTybl MBIHAZAM OPEKETTI JKY3€re achlpybl apKbLIbI
opeiHaananel: Tenem mobunbai cepBucinae «Kaowsuimaitmberay/«Kemicemin» OarbipMackiH Oacy
apkbuIbl Tananrapra KOChUTYFa KelliciMiH pacTay Hemece TesieM MOOMIIb/II CEpBUCIH MaiiananyFa
HUETIH OUTIIPETIH Ke3 KeJITeH KOHKITIONCHTTIK dPEKeTTeP Il )Kacay, OHbIH immiHae TokeH 11 icke Kocy
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Hemece TeseM KapTOUKachIH THICTI SJEKTPOHIBIK OMUSHFA KOcy. byl opekertep akuent O00ibIn
tabbutazap! (Knuentrin TanantapasiH Oapiblk epexenepiH TONbIK 9pi co3¢i3 KaObLIayhl).

Toxenaey MoOuiIbal KYpbUIFbIFa OpHAThUIFAH TejeM MOOUIIB/II CEPBUCI apKBUIBI JKY3€re
aCBIPBUIAIBI.

byn perre Kiumentriy Tamanrtapra KocbulFaHbl bBaHKTIH amnmaparThIK-OaraapiiaMaiibik
KEIICH] apKbUIBI 3JICKTPOHABIK TYPAC TIPKEIETi.

bankTiH anmaparThIK-OarapiaManblK KEUICHIHEH ajlblHFaH akKmapar Jayiaapbl, COHBIH
iminge cot TopTiOiMEH Kapay Ke3iHe JaJel peTiH/ie maijalaHbLTybl MYMKIH.

1.2. Tanantap bank TtapansiHan Kimentke TeneM kaproukacblH TOKEHAEY apKbLIbI
nupIaHablpy KbI3METIH YCBIHY TOpTiOiH, coHmaii-ak KnmentriH TokeHni maiiganaHa OTBIPHII
oTiepalMsUIap bl KYPri3y TOpTiOiH Oenriaeini.

1.3. bank Tenem kaproukachiH TokeHAey apKbUIbI U(pPIaHIBIpFaHbl yiniH KimeHTreHn
KOMUCCHSUIBIK ChIaKbl YCTaMaIbl.

1.4. Tokenni maiiiagaHa OTBHIPHIN ONepaIus x)acaraH ke3nae KinueHTTi Bepudukarmsiay
MOOWJIBJII KYPBUIFbIIA KYIHUS CO3/1 EHTI3y / caycak 131 / OeT oNIeTiH TaHy JKoHE KaKeT OoJFaH
xarmaiiga (POS-tepmunan apkputbl TeseM kesinne) ITMH-koaTel KochIMIa €HTI3y apKbUIBI
JKY3€re achIpbLIabl.

2. TOKEHJI MAVJIAJIAHY KOHE TOJEM KAPTOUKACHIH TOKEHJIEY

2.1. Tokenai mnaiijanaHa OTBIPBIN ONepalMsIapAbl Ky3ere acblpy yurH Tenem
KapTouKachlH TejieM MOOUIIBII cepBHUC] apKbUIbl TOKeHIey apKbuTbl IU(PpIaHabIpy KaxkeT. Terem
KaproukacblH TokeHzaey apkplUibl nugppraanaelpy kesinne Kmument bankke Tokenni maiinanana
OTBIPBIIT OTIEpALUSIIAP KYPTri3yre Kemicim Gepei.

2.2. TokeHmey coTTi XyprisiireHHeH keiliH TokeH Kanbimracansl >xkoHe XTK-HiH
KOpFaJlFaH OYJITTBHI CakTay KOWMACBHIHNA, COHJai-ak TeieM MOOWIBAI CEpBHCIHIH apHaMbI
KOpFaJiFaH OejiiMiHJie U pIIaHFaH TYP/E CaKTalabl.

Toxenney KnmeHTTiH Bepu(HKanMsACBHIHAH OTKCHHEH KeliH >xoHe bank KimeHTTiH
Tokenzaeyre KeliCiMiH alfaH arjaijia, Kejecl TajanTap cakTaJlFaH Ke3Jle *Y3ere achlpbulajbl:
MoOunbai KypbUIFBIHBIH WHTEpHET XemiciHe keminme 1 MO/cek KbUIAaMIBIKIIEH TYPaKThI
KOCBUIFAH OOJyBl, KYPBUIFBI aKKyMYISATOPBIHBIH 3apsabl 20%-maH xorapsl 0onybl, TokeHney
nporecine apanacy 6onmaysl THic (Tenem MOOMIIbII CEpBUCIH kaly, SKpaHHAH KacbIpy (KUBIPY)
)oHe T.0.).

2.3. Toxenni naiinanany ke3inae TesneM KapTouKachlHa KaThICThI OApIIbIK KbI3MET KOPCETY
Tajantapel:  TapuTep, OedriieHreH  JUMUTTEp MEH  ILIeKTeylep,  bIHTaJaHIbIPY
OarmapnamanapblHa (akuMsiap) KarbiCy, omepaunusiiap OoifbiHIIA xabapmap ety TopTidl —
e3repicci3 Kayiabl.

2.4. Kiment Tokenzi MOOMIIBII KYpBUIFbIIaH baHKIHIH KeliciMiHCI3 ©3 OeTiHIIE >KOroFa
Kykbuibl. TokeHai xoro banknen TokeHnal mnaijganaHa OTBIPBIT Omepanusiap KYprizyniH
TOKTAThIITYbIHA OKETl COFa/Ibl.

2.5. TokeHnl mnaiijanaHa OTBIPBIN >KacajaTblH olepanusuiap (Tenemaep) MoOWIIbAIL
KypbuUIFbIHBl POS-TepMuHainFa xakplHAATY jkoHe/HeMece TOKeHey TeXHOJOTHICHIH KOJJIaiThIH
BeO-caliTTap MeH MOOMIBI1 Kochiminanapaa (meicaisl, Apple Pay xone Google Pay) onnaiin-
CaThII ATy Ke3iH/Ae THICTI TeJeM TOCUIIH TaHJay apKbLIbl )KY3€re acbIpblUIabl.

2.6. OmepanustHel >Ky3ere acelpy yuriH Kowent onepamust skacanarelH — Tesem
KapTOuKachlHa colikec KeneTiH TokeH 1 TaHaaiabl.

3. TOKEH/I BYT'ATTAY

3.1. Toxenni Oyrarray HeMece OHbl MOOWJIB/II KYPBUIFBIHBIH aJIbIHAaH kO0I0 THICTI TokeH
KaJIBINTACTHIPBIIFaH TexeM KapTOUKaChIHBIH 9PEKETiH TOKTATIIANIbl KOHE OHBIH KOJIaHBLUTYbIHA
TEXHUKAJBIK IIEeKTeyaepAl Tynblpmaiibl (Tenem kapToukacelH OyFaTTamManisl).
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3.2. TemeM KapTOUKachl OyFaTTaFaH COTTEH Oacrarl, cos Tenem KapTouKachblHA apHaJIFaH
TokeH MOOWIB/II KYPBUIFBIIA PYKCATCHI3 OMEpaIUsUIapAbIH KacaIyblH OONABIPMay MaKCaThIH]IA
OyFraTTanabl.

3.3. MoOunbai KYpBUIFBI JKOFaJIFaH jkarjaiina, KnueHT sxoranran MOOMIIBII KYpBUIFbIIA
cakrairaH TokeHi Oyrarray MakcaThiHIa bankke HeMece baHKTIH OesiMIleciHe KYTiHYl KaKeT.
By xarnaiina bank tex Tokenai Oyrarraiinel, Tenem kapToukachl OyFarTaiMaiabl.

3.4. Toxen KnuenttiH TokeHnmi OyfarTay Typajbl THICTI TYpJe PECIMIEITEeH TajlaObl
TiIpKEJIMETeH JKaFaaiina, KIMeHTTiH Hemirinae ®oHe mailaJanyblH/a AT TaHbUTa Ibl, all ToKeH 1
OyrarTay Typasibl KimeHTTiH xabapiamacel KylliHe eHrenre aeiin TokeHai maiiianana OTBIPHII
xKacanra onepanusuiap KiimeHT tapanbslHaH THICIHILIE CAaHKIMSAJIAHFaH JeT eCenTemNe.

3.5. Tapantap KnmeHTTiH >keke Oachl ColiKecTeHIIpiIreH »armaiina, TokeHmi Oyrarray
typansl KimenTTiH Hyckaynapbl baHkke Kara3 TaceiMaigarbimTa KIMEHTTIH KOJBIMEH
KyoJlaHIBIPBUIBIIT ~ YCBHIHBUIFAH  jka30amia  HyYCKaylapbIMeH  T€H  Jel  TaHbUIaJbl.
Tokenni Oyrarray bank Knuenrren Tokenni Oyrarray Typasisl xabapiaMaHbl ajJfaHHaH KeHiH
JKY3€re acblpbLIa/ibl:

3.5.1. baiinanpic opTaibiFbiHa Tene(OH apKbUIBI XKYTIHIEH JKaFaiiia — KYT1HIeH COTTEeH
Oacran 5 (O6ec) caraTrTaH KEIIIKTIpIIMEHH;

3.5.2. bankTiH OeniMIecine xa30alia eTiHIIIIEeH KYT1HIeH JKaF/1aiiia — KYT1HTeH COTTEeH
Oactan 1 (0ip) )KYMBIC KYHIHEH KEIIIKTIpiIIMEH.

Kmunentrig Tokenai Oyfarray Typaibl HYCKayblH bBaHK oOpbIHAZaMaraH »oHE/HEMece
yaKTBhUIbl HE THICIHIIE OpBIHIAMaFaH >KaFjaiyiap[a, COHBIH callJapblHAH pPYKcaT eTiIMereH
ornepanusi(Jiap) xKysere aceIpbuibii, KinenTtke 3aman kentipiiaren 6onca, bank pykcar eTiniMerexH
omnepanus(Jiap) coMachsl merinjae KnmeHTke KenTipuireH 3aaaiibl eTeyre MiHISTTeHE .

3.6. Knuenr Tesmem kaproukacelH Oyrarray >koHe (Hemece) Lllorrarsl Kapakarka
Kap KbUIBIK THIABIM cally xoHe (Hemece) Kazakcran PecriyOnukachIHBIH 3aHHAMACKIH]IA KO3/1€ITeH
Herizaep OoibiHma llloTTaH MIBIFBIC OmepanusyIapblH TOKTAaTy TOKEH[I MaiijanaHa OTBHIPHII
orepanusIapAbl OPbIHAAY MYMKIH OOMaNTBIHBIH TYCIHE/ll dKOHE OChIFaH Keice/Ii.

4. KAVIIICI3TIK TAJTATIITAPBI

4.1. Knuent Tokeni maiijanana oThIpBII, PYKCaT €TIIMEreH ONepalusuiapIblH aAbH Ty
MaKcaThIH/a Kellecl KayllnCi3/AiK TalanTapblH OpbIHJayFa MIHETTI:

4.1.1. MoOMIIBII KYPBUIFBIHBI KapayChl3 KaJiblpMay;

4.1.2. MoOMIIBIII KYpBUIFbIAA KYNUS ce3lep MEH Oacka Aa Oyrarray/OyraTTayiaH IIeury
TOCUIZIEPIH Maii1aiana OTBIPHIN, KAKETT1 KayilCI3/IIK ICHIeliH KaMTaMachl3 €Ty,

4.1.3. MmoOMIIBA1 KYPBIIFBIIA 6AaCKa aJlaMHBIH caycak 13/1epi HeMece Oacka ayTeHTHPHUKaLus
TOCL1IEepl, OHBIH 1II1H/AE OET-AMETTI TaHy TIPKEIIMETeHIHE KO3 KEeTKI3Y;

4.1.4. MoOMIBII KYPBUIFBIHBIH KYITUS CO31H YLIIHILI TYJIFalapFa kapusiamay;

4.1.5. MoOMIIBI1 KYPBUIFBIHBI MTalialaHy/Abl TOKTaTKaH jKaFAaiiia 6apiblK KeKe IepeKTep
MEH Kap>KbUIbIK aKIMaparThl XKOI0;

4.1.6. ToxeHHIH pyKcaTChI3 MaliJalaHbUTYbl TYpajibl KYAIK TybIHaca, COHIali-aK MOOUIIb1
KYpBUIFbIFa Kipy KOpPFaHBICHI Oy3blIFaH, )KOFaJIFaH HEMece ypiaHFaH karjnaiaa bankke pecmu
caiiTTa KepceTiIreH TeaedoH HeMipi apKbUIbI Iepey xabapiacy;

4.1.7. TokeHai Kopray MakKcaTblHAa MOOWJIBAI KYpPBUIFBIIA OCNTUICHreH Kayilci3IikK
byHKUMsIIapblH OyFaTrTamay;

4.1.8. MiHZIETTI TypJe KypAesl Kylus ce3 *acay KoHe MOOUJIb/1 KYPBUIFbIHBI MalianaHy
YILIIH T€K 63 OMOMETPUSIIBIK JIEPEKTEPIH (caycak 131, OET-NMEeTTI TaHy kKoHE T.0.) caKTay;

4.1.9. MoOUIIBAI KYPBUIFBIHBI YIIIHINI TYJIFajgapra OepreH kesze OapiblK kKeKe JepeKTep
MEH Kap KBUIBIK aKIMapaTThl XKOI0;

4.1.10. MoOUIBAI KYPBUIFBIFa apTHIKIIBLIIBIKTAP/bI JKOFApPhIIATy HEMECE OIEepalUsIIbIK
KyieH1 0y3y opekeTTepiH (jailbreak, rooting xoHe Oacka ga Tocuiaep) KojagaHoay;,

4.1.11. >xanmpifa KOJDKETIMAI CBIMCBHI3 JKeNiJiepre KOChbUIFaH ke3zne TeineM MOOWIbII
CEpBUCIH Maiiiananoay,
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4.1.12. yurinon tyaFa(aap)ra THECUTl MOOWIIBII KYpbhUIFbI(Jap)na TenemMHIH MOOWIIBAL
cepBHUCiHE BepU(UKaUIAaH OTIEY.

S. TAPAITAPIABIH KYKBIKTAPBI MEH MIHAETTEPI

5.1. baHK MiHAETTI:

5.1.1. Kimentrig TokeH apkpuibl anpiHFaH HycKaymapbeiH [llapt Tamanraper men XTXK
Karunanapoina coiikec 1lot GoiibiHIIIa oniepanusiapAbl OPbIHIAYFA;

5.1.2. KiueHTTiH ajnablH ana coTTi BepuduKanmusachl >kypriziimed, ToOKeH apKbLIbI
HYCKaylap/bplH KaObUIJaHyblHA K07 OepMmey VIIIH OapiblK MYMKIH MHIapanapisl KaObuigayra
(kepek OosFaH karmaiaa bankTiH menrimMi OOHWBIHIIA);

5.1.3. Tananrapaa ke3nenreH mep3imae MoOwibai Kypbutrbiia TokeH i OyrarTayra,

5.1.4. Knuentke TeneM kapToukachiH ITUGPIAHABIPY Macenenepi OONbIHIIIA KOHCYIIBTAIUS
Gepyre;

5.1.5. TokeH apKpUIbl KacallFaH oOIepalusap Typasbl aKHapaTThlH KYMUSIIBUIBIFBIH
KaMTaMachI3 eTyre;

5.1.6. KnuentrtiH Tanabbl OoiibiHIIA TOKEH apKbUIbl KacajfaH oOIepalusiap Typaibl
aknapartsl Lllapt Tamantapeina caii Lot GoiipiHIIa Y3iHAI KemmipMesep 0epy apKblbl YCHIHY.

5.2. baHK KYKBLUIbI:

5.2.1. TokeH apkpbuibl xkacanran ot onepanusutaps! 6oiibiHIIa KinneHTTiH HYCKaymapbIH
OpBIHJIaMayFa, erep:

1) Knmnentrig BepuduKanusace! corci3 0oca;

2) Kazakcran PecniyOnukacel 3agHHamacs!, [lapt sxone Knnentmen sxacanran 6acka 1a
kemicimaepae kesnenreH lllor omepamusuiapsiH Ky3ere achlpyFa Kelepri KenTipeTiH cebentep
boica;

5.2.2. erep Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH 3aHHAMACBIHIA ©3Telle KO3IelMece,
TananTapra e3repictep >koHe (HeMece) TOJBIKThIpYJap €Hri3yre, COHAal-aKk MyHAai e3repicTep
KoHEe (Hemece) TOJBIKTBIpYJIap KYIIiHEe CHreHre JediH KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyHHEH
Keurkripmend onap typansl Knuentke baHk caiiTbiHa THICTI aKkmapaTThl OPHAIACTBIPY apKbLIbI
xabaprayra. O3repicTep XKOHE (HEMece) TOJIBIKTBIpYJIAp KYIIiHE €HTeHHEH KeiiH TokeHnui
naiinanany KnneHTTiH ochl e@3repicTep *oHe (HeMece) TOIBIKThIpYIapMeH KeliceTiHIHIH O1pMoHI1
JKOHE Jaychl3 aaneni Oonbin Tabbaabl. Erep Knuent Tanantapra eHri3U1€TIH ©3repicTep jKoHe
(HeMece) TONBIKTBHIpYJIAPMEH KemicmereH xarfaiina, Tokenai MoOwiabal KYPBUIFBIAAH KOO
HEMece OHbI OyFarTay apKbUIbl TOKEH/II Maii1aJany/abl TOKTaTyFa MIHIETTI;

5.2.3. Kazakcran PecnyOnukackl 3aHHamachblHAAa Ke3JeireH xarjgainapaa KineHtke
KaTbICTBl OakplUlay >koHe Oacka Ja (QyHKIUMsUIapbl JKYy3ere achblpyFa, jKOHE OChl Makcarra
Kmentren TokeH apKpUIbl JKacallaThIH HEMECE J>KacalfaH OIepalysuIapIblH CHITaThl MEH
HKOHOMHMKAJIBIK MOHI Typajibl Ke3 KeNITeH KaKeTTI Ky)KarTap MeH/Hemece xa30aliia TyCiHiKTeMenep
cypayra

.2.4. Tokenai naiianany KyKbIFbIH LIEKTEyTe, TOKTAaTyFa, COHAaii-aK TOKeH Il Ke3 KelreH
yakpITTa, KaHjaaid naa Oip cebemnke OainmaHbicThl, OHbIH 1miHAe Kmuent [llaprt Tanmantapsix
CaKTaMaraH XaFJaia, ajbH ana xabapiamaii-ak OyraTTayra;

5.2.5. KnueHt Bepudukanusgad eTnereH xxoHe (Hemece) Tenem kapToukachl OyrarTairaH
*araaia, TexaeM KapToukachlH LU pIaHIbIpyJaH 6ac TapTyFa.

5.3. KieHT MiHAETTI:

5.3.1. Tananrtap epexesepiH CaKTayra;

5.3.2. MoOWMIIB/II KYPBUIFBIHBIH, KyTHs co3/iH, SIM kaptansiH, Tenem MOOUIBI1
CEpPBHUCIH/IET] TIPKEJTIre Kipy YILIiH JIOTUH MEH KYIHS CO3/1iH KYNUSIBUIBIFBIH XKOHE CaKTaybIH
YIUIHIII TYJIFaIapblH KO KETKI3Y MYMKIH/ITIH OONIBIpMAiThIH TOCUIMEH KaMTaMachl3 €TyTe,
COHJIali-aK ojap/bl Oerae agamiap nainananaabl I€TeH KyAiK TybIHaFaH jkarnaiiaa, Oy
Typaisl nepey bankri xabapaap eryre;
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5.3.3. Toxkenni nariganansi, ot 6oibIHIIA pyKcaT €TIIMETEH ONepanysiap OpbliH ajlFaH
xKaraaiaa, baHKTiH JKypri3in kaTkaH TeKcepyiHe KoMeK kepceryre xkoHe bankire keneci
Ky’KarTap/ibl YChIHYFa:

1) bankriy OekiTkeH yJirici OolbIHIIA 6TiHINI HeMece baHKTiH Kaiaybl OOWBIHIIA EPKiH
HbeIcanaa, Tokenai maiinananein Lot GolibIHIIA pyKcaT eTiIMEreH onepaius Typainsl KiueHnTtke
xabapimaHFfaH KYH MEH VakbITThl JKOHE aTajdMBIIl ONEPAlUSHBIH TOJBIK CHIIATTaMAChIH
KOPCETYMEH,

2) KiueHTTIH pyKcaT eTiJIMEreH OIepallMsHbI jkacay/a KaTbIChl OOJIMaraHbIH PAaCTalThIH
Kykarrap (0ap 0oJsica), MbICANbl: KYKBIK KOPFay OpraHapbl )KYpri3reH Teprey Marepuaiiaphl,
erep pykcaT eTUIMEreH omnepanus OOWBIHIIA COTKa JEHIHTI iC THICTI OpraHIapMeH KO3FajFaH
0oJica xoHe T.0.;

3) maynbl KaFiaiiFa KaThICThI HeMece BaHKTIH pyKcaT eTUIMEreH olepauusuiap Typalibl
OTIHIIITEP I Kapay IMIeHOepiH/Ie aKbUTFa KOHBIMJIBI TYPJIE Tajam €Tyl MyMKiH 0acKa Ky>KaTTap MeH
aKrmaparrap.

5.3.4. TananTapra €HT131ITCH ©3repicTep MEH TOJILIKTHIPYJIAp Typalibl aknaparineH bankTig
BeO-CaliThIHAH 63 OCTIMCH TaHBICYFa;

5.3.5. IoTrarel KeTKUMIKTI coMa (aFbIMAAFbl KajAblK) OONybIH OakbuiayFa, baHKTIH
[[lapurar HOpManapblHA COHKEC KeNeTiH JkoHe VcmamaplKk KapKbUIAHABIPY KaFUAaTTaphbl
JKOHIHJIET1 KeHEeC aJiIblH ajla MaKyIJIaFaH KeKe KapKbUIaHABIPY IIAPTHIHBIH HETi3iHae OeplireH
KApKbUIAHIBIPY JIUMUTIH YCBIHY KaFJailapelH KocmaraHaa TOKeH[Il TaiagaHa OTBIPHII
JKacaJlaThlH OIepalysuiapabl TeK OChbl KaNJBIK LIETiHIE OpblHAayFa. baHkke Hyckaynap OepreH
Ke3JIe, OChI OTIepallvs YIIiH TapudTepre COMKEC TOJIICHYTE KaTaTbIH KOMUCCHSIHBI €CKEPE OTHIPHITI,
orepanusiap jkacay YIiH IIOTTa )KeTKUTIKTI COMaHbIH 00ybIH Oakpliayra (Oap Ooinca);

5.3.6. Kiiment moOumnbai TenedoH HOMIpiHIH e3repyl Hemece MOOWIIb i TesehOH HOMIpiH
ysUTbI OaiiflaHBIC ONEPATOPBIHBIH KbI3MET KOPCETYAl TOKTATYyhl Typalibl aKnaparThl 3 (YII) KYMBbIC
KyHI iminge bankire xabapayra. bank arainraH aKknaparThl alFaHHAH KeiiH, KmueHTTiH MoOMITb i
TeneoH HOMIPIHIH THICTI ekeHiriH bankTiH Oenimiiecine xabapiacy apKbpUIbl pacTaraHfa JAeiiH
TokeH i algaIaHbIN OTIepaIUsIIaAPABI XKYPTi3yal TOKTaTyFa KYKbLIBI,

5.3.7. TanantapasiH 4-0eiMiH/Ie KOPCETUITeH KayilCi3AiK TaJanTapblH OpbIHAAYFa.

5.4. KnmueHT KYKbUIbI:

5.4.1. Tenem kaptachiH U pIaHABIPY koHe ToKeH/I Maifanany Typajibl KOHCYIbTALUS
aiy yuiH baHkke xyrinyre;

5.4.2. Toxenai bankke »eke keinin Hemece balianbIc OpTalIbIFbl ApKbUIBI OyFaTTAaY;

5.4.3. TokeH apKbLIbl JKacalFaH ONepalusiapra KaThICTHI Jaynap TybIHAAFaH Karaaiiia
JKOHE OTIHIIITEpIH Kapajly HOTH)KeCl Typasbl, COHBIH I1mIHAe >ka3z0ama Typae, Kazakcran
PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHAA KO3JENTeH Mep3iMe akmapar any yiriH baHkke eTiHimimeH
JKYTIHYTE.

6. TAPAIITAPIBIH KAYANIKEPIHIJIIT'T

6.1. KiineHT keneciiepre >xayanThbl:

1) KYIHsice3 ’oHe 0acka j1a BepupuKaus Kypaugapbl KYIHsIIBIFbIHBIH CAKTATybIHA;

2) YIIHII TyJIFagapaslH MoOWIbAl KYpBUIFBIHBI, JIOTMH, KYIUSCO3 >XoHEe Oacka
BepupuKaus Kypangapsii TeneM MOOHIIBII cepBHUCiHE Kipy YIIIH MaiiagaHyblHa;

3) Tokenni maiganaHbll JkKacajnFaH —omnepanusuiapra, erep TokeH Taamrap
epexenepine coiikec OyrarTaiMaraH 0oca;

4) Tananrapasin 4-0emniMiHAe KOPCETUINEH KaylilCi3liK TajlanTapblH Oy3y, OHBIH

iminge KiMeHTTIH onepanusuiblK JKyleHi Oy3y HeMmece apThIKIIBUIBIKTApbl JKOFapbLIaTy
(jailbreak, rooting >xoHe Oacka 1a oicTep) onepanusiiapblHa YIIbIpaFraH MOOWJIbA1 KYPBUIFbIHBI
MaliTaJIaHFaH JKar 1aiyiapblHa.

6.2. banmk Kazakcrtan PecmyOnukaceinbiH 3aHHamacel MeH Illaptka colikec OaHK
KbI3MeTIMEH OaiIaHbICThl OY3yIIBUIBIKTAp YILIiH JKayarlThl.
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Kes kenren sxarmaiina Illapt TamanTapsl Oy3bUTFaH >karaaiaa BaHKTIH KayamKepuiuiiri
Knunenrtke baHKTiH 3aHCBI3 OpEKETTEP1/OPEKETCI3 I HOTHKECIHIE KeNTIPiJIreH HAKThI IIBIFbIHHBIH
KejeMiMeH IiekTeneai. HakTel mbIFbIHAB ©Tey MakcarbiHAa Kiuent bankire jxaszbaima
OTIHILINEH, PACTATHIH KYXKAaTTapMEH >KOHE HAKThI IIBIFBIH COMAChIH KOPCETE OTBIPBIN JKYTiHYI
KaKeT. ATayiFaH KyKaTTap/bl aJifaHHaH keliH bank KiMeHTTiIH oTiHINIIH Kapay Typajbl MIEHIimM
KaObLIL 1Al IbI.

6.3. bank xayanTsl emec:

1) Tenem MoOWIBAI CEPBUCIHIH KYMBICHI, OHBIH JXYMBIC ICTEYyi JKOHE MOOWMIIBII
KYpbUIFbIFa OpHATBHUIFAH 0acka KOChIMIIAIIapMEH e3apa OaiiflaHbIChI YIIiH, cOHAai-aK KineHTTin
TokeH apKbUIBI Olepanusyap jkacayra Hemece TeJeMIepAl OpbIHIayFa MYMKIH/IITIHIH OoIMaybl
YILiH;

2) Tokenai maiiganany apKbUIbl ollepanusiap skacay MyMKIHAITHIH O0IMaybl YIIiH;

3) TenmeMm kaptacel MeH/HeMece TOKEH/II Ke3 KelreH OyFaTTay, TOKTaTy, KO HeMece
naiiiananyblH TOKTATy YIIIiH;

4) MoOunbai  KYPBUIFBIHBIH KOFalIybl, YpJIaHybl Hemece OyIiHyl caijgapblHaH
KimneHTTiH KeNTreH Ke3 KeNTeH MIBIFBIHAApEl HeMece 3aJIall YIIiH;

5) Tenem moOunbai cepBuciH maiinanany kesinae I[lpoBaiinmeprnep Hemece Oacka

YUIIHII TYJIFajgap YChIHFAaH HEMece CaKTaraH aKmaparThiH Kayincizairi ymria (bank I[posaiinep
OoJrFaH JkaraaiIapapl KOCIaraH/a);

6) [TpoBaiinepnepain Ke3 KeJIreH JKUHAJFaH, CaKTaIFaH HeMece XKiOepisireH akmaparka
acep eTeTiH KayilCi3aiK epexenepid Oy3raHbl YIIIiH.

6.4. Kimment Tenem MoOMIIB/II CEPBUCIHIH )KYMBICHI YIIIiH JKayankepuitikTi [IpoBaiigepre
JKYKTEJIETIHIMEH KeJiCe/Il.

7. BACKA IIIAPTTAP

7.1. Tanantap Tesnem kapToukachl >kOMbuIFaH KyHre JeiiH Hemece IllapTThlH opekeTi
TOKTATBUIFAH KYHTe JieiiiH, He Oommaca TokeH >KOWbUTFaH KyHre JeiiH (KalChIchl OYpBIH OpPBIH
anybIHa OailyIaHBICTHI) KOJIIAHBICTa OONaIbI.

7.2. llaprTap TamantapslH KaObU1iail oTbIpein, KiMeHT TeMeHaerinepai TyCiHeal kKoHe
KeJiceni:

1) Temem MOOMIBA1 cepBUCIHIH (OHBIH 1IiHAE TOKEH apKbUIBI ONepalusiap Kyprizy
Ke31H/Ie) )KYMBICKA >KapaMIbLIbIFbl [IpoBaiinepre OailnaHbICThI;
2) TokeH apKbUIbl KOJ JKETKI3Y, Malijanany >kKoHe omepanusiap Kyprisy MyYMKIHAIT

TeK MOOWJIb/I1 KYPbUIFbIJIa OpHATHIIFaH TexeM MoOUIIbA1 CEPBUCIHIH XKYMBICKA KapaMIbLIbIFbIHA,
COHJIali-aK OChI CEPBHC KOHE/HeMece MOOMIIB/II KYPBUIFBI MailaaHaTbIH KeJIep MEH ChIMChI3
OailTaHBICTBIH JKal-KyiiHe OalllaHbICThI;

3) bank cpIMCBI3 OaifaHbic KeNUIEepiHiH KbI3MET KOpCETyiH, COHJail-aK ChIMCHI3
OallTaHBICTHI OLIIPY/Y31M TacTay KyheciH OaKplUTaMal bl )KOHE OFaH dcep eTIEen/Il;
4) bank nepexrep/i yuIiHIII TapanThlH KOCBUIBIMAAPBI APKBLIbI AIIEKTPOH/BI TYp/e

Oepy Ke3iHje JAEPEeKTeP/IiH KYIMHUsUIBUIBIFRI MEH KayimcCi3airine Kenuiaik Oepmeiini. Jepexrepi
OepyliH KYNUSIBUIBIFBI MEH KayllCi3AiriH KamTaMmachl3 €Ty bBaHKTIH IMKi Ky)KaTTapbIHbIH
TaJanTapblHa COMKeC )Ky3ere achlpbliajbl, olapMeH baHkTiH MHTepHET-pecypchiH/la TaHbICYFa
OoJanbl;

5) bank MoOUITBA1 KYPBUIFBIHBIH ONEpallUsIIbIK )KYHEeCciHEe KOJAay KOpCeTyTe *KayarThbl
emec.
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