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3AMAH-BAHK» UCJIAM BAHKI» AK ) KEKE KOCIHIIKEPT'E APHAJIFAH KELIHIEH/I
BAHKTIK KbI3BMET KOPCETY IIAPTbBI

1-BOJIIM. XKXAJIIIbI EPEXEJIEP
bynan opi «bank» nen artanateiH «3amaH-bank» Wcnam banki» AK-ma napa xocinmkep
yuriH ockl Kemenai 0aHKTIK KbI3MET KepceTy wmapTbiMeH (OymaH opi - Ilapt) GaHK HIOTHIH
alTyJIbIH JKOHE KbI3MET KopceTyaiH, Oyaan opi «KimueHT» Jemn aTtanaThiH Aapa KOCIKEPAiH ToJIeM
KapTOUYKaJIapblH MIBFAPYABIH JKOHE KBI3MET KOPCETYIIH, COHJal-aK OFaH JICKTPOHJIBIK OaHK
KbI3METTEPIH KOpCEeTYIH CTaHIapTThl mapTrapsl aiikpiHaantaasl. Ocel Hlapt bank nen Kinent
apachIHIaFbl KYKBIKTBIK KaTIHACTAP/IbIH KYKBIKTapbIH, MIHAECTTEPIH, KayallKepIIUIITiH )KoHE e3re
JIe ePeKIICITIKTEPIH OenTiIeimi.
[aprra Knuent nen bank Gipnecin «TapanTapy, an xeke-xeke - « Tapam» men ataiaibl.
Ocsw1 HapTThiH meHOEpiHAE OaHK KBI3METTEPIHIH MbIHAAAM TYPJIEpl YCHIHBLIA B
1) OGaHKTIK mIOTTapABI (aFBIMJIAFHI IIIOTTAP) aIlly, )KYPri3y KoHE kKaly;
2) TeyieM KapTOYKaJapblH IIbIFApy JKOHE oOjapra KbI3MeT kepcery (Oyman opi — Tesem
KapTachl);

3) DJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/Il KOCY JKOHE YCBIHY.

Ocwr lapt KP A3zaMarThiK KojeKkciHiH 389-0a0bIHBIH epekeepiHe CoMKec KOHE «3aMaH-
bank «Mcmam Oanki» AK OaHk omnepamusiaapblH SKYPri3ydiH JKadlbl HIAPTTapbl Typajbl
Karunanapaery (Oynan opi — XKanmel mapTTap Typaibl KaFuaajiap) Tajantapbl 0apiIblK KIIHEHTTED
YIIIiH OipbIHFal )KOHE KaObUIIaHybl MyMKIH BaHKTIH pecMU CaThIHIa OpHATIACTBIPBUIFAH KOCBLTY
maptel Oonbin TaObutagbl KimeHT kemieHal Kpismer kepceryre (ocekl IllapTka 1-KochiMmima)
KIIMEHTTIH OTiHIlI-cayallHaMachl Heri3iHie Tyracrail amranna ochbl IllapTka KochuTy KOJBIMEH
raHa emec (OyaaH opi — OTiHimI-cayaiHaMa) skoHe/Hemece ockl 1llapTka KochuTy TajanTapbl MEH
HUETTEPIH KAMTHUTBIH, THICTI TYpAe peciMaenrer xxone Kimment ocel LllapTThiy sxone (Hemece) KP
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH TaJlaliTapbIHA KAHIIb KEIMEHTIH Ke3 KeNITeH TOCUTMEH KOJI KOiFaH
bank GenriereH HpicaHAap OOMBIHIIIA ©3T€ JIe THICTI KYKaTTapAbl Koca ajiFaHja, Oipak oJlapMeH
LIEKTEIIMEN:

- KnMeHTTIH KOJbl KOMBLIFaH Karas3/a,

- DNeKTpoHABIK UHUQPIBIK KOJITAaHOAHBI, JAMHAMUKAIBIK COMKECTEHAIpYHl MaiiranaHa

OThIpbIT, KIMEeHT KoJ1 KOHFaH 3MEeKTPOHBIK KY)KaT HBICAHBIH/IA;
- bank alikeingaiitein  [laptka koHe (Hemece) Kasakcran PecmyOnukachiHBIH
KOJIJIaHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHA KAHIIIbl KEIMEUTIH KOPFAHBIC SPEKETTEPiHIH dJIEMEHTTEPIH
Ke3 KeJreH 0acka TOCUIMEH MaiijanaHa OThIPHII.
byn perrte kaObunmanraH eTiHilNI-cayalHama / mapTKa e3re Je KocbiMmimanap ockl [llapTTeiH
axpIpamac Oeniri 60mbIn TaObUTaAbl. KalIBIKTBIKTaH KbI3MET KopceTy kedinae KimeHT TuicTi
COlKeCTeH IIpY/IeH OTKEHHEH KeWiH OChI IIapTKa KOCBHUIFaH OOJIBIN eCenTeNe/Ii.

TEPMUHIAEP MEH AHBIKTAMAUJIAP:



Ocpl KerniciM TeMeHIe KOPCETUITEH MaFblHAFa U KeJleCl TEpPMUHAEP MEH aHbIKTaMallap Ibl
nanana”aibl:
AytenTudukanusa — bank OenrigereH Kayinci3Iik NpoLEAypachlH NaijanaHa OTBIPHII,
AIEKTPOHJIBIK KY)KATThIH TYIMHYCKAJIBIFBIH XKOHE IYPHICTHIFBIH pacTay.
Bank — «3aman-bank Mcnam Banki» AK Hemece OHBIH Ke3 KeITeH (QriInaniapsl.
Benepuumnap 0anki — O6aHK Hemece OaHK ONeEpaIMsUIAPBIHBIH JKEKEIIEITeH TYPJICPIH XKy3ere
aChIPATHIH )KOHE OeHepHUIMapFa KbI3MET KOPCETETiH YHBIM.
Kidepyminin 0anki — OaHk Hemece OaHK OIEpANMSUIAPBIHBIH KCKEJICTeH TYPIEPIH XKy3ere
aCBIPATHIH JKOHE aKIIIa )KOHENTYIIIre KbI3MET KOPCETETIH YIbIM.
Bank-3kBaiiep — 6ank, KP pe3unenti emec 6aHKTIH (puinansl HEMece KOCIMKEPMEH KacayFaH
[IAPTTHIH TalalTapblHa )KOHE (HEMece) ToJIeM KapTOYKACHIH MaiaiaHa OTHIPHIN aKia ayaapyabl
KY3ere acelpy Ke3iHJe KOCIIKepae J>KacajFaH TeJIeM KY)KAThIHBIH TalanTapblHa COHWKec
KOCIMKEp/IH TMaiacklHa TYCKEH aklaHbl KaObulnayFa MIHJCTTI OaHK onepanusiapblHbIH
JKEKeJereH TYPJIEPIH JKy3€ere achlpaThblH YIbIM jKoHE (HEMece) ) KOCIKEPMEH IIapTTa Ke3JeJIreH
e3re Jie opekerrepal opeiHmayra MiHaeTTi. CoHpmaii-ak, ocbl BaHKTIH KiIueHTTepl OOoJbI
TaOBIIMANTBIH KapTOYKa YCTayllbUIapFa KOJMa-Kos akma Oepynai »koHe (Hemece) Tesem
KapTOYKaJIapbIH TMaiiajJjaHa OTBIPHIN TeJIEMJIEPAl koHe (Hemece) akiia ayJapbIMJIapbiH JKY3ere
aceIpy JKeHiHzer1 e3re e KpiamerTep/ii kepceTy i Ky3ere acblpaTblH OaHK 3KkBaiiep OaHK OOJIbII
TaObLTAIBI.
Bankomar — Kiinentke TesieM KapTachlHBIH KOMETriMEH KOJIMa-KOJI aKilla aidyFa jkoHe baHKTiH
0acka KbI3METTEpiH NaiiataHyFa MyYMKIHJIIK O€pEeTiH AJIEKTPOH IbI-MEXaHUKAJIBIK KYPBUIFbI.
Beneduuuap — naiigaceiHa axiia Tejey xoHe (HEMece) ayaapy *Ky3ere achlpblUIaThIH TYJIFA.
BuomeTpusabik colikecTeHAIPY — OHBIH (PU3UOJIOTUSIIBIK KOHE OMOMETPUSIIBIK CUTIaTTaMallaphbl
HET131He IEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/l allyFa KYKBIKTapbIH O1p>KaKThI pacTay MaKCaThIH/IA
KnmeHTTi coiikecTeHaipy pocimi.
TeJsiem kapTachbiH 0J0kTay — PVN/OaHKOMaTTaH KOJIMa-KOJI aKIia alysl Koca aiFaHsa, Teaem
KapTachlH MaiijajiaHa OTBIPHIII, TeJIEMIEP/Il XKoHe (HeMece) aKiia ay JapbIMAApBIH KY3€Tre achlpyFa
TOJIBIK HEMECE iNTiHapa THIABIM caly.
Bupryanasl kapra — MaTepuanIblK TachbIMaJIAFbINICHI3 (TUJIACTHKCI3) S3JIEKTPOHABI TYpIE
UIBIFAPBUIFaH TOJIEM KapTachl.
Imki KyskaTTap — BaHKTIH yOKIJIETTI Opranaapsl/ TyJIFanapsl OeKiTKeH baHKTiH 1TKi HOPMAaTUBTIK
KyKaTTaphbl, onap o3 (pyHKIUsIapbIH/JIaya3sIMIbBIK MIHACTTEPIH OPBIHIAY Ke3iHAe OaHKINIUTIK
KaTbIHACTAapFa KaThICYIIBUIAPABIH CaKTaybl/KOJIIaHybl YIIIiH OlpHeIle peT KOJJaHyFa ecenTeIrexH
JKOHE MIHACTTI MIHE3-KYJIBIK HOpMallapblH (KaruaajgapblH) Oenriieimi, esrepTeal Hemece
TOKTaTa/bl.
MJBb — Kazakcran PecryOinkachIHBIH yOK1IETTI OpraHAapblHBIH MEMJIEKETTIK AepeKTep 0a3achl.
Bamoranay kyHi-TerieM Ky)KaTblHAa aklIaHbl TeJiey >KoHE (HeMece) aylapy OacTamalibIChl
KOPCETKEH, OFaH akia OeHeduuap/IpH OaHKTIK IIOThIHA ayAapblIyFa THIC KYH.
KapTra ycraymsi — Tenem kapraceid naiigananateid KnueHt Hemece KIMEeHTTIH yoKiIeTTI KL
JAMHAMUKAJIBIK CIliKecTeHAIpy — KIMEHTTIH 3JEKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEP/Il aly KYKbIFbIH
0ip pertik BPII-xoaTel maiinanany apKbUIbl Oip>KOJIFBI pacTay YIIiH OHBIH JKeKe OAaChIH aHBIKTAY
paciMi.
Cenimxat - 0ip amam (ceHim Oinmipymri) Oacka amamra (CeHIM OUITIPUITEH OKLIre) OHBIH
MYJUIesepiH Ou1ipy YiIiH OepreH xa30aria yoKuUIeTTIK.
Keke 0acTbl KydJIaHIBIPATHIH KY:KAT — COWKECTEHAIPY MaKCaThIH/Ia OHBIH *KeKe OachIH jKOHE
KYKBIKTBIK MOPTEOECiH aHBIKTayFa MYMKIH/IIK O€pETiH JKeKe TYJIFaHbIH JepOec AepeKTepl Typajbl
MOJIMETTEepAl KaMTUTBIH CTaHIAPTThl HbIcaHAAFbl KykaT. On «Keke 0acThl KyolaHIbIpaThIH
Kyxkarrap Typaisl» Kaszakctan PecnyOnukachlHbIH —3aHbIHAA KO3IENTeH IKaFdainapra
MaTepHUaIbIK JKETKI3TIIITE HEMece OJJIGKTPOHIBIK HBICaHAa Oepilyi MYMKiH. A3amMaTThIK-
KYKBIKTBIK MOMiJIeNIep Kellecl Ky»KaTTap apKbUIbI )KY3€ere achbIpbLIajIbl:



- Kazakcran PecryOnukachel a3aMaThIHBIH TOJIKYKATHI;

- Kazakcran PecryOnukachkl a3aMaTBhIHBIH JKEKE KYOJIiri;

- merenniktiH KP-1a TypybIHa BIKTHSIPXATHI;

- a3aMaTTHIFbI )KOK a/IaMHBIH KYJJIiTti,

- IIETeNIIK MacrlopT;

- Tyy TypaJbl KyoliK.
Kocbimma kapra — Herisri TesieM KapTodkachl MECiHIH OTIiHINII Heri3iHae OaHK MIBIFapaThbiH,
KapTOYKa YCTayliblFa OCNTIJICHreH JIMMHUT IIEriHAe HETi3ri TeJleM KapTOYKachl HEeCiHIH
KapakaTblHa KOJI JKETKi3y KYKBIFbIH OCpETiH TOJIeM KapTOYKAaChHI.
E- IIMH — KBKK xyiiect apkpuisl [IMH-koATH ©37iriHeH OpHATy TEXHOJIOTHACHI (MOOMIIb/L
KOCBIMIIIA JkK9HE 0acKa apHaiap).
K/K/TKK Ttypansl 3aH  «KpUIMBICTBIK JKOJIMEH alblHFaH KIpiCTEepAl 3aHJacThIpyFa
(>KBUIBICTaTyFa) *OHE TEppOPH3MAL KapKbUIaHIbIpyFa Kapchl iC-KUMbUI Typanb» Kazakcran
PecryGnukachiHbiH 3aHBbI.
CailikecTeHAipy — Ky)KaTTap/IblH TYTHYCKAJIapbIH, THICTI TYpJle Ky9JaHAbIPbUIFaH KelllipMeJepiH
XKoHe (Hemece) MEMJIEKETTIK JKOHE e3re Jie aKMapaTThIK >Kyhenepil mNaijanaHa OTBIpPHII,
Knuentrep, onapabiy exinaepi, Oenedunmapasik uenepi typansl Kazakcran PecryOnukachIHBIH
3aHHAMAaChIH/Ia KO3/IeJITeH aKIapaTThl OeNriiey skoHe OJap/blH AYPBICTHIFBIH pacTay >KOHIHIET1
mapasiap KeueHi.
KCK (mot) — KnmueHTTiH eke colfkecTeHAIpy KOJIbl, OYJI OHBIH OaHKTIK IIOTHIHBIH HOMIPI.
KCH - xeke colikecTeHIIpy HOMIDI.
Bacramambl — HyCKaybl OpbIHIAyFa YCHIHFAH TYJIFA.
HleTeanik 3aHHaAMa — XaJIbIKapaJIbIK SKOHOMHKAJIBIK CAHKIIMSIIAP IbIH TaJIalTApbIH KOCa allFaH/ja,
OaHKTIH Kap Kbl HAPBIFBIHIAFbI KBI3METIH PETTEHUTIH IIET MEMJICKETTEPIIH 3aHHAMACHI.
Baiinanbic apHachl — 37eKTPOHABIK momTa (email), momra Gaitmanpickl, TeaedoH OaiIaHbICHI,
MecceHmmkepiep, moomnpai Kockimima, KBKK xyiteci, Tenedon, Ganxomar, POS-tepmuna,
ANEKTPOHIBIK TepMuHANIAap (3T), bank Oemimieci, keke KaOWHET KOHE T. 0. Koca ajFaH[a,
kiueHT neH bank apaceiHa aknapat 6epy Kypaibl.
Kaproukaabik onepauus — TesieM KapTacblH HEMECEe OHBIH PEKBU3UTTEPIH MaijaiaHa OTBIPHIIL,
TeJIeMJIEp/Il JKYy3ere achlpyFfa, aKlla ayJapyra, KoJMa-KoJI aKila ajayfa, BajroTa albIpOacTtayra
xoHe (Hemece) bank alikplHgaraH IapTTapaa e3re Jie SpeKeTTepre OaillaHBICTHI KY3ere
achIPBLIATBIH OIEpalysl.
Pacray koAbl — KIMEHTTIH CYpaHbICHI OOilbIHIIA OaFaapiiaMasblK-TEeXHUKAIBIK KypajaaapMeH
»acasaThlH koHe KITMeHT jxy3ere achlpaTblH KbI3METTIH (ONEpalrsIHbIH) TYPl MEH apameTpiepin
pacTayfa apHaJFaH 3JEKTPOHJBIK MUQPIBIK CUMBOJAAPILIH Oipereit perrumiri. Pactay xoaplH
bank Mobunpai KockiMIna apKbLIbl Push-xabapnamamen Hemece Ochl IApTKa KOCBUTY TalanTapbiH
KAMTUTBHIH OTiHIlI-cayallHaMaJa HEeMece e3re KY)KaTTa KIMEHT KOpPCEeTKeH TeleoH HeMipiHe
SMS-xabapnamamen xidepei.
Koarbik ce3 — KinenTt tannaran xoHe baHkke ychIHBUIFaH, TenedoH oHe Oacka OailiaHbIC
apHajapbl apKbUIbI )KYT1HIeH Ke3ae KiueHTTi colikecTeHAipy YIiH MailanaHbuIaThiH U PIIBIK,
OpINTiK HEMEce OPINTIK-ITUGPIIBIK KOMOMHALIHS.
KuanenT — ocel HlapTka Koceutran, bankre OaHKTIK IOTHI Oap HEMECe OHBI alllyFa HUET OLIiprexn
napa kocinkep. Erep ocwl IllaprTteiH epexenepinae «KnueHT» TepMHUHI naiiianaHblica,
TYNMOTiHIHE Kapait o1 KIMeHTTiH ©3iH /1e, OHbIH OKLIiH Ae OlIipe amaibl.
Ken ¢axkTop.bl ayreHTH(UKALMSA — KYITUS CO3AEp/il HeMece ayTeHTUHUKAIMS MYMKIHIIKTEPiH
(undpnbik cepTuduKaTTap, TaHOAIAYBILITAp, CMApT-KapTaiap, Oip peTTiK NapoJib FreHepaTopaapsl
KOHE OMOMETPHSUIIBIK COMKEeCTEeHAIpY Kypajjapbl) reHepalysiay MEH eHTi3y/Al Koca ajFaHia,
OpTYpJli MapaMeTpIIep/IiH TIpKECIMiH NaiiianaHa OThIpHII, MaiiAaJaHyIlIbIHbI 8y TeHTHPUKaIUIay
onici.



Mobuabai KocsiMmma — KBKK xyiieciHe KalIbIKTBIKTAH KOJ JKETKi3y apHAachl, MOOMIIBII
KypbUIFbUTapAaH (cMapTdoH, mianmer xoHe T.0.) MHTepHeT xkemici apkbutel KnmueHTTiH bankTig
AIIEKTPOH/IBIK OAHKTIK KbI3METTEPiHE KOJI KETKi3y1H JKy3ere achlpyra MyMKiHik 6epetin Android,
I0S onepanusisIK xKylienepiHia 6ackapybIMeH MOOMIIB/I KYPBUIFbIIIApAa OPHATY YIIIiH jKacayFaH
OarapiamMalblK KAMTaMachl3 €Ty HYCKACHI;

XTK (xaJabIKapajabIK TeJeM Kyiieci) — TeyleM >KyHeciHIH 1K epexernepine coiikec Teiem
KapTOYKaJapbIH MMaiaana OTBIPHIIL, TOJIEMACPI KYPTi3y/i KaMTaMachl3 €TeTiH OarnapiamMalbiK-
TEXHUKAJIBIK KypalIapblH, KYKaTTaMaHbIH JXOHE YHBIMIACTBIPY-TEXHUKAIBIK icC-IIapaiap/IbiH
KUBIHTBIFBI.

PykcarcbI3 kipy — Oyran exinerTiri koK agamaapabiH KBKK xylieciHiH aknapaTblHa HeMece
GyHKIUSAIaphIHA KOJ KETKI3Y1.

OnepanusaablK KYH — baHk Hyckaymapnel, HYCKayJapasl OpbIHIAyIbl TOKTaTa TYpy Hemece
OJIapBIH KYIIIH )OI Typajibl OKIMAEP/l KaObUITAUTHIH )KOHE OHICUTIH YaKbIT KE3€HI.

Kibdepymi — axmasbl aynapyra HyckKay OepeTiH Tyjira (aklIaHbl S>KOHENTYIIl HeMece
oeneduiuap).
Kyxarrap mnakeri — Kazakcran PecnyOnukachl 3aHHaMacbhlHBIH JKoHE (Hemece) 1K1

Ky)KaTTapJblH TajanTapblHa COWKeC arpIMJarbl moT amry yirH KiowmeHt BaHkke ychiHFaH
KyXXarTtap.

KKAKII (koaMa-KoJ aKmaHbl KadbL1Iay MYHKTI) — KOJIMa-KOJI aKIIaHbl KaObUIIayFa JKOHE
(nemece) 6epyre apHaiaraH OaHKTIH Quiuansl, OeniMiIeci HeMece FKBaliep-0aHk (kKacca).

IINH xoabl — XEKe COMKECTEHIIPY HOMIpi, KapTOUKAJIBIK OMepalMsuIapibl KYPrizy Ke3iHie
KapTOYKa YCTayIIbICBIH COMKECTEHAIPY YIIIH KOJAaHbUIAThIH Olpereil u@piabIK KOI.

AKIa ayaapbIMbl — TejieM OeJIiri peTiHIe Hemece 0acka MakcaTTapra akiia ayJaapy Typajibl
Kiuent bankiniH HYCKayJIapblH TOHEKTI OPBIH/AY .

Kexe nepexrep — *Keke ACPEKTEP/IiH HAKTHI CyOBEKTICIHE KATBICTBl HEMECE OJIAPJIbIH HET131H]1e
allKbIHAJIFaH, JIEKTPOH/IBIK, Kara3 KoHe (HeMece) e3re Jie HbICaH/a JKa3bUIFaH MAJlIMETTED.
TeJiem — KOJIMa-KOJI aKIIaHBI )KoHE (HEMece) TeJeM KYpalIaphiH MalanaHa OTIPHII, aKiiaaan
MIHJICTTEMEHI OpPBIH/IAY .

TeJieM Ky:KaThl — Kara3 >KETKI3TIIITE HEMeCe AIEKTPOH IBIK HbICAH/Ia JKacallFaH, OHBIH HET131H]1e
aK1ia Tesey xoHe (Hemece) ayiapy >Ky3ere achblpbUIaThbIH KY’KaT.

Tesem KypaJibl — HeT131H1e HEMece Naiiagany apKblIbl TOJIEM XKoHE (HeMece) aKIia ayaapbIMbl
’KY3€re achIpblIaThIH TOJEM KY>KaThl HEMECE JIEKTPOHABIK TOJIEM KYpPaIbl.

Tenem kaptacel — bank nen KnueHnt (6aHk mIOTHIHBIH Hecl) apachlHa xacainFad ockl LIapTTeig
Herizinae Kaprouka ycraymibira OepijieTiH TeJeM KapTOUKaCHl.

Cenim Oinipinren exin — Kazakcran PecryOnukacbiHbIH A3aMaTThIK KOJACKCIHE OelTiIeHreH
TOPTIIIEH PECIMIENTEH CeHiMXaT Heri3inae KMeHTTiH My ieciH OUIAipeTiH )KoOHe OHbIH aThlHAH
bankTe opTypiii opekeTTep/i jkacayra yoKIIeTTI )KeKe HeMece 3aH/Ibl TYJIFa.

K/K/TKK — KbUIMBICTBIK >KOJMEH ajbIHFaH KIpICTEp/i 3aHIAcThIpyFa (SKbUIBICTATyFa) >KOHE
TEePPOPU3M/IL KapKbLIAaHABIPYFa Kapchl Kypec.

Maiinananymsl — Ocsl HapTka kocbutral sxoHe KBKK kylieciH KockaH jkoHe/HeMece MOOUIIbI1
KOCBIMILIaHBI NaiijananaTeid bank Kinenri.

Tenem kapTachbIH naiiajany epeskesepi — baHkTiH pecMu caliThIHIa OpHATACTHIPBUIFaH TeseM
KapTOUYKaChIH Maijanany TOpTiOiH, coHMaii-ak BaHKTIH OHBI Kayilci3 KOHE AYPHIC KOJAaHY
YKOHIHJIET1 YCHIHBIMAPBIH KaMTUTBIH KyKaT (ockl [llapTka 2-kockimina): www.zamanbank.kz.
KiueHT okiJli — 6KUIETTIKTEp] CEHIMXATIIEH, KeJIICIMMEH, 3aHMEH HEMece YOKIIEeTTI MeMJIEKETTIK
OpPraHHBIH HEMece KEpriIikTi ©31H-e31 0acKapy OpraHbIHBIH AaKTiCIMEH pacTajifaH aklulaMeH
HEMece e3re Jie MYJIKIEH MoMienep KoHe (HeMece) MoMijienep xKacaToiH, KIueHTTiH aThlHaH
KOHE MYJIeTiepi YIIIiH SpEeKeT eTeTiH TYJIFa.

Kayincizaix pacimaepi — 21eKTpoHIBIK KyKaTTap/sl xKacay, Oepy jkoHe alry Ke3iHzae, COHai-aK
OHBIH 3JIEKTPOH/IBIK OaHK KBI3METTEPiH ally KYKbIFBIH OelNrisiey skoHe OepisieTiH KoHe abIHAThIH
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http://www.zamanbank.kz/

ANIEKTPOH/BIK KY’KaTTapAblH Ma3MYHBIHIA KaTelepil *oHe (Hemece) esrepicTepii Taly YIIiH
KnueHtTi coiikecTeHaipyre apHajlfaH YWBIMIACTHIPY IIapajapbl MEH aKHapaTTbl KOPFayJbIH
OarmapiIamMalbIK-TeXHUKAIBIK KypaJlJapbIHbIH KEIeHi.

CKKK (cayna koHe KbI3MeT KOPCETY KICIMOPHBI) — KETKI3UITCH Tayapiap KoHe (Hemece)
KbI3MeTTep (KYMBIC) YIIH, OHBIH imrHme WHTepHET »emici apKbUIbl KOJIMAa-KOJ aKIIachl3
TeJIEMJIEP/Ii KY3ere achlpy YIIiH BaHKTIK TejeM KapTOouKaJapblH KaOBLIAUTHIH JKEKE KOCIIKEp
HEMece 3aHbl TYJIFa.

KP — Kazakcran PecniyOnukachl.

BaukTiH caiiTbl — BaHKTiH KpI3MeTTEpi MEH OHIMJEpi Typasbl aKnapaTThl KAMTHTHIH BaHKTiH
pecMU UHTEpPHET-pecypchl: www.zamanbank.kz.

Keke nepexrepai skmHay — KIIMEHTTIH jKeKe IepeKTepiH anyra OarbITTalIFaH dpeKeTTep.

KBKK :xyiieci (KamubIKTBIKTaH 0aHKTIK KbI3MeET KOpPCeTy :Kyieci) — MoOuibal KockIMIa
apKBUIBI DIIEKTPOHMABIK OaHK KbI3MeTTepiH anmy ymriH Kiwment mneH bank apaceiHmarbl
KalIBIKTBIKTaH OalIaHBICTBI KAaMTaMachl3 €TETiH TEeNeKOMMYHHUKAIMSIBIK, IUPPIBIK >KOHE
aKnapaTThIK TEXHOJIOTHSUIAPIIBIH, OarjapiaMaliblK KaMTaMachkl3 €Ty MEH KaOJbIKTapIblH
KUBIHTBIFBI.

TeJsiem :kyiieci — Tonem kapToukamapblH MaiigasaHa OTHIPHII, TEIEMAEPl KoHE (HEMECe) aKiia
ayJIapsIMIapbIH KaMTaMachl3 eTeTiH OarapiaMalbIK-TeXHUKAIBIK ~ KYpaJlJIap/IbiH,
KyKaTTamalapblH jKOHE YHBIMIACTHIPY-TEXHUKAIBIK IIapanap KemeHi.

Ne 208 Epexe — Kazakcran Pecriyonmkacer ¥ntTeik banki backapmaceiaei 2016 sxbutrsr 31
tambi3aarbl No 208 kayneickiMeH OekitiireH Kazakcran PecryOnmukachIHBIH ayMarbIHIa KOJIMa-
KOJI aKIIackl3 TeJeMAepAl KaHe (HeMece) aKilia ayIapbIMIapbiH JKY3€re achlpy KaruJanaphl.
HuTepHert Keici — KOMMYHUKALMSIIBIK JKEJI1 )KOHE aKIapaTThl CaKTayFra xoHe Oepyre apHajFaH
e3apa 0alJIaHbICTBI KOMITBIOTEPITIK KETUICPIIH JYHUEKY3UTIK JKyHect.

Toxkraty Ti3iMi — KbI3MET KOPCETYre YChIHbUIFAH Ke3/1€ MalajaHyFa ThIMbIM CaJIbIHFAH KOHE
aJBITT KOKOFA KATaThIH TOJIEM KapTOYKaJapbIHBIH Ti3iMi. DMHUTEHTTEP/IIH ka3z0aIia eTiHimITepi
nerizigae XKIIK kypouiassl.

ot — mapurar HOpManapeiHa xoHe Kazakctan PecmyOnmkachiHBIH 3aHHAMachlHA COMKEC
KEJIeTIH aFbIMJAFbl IIOT, OFaH KOJ JKETKI3y TeJeM KapTOYKachlH MaiifjaJiaHa OTBIPHII KYy3ere
achIpbLIATBIH aFbIMJIAFBl IIOTTHI Koca anFanna, Kiuent ocel IlapTTeiH HeriziHae OaHKTE alliKaH
MKOHE KbI3MET KOpCETEeTiH, COHlaii-aKk KiMeHT ochl mapTKa KOChUIFaH e3re Je KyKaTTap.

Tapud — bank OekiTkeH, ojlap »KacajlFaH KYHI KOJJIaHbICTa OOJaThIH XoHE bBaHKTIH pecMmu
CalThIH/a OPHAJIACTHIPBLIFAH, YCHIHBIIATHIH OaHK KbI3METTEPI YIIIH KOMUCCUSIIAP/IBIH MOJIIEpI:
www.zamanbank.kz.

TexnnkaabiK oBepapadt — 6y1 KimueHTTiH opekeTi HoTHxkeciH e naiaa 6onran [loTTars! Tepic
calibJI0, COHBIH cannapbiHaH baHk Hecre Oepy KYKbIFBIHCHI3 (OBepapadT) n1ebeTTiK onepauusiap
[loTTaFel Kapaxar KaJlJbIFbIHAH acbhITl TYCE/l.

Hyckay — TeneM xoHe (HeMece) akiia ayaapbiMbl OacTaMallbICHIHBIH baHKKe Tamceipma, Tanarl
HBICAHBIHAA HeMece MeKTPOoHIbIK TeseM KypainbiH Hemece KBKK »xyilecin mailimanany kesinnie
KnuenTTiy kemicimi TypiHIE KOpPCETUIreH TeleMl KoHe (HeMece) aklla ayAapbhIMbIH XKY3ere
aceIpy Typajbl OKiMi.

BaukTin yokimerri Tyaracel — ceHimxatka Hemece Kazakctan PecrnyOnukachiHbIH
KOJIJAaHBICTaFbl 3aHHAMACBhIHA COMKEC Ky XKaTTapFa KoJI KOIoFa YOKIJIeTTIK OeplIreH xoHe (Hemece)
¢bwnan AMpeKTOpbIHbIH OYHpBIFEI HEMece CeHIMXaT HeTi31HJe KOJI KO YITici 6ap KyKaTTapibl
KyoJlaH/IbIpyFa YoKineTTi baHk KpI3mMeTkepi.

YokinerTi opran — KOJIJaHBICTaFbl 3aHHaMaja OeNrijieHreH TopTimmeH Kypbuiran Kazakcran
PecniyOnukaceiHia MeMJIEKETTIK OakbuIay >KoHE/Hemece Kajaranay (QyHKIMsIIApbl >KYKTENreH
MEMIIEKETTIK MEKEMe.

Tenem :kyiieciHiH KaTbICylIbICHI — XacajFaH HIapTKa coiikec Oenrini G6ip Tesem >xylecinne
Tenem kapToukachlH MaiifanaHa OTBIPBI, TOJEMIECPIl KOoHE (HeMece) akiia ayaapbIMIapbiH
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KY3€re achlpy Ke3iHJEe peciMJeNreH TeJleM KYXKaTblH ayAapaTblH, OHJCHTIH jKoHE (Hemece)
peCIMICHTIH XKeKe HeMece 3aHIbl TYJIFa.

®uanan — baHkTiH opHaNacKaH KepiHEeH ThIC JKepJie OpHajacKaH, baHk aTbiHaH OaHK KbI3METIH
JKY3€re achIpaThiH KoHE OFaH baHk OepreH OKUIETTIKTEep MIETiHAE OpPEKeT €TETiH 3aHIbl TYJIFa
Ooutbin TaObUIMaiTEIH BaHKTiH OKIIayIanFaH OeiMIeci.

IMlapurat — McnaMIpIK KapKbl HHCTHTYTTApBIHBIH ecel xkoHe ayauT opranbl (AAOIF]) a3ipieren
[IApUFAT CTaHIAPTTApbIH, COHNai-ak bankTiH McmamablK Kap)Kbl KEHECIHIH MIenrMuaepi MeH
OeKiTyJepiH Koca aiFaHja, OipaKk OJapMEH WICKTEeIMEH, MciIaM KYKBIFBIHBIH €peKernepl MeH
epeXeNepiHiH KUBIHTHIFBIL.

JIeKTPOHABIK OaHKTik KbI3MeTTep — Kinentke oHbIH IlloThIHA KO JKETKI3Y/l XKOHE TOJeM
JKOHE aKMapaTThlK OaHKTIK KbI3MeTTepial any yuiH KamblkraH OaHKHMHI KyHecl apKbLIbl
oTeparusuIapabl )Ky3ere acblpy MYMKIHAINH KaMTaMachl3 €TE€TIH KbI3METTep.

DJEKTPOHIABIK KY:KAT — aKmapaT »3JeKTPOHIBIK IUQPIBIK HBICAHAA YCHIHBUIFAH >KOHE
COMKeCTeH IIpY KypalJapbIMEeH KyaJaHAbIPbUIFaH KY’KaT.

uekTPOHABIK TepMuHaJ (IT) — KoIMa-KoJ akIaHbl KaObLIAay XKoHe (Hemece) Oepy OOMbIHIIA
KaccaJlblK OIepalusuiap/Ipl JKacayra, COHIai-aKk omepampsuiapaslH 0acka Ja TYpiepiH Kys3ere
achIpyFa JKOHE THICTI pacTaylibl KYXKAaTTapIbsl KaJbIITACTHIpyFa AapHAJFAaH dJIEKTPOHIBIK-
MEXaHUKAIBIK KYPBIIFHI.

y1eKTPOHABIK HUPPJIBLIK KoaTaHO0a (DLK) — »mexkTpoHIsIK mHQPIbIK KoJATaHOa apKbUIBI
KacaJraH >KOHE ODIEKTPOHIBIK KYXKATTBIH TYITHYCKAJIBIFBIH, OHBIH MEHIIIK KYKBIFBIH JKOHE
Ma3MYHBIHBIH ©3T€pMEHTIH/ITIH PACTANTHIH AIIEKTPOHIBIK U (PIIBIK HBIIAHAAD KUBIHTHIFBI.
CVV/CVC-koam1 — (Card Verification Value / Card Verification Code ce3inin abOpeBuaTypach!)
— MHHTepHerTe Tayapiap MEH KbhI3MeTTepre (OKYMBICKA) akbl Teney kesiHae Kaprtouka
YCTayUIBIHBIH TYIMHYCKAJIBIFBIH pacTayFa apHaJiFaH yIlI TaHOAJIbl COMKECTEHAIPY KOJIBI.

FATCA — «lllerenmik Kap>Kbl WHCTUTYTTApBIHIAFbl IIOTTAPbI CAIBIKTBHIK OAKbLIAYy TYpPabl»
AKUI 3anp1 (aevir.. Foreign Account Tax Compliance Act), Kazakcran Pecryomukacet men AKII
YkiMeTrTepl apachblHIaFbl XaJIBIKAPAIBIK CAIBIK TOPTIOIH J>KETUIMIPY Typasibl KeiCiM apKbLIbI
Kazakcran Pecnybnukacbinaa )xy3ere achlpblUIabl.

BPT koawbl — 6arjapiamMaibIK )KoHE TEXHUKAIBIK KypajAapMeH kKacallFaH 3JIeKTPOHIBIK U PIIBIK
oenrinepain Oiperei Tiz0eri 00BN TaObUIATHIH Oip peTTiK Tekcepy Koawl. Kog Kinuentke SMS
xabapinama Hemece Push xabapiamacel apkpuIbl JkiOepineni skoHe KiMeHTKe 3IIeKTPOHIBIK
OaHKTIK KbhI3METTEPAl JKOHE Oacka KbI3METTEpHl KOepCeTy Ke3iHae Oip peTTiK mnaijgaraHyra
apHaJFaH.

POS Tepmunadnsl (4zvir. Point of Sale) — CCK Tenem kapTouykagapblHBIH KOMETiMEH KOJIMa-KOJI
aKIacel3 Tejemaepal Kyprizy yuriH, conmaii-ak KKABII konma-konm akmianel Oepy YIIiH
naiganaHbUIaThIH AMEKTPOHBIK KYPBUIFBL

Push xaGapaanapipybl — MoOunbai KochbIMIa apkpUibl KIIMEHTKE AJIEKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEp/l *oHe Oacka Ja KbI3METTepIl KepceTyre apHaliFaH 3JIeKTPOHABIK xabapiiama.
Conpaii-ak OTP koarapbiH, akmaparThIK >KOHE >KapHAMalblK xabapiaManapsl kibepy yuIiH
Koaanblaasl. bank MHTepHET apKbuibl KIMEHTTIH CeHiM/II KYPBUFBICHIHA KiOepe/I.

SMS aknapaTTaHabIpy — KapTOUKAaJIBIK ONEpalusiiap, )KYpri3ijareH TeJeMaep MeH ayAapbiMaap
Typansl SMS-xabaprnamanap/pl, COHAaW-aKk e3re A€ aKmapaTThl >KiOepyAi KaMTHUTBIH OaHK
KJIMEHTKE YCBIHATBIH KbI3MeT. XalapiaManap KIUEHTTIH TIpKeNreH ysibl TeledoH HeMipiHe
KJIMEHT KOJ KoiffaH SMS-aknaparTan/iplpy KbI3METIH KOCyFa apHaJFaH OTiHIII HeMece Telle(oH
apKbUIbI pacTaJFaH aybl3lla KeJliCiM Heri3iH/Ie )KeKe cypay cayChl3 xKibepinesi.
SMS-xabapsiama — SMS-KbI3MeT npoBaiiiepi apKbUIbl TIPKEITeH YsUIbl Tene(oH HeMipiHe OaHK
KJIMEHTKe OepeTiH OenriieHreH opMaTTarbl KbICKa MOTIH/IK Xxabapiaama.

QR koAbl — 3MEKTPOHBIK aKMapar MEeH TPaH3aKIMUIBIK OaHKTIK KbI3METTEpJli Koca ajFaH/a,
bank KpI3MeTTepi MEH omepamnusiapblHa KOJ JKETKI3yJl KaMTamachl3 €TeTiH TEeXHOJOIHMS.
Knuentti colikectenaipyre, oHiM (kymbic, KbI3MeT)/IITC Ttypanmsl momimertepni, Tenem
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KapTachIHbIH JepeKTeMeJIepiH, COHJaii-ak baHk KaOblnjaraH BU3yaabl MallldHA OKBLIATHIH
IITPUX-KOATApAbl TaiianaHa OTBHIPHIN, ONEpalsIapAbl JKYPrisy OOWBIHIIA HYCKayJapbl
KaJIBIITACTBIPyFa MYMKIHAIK Oepei.

Eckepry: ocer lllapTTa nmaiiganansuiaTelH 0acKa Aa HAaKThl TEPMUHAEP MEH Oenrineynep bankrin
1K1 KyKaTtTapblHaa OeNTiUIEHTeH MaFblHaFa ue Oomaipl. [ImKi KyKaTTapia THICTI aHBIKTaMasiap
OonmMaraH skarmaiina, Tepmuaaep Kaszakcran PecryOnvKkachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMachlHA
HEMece XaJbIKapablK OaHK TOKIpUOECiHEe ColKec TYCIHIiplIe .

1.  OriHiM HBICaHBIHA XoHE/HeMece ochI [1lapTka KOChLTy IIapTTaphIH KAMTHUTBIH KY)KaTTapIbIH
0acka HbICaHapbIHA KOJI KOO apKblIbl KITMEeHT MBIHAHBI pacTaibl:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

KimenT ocel [lapTTeiH TayantapbiH emidip ecKepTyliepci3 HeMece KapChUIBIKTapChI3

TOJIBIK OKBIJIBI, TYCIH/II KOHE KaObUIAabl, ochl LIIapTThIH TamantapblH YaKThUIBI )KOHE

TOJIBIK OpBIHAAyFa MIHAECTTEHEIl, OJIap/bl OpbIHAAMay »oHE/HeMece THICIHIIe

OpBIHIaMaYIbIH BIKTUMAJT KaFBIMCBI3 CAJIIAPBIH TYCIHE/II KOHE KaOBUI AN IbL;

ocbl Kemicimmaprra KnneHT yiiiH ayblpTHaiblK TyIbIpaThiH, OJ ©31HIH HET13[IereH

Myieniepine 0aiIaHbICThI KaOBLIAaMaNThIH MIAPTTAP KOK;

banxre KnueHT Ko Koitran OTiHil HelcaHbl HeMece ockl LllapTka KochlTy TanantapbiH

KamMTUTBIH KnreHT Kon KoitFan Oacka Kyxat Oosca, Kmmenttiy ocel IllaptTra oHBIH

KOJIBIHBIH JKOKTBIFBIH OHBIH [llapTThl OKbIMaraHbl/TyciHOETeH1/KaObIITaFraHbIHBIH

JIOJIETIl PETIHE CUITeME JKacayFa KYKbIFBI )KOK;

Knuent [aptTel )kacacyra sxaHe ochl LllapTTa KepceTiireH 6aHKTIK KbI3METTEP/I1 alyFa

KaKeTT1 OapJIbIK paciMaep Al OPBIHIA B )KOHE OapIIbIK KETICIMACP/Il ajlIbl;

ocbl IllapTThl jkacacy >KOHE OHBIH TalanTapblH OpbIHIAYy, COHBIH imriHae [lapt

OolpIHIIIa OAHKTIK LIOT airy, TejaemM KapTOYKaChIH HIbIFApy XKOHE OFaH KbI3MET KOPCETY

Kazakctan PecnyOnukachlHBIH ~ KOJIJAHBICTAFbl  3aHHAMACBIHBIH ~ KOHE/HEMece

Kazakcran PecnyOnukacbinbiH KiMeHTKe KaThICThl KOJIJAHBICTAaFbl 3aHHAMACHIHBIH

KaHai 1a 6ip HOpMackiH Oy30aiIbl )KoHE Oy3yFa oKeIl COKITai Ibl.

Temem kapToukaJlapelH MIBIFApy/ONOKTay/KalTa IMIBIFApy/KbI3MET KOPCETY, OaHKTIK

MIOTTAP/IBI AITY/>KYPri3y COMKECTEHAIPY KYpajaapblH MaigaaHa OTHIPHII, OalIaHBIC

apHajapbl apKbUIBI J1a JKYy3ere achIpbuiafbpl koHEe KIMEHTTIH  KoJbIMEH

KyoJIaHIBIPBUIFaH az0ala cypay cainyra 6amamaisl OOJIbIN caHaaIbl;

Ocw Illapr OomibiHmia bank OepreH TeyieM KapTajapbl, OJapFa apHaJFaH KEKe

ColikecTeHlipy Hewmipiepi, coHmaii-ak IloT nepexTeMenepi aiblHFaH, TEKCEPIITEH,

€CKEepTYJIep MEH TOJIBIKTHIPYJIAp JKOK;

*aunrsl waptrap, Tapudrep (komuccus comanapsl) Typaisl Epexenepmer xkoHe TolleM

KapTachlH Maiifjanany EpexkenepiMeH TaHBICKaH, OJapMEH, OHBIH IIIIHIE oJapia

xoHe/Hemece ochl lllapTTa cunarranFan e3repTy TOpTiOIMEH Kelicell JKOHE OJapiabl

CaKTaMlIpl;

KimeHT e31HiH co3Ci3 )KoHE KaUTapbUIMANThIH KeJliciMiH Oepe/i:

- bankriH KonraHOaHBI (aKCUMWIBAI KOIIpy KypalJapblH MaialaHyblHa,
ANEKTPOHIBIK HU(PPIBIK KONTaHOAHBI, COMKECTEHAIPY KypalJapblH eTiHiMIepre,
y3iHAUIepre, oTiHIITepre, xabapjgamanapra, aHbIKTaMajlapra, e3re ¢ IMapTTap
MEH KyKaTTapFa KoJ KOr/Oenri KO Ke3iH/e KOJIJaHyFa, oap OaHKTIH YoKUIeTTi
TYJIFACBIHBIH 63 KOJIBIMEH KOJI KOIObIHA TEH eI TaHbIIa/bI;;

- OTIHILITepre, Y3iHIuIepre, TyOipTeKTepre, aHbIKTaMajapra »oHe Oacka Ja
Ky)KaTTapra KoJ Koro/0enri Koo Ke3iHae baHKTiH AMeKTpOHIBIK HbICAHAAFbI MOP/Ii
(oHBIH imIiHAE MOPIH TpaduKaIbIK OeiiHECiH) MaliaanaHybIHa;

- KP xonmaHbpicTarbl 3aHHAMacblHa >kKOHE bBaHKTIH 1IIKI KyXKaTTapblHAa COMKeC
CYpeTKe TYCIpyai JKy3ere achlpyfa >KOHE KIHEHTTIH (OTOCYpeTiH omaH opi
MagaIaHy¥Fa.



- KP konpmanbeicrarel 3aHHamachl koHe KP patudukanusiaran XallbIKapalibIK

KeJiciMzep meHOepiHae IIeTeNl BATIOTACBIHAAFBI MIOTTAPBIH OONYBI, ONapaarbl

KaJABIKTap MEH KO3FaIBICTap TyPajibl aKIAPATThI CATBIK JKOHE O3T¢ € MEMJICKETTIK

opranyapra oepyre.
2. Oco IlapTtka Kocwina oteipei, Knuent bankreri KnmeHTTiH jkeke aepekTepiH (OHBIH
IIIiH/Ie J)KeKe JIePeKTepiH, TeaedoH HeMipiH koHe KimeHT Typaisl 6acka akmapaTThl) ©3repTyre,
KemiciMm meHOepiHIie KON KOKOFa, jKacacyFra jKoHe/HeMece pactayra (eTiHImTep, KOChIMIIaap,
OTIHIIITEP, OTIHIMTEp, cayanaap, T.0.) YIIIH COWKECTEHAIpY KYpalJapblH TaiijanaHyra ce3ci3
KOHE KalTaphIll aJIbIHOAWTHIH KemiciM Oepeli. coHnaii-ak bankneHn KappIM-KaTbIHACTa Ke3 KeJTeH
MaMienep (COHBIH 1MIIHAE KelicIM-IIapTTap, Kemicimaep koHe T.0.) xacayra. ColikecTeHIIpy
KypangapeiHa bank Tapmaybl OoO#BIHIIA AMEKTPOHABIK HUGPILIK KonTtaHOa (DLK), Oipereit
naianaHysl HACHTU(PUKATOPBL, apoJb, O0i1p perTik koatap (OTP xonel, PIN kox), Ouomerpuka,
QR xonxrapsl, Push-xabapnamanap xone SMS xabapnamanap kipeni. Kepceriiren xapaxkarTsl
Knuent bank OGenrineren ToprinneH ockl Illaptra ke3nmenreH OaiiaHbic apHalapbl apKblbl
naiganaHaapl koHe ockl  IllapTTa TikeneW kesmenreH koHe/Hemece baHK aiiKpIHAaraH
KarJainap/aa *oHe mapTrap/a FaHa rnaijaJaHblTybl MYMKIH.
Knuentriy baHkTeri jxeke AepekTepiH 3repTy/il, OTiHIII HbICaHbIHA, OacKa Ja KyKaTTapra KoJ
KOIOJIBI, Kacacy/ibl ’KoHE/HEMece pacTay/ibl, COHJal-aK COMKECTEHIIPY KypalaapblH Maiganana
OTBIPBITT HeMece MoOWITb/II KOCHIMITIAaHBIH KeJiecl Tepe3eciHe (IKpaHbIHA) OTy apKbUIbl baHkmeH
KapbIM-KaTbIHACTa Ke3 KeJreH MoMijenepai okacaynel Tapanrap, erep Kazakcran
PecryOmmKkachIHBIH 3aHHAMACBIH]IA ©3TellIe Ko3/IeMece, yka30alra HbICaH 1a yKacaJiFaH MoMLIe JieT
TaHuAbl. MyHaail mMomine Tapanrtapnbl *oHe OJlap/blH €pik OUIAIpy Ma3MYHbBIH alKbIHAAWIbI,
KOJIMEH KOWBUIFAH KOJ KOWbUIFAH Kara3 MKETKI3TIITeri KykaTrrapra TeH xoHe Kazakcran
PecriyOnuKkachIHBIH KOJIJAaHBICTAFbl 3aHHAMAcChlHA COMKEC COTTa MAQJIENJIEMENIK KYILIKe He.
KnueHTTiH KepceTinreH opekeTTepi, erep oapapl opbiHaay TopTiodi ockl lllapTTa HEemece baHKTIH
1Kl KYKaTTapbhlHJIa KApacCTHIPBUIFAH KOHE CHUMNATTaJFaH 0oJica, 3aHIBIK MaHBI3BI Oap e
TaHbLIAIbI.
byn perre, Kinent xyxaTtrapra KoJl Koro (pactay), JKeKe JAepeKTep/li e3repTy, COHAAN-aK OChI
TapMaKTa KOpCeTUITeH 9ICTep/ Il MaiJamaHa OThIPBITT MoMiJienep xacay ke3inae bank KnmneHTTiH
COMKEeCTeHIIpY KYpaJllapblH KOFaJITy, ypiay, >Kapus €Ty HeMmece YIIIHIII TyJiFanapra Oepy
HoTKeciHae KimeHT KenTipreH 3aiai Yz jkayanThl eMeC €KeHIH TYCIHE1 )KoHe KeiceIl, OHbIH
IIIHJE COUKECTEHAIPY KYpaiaaapblH, OHBIH iIHAC Nai alaHyIIBIHBIH JKEeKEe KydJiK KOATapbIH,
nalananymbeiHbIH Oipereit koarapbiH, PIN koarapeiH, PIN koarapein, MoOuibai KochIMITIaFa,
KineHTTiH jkeke MOOWIIb/II KYPBUFBICHIHA KOHE/HEMECe JIEKTPOH/IBIK OAHKTIK KbI3METTEP/Il ary
YIIIiH TMaii1aJaHbIaTeIH 0acKa KYpBhUIFbLIAPFA Kipy YIIIH MaiaanaHbuiaThiH push-xabapiamanap,
SMS xabapnamanap, Hemip Hemece SIM kapraceiHbIH Ysuibl TenedoHsl. KiaueHT myH7aii
YKarainapAbIH alblH aly YIIiH 0apiblK KaXKeTTi mapaiap sl KOJIaHyFa )KOHE oJlap OpbIH ajFaH
*arnaiina nepey bankke xabaprayra MiHIETTEHEI.
3. Ilaptka OapnblKk KocbkiMmanap (OoiraH >karmaiina), erinimrep, bank Kinuentren bank
KOPCETETIH KbI3METTEP/IiH O6Jiri peTiHae KaOblUIgaraH OTIHIITEp, erep OTIHIMTIH, OTIHIIITIH,
OTIHIIITIH MOTIHIH/E e3reme oenriienoece, ockl [llapTThiH axbipamac 0eJ1iri OO TaObLIA b,

4. Oco apr Ka3zakcran PecnyGiuKachlHBIH KOJJAaHBICTaFbl 3aHHAMAachlHA *oHE BaHKTIH
1K1 KyKaTTapblHA COMKEC 931pJIEHTEH.
5.  bank Ka3zakcran PecrnyOaukachbiHBIH KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMACBIHBIH TaJlalTapblHa ColKec

ocel HlaprTa, baHkTiH iKi Ky>KaTTapbelHaa ke3aenreH maprrapaa KbX xyiieci apKpuibl KemeH i
ecell ailbIpbICy-KaccajblK KbI3METTEpP MEH KbI3METTEepl KopceTei.

6. bank Ka3zakcran PecryOnukachlHBIH KOJIAHBICTaFbl 3aHHaMachlHIa *koHe ochl Lllaprra
Ke3JIeNITeH HbIcaH/a >koHe TopTinTe KimeHTTiH Hyckaynapel HeridiHne KimeHTTepaiH cypaybl
OoiibIHIIIA TOIeMIep MEH aKlla ayIapbIMIapbIH XKY3€Tre achlpajbl.



7. Ocol Lapt GoiipiHma OapiblK onepanusuiapabl baHk jKyMbIC KyHZAEpPI JKy3ere achbIpajbl.
OmnepanusuiblK KYHHEH KeiiiH bankke OepiiareH TesneM KyKaTTapbl koHe 0acka na Hyckaynap ET
apKbUIbI OaHK IIOTHIH TOJNTHIPY OOMBIHIIIA OTIepalusIapAbl KOCTIaFraH 1a, KeJIeCi OnepanusIbIK KYHi
opelHIayFa KaObuimaHanael. bynm perre bank, erep Oyn mymkin OGosica xone Kasakcran
PecrryOnmKaceIHBIH —~ KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHBIH ~TajalTapblHA JKOHE baHKTIH  imIKi
KY’KaTTapbIHBIH TaJlaliTapblHA KAWIIBI KeaMece, MyHJall omepalusiiapasl oyiap OepiireH KyHi
HEMece )KYMBIC ICTEMEHTIH yaKpITTa 63 KaJlaybl OOMBIHIIA )KacayFa Kipicyre KYKbUIbL.

8.  Bbanmk Knmentriy coiikectenaipy Kypangapsis (oHbIH imriage DK, Gipereii maiigananymist
uaentudukaropsl, naponsiaep, OTP xoarapsl, QR xoxraper, PIN konrapsr, xeke xabapiamanap,
SIM kapracel Hemece CM kapTacblHBIH >koFainybl Hemece CMC xabapiiamachl) >KOFaiTYBI,
ypiiaybl HEMece VIIHIN TyJFanapra Oepyl caingapblHaH KOJ J>KETKIZy MYMKIH OoJFaH
xarnainapaa Kinuentrin HloTrrapsiHa pykcaTchl3 Kipyre *oHe/Hemece ojiap OOMBIHIIA aKmapat
aJlyFa JKayarnTbl eMec. OaHKTIK KYNHSHbI KYpalThIH MOJIIMETTED.

9. Kiuent KnueHTTIH KIHOCIHEH HEMece HEMKYPanIbLIbIF bIHAH/CaTaKThIFbIHAH, COHBIH 1TTTH/IE
YIIIHIII TYJIFanapra )Koranty HeMece oepy cannapbiHad Knuentrin HloteiHa Hemece KineHTTiH
[IToTeiHA KATHICTHI aKMapaTThl aJTFaH/KOJ KeTKi3e anFaH KIMeHTTIH o31 e, YIIIHII TyJIFajiap aa
bankke/ymiiHm TyJIFamapra KeNTIpUIreH 3aiajjapra/3usHfa skayanTel Oonajel (CoHIal-ak
MalIaaHymbIHBIH [MUQPIBIK KoJATaHOAckl, Oiperel kKonTaHOacel Oap akmaparTtel) 1D, xymus
ce3nep, OTP xomraps;, QR xonrapei, PIN koxrapei, Push xabGapnangsipynaper, SMS
xabapnamanapsel, SIM kapTachl HeMece KeKe MOOWIIb/I1 KYPBIIFbI).

10. banx KiuenTke TeneMm KyXaTTapblH €HAEY Macenenepi OOWBIHINA KOHE KeIIEHIl ecen
alBIPBICY-KaCCATBIK KBI3MET KOpCceTy Macenenepi OOWBIHINA KOHCYIbTANUSIIBIK KBI3METTEP
KOpCETEeIi.

11. Ocw llapTka KOCBUTY IIAPTTAphIH KAaMTHUTHIH OTiHIM HBICAHBIHA/0AacKa Ky)KaTTapra KOJI
KOO JKOoHE JiepOec JepeKTepil KUHayFa KoHe eHjeyre kemiciM Oepy apkpuibl Kimment «/lepbec
JIEPEKTEP JKOHE oyIapbl Kopray Typanbl» Kazakcran PecryOnukachlHBIH 3aHbIHA COMKEC ©31HIH
JKEKe JIepeKTepiH baHKTiH KUHAYbIHA )KOHE OHJCYIHE TOJBIK )KOHE CO3CI3 KETICIMIH Oepeil xKoHe
bankke, OHBIH J1aya3bIM/bl TYJIFAIapbIHBIH KOHE 0acKa Ja TYJIFallapblHBIH AepOec AepeKTepiH
YKWHAyFa KeciMiH Oepeii. OHBIH imiHae baHKTIH j)XeKe AepeKTep/Ii TpaHCIIeKapaIbIK Oepyi.

12. baHk aHbIKTaraH KaxeT OosraH karmaiiga Kiument bankke pgepOec  nmepekrep
cyowrektiiepinen KnuenTTin baHkTiH nepOec nepekTepi )KMHAYhI )KOHE OHJIEYy1 YIIiH JKUHAaFaH
KelmiciMaepiHiH Oap eKeHIrl Typalbl KYKaTTaMalblK JQJICIAEMENIepal  YChIHAIBI, all
KenmiciMaepaiH O0ap eKeHMIrH Ky)XaTrray MYMKIH OoJIMaraH »Karaaijia, MYHAAW KemciMaepi
JKUHAWIBI, cofaH KeliH baHkke ojapabIH albIHFaHBIH PACTaNIbI.

13. banktin nepbec nepekTepii XWUHAyblHA >KOHE OHJICyiHE KeNICIMIHIH J>KOKTBIFBI VIIiH
xayankeprrinik Kinentke xykreneni. Kazakcran PecryOnukaceIHBIH JepOec IepeKkTep KoHe
oNaplpl KOpray Typajibl 3aHHamachlH Oy3raHbl yIIiH baHkke KaTbICThl KaHAail Aa Oip mapa
KoJlaHblIFaH xaraaiina, Knuent banktig Tanadsl GovibIHIIA BaHK IEKKEH Ke3 KeNTeH HMIBIFbIHIAp
MeH 3anangapasl bankke ereyre MiHIETTEHE .

14. Ocs Illapt Knuentrin bankreri OapiblK arbIiMaarbl OaHKTIK IIOTTapblHA, COHIAM-aK
OoJalakra anbUIaThiH MIOTTAPhIHA KOJIIAHbBLIAIbI.

15. Consimen katap, ocel lllapT OoiiblHIIIA KOpCETUIreH KbhI3METTep YuUIiH baHk anatbiH
KOMUCCHUSHBIH COMAacChl Typauibl aknapar KireHTKke OHBIH OTiHillli OOMBIHINA KhI3MET aly YIIiH
bankke xabapnackan ke3zie xabapiaHa/bl.

16. bankTiy OapibIK 3a1aiaapbiH, OHBIH imniHAe KineHTTiH MiHIeTTeMeNnepiH OpbIHAaMayblHa
0aliaHBICTHl MIEKKEH HAKThl HIBIFBIHAAPABI OTETEHHEH KEeHiH, TYPaKCBI3ABIK albIObI, ©CIMITYII
HeMece 3ananaapabl etey Typinaeri KmueHT TtenereH Oapnbeik comamapabl bank Illapurar
epexenepi MeH KaruaaTTapblHa ColKec KalbIPhIMABUIBIK MaKcaTTapra OarbITTalIbl.

17. Knuentke, erep bankre okyprisiireH Tekcepynep koHe/Hemece — Kazakctan
PecmyOnmKkachIHBIH KOJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHBIH, OHBIH 1II1H/E KbIIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFaH
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KipicTepai 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATyFa), TEPPOPU3MII KapKbUIAHIBIPYFa KapChl iC-KUMBLI
TypaJibl 3aHHAMACBIHBIH, baHK KbI3MeTiHE KOJJIaHBUIATHIH IIET MEMJICKETTEP/IiH 3aHHAMACHIHBIH
TaJIANTapbIH CaKTay, COHAaN-aK BaHKTiH XanbIKapalbIK Tajantapbl OOHbIHIIIA OAHKTIH, COHIAi-aK
OAaHKTIH SKOHOMHUKAJIBIK CAHKIUSCKHI, PACTANUTHIH KYKATTap/bl, MAJIIMETTEp/II HeMece aybI3Iia
KoHE/HeMece yka30ala HpICaHIaFrbl THICTI TyciHaipmenepmer bank KimeHTTiH 6aHKTIK MIOTTaphI
OOMBIHIIA OlepanusuIapabl yakpITIIA IIEKTeYre KYKbUIbl. MyHIail opekerrep Kipictepmi
3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIAHABIPYFa KApChl 1C-KUMBLI TypaJIbl
3aHHAMara, KOJJAHBICTAFbl IIETENJIK 3aHHaMara >koHe/Hemece BaHKTIH IMIKI HOPMAaTUBTIK
Ky)KaTTapblHa COMKEC KY3€re achIpbLIaIb.

18. KiumeHT ocbl apKbUIbl ©31 JKYy3€re achlpaTblH OIepalysuIapAblH/onepanusiapabiH, ©31
naiganaHaTelH  baHK eHIMAEpIHIH/KbI3METTEPIHIH KejecuiepMeH OalIaHbICTBl E€MECTIrlH
KoHe/Hemece OoJiallakTa 0ailylaHbICTHIPHUIMANTHIHBIH PAcTalabI:

1) KbUIMBICTBIK >KOJIMEH aJIbIHFAH KIPICTEP/l 3aH1aCThIpYyFa (KbLIBICTATYyFa), TEPPOPU3IM/IL
Kap>KbUIAaH/IBIPyFa JKOHE JKaIllai KbIPBIT-)KOI0 KapybIH TapaTyabl KapXKbUIaHIBIPYFa
KOHE TEeppopH3MIe HeMece »OJKCTpeMH3Mre e3re Jne kopuaemuaecy, Kasakcran
PecnyOnmukachlHBIH ~ KOJIJAHBICTAFbl  3aHHAMACHIHBIH ~ TaJalnTapblHAA  KO3JENTeH
paciMaepai/iapaiapIbl OpbIHAAY/IaH JKalTapy MaKcaThIHIA MaiJalaHy HeMece OFaH
KopAeMIecy;

2) KiumeHTTiH 3aHChI3, aNTasKThIK, 3aHCHI3, KBUJIMBICTHIK OpPEKETTEPAl, OHBIH IMIHJE
Knuentriy [loTeiH mnaiifanany KYKbIFBIH Oepyre JkoHE/HeMece OFaH 3aHJbl
Heri3aeMernepi JKOK 0Oacka YIIiHIN TyJiFaigapra (OKuI, ceHiM Ourmipymii) Oepyre
OaliyIaHBICThI OPEKETTEP/Il )KY3€Te achIpyhl;

3) XUMUSIBIK, OMOJIOTHSUIBIK JKOHE SIAPOJIBIK KapyFa JKOHE OHBIH Kypamjac OeJiKTepiHe
KaTaThIH 3aTTap/ibl, 9CKEPU MaKcaTTarbl OyiibIMIIap MEH ISPUIIK 3aTTap/ibl, 3aTTap/bl,
COHBIH IIIIHJIE AOPUTIK 3aTTappl FaHA €MEC, COHIAN-aK yJIbl )KOHE KYIITI oCep €TETIH
0acka 1Ja CHHTETUKAJIBIK JKOHE TaOUFHU 3aTTap/bl CaThIl ally JKOHE caTy, TachkIMalijaay,
OHJIIpY, CaKTay, carTy;

4) Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJIIaHBICTAFbI 3aHHaMAachiHaa, OHBIH immiHae KOK/TKK
canmaceiina, AKII-teiH, Eypomambik OpakteiH, BYY-HbH, ¥YIpIOpuUTaHUSHBIH
XaJIbIKapaJIbIK SKOHOMUKAIIBIK CAHKIMSIIApbIHAA skoHe JKammbl apTTap epexenepinie
KO3JIeJITeH TajlanTap/Abl ailHalbIl eTyre oHe/HeMece OpbIHAaMayFa OarbITTalFaH
orepanysuiapabl/onepanusiiap/pl, COHai-aK MapuraT HOpMajapblHa XKoHE OJIapbIH
TaJanTapblH TOJBIK OPbIHAAYFa KaMIbl KEJIETiH,

19. Ocwr apkputbl Knuent baHkke arpIMIaFbl, TOJBIK JKOHE CEHIMII aKmapaTThl/KyKaTTap
MaKeTIH/TUICTI JKazbamia >KoHe/HeMece aybI3lla TYCiHIKTeMeNnep/i, OHBIH ImiiHae baHkke
Kazakcran PecniyOnukacsl 3aHHaMachIHBIH, XaJIbIKapallbIK 3aHHAMAHBIH HEMECE IIeT MEMJICKETTIH
3aHHAMACBHIHBIH TaJIalITapbIH OPBIH/AY YILIIH KaXKeTT1 TyCiHIKTeMesepi Oepyre MiHIETTi.

20. Kiuent ocel apkpuibl Kazakcran PecnyOnukachlHBIH #KYKBIK KOpFay OpraHaapbliHa,
yokinerti opranra, Kazakcran PecnyOnukackiHblH Kapkbl MOHUTOPHHIT — areHTTIriHE
KoHe/HeMece BalIOTaNbIK Oakbulay oOpraHjapblHa ©31HIH TeleMIepl KoHe/HeMmece aKiiia
ayJIapbIMIapel Typaiibl, COHAal-ak baHKTIH ofaH KepceTeTiH OaHKTIK KbhI3METTEpl Typaibl
aKnaparThl Oepyre KemiciMid Oepei.

21. Kiuent Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHBIH, BaHKTIH KapKbl
HapBIFBIHIAFBI KBI3METIHE 9Cep €TETiH IIeTeNl 3aHHAMACBIHBIH OapJIbIK TalanTapblH CaKTailabl
&KoHe Kazipri yakpITra Kinnenttin ochl IllapTTa Ke3aenreH MiHaeTTeMeNepli OpbIHAAYbIHA dcep
€TeTIH MEMJIEKETTEH JIe, OHbIH OpraHjapblHaH /1a, 0acKa YLIIHIII TyJFanapJaH 1a Oenriii 3aHbl
TajanTapel, Tajantapel, Tamantapbl koK. Kmment IHotter Kaszakcran PecmyOnukacbiHBIH
KOJIJIaHBICTAaFbl 3aHHAMACHIHA TOJIBIK COMKeC mMaijanaHaasl >KOHE OHBI VIIIHIINI TYJIFalapra
Oackapyra/maiiiaganyra/MeHIIIKKe/MoM1JIeNep jkacayra yChIHOaIbl.
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22. Kmwment ocwel IlaprTtel xacackanra aedin Kimenrrin Kazakcran PecmyOnukachIHBIH
KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMAChIH, OHBIH 1IIIHAE BaJIOTAIBIK OaKplIay, KbUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH
KipicTep/i KbUIBICTATYFa KapChl 1C-KUMBLI, TEPPOPU3M/IL Kap>KbUIAHIBIPY YKOHE JKamani KbIpbII-
KOI0 KapyblH Taparyabl KapXKbUIAHIBIPY MOcelelepiH pPEeTTeUTiH 3aHHAaMachlH, OaHKTIH
XaJIBIKAPAIIBIK KBI3METIHE dCep €TETiH XaIbIKapajIblK TAJIANTapbIH, OAHKTIH 3aHHAMachIH Oy3FaHbI
YILIH jKayanKepIiIiKTi THicTi Typae OinetiHin pacraiinsl. Kimment Kazakcran PecryGimkachIHbIH
KOJJIAaHBICTAFbl  3aHHAMACHIHBIH  epexenepin Kmment Oysran  karmaiima, Kaszakcran
PecrnyOnukachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACBIH/IA KO3/IENTEH OAPIIBIK KAKETTI 1C-9peKeTTep MEH
mrapanapasl  KaObUigay JKoHE MyHJai Oy3yHIBUIBIK Typasibl KYKBIK KOpFay JKOHE e3re Jie
MEMJIEKETTIK YOKUIETTI opraHaapabl xabapaap ery OoiibiHIIAa BaHKTIH MiHIETTEMecCl Typasibl
KnuenTke xabapnananapl.

23. Kuuent oceiMen banktin KXK/TKK Typansl 3anma ke3genreH HETi3ACp/iH Ke3 KelreHi
oompiama IloT anryael/TesneM kapTachlH MIBIFAPY/bI )KOHE 1CKEPIIIK KapbIM-KaThIHAC OPHATYIbI,
Knuentke Tenemmi/aymapy/ipl, BaTIOTAIBIK MAPTTHl KAOBLIAAY/bI )KOHE KBI3MET KOPCETYl, Ke3
KeNreH OaHKTIK OHIMII/KbI3METTI YCBIHYABI TOKTaTa TypyFa/0ac TapTyFa KYKbLJIbl €KEHIH
KaObuImalIpl xKoHe Kkemiceni, Kaszakcran PecnyOnuKachIHBIH ©3T€ 1€ 3aHHAMAJbIK aKTiIepi,
COHJal-aK IIapuFaT HOpMajapblHa KaHIIbl KeneTiH Hemece KIIMEeHTTiH HyCKayinapbhlH OpBIHIAY
KE31H/Ie XaJIbIKapaIbIK dKOHOMHKAIBIK CAaHKIMUTap bl 0y3y Kayri 6ap Goica.

24. Kmuent oceimen Kazakcran PecnyOnmMKachiHBIH — KOJJAHBICTaFbl  3aHHAMACBHIHBIH
TaJanTapblHa COWKEC, COHJal-aK XallbIKApAIbIK SKOHOMHUKAIBIK CAHKIUSIIAPABIH BIKTHMAT
OY3bUTYBIHBIH aJIBIH  aly MaKCaThIHIA OTepanusuIapabl/onepanusuiapabl KYprisyaeH oOac
TapTy/TOKTaTa TYpY, COH/al-aK 1CKEpJIiK KaThIHACTAp bl OpHATY/aH 0ac TapTy HEMEce ICKepIIiK
KaTblHAacTap bl TOKTATy BaHKTIH THICTI mIapT TajganTapblH Oy3FaHbI YIIIH a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK
YKayarKepIIUTriHe HeTi3 O0IbIN TaObIMAUTHIHBIH O11€/11 )KOHE KETiCeIl.

25. Kuuent ocwl Illaptra xe3menren Herizaep OolibiHIIA KIHMEHTTIH omeparuschlH TOKTaTa
Typy/0ac TapTy, COHai-aKk 0aHK-KOpPECOHACHTTIH KITMeHTTIH oneparsaceiH TOKTaTa Typy/0ac
TapTysl canaapbiHad bank KimeHTke KenTipiareH 3ananaap yIIiH )KayanThl eMec/>KayarnKepiiTiK
erneiTidid KinnenT KaObUIIaiabel sKoHE KeIlCem.

26. Kimuent oceiMeH ocbl IlapTTeiH xoHe JXXammel TamanrapasiH epexenepi KimeHTTIH
MYAJIeNIepiHe TOJIBIK COMKec KeleTiHiH koHe KIMeHT yIIiH aybIpTiasiblK Ty IbIpaThiH epekenep it
YKOKTBIFBIH PacTau/Ibl.

27. Kuuentrtin ochkl Illapt men JKammbel epexenep MeEH epekelepil aaMaraHbIHBIH JToJIeli
petinze ocol lllaprTa Hemece JKanmel mapTrap/ia OHbIH KOJIBIHBIH JKOKTBIFBIH KOPCETYTe KYKBIFbI
KOK.

2-BOJIIM. BAHK IHIOTTAPBIH ALITY, ) KYPI'I3Y )KOHE KABY

§1. AFbpIMIaFbI LIOTTAP/ABI ALY, )KYPri3y *KIHe xa0y TIpTiOi

28. IHorrer Knuent bankTiH ¢unmaneiHa (duauanbiHa) OapraH Keszne Hemece KambikraH
OaHKHHT KyHeci apKbUIbI KAIIBIKTaH aIlla ala/ibl.

29. bank Knuentren Otinim-cayanHama xoHe Kazakcran PecryOnuKachIHbIH KOJIaHBICTAFbI
3aHHAMacblHa, OHBIH IMIiHAE KBUIMBICTHIK JKOJIMEH QJIBIHFaH KipiCTepAi 3aHJacThIpyFa
(KBLIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MIl Kap KbUIAHIBIPYFa Kapchl iC-KUMBLI Typalibl 3aHHAMara,
BaHKTIH Kap’Kbl HapbIFbIH/IAFbl KbI3METIHE dCep eTETiH IIEeTEeNIIK 3aHHaMaFa, COHlaii-aKk baHkTiH
1Kl Ky)XXaTTapblHa, COHJai-aK akKIIaHbIH KailHap Ke3l >KOHE CaJbIK caly KesJepl Typajbl
MaJiMeTTepre colikec baHKke YChIHBUTYBI THIC OapiibIK KyKaTTap/ bl KaOblaaranHaH keiid ot
amazpl. [Hot Knuent OTiHil HpIcaHBIH OepreHHEeH KeHiH KeJleci )KYMbIC KYHIHEH KeIIKTipiaMen
alllbIIIA/IbI, OJ1 COMKECTEHAIPY MOoHE KYy)KaTTapblH TOJIBIK MaKeTiH YChIHY jkoHe/Hemece ILIoTThl
KalIBIKTBIKTAH allly Ke31HAe MEMJIEKeTTIK JepeKKopaaH KiMeHT Typaibl TONBIK aKmaparThbl aly
IIAPTBIMEH XKY3€Tre aChIPbLIAIbI.
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30. Kuwment bankriH TamantapeiHa xoHe Kaszakcran PecnmyOnuKachIHBIH KOJIAHBICTAFBI
3aHHamacbiHa coiikec Lot amy ymin baHkke KakeTTi KyxKarrapiasl Oepyre, COHIan-ak
OTIEPALMSHBIH eIKeH-TerKEeHIepiH HAKTBUIAMTBIH KOCBHIMINA KyKarTapapl Hemece KimeHT
KBI3METIHIH KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH aKUIaHbl 3aHIAaCThIpyFa (KBUIBICTATYFa) HEMece
XaJBIKAPANBIK KYKBIK OY3yIIBUIBIKTHI KapKbUIAHIBIPYFa, COHIAN-aK XaJbIKapalblK KYKBIK
OY3yIIBUTBIKTEl Kap KBUIAHIBIPY TajlalnTapblHa OaiIaHBICTHI €MECTITiH aHBIKTayFa MYMKIHIIK
Oeperin Oacka Ja KyKaTTapabl ycbiHyFa MiHzerTi. Lot OoifpIHIIA omepanusuiapasl KYpriszy
XKoHe/Hemece 0acka OaHKTIK KbI3METTEP/Ii KOPCETY.

31. Ilorre! amkanHaH keitin bank KimmenTke LLoTThI ary Typaisl xabapiraMaHbl, OHBIH iITTH]IE
SMS-xabapnama apkpuibl xabapiama xioepy xonsiMed KBKK xyitecin yceiHanpl. [loTTer amry
Typasibl »kaz0ama xabapnamanbl peciMiey yiriH bank bank OekiTkeH xabapiama HbICaHBIH
nan1anaHaisl.

32.  Ocwl Hlapr GoiipiHma ambirrad loTTapasl amry, >kypriy »*oHe jxaly, oynap OOHbIHIIA
TOJIEM KbI3METTEPIH KOpPCETy, oneparusiapbl OpbIHIay >KoHE 0acka Ja OaHKTIK KbI3METTep/l
KepceTy KOChIMIIA IIapTTap HeMece jKaHa HapTrap »kacacychl3 ochl lllapTka coiikec xysere
achIPbLIAIBI.

33. bank Kazakcran PecryOnnkachIHBIH KOJIIAaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KoHe/HeMece baHKTIH
1K1 Ky’KaTTapblHaa Tajnan etuice, ocel LlapTThiH Herizinae KineHTTiH KochIMIa KeniciMIHCI3
Hlor amry >koHe OaHKTIK KBI3METTEp KOPCETY, COHAal-aK TOJEeM KBbI3METTEpiH KOPCETY KOHE
oTeparysuIapAbl Ky3€ere acblpy YIIiH KaXeTTi Ky)KaTTap Ti30eciHe e3repicTep €HI13yre KYKbLIbL.
Erep oceinnait esrepictepre OaitnanbicThl [IloTKa OaHKTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH KOCBIMILIA
KyKarTap Tanam eTiice, KiIueHT ochl apKpUIbl ©3 KenmiciMiH Ounmipeni »kxoHe onapabl bank
OCINT1JIETeH Ti3IMIe COKeC YChIHYFa MIHIETTEHE/I].

34, Kinument baHkke YChIHFaH Ke3 KEJIT€H KyKarTapaa esrepicTep OoJiFaH jKarmaiga Hemece
[IToTka KaTBICTBI >KaHA HAEpEKTep TMaiima OoyFaH >Karmaina (COHBIH ImmiHAE, Oipak oJlapMeH
mektenMend KimeHT, oHbIH OKiIIepl jkoHe 06acKa Ja OChIFaH YKcac MaJiiMeTTep Typaibl) KioueHt
Oy Typanbl bankke 3 (ymr) »KyMbIC KYHI imTiHze »xas0arna Typae xadapiayra MiHIETTi. baHKTIH
1K1 KYKaTTapbIHIa e3relie ke3aenMece, Oy e3repictep KiueHTTeH ockiHAai e3repictepi 6ap
KY>KaTTap/Ibl KoHE/HeMece KaHa Ky KaTTap bl aiFaHHAH KeiiH FaHa baHk yIIiH KyIlliHe eHe/Il.
35. bank ot GoiipIHIIA KeJeci onmepanusiapabl JKYy3€ere achbIpaibl )koHe 0aHKTIK KbI3METTEP/Ii,
OHBIH 1II1HJIE OHBI XKYPrizyre OalJaHBICTBI TOJIEM KbI3METTEPIH KOPCETEIl:

1) Kuuentrin OTiHim HbicaHbl xoHe/HeMece IlloT amry maprrapeid sxoHe ockl [llapTka
KOCBLTY IIAPTTapbhlH KAMTUTBIH KY)KaTTap HET131H1e OAHKTIK IIOTTap bl allly;

2) Kiment maitnaceina IIIoTka TyCKeH aKIIaHbl eCenTey;

3) Kiuenttin ocer Illaprra ke3aenren toprinmeH o3iHiH IlloTTapsl apacblHIa >KOHE
[loTrran yuiiHm TYIFamaplblH TaiiacklHa akKiia ayjaapy Typalbl HycKayJapbiH
OpBIHJIAY;

4) Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH/AA >KOHE/HEMECE OChI
laprra xe3xenren Herizaep OoiibiHma Knuentriy IlloTTaH akmiacklH anmy Typauisl
YIIHII TYJIFaIapIblH HYCKayJIapblH OPBIH/IAY;

5) Kuuentrin konma-kon akmacelH [loTka kKaOwinaay, oHblH imrinae ET apkbuibl xkoHe
ocbl Illaprnen xone Kazakcran PecnyOnukacelHBIH 3aHHAMAacChIHIA KO3JENTreH
TOPTINIEH koHe )kafaainapaa llloTTan KonMa-KoJ aKiIaHsl 6epy;

6) KuuenrriH koHBepcus  (aliplpbacTay)  omepauMsiapblH  OKyprizy — OoibIHIIA
HYCKayJapblH OPBIH/IAY;

7) Kunuenttin cypaysl 6oitbiHma IloTTare! akma comacsl sxoHe ockl apTTa ke3nenrexn
TOPTIMNIEH kKoHE Mep3iMJIepie OPbIHANIFaH ONepaLusIap Typajibl aKIapaTThl YChIHY;

8) Kmmentke ockl Illaptra, Kaszakcran PecyOnukachIHBIH KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHAA
KoHe 0aHK TKIpHOEeCiH e KOJITAHBUIATBIH ICKEPIIIK 9[IeT-FYPBINITapa Ke3/IeJreH 0acka
na 0AHKTIK KbI3METTEPl KOPCETY.
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36. Kemerrep kepcerineni xone onepanusuiap Kaszakcran PecnmyOnuKachIHBIH —YIITTBHIK
BaJIIOTAChIH/A 14, IIETE] BATIOTAChIH/IA J1a KY3€re aChIPbLIAIbI.

37. bank ocel llapt OoiibiHIIA KbI3METTEpHi KOpceTenl koHe omepanusuiapasl KiumeHTTiH
KOJIIaHBICTarbl Tapudrepre coiikec OChbl KbI3METTEp MEH ONEpalusuiapibl Teseyi, COHAai-aK
KaXETTi Ky)KaTTapAbl YCHIHYBI MAPTHIMEH JKY3€Tre achIpasibl.

38. banx KXK/TKK Typansl 3apma Ke3denreH >Karjaiyapiaa >XKoHe TOpTINTe, COHIal-aK
KYPri3unin JKaTKaH omepanus XalblKapalblK CaHKOusuiapael Oy3atbiH  skoHe Illapurar
CTaHJapTTapbIHA COMKeC KEIMEHTIH )karaainapaa KnmmeHTTiH akuaMeH onepanusiiapblH JKy3ere
aceIpMayFra HeMece TOKTaTa TYpyFa KYKbUIBI.

39. Kuuent Kazakcran PecryOnukachIHbIH KOJIIaHBICTAaFbl 3aHHAMACBIHBIH HOPMaJIapblHA XKOHE
ochl [1laptka colikec LlloTTare! akmanel 0acKkapyFa KYKbLIbI.

§2. ot OolibIHIIA ONepaANMAIAPABI )KYPTi3y TIPTIOi

40. Tenemuep koHe (HEMece) aKiia ayJapbIMIapbl ToJEM Kypalaapbl HET131HIe KoHe/HeMece
nmaijanaHa OTBIPBINT JKY3ere achIpbUIabl. TelleM KyKaTTapbhlHBIH HbICAaHIapbl KaszakcTan
PecryOnukachiHBIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTuiepiMeH, Kazakctan PecrnyOnmukachiHBIH
KOJIJIaHBICTAFbI 3aHHAMACHIMEH YKOHE BaHKTIH 11TKI Ky)KaTTapbIMEH aiKbIH 1A TbI.

41. Komma-kon axmackl3 ToleMaep kKoHe (HeMece) akma ayaapbiMaapbl Kaszakcran
PecmyGnukachIHBIH KOJITaHBICTAFBl 3aHHAMACKIHA OCTTUICHT €H TOPTIMICH TCHT €/IeT1 KOHE IIETe
BamoTaceiHAarel [loTTapapl maiijjaiana OTHIPHIN, TeJeM KYpaJapbIlHBIH HETi3iHAC XKYy3ere
aCBIPBLIAJIBL.

42. JKenentyumiHiH Kara3 >KETKI3TIIITEe pPEeCIMIENreH TeJleM KyXaTblHAa (TejeM TanaObl MeH
WHKACCOJIBIK OKIMJII KOCTIaFaHaa) KoJTaHOa yiriiepi 6ap kyxatka coiikec Kimmenttin/KinneHTTiH
YOKUIETTI TYJIFAJIAPBIHBIH KOJIAphl KoHEe Mepi (0oiFaH skarmaiaa) 0omysl Thic. Erep xom koo
yarici 6ap Kykarrta OIpiHIII JKOHE eKIHII KOJ KOO KYKBIFBI Oap TyJIFajap KepceTijice, TeJieM
KY’KaTbIHa OChI TYJIFaJIapAblH KOJAAPBIHBIH 00TYbl MIHACTT1 OOJBIN TaOBLIA B,

43. DnekTpoHABIK HBICAHJAFBI TOJEM KyXaTblHa KIMEHTTIH Hemece OHBIH YOKUIETTI
tynraceiablH DK KolbuFaH He TeneMm KyKaTtbiH KMEeHT HeMece OHBIH YOKIJIETTI TYJIFachl
KacaraHbIH  pacTaiiteiH  «Tememaep JkoHe TejeM Okydenepi  Typanel»  Kaszakcran
PecniyOnukaceiHbiH 3aHbIHAAQ Ke3JAeNTeH Oacka J1a KOpFAay OpEKETTEpPiHIH 3JIEeMEHTTEpPIMEH
KYOJIaHIbIPbLIAIbL.

44, Kmuent Iotrarel axmanel ocbkl [llaptnen xone Kazakcran PecryOnukachIHBIH
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMAaChlH/a OeIriIeHIeH TopTinneH baHkke 3JeKTpoHAbI TypJe HEMEce Kara3
KETKI3TIIITe YChIHBUIFAH TOJIEM KY)KaTTapblH MaiianaHa OThIPBIN OacKapabl.

45. bank lotrare! akma KanasiFel merinae KineHTTiH HycKayapblHa ColKec ToJeMIep MEH
aKiia ayaapbIMIApblH JKy3ere acelpaZbl. baHK KOMHCCHSACHIHBIH COMAChIH €CKEPE OTBIPBII,
TeJIeM/[Il KoHe/HeMmece ayaapynsl Ky3ere acelpy ymiH [lloTta kapaxaT KeTKiIiKci3 OoJFaH
xarnaiina, bank KnueHTTiH Tenem KykaTblH KaObUIAayAaH O6ac TapTyFra KyKblibl. bank KineHtrin
TeJIeM KYXKaTTaphIH 1IiHapa OPbIHAY/ bl )KY3€ere achblpMaiiibl.

46. bank ocel llapTTeiH TamanTapbiHa coiikec xoHe/HeMece Kazakcran PecryOmukachIHBIH
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMAaCBhIHJIA KO3JENTeH jKaFdainapaa OaHKTIK IMIOTTaH Tikened aedeTTey
*oJpiMeH KIIMEHTTIH MIOTHIHAH aKIIaHBI €CENTEH IIbIFapyFa KYKBIFBI Oap Karaailnapiabl
Kocnaranna, KnueHTTiH moTeiHaH akma KIMeHTTiH 3JeKTpOHIBIK ToJeM KYKaThl HeMece Kara3
KETKI3TIIITET1 TOJIEM KY>KaThl HET131H/e FaHa €CENTeH IIBIFaphLIaIbL.

47. Kinuent bankke OHBIH TanaObl OOWBIHINIA OENriIeHTeH Mep3iMae ToeJNeMHIH, aKiia
ayJapbIMBIHBIH JKOHE BaJIOTANBIK OINEpalusIapAblH HETI3AUINH PacTalThIH KYKaTTap.Ibl
(kemiciMaepaiH, KemiciM-IIapTTapAblH, KelicIMIEpiH >koHe T.0. KemlipMmenepiH), COHOai-ak
aKIIaHBIH IIBIFY TErl OHE OHBIH MAaKcaTThl MNaWJaNaHbBUTYybl Typaibl THICTI ka30aria
TYCiHIKTeMelepli 6epyre MiHIETTi.
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48. Kinuent bankke Kazakcran PecmyOnukachbiHBIH KOJIIAHBICTaFrbl 3aHHAMAachIiHJAa (COHBIH
iIIiHAe KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJbIHFaH KIPICTepal 3aHAacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) JKOHE
TEPPOPU3M/I  KapKbUIAHABIPYFa Kapchl 1C-KMMBLI Typasbl 3aHHaMaia), bBaHKTIH KapiKbl
HapBIFBIHIAFEI KBI3METIHE OCEep €TETIH WICTEIIK 3aHHAaMala, XaJIBIKApPAIbIK 3KOHOMHUKAIBIK
CaHKIMSJIAPBIH TaJlalTapbIH/Aa )KoHE baHKTIH 1IKi Ky)KaTTapblHAa Talall €TUICTIH KyKaTTapIpl,
COHJIali-aK OeHeUIMapIIbIK MEHIITIK UeJIepl MEH aKIIaHbIH MMaiiia 00Ty K31, CABIKTHIK Pe3UICHT
TypaJIbl aKIMapaTThl YCHIHYFa MiH/IETTI.
49. Kmment IoTTel Ke3 KedreH 3aHCHI3 MakcaTTapaa, CcoHbIH imiHae Kaszakcran
PecrryOnMKaceIHBIH ~ KOJIJIAHBICTAFBl  3aHHAMACBIMCH,  XaJBIKAPAIBIK  SKOHOMHKAIIBIK
CaHKIUSJIADMEH JKOHE/HEeMece IIapuFaT HOPMAaJAPBIMEH THIMBIM CaJbIHFAaH Tayapliapra,
KYMBICTap MEH KbI3METTEpre akbl TeJey YILiH Naiianandayra MiHIETTI.
50. IotTel OackapyFa yoKUIETTI TYJIFaJlapbl CEHIMXAT HETI31HJE aybICTBIPFaH Ke3Je HeMece
MYH/all TyJIFajlap/iblH ©KUIETTIKTepl Mep3IMiHEH OypbIH TOKTaThbUraH >karaaiga KiueHt Oy
Typasibl bankke kaz0amma Typne nepey xalapiiayra KoHE MYHIall e3repicTep/ii pacTalThIH
KYKaTTap/blH TYITHYCKAJIapblH HEMeCce HOTapHAIIbl KyQJIaHIBIPhUIFAH KOIIipMeNIepiH YChIHYFa
MIHJCTTI.
51. Knment baHkke Ke3 KelreH BalllOTaJarbl TOJEMHIH HEMece ayAapbIMHBIH HET13UTIriH
pacTaiTbIH akKmaparThl, TYCIHAIpMENEpal >KOHE KyXKaTTtapabl, coHnaii-ak KinueHTTiH meren
BAJIIOTACBIHJAFbl  ONEpalMAChIHA KAThICAaThIH OaHK-KOPPECHOHJEHTTIH TanaObl OOWbIHINA
aKmaparThl, TYCIHIKTEMeNepl KoHe KyKaTrTap/ibl Oepyre MiHJIeTTI.
52. Kynik Hemece anaskThIK Oenriiepi Oap omepamusuiap aHBIKTAJIFaH Karmaina bank mMoH-
)ainap anpikTanFanra neiin LLoTTer OoKkTayFa KYKBIIBI.
53. Tenmem xyxartapbiga Kmument Kazakcran  PecrnyOnuKachIiHBIH — KOJJAHBICTAFBI
3aHHAMacChIH/1a Ke3/1eJTeH JKaF aiiiap/a BajltoTanay KyHiH kepceTe anajasl. KimeHTTiH BamoTanay
KyHi Oap HyckaymapeiH bank KiuenTt OenrimereH BamroTanay KyHi, OChl KYHI aHBIKTaJIFaH
OTepalMsUIbIK KYH imriHAae opbiHmanael. Erep KiumeHTTIH TenmeM KyXKaThIHIA KOPCETUIreH
BaJIIOTaNay KYH1 ONEpalMsuIbIK eMec KYHIepre ColKec Kelice, OHJIa TeJeM KOpCEeTUIreH KYHHEH
KeHiHT1 OIpiHII OmepanusUIbIK KYHI OpbIHAayFa KaOblgaHaabl. TejeM KyKaTbhlHIIa KOPCETUIreH
BaJIIOTAJIay KYHI TeJeM Ky)XaThl OepiireH KyHHeH Oacrtam KyHTi30emik 10 (OH) KYHHEH acraysbl
Kepex.
54. bamk KimentriH HyckaynapelH Kazakcran  PecnyOnuKachbiHBIH — KOJIJAHBICTAFbI
3aHHamackIHAa xoHe [llapTTa GenriaeHreH Mep3imMe JKOHE TOPTINTE KaObLITanIbI.
55. baHk opbiHayFa KaObU1IaFaH HYCKAYAbIH KYI1H KOIO/IbI dKOHE OHBIH OPBIHAATYbIH TOKTaTa
typyabl Knuent Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJIJaHBICTAFbl 3aHHAMAaChIHAA oHE BaHKTIH
1K1 KyKaTTapbIHa OCNTIJICHTeH TOPTIIMIICH KoHE Mep3iMIepAe OpbIHIaFaH COTKE JICHIH JKy3ere
achIpajibl.
56. baHKTIH TejeM KyKaTTapblH KaObUIAAay »MKoHE OIepalsuIbIK-KacCalblK KbI3METTEP/Il
KopceTy yakbpIThl BaHKTIH 1mIKI KyKaTTapblHAa OENTijIeHreH ONepalusiblK KyH KecTeciMeH
aHBIKTAA/IbI.
57. KiueHTTeH TeleM KY)KaThlH KaMTaphlll aly HEMEce OHBIH OPBIHJAIYBIH TOKTaTa TYPY
Typajbl HYCKayJlapAbl HeMece OKIMJIEepi ajaFaH Ke3le baHk pykcaT eTiIMEreH TeseMJieplieH
KOpFay IIapalapblHbIH KeJecl AJIEMEHTTEPiH, COHBIH ImIiHAe, Oipak oJapMeH IIeKTeIMEH,
MBIHAJIAp/Ibl KOJMJaHyFa KYKBLIBI:
1) KnueHTTIH HeMece OHBIH YOKUIETTI TYJIFAaChIHBIH JKeKe OachlH KyoJIaHJIbIPaThIH
KY’KaTThIH TYMHYCKACHIH MaiianaHa OTBIPHIN COMKECTEHIPY >KOHE onapbslH baHkTe
KeKe KaThICYbIMEH ToJIeM KyKaTblHa KOJIMEH KOJ KOIO;
2) KiueHTTiH HEMece OHBIH YOKIIETTI TYJIFAChIHBIH dJEKTPOHIBIK IUPPIBIK KOITaHOAHbI
Hemece bPT konbIH maiizanana OThIPBIIN, TOJIEM KYKaTbIHA KOJI KOIOBI;
3) bank ocer Hlapt GoiibIHIIIA TOTEM KBI3METTEPiIH KOPCETKEH Ke3/1e TMHAMUKAJIBIK HEMECe
OMOMETPHUSIITBIK COMKECTeHIPY/Ii aiianany;
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4) baHnk OenrisiereH pykcaT eTiIMEreH TeJIeMIep/IeH KOpFay IbiH 6acka omictepi (0akpuiay,
TEKCepy *oHe T.0.).
58. bank Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH KOJJAHBICTAFhl 3aHHAMACBIHIA TIKEIEH KO3JCITeH
Karmaimapapl KOCMaraHAa, YOIiHIN TywiFanapgad KIMeHTTIH HeMece OHBIH — yOKUIeTTI
TYJIFACBIHBIH COMKECTEHAIPY KYPaJIapbIHBIH CaKTATYBIH JKOHE KYNMHUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3
ereni. byn perre bank KimeHTTIH Hemece OHBIH YOKIUIETTI TYJIFACBIHBIH COWKECTEHIIPY
KypaJiJapblHa PYKCATCBI3 KOJI JKETKI3y >KaFqaiyiapbl YIIIH jKayanThl eMec, erep KOJ KETKi3y
OJapIbIH opeKeTTepi HoTWXKeciHae MyMKiH Ooica, onbiH imiane KBKK xyliecine kipy ymrix
KaXETTI aKmaparTel (MbICAJIBI, Maposibaep, uaeHTudukaropiap, BbPT koaraper) ymiHmn
TyIFamapra Oepy, COHAA-aK >KOFajiFaH, ypJlaHFaH HEMece MNaijalaHbUFaH YsUIbl Tele(oH
HeMipiH bankTiH SIM kaprackiHa HEMeECE YIIIHIII TYJIFaJIapra ayaapy, KbI3METTep.
59. bank MbIHaAal TesieM KyKaTTapblH (HYCKayJIapblH) OpbIHayFa KaObu11aMaiabl:
1) TyciHIKCI3 HYCKayJap HeMece KOHTpadakTiIik Oenruiepi 6ap;
2) TtontelppuMaraH HeMece KineHTren (Hemece OHBIH aThIHAH) KOJI KOWBIIIMaraH,
3) Kazakcran PecrnyOnuKkachIiHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHAA KO3JEJITeH aKmapaTThl
KaMTBIMaraH;
4) KapbIHJAIIICH TOJTHIPBLIAIb;
S) Ty3erynep, TONBIKTRIpYJIap MeH emipyniepal KamTuThiH (Kazakcran PecryOnukachiHbIH
KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACKIH/IA KO3ICJITeH KaFIaiapabl KOCTIaFaH/a);
6) Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH KOJIAHBICTAFBl 3aHHAMACHIH OY3aThIH OMEpanusiapiabl
KY3€re achlpy Typalibl HYCKayJIap/Isl KAMTHTHIH,
7) xaiiTa )x10epiireH;

8) Kazakcran PecryGnukachIHbIH KOJIJAHBICTAFbI 3aHHaMAacCBIH/A, IapuraT
HOpMaJIapbIHAA )KoHE BaHKTIH 1MIKI Ky»KaTTapblHIa KO3/EITeH TOPTINTI Oy3a OTHIPHII
OepinreH;

9) KX/TKK Typamnsl 3aHra KanIbl;
10) Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMACBIHIA, baHKTIH 1IIKi
KyKaTTapbiHa xoHe ochl LllapTTa ke3nenren 6acka karaaiiapaa.
bank kepceTinreH TejieM KYKAaTTaphlH OpBIHAAyChI3 KilMeHTKe KalTapajbl >KOHE
bankTiH ockl HycKaynapabl OpblHAayJaH Oac TapTyblHa OaitnaHbicThl KiMeHTTIH
IIBIFBIHAPHI YIIIH )Kayan OepMei/i.
60. Tenemaep MeH ayaapbIMIapabl KAWTapy Kejeci xkaraainap/a sKy3ere acblpbliabl:
1) pykcar eTUIMEreH ayJaapbiM HeMece TeJieM (DaKTICIH aHBIKTAY;
2) KaTe HYCKayJbl OPBIH/IAY.
61. Kare Hyckay Hemece pyKcaT €TUIMEreH TeJIeM >KoHEe (HeMece) ayJapbiM calJapblHaH
aKkuansl Kaiirapyel bank KineHTTiH keniciMiHCI3 KepceTiareH Kapaxar ayaapeuirad [loTeiHan
aKIIaHbl aly apKbUIbl XKy3ere acelpaabl. Kate Hyckay HeMece CaHKIMSUIaHOaraH TOJIeM KoHe
(memece) aynapy Herizinne axkuiansl Kailtapynel bank Knuentrin LloThiHAarsl akmia Kapaxarbl
eceOineH, onblH imriHAe Kmuentriy Illoteiaaa IlloTTarel akmianel ajplll KOO akTiiepi OoJFaH
XKoHe (Hemece) MYIIKTI yakpITIIa IIEKTeY XoHEe (HeMece) MEeNIKTEH IIbIFapy Typasbl IIEHIiM
KaObL1IaHFaH JKarnaiaapaa, bank ockl GpakTi aHBIKTaIFaH KYHHEH OacTarn KeJeci )KYMbIC KYHIHCH
KEIIIKTIpMEH J>Ky3€ere achIpajbl. YOKUJIETTI MEMIJIEKETTIK OpraHAap/AblH HeMece Jaya3bIMIbl
azaMJap/blH IIOT OOMBIHINA IIBIFBIC ONEpalusiIapblH TOKTaTa TypyFa *koHe (Hemece) Oenrici3
Mep3iMJie OpbIHAayFa >KaTaThlH OpbIHAAIMaraH HYCKaylapbelHa, coHfjai-ak Kazakcran
PecmyOnmKkachIHBIH KOJIIaHBICTAFbI 3aHHAMACHIHIA KO3/ETEH IIBIFBIC ONEepaIlHsUIapbIH KYPrizyre
KOWBLIATBIH ©3T¢ JIe MIEeKTEYIePIi.
AKIaHbl KaiiTapy KaTe HYCKaMa OpbIHJAIFaH HEMece pyKcaT €TUIMEreH TeJeM KoHe (HeMece)
aKIIa ayJapbliIFaH KyHHEH Oactar 3 (YII) *KbUI 6TKEH COH JKYPri3uIMeni.
62. bankTte ampuiran [lloTTap apaceiana Hemece O0acka eKiHII JeHTeleri OaHKTep/e allbUTFaH
OaHKTIK MIOTKA aKIlla ayJapy *Ky3ere achlpblIaJbl OHBI TOJNTBHIPY YIIiH KAXKETTI MOIMETTEp MEH
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Ky)KaTTappl YChIHFAaHHAH KeHiH Oip )KYMBIC KYHI immiHe. XaablKapalblK TeJIeMaep KoHe (Hemece)
aKma aynapbiMaapbl 3 (YII) *KYMbIC KYHIHEH KEeHIKTipiIMeH OpbIHIaaAbl OHBl TOJTHIPY YIIiH
KOKETTI MONIMETTep MEH KyKaTTapiel YChiHFaHHaH keiiHKaszakcTan PecmyOinkachiHBIH
BAIOTAJIBIK 3aHHAMACHIHAA OCNTUICHTeH TaJlanTapAbl CAaKTald OTBIPBIN, HYCKAYJIBIKTHI aliFaH
KYHHEH KeHiH.

63. KimeHTTiH HYCKaylIapbelH OpbIHAayAaH Oac TapTynbl bank Kazakcran PecmyOnukachlHBIH
KOJIJIaHBICTAFbl 3aHHAMACBIHA, OHBIH IIIIHJAC KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIBIHFAH KipiCTepi
3aHIacThIpyFa (SKBUIBICTATYFa) KOHE TEPPOPU3MIIL Kap)KbUIAaHIBIPYFa KAapChl iC-KUMBLI TypaJIbl
3aHHaMara, baHKTIH Kap Kbl HAPBIFBIHIAFEI KBI3METIHE 9Cep €TeTiH IIeTeNIiK 3aHHaMara, COH1ak-
aK XaJBIKApaJIBIK SKOHOMHKAJBIK CAHKIMSIIAP/ABIH TaJlalTapblHA COWKEC J>XYy3ere achIpajbl.
WHKaccoNbIK 6KiM MEH TeJleM TajdaOblH KOCIaFaH/a, TeJIeM KY)XKAThlH OpBIHAAyAaH 0ac TapTy
Typasusl xabapnaMmanbl bank Knnenrtke 3neKkTpoHIbIK nomTa apkslibl, SMS/Push xabapnamacsin
K10epy apKbLIbl HeMece 0ac TapTy ce0eOiH Heri3AeiTIH HycKay/ bl aJiFaH KYHI1 )KYMBbIC KYHI 11I1H/1e
xazbaira xabapiama apkpliabl Oepeni. TeneMm KyKaTblH OpbIHJIAyJlaH Oac TapTy KYHI OCBIHJAN
xabapnama/xabapiama xi0epiireH KyH 0oJbin Tabblmaabl. Jlonenal 6ac TapTkaH xarnaiiga, bank
HYCKayJlap/pl OpbIHAayAaH 0ac TapTyblHa OailmaHbIcThl KITMEHT IIEKKeH HeMece Ieryl MyMKIH
3aytanjap MeH 3anangap yuriH bank sxkayan Gepmeiii.

64. baHk onepauuanblK KyH askranraHHaH keiiH KimeHT OepreH Hyckaynapiabl baHkTiH
KY’KaTTapbIHJa KeJleCl ONepalusiIblK KYHHIH OachlH/Ia alblHFaH HYcKayjap peTiHae KaObuiiaibl.
KnuenTt onepauusanblk KyH askraidraHHaH keiliH bankke Hyckaymap OepyMeH OalaHBICTBHI
OapiBIK TOyeKeNJAep MEH >KayamkepmrumkTti e3ine anaapl (erep KP 3anHamackiHza e3sremne
Ke3aemMece).

65. KimeHT ocChl apKbUIBI TeJIEeM KyXXaTTapblHIa KaTe JIepeKTeMeNep/iH KepceTulyiHe
OailyTaHBICTBI  OapJIBIK TOyEKeI MEH J>KayalKepUIUTKTI 63 MOWHBIHA adyJlbl pacTaubl KOHE
kernnik Oepeni. Erep Knuent Illotka enrizyne, pacrayna, Illot GolibiHIIa y3iHI1 KeimipMese
*)oHe (Hemece) baHk ychIHFaH Ke3 KenreH 0acka akmaparTa e31 )Ki0epreH KaTtejaep/ai aHbIKTaca, oJ1
OyJ1 Typajbl KaTe aHBIKTAJIFaH KYHHEH KEWiHT1 Oip JKYMBIC KYHIHEH Kemriktipmed baHkTi ke3
KeJITeH KOJDKETIM/II TOCUIMEH Jiepey xabapap eTyre MiHIAeTTI.

66. Kmuent oceiMeH bankTiH ocel IllapTTa KepceTUIreH TaylanTapra COMKEC KeIMEHTIH
TeJleMJIep MEH ayJapbIMIapbl aHBIKTAYIbIH 3JCKTPOHABIK XoHE 0acKa oicTepiH KOJJaHYybl
MYMKIH €KEHIH ecKepTell >KoHe Kejiceni. MyHmail TejeM HeMece ayJaapblM aHBIKTaJIFaH
xarnaiina, bank Knunenrren/maiigacbiHa TesneM KyKaTTapblH KaObUIAayAaH Oac TapTyra jKOHE
(HEemece) >KOFapblJia KOPCETUITeH ToJeM/Il HEMece ayIapbIMJIbl TajJlay YIIiH KaKETTi KOChIMIIA
aKmaparThl YChIHYbI Tajal eTyre KyKpuibl. Erep mynnait aknapat Kazakcran PecriyOnukachlHbIH
KOJIZIAHBICTAaFbl 3aHHAMACBIH/A JKOHE BaHKTIH 1MIKi KY)KaTTapbhlHAA OCNTIJICHTeH Mep3iMIepae
yceiHbUIMaca, bank KiueHTTIH aTelHaH aynapbUIFaH akuiaHbl KaWTapyra Hemece KiMeHTTIH
naijacblHa CBHIPTTAaH AJBIHFAH TOJEeM KYXKaTblH HeMece KPEAUTTIK aKIlaHbl KaObUiaydaH Oac
TapTyFa KYKbLIBL

67. Ocw lllapTka Kocwiny apkpuibl KnneHT baHkke mapTChi3 jKoHE KaMTaphlll alblHOAWTHIH
Kelicim Oepei:

1) Ka3zakcran PecyOnnkachiHBIH KOJIAHBICTAFbI 3aHHAMACBIH/IA KO3/IEJITeH XKaF Jailnapaa
KYKBIK KOpPFay OpraHjapblHa, YOKIJIeTTi OpraHaapra, COHJai-aK e3re e MEeMJIEKeTTIiK
opranjap MeH MeKeMmelepre ToleMaep, ayaapbIMaap sKoHe TeJIeM KyKaTTapbl Typaibl
aKMaparThl YCHIHY;

2) KiuneHTTiH mAapTTHIK MiHAETTEMeNepaiH 0eiri perinae baHk aniblHAarsl Ke3 KeJlreH
OepelieriHiH coMachblHa OAHKTIK IIOTTaH TiKelel nebeTTey apKplibl baHkTe ambuiFaH
Ke3 KeJNreH OaHKTIK IIOTTapJaH akiiaHel baHkTiH anysl. byn perre Geperiekrti etey
yurin  banktig [loTran amraH akmiachklHBIH OapiblK  comanapsl  KaszakcTtan
PecryOnmKkachIHBIH KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMACBIHJA HEMECE THUICTI IIapTTa KO3JeNreH
KE3EKTUIIK TOPTIOIMEH OChl OOPBIIITHI ©TEyre OaFbITTANA IbI;
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3) bankriH e3iHiH OajaHcTaH ThIC WIOTTapbiHa KIMEHTTIH YaKTBUIBI TeJleHOereH
KOMUCCHSIJIAPBIH OPHAJACTHIPYHI KoHE KIIMEHTTIH IIOThIHA aKIia TYCKEH Ke3Jle OCHI
KOMHCCHUSIIap/Ibl TOJeyi;

4) Kimentrtin HloTTapsinad Tikenel nedeTTey apKbUIbl ajdbIHFAH aKlla COMalIapbiH, erep
Hlor BamoTacsl Oepemiek BalOTachIHAH e3remie Oosica, aipipbacTay KyHiHe baHk
OenriiereH arbIMJaFbl  aiibipOacTay OaraMbl OOWBIHINIA OEpenieK BaTIOTaChIHA
aiteipOacray;

5) Kampikran 6aHkuHT XylieciHe Kocbuty — Knuent nen bank apachlHIa 371€KTPOHIBIK
KyKkarrapMeH anmacy apkbuibl KimenTtke onbiH LloTTapbiH Oackapy MYMKIHZIITIH
OepeTiH xyiie.

68. bank Knuentke opblHanraH Hyckayiap, OaHK IIOTBIHJAFbl aKila KaJIJbIFbl JKOHE OaHK
LIOTHIH/IAFbl aKIIaHbIH KO3FaJbICHl Typaibl aknapaTThl KIMEeHTTIH ©TiHilll OOibIHIIA YCHIHATBHIH
Y3iHAI  Kemmnipme TypiHae, coHpai-ak Kaszakcrtan PecnyOnukachlHBIH — KOJJAHBICTAFBI
3aHHAMAacChIH/Ia KO3/eJIreH 0acKka Ja MoJTIMETTEPMEH KaMTaMachl3 €Te/Il.

69. Kuuent bankreH anblHFaH OapiblK Xar-xalOapiapnabl (OTIHIITEpAl KoHE (Hemece) Ke3
KeJreH 0acKa aknaparThl) allfaHHaH KeliH nepey Tekcepyre MiHaerTi. ConbiMeH KaTtap, KineHt
BaHKTiH 63 HYCcKay/apbl MEH HYCKayJapblH IYPBIC OPBIHIAYBIH TeKcepyi kepek. KimeHT kanmai
na 61p TANCI3aIKTep/Il )KoHe (HEMece) TOJIBIK eMeC OPBIHAY Ikl aHBIKTAca, 01 OyJ1 Typasbl bankke
nepey xabapiayra MIHJIETTI.

70. Komnma-KoJn aKmrachl3 TeJeMaepAl xoHe (HeMece) ayJaapbIMIapabl Ky3ere achIpFaH Ke3Je
ToneM Kyxartapbl bankke Pb xyiieci apKpliabl 2IEKTPOHIBIK HBICAH 1A HEMECEe KaFas KETKI3TIIITe
YCBIHBUTYHI THIC. TeneM KyKaThlH JIEKTPOHIBIK HBICAH/IA YCHIHFAH Ke3/Ie OCHI TOJIEM KYIKAThIH
Kara3 JKeTKI3TIIITe KOChIMIIA YChIHY Tajal eTIIMEH/II.

71. Kara3 xeTki3rimreri TejeM KykatbiH bankke KineHT HeMece OHBIH YOKUIETTI OKLJII JKEeKe
©31 YChIHA/IBI.

72. baHK omepalus ’kacajfaH KyHHEH Oactar, connaii-ak Kimuentrin LLloTel s)xa0butFal KyHHEH
Oactam 5 (6ec) >KbL 1IIIH/IE aKIIa XKOHENTYI kxoHe (HeMece) OeHeduimap (aTaybl HE TerTi, aThl,
okeciHiH athl (6ap 6onca), XKCK (6ap 6osca), JKCH (BCH) Typanbl aknaparTsl CaKkTaipl; akiia
xoeHenrymrine - xkexke Tyiraga JKCK Oonmmaran skarmaiija - Keke OachlH KyoJaHIBIPATHIH
KYKaTThIH JEepeKTepl >KOHE MOILITANbIK MEKEH)Kalbl (e, Kajla, MHAEKC, Kellle, YIIiH >KOHe
MOTEpAIH HOMIp1), COHaN-aK aKia KOHENTYIIIHIH )KYyprisreH tenemi koHe (Hemece) KOK/TKK
Typasibl 3aHra coiikec Kiumentri/OeHedunmapapl THICIHINE TEKCEpy KOHIHACTI IIapajapibl
KYprizy Tajan eTiUIMEHTIH »KaFnaiiapnbl, coHnai-ak OeHeduimap O0aHk bankke OeHedummap
TypaJjbl aknapaT OepMereH >KaFaiiap sl KOClaraH/a, akiia ayaapbIMbl.

73. baHk keneci Herizzep OONBIHINA TOJIEM KYKaThIH peciMIeyaeH 0ac TapTaibl:

1) KunmeHnt Tememmi xoHe (HeMece) ayIapbIMIbl KY3€re achlpy YIIIH KaXeTTl akiia
COMACBIH YChIHOAFaH yaraaiiia;

2) TeneM KyXaTblHJA >KaJIFaHIBIK Oenrijepi Oosca, OHBIH INIHAC TOJEeM KY)KaThl
Kazakcran PecyOnukacbiHbIH 3aHHaMachIHIa, baHKTiH imKki Kyxarrapeigaa, [laprra,
conpaii-ak bank nen KnueHt apacbina »xacaiiraH e3re Jie mapTTa OenrijieHreH pykcar
eTUIMEreH TeJIeMIEpJeH KOpFay ic-IapaiapblH KYprizy TopTiOiH Oy3a OTBIPHII
ayJapbuiFaH 6osica;

3) erep TeneM KYKaTbIHIa TY3€TyJep, TOIBIKTHIpYJIap >KoHE emlipyiep 60yca, MbIHAIAP bl
KOCIaraH/a:

- «Kazakcran PecrybnukaceiHarsl OaHKTep KoHE OaHK KbI3MeETi TypanbD» KaszakcTtan
Pecniy6nukacs! 3aHbIHBIH (OyaaH opi — bankTep Typansl 3an) 60-1, 61-2, 61-11 xoHe
61-12-6anTapbIHaa Ke3IeNreH xaraainap;

- OeHeduimapra KYKbIKTBI MUpacKop 6ankTe bankrep Typainsl 3annbiH 60-1, 61-2, 61-11
KoHe 61-12-O6anTapblHa Ke3/eNreH onepanusuiap meHOepine KbI3MET KOpCeTiIeTiH
KarJaimapAa akiia OKeHENTYIIIHIH OaHKTIK IIOTTapblHA OYpbIH  YCBHIHBUIFAH
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4)

S)

6)

7)

8)

9)

MHKACCaJbIK OKIMICPAiH OpbIHAANYybl. MyHJail HMHKaccalblK OKIMIEpai OpBIHIAY
OenedunmapabiH koHe OeHeguuuap OaHKTIH JAEpeKTEMeNepiH pacTaWThIH KYKBIK
MUpPAcKOphl OaHKTIH KYXaThl Heri3innae OeHeduiuapIpiH OAHKTIK JepeKTeMeNepiH
(>xoHE onapbIH aTtayblH XKoHe OeHeuumap baHkiHIH OAHKTIK COMKECTEHAIPY KOJBIH)
TY3€T€e OTBIPHII )KY3€re aChIPbUIAIbI;
OcHeummapra MoOXOYpJIeNl TapaTy MPOILECIHACTI OaHKTE KBhI3MET KOPCETUICTIH
XKarnaimapaa HeMece MOKOypiien TapaTy mporeciHieri 0aHk OcHeduimap OOIBITT
TaOBIATHIH JKaFIaiyiap/a aKma >KeHeNTYIIiHIH 0aHK MOTTapblHa OYPHIH YCHIHBUIFAH
WHKACCaJBIK OKIMJIEp MEH TeJIeM TalanTapblH opbiHAay. OcblHIall WHKacCajbIK
OKIMJIEp MEH TeJIeM TaJlalTapblH OpbIHAAY OeHeuImapabiH >XoHe OeHeduiuap
OaHKTIH JepeKTeMeJIepiH pacTail OThIpbIN, OeHepUIMApAbIH >KaHa OaHKTIK LIOTHI
ambuUIFaH OaHK KYKaThIHBIH Heri3iHJe OeHeduuuapablH OaHKTIK JepeKTeMeNepiH
(OKCK, Oenedunmap OaHKIHIH aTaybl *oHE OAHKTIK COHKECTEHAIPY KOHbI) TYy3€Te
OTBIPBITI JKY3€Tre aChIPbLIAIBL;
bankrep Typanel 3aHHBIH 60-1, 61-2, 61-11 >xone 61-12-OantapeiHaa Ke3EITeH
xarnainapaa, bankrep typansl 3aHHBIH 60-1, 61-2, 61-12 xone 61-12-0anTapeiHia
KO3JIeNTeH >KaFjaimapaa, akmia »xeHentymriHiH OankiHiH Kmuentrtin XCH Tenem
KyKaTTapblHJIa TY3€TyiH KocnaraHn/a, akiia skeHenTyuiniH KCH, 2)KCH (bCH) tenem
KYy)XKaTblHJ]a KepCceTUIreH aepektemenepre caiikec kenmeyi; Ne 208 Karupanapeinna
KO3JIeJIreH;
CaJIBIKTAP/IbI KOHE OF0/KETKE TOJICHETIH OacKa /1a MIHIETTI TeaemMaepi, MeMIIeKeTTiK
OJIEYyMETTIK CaKTaHABIPY KOpBIHA ayJapbIMIApbl, OJIEYMETTIK MEIUIIMHAIBIK
CaKTaHIIBIPY KOpBIHA ayJapbIMAapAbl jkoHE (HeMece) ayaapbIMaapabl, MIHIETTI
3eHETaKbl >KapHAJIAPBIH, JKYMBIC OEpYIIiHIH MIHAETTI 3C€WHETAKbhl >KapHaJIapbIH,
MIHJICTTI KOCIMTIK 3€HHETaKbl >KapHaJapblH TOJEyre apHajfaH TeJIeM Ky KaThIHJa
kepcetinren akma sxkenentyminig JKXCH (BCH), OipeiHraii MeMIIeKeTTiK 3eHHeTaKbl
YKapHaJIapbl, MiHAETTI KOCINTIK TOJIEM aBTOPHI YChIHFAH JICPEKTEPMEH COMKECCI3IIKTED;
CaJIBIKTaP/IbI XKOHE OFO/KETKE TOJICHETIH OacKa /1a MIHIETTI TeaeMaepi, MeMIIeKeTTiK
QJIEYMETTIK CaKTaHIBIPy KOpbIHA ayAapbIMIapbl, OJIEYMETTIK MEIUIIMHAIIBIK
CaKTaHAbIPY KOpBIHA ayJapbIMAapAbl >KoHE (Hemece) ayJapbIMAapiAbl, MiHIETTI
3eHHEeTaKbl >KapHAJAPBIH, JXYMBIC OEpYIIiHIH MIHACTTI 3C€WHETAaKbhl >KapHaJIapbIH,
MIHAETTI OIpbIHFAal KOCINTIK 3€HMHETAaKbl >KapHAIAPBIH TOJieyre apHaJIFaH TeJieM
KykateiHga kepceriireH amymbiHbiH JKCH (BCH) MeH oHBIH aTaybl apachIHIAFbl
COMKeCCI3IK;
akuia skeHenTymiHiH «Tememaep »koHe TeneM Kyidenepi Typaib» Kazakcran
Pecriybnukace! 3anbinbiH (Oyaan opi — Tenemaep Typansl 3aH) 31, 32, 35, 36, 37, 45
KoHe 46-OanrTapblHa OENTiIeHreH TeJleM KY)KaThIH jKacay >KOHE YCBhIHY TopTiOiHe
KoWbLIaThIH Tastantapsl, Ne 8 Karumanapaa, connaii-ak [lapTTeia 20-6a0b1H1a HEMECE
mapTeiHaa caktamaybl. bank nen KnueHt apaceinia sxacanraH;
Ne 208 Karmmanapra 1, 2, 4, 5, 12, 13, 14 xonHe 15-kockimMmmanapaa OenriieHreH
HBbICaHJIapFa COIKEC KeIMEereH;
Tenem kyxatbiHaa kepcetinreH KineHTTIH aTaybl MEH akila XOHENTYIIIHIH aTaybl
apachIHIaFbl COMKECCI3/IiK, MbIHAIAP/IbI KOCTIaFaH/aa:
- KnuentTi colikecrenpiperin 6acka pexksuszutrrep (KCH, XKXCH (BCH)) memiekerTik
KipicTep OpraHbl YChIHFaH HHKACCOJIBIK OKiM;
- No 208 KarunansiH 150-TapMarbIHBIH TanantapbiHa coiikec KimeHTTi colikecTeHAiIpy
Ke31H/Ie COT OPBIHAAYIIBICBIHBIH, 9ILIET OpTaHbIHBIH WHKACCANIBIK OKIMI;
- Ne 208 Epexenin 124-tapMarblHbIH TajantapblHa coiikec KiMeHTTI colikecTeHIipy
Ke31HJIe eKiHIII1 JAeHrel eri 0aHK YChIHFaH TeJIeM Taslalbl;

10) Tenmem MakcaTBHIHBIH KOJbI MEH OHBIH MOTIHJIK OOJIIri apachlHIaFkl COUKECCI3IKTED;
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11)
12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

OI0[DKETKE TeJeMIepli Tejey Ke3iHJe OIO/DKETTIK ChIHBINTaMa KOJABIHBIH HHU(PIIBIK
Oenriciniy 601MaysbI;

TeJIeM KYKaTbIH/Ia CAaHJApMEH >KOHE CO3JAEPMEH KOPCETUIreH coMaiap apachbIHAaFrbl
QIAKTHIK;

TOJeM KYKaTbhlH/Ia KOPCETUITeH KOJIK KYpaJbIHBIH COHKECTEHIIpYy HOMIpi KejiK
KypajblHa CAJIBIKTapAbl TOJICy Ke3iHAE >KOJ JKYpIiCi Kayimnci3amiri KeHIHAET! OpTabIK
aTKapyIIbl OpraH YChIHFaH JEPEKTEPMEH COHKEC KeJIMETeH;

apt Tanantapsinga, conaaii-ak KnuenTt nen baHk apachlHOarbl Ke3 KelnreH Oacka
KeJticiMe OeNTiJICHTeH TalanTap/abl CaKTaMay;

Kazakcran PecnyOnukacet ¥nrTelk banki backapmaceibig 2019 sxbutFel 30
Haypsbi3garbl Ne 40 kaynbiceiMeH OekiTuireH Kasakcran PecnyOnukachinia BamroTalbIK
omepanMsuIapAbpl  JKy3ere acelpy KaruganapeiHaa (Oyman opi — Bamotanbik
omepanusuIapbl Ky3ere aceipy Karuaanapsl), Kazakcran PecnyOnukachlHBIH ¥ ITTHIK
banki  backapmaceiHblH ~ OipieckeH — KayJibickiMeH — OekituireH — Kazakcran
PecnyOnukaceiHa BaIOTANBIK — OMEPALMSIIAPABI  JKY3€re achlpy KaruaanapblHaa
ke3aenreH; 29 kpipkyiek 2023 sxwpuFel No 78 koHe Kazakcran PecmyOmukacs
[Ipembep-Munuctpinin  opsiHOacapsl — Kasakcrtan PecmyOmmkacer  Kapikbr
MuHUCTPiHIH 2023 xbirbl 4 Kazannarsl No 1054 Oyiipeire! (OygaH opi — DKCIOPTTHIK-
MMTOPTTHIK BATIOTABIK OAaKbLIAY Bl )KY3€Te achlpy Karuaaaapsl);

Kazakcran PecmyOnukacel A3amaTThIK KoJiekciHiH 741-0a0biHa, baHkTep Typaisl
3aHHBIH 36-0a0biHa, Tenmemaep Typanbsl 3aHHBIH 27-0a0biHa, «ATKAPYMIBUIBIK 1C
KYpri3y *oHe 6aHKkTepIiH MapTedeci Typanb» Kasakctan Pecriybnukacel 3aHbIHBIH 58
KoHe 98-OamTapblHa CoWKeC MYHJIAW OHJIPIN allyFa MIEeKTeysep OoJiFaH Ke3le OaHK
IOTTapbIHAH aKIIaHbl OHIPIM ATy Typajibl Tajlal KOko;

Kazakcran PecmyOmukacet Kopmekcinig 7-0a0bIHBIH — 2-TapMarbIHAQ —KO3JCITeH
KE3eKTUTIKKEe COMKeC OipiHI, eKIHII >KOHE YIIIHINI KE3eKKEe >KaTaThlH TajamnTap
OOWBIHIIIA aKIIaHbl ajblll KOIABl Kocmaranma, Kazakcran PecryOnnkachiHBIH
MEMJICKETTIK-KEKEIIEeIIK OPINTECTIK JKOHE KOHIIECCHUS CalachlHAArbl 3aHHAMachIHA
ColikeC MHBECTHUIMSUIBIK HIBIFBIHAAPIBI ©Tey YIIIH apHaifaH OaHK IIOThIHA Tajaml
KOWBLIFaH araaiaa, MEMIIEKEeTTIK-)KeKeIIeNK 9pINTECTIK MIapThl, aKilalail TaJanTsl
Oackara Oepy XKOHIHJET1 Kap>KbUIaHABIPY HIAPTHI JKOHE (HEeMece) KOHIIECCHsS IapThl
OOMBIHILIA TaJlall €Ty KYKbIFBIMEH KaMTaMachl3 €TUINEH JKEKellle dpINTeCTiH KPeaIuTop
aJJIBIHIAFBl MIHJIETTEMEJICPIH OPBIHIAY IICHOCPIHAC YChHIHBLIFAH;

QIMMEHTTEP/Il ecenTeyre apHajfaH aFbIMIAarbl HIOTKA (KOMENEeTKE TOJIMaraHJIap.ibl
XKoHE E€HOEKKE KapaMChI3 KOMeEJeTKe TOJFaH Oananapibpl ycTayFa apHajFaH akiia)
KaphI3 MIApThl OOMBIHIIIA MEP3iMi ©TKEH OEpelIeKTi OHIIpiN amy Typajbl TeJIeM Tanadbl
OeplireH >karaanIapaa;

KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIHE KYpJAesl KeHJEY KYMBICTAPBIH JKYPrizy
MakcaThIH/Ia KacallFaH mapTrap OOMbIHINIA MiHIETTEMeNep Al OpbIHIaMaraH >Karaiia,
COT INemrMJepi Heri3iHAe aKIIaHbl alblll KOWJbl KOCMaraHAa, KOHIOMUHUYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYpJAesi >KeHJIeyre apHaJlfaH >KMHAK akKiiacel 0ap OaHK
IIOThIHA Tajan KOWbLIFaH JKaFaana,;

«AcTaHay XalbIKapalbIK Kap:Kbl OPTAJBIFBIHBIH KATBICYIIBI OaHKI YCHIHFaH TOIEeM
KyKaTelHbIH bankTep, 6ankrep, KP pesuneHt emec GaHKTepiHiH (uinaniapsl KoHe
0aHK omepalusIapbIiHbIH JKEKeJIereH TYPJIePiH Ky3ere achIpaThblH YHbIMIAp apachiHa
KOPPECHOHJIEHTTIK ~ KaTbIHACTap OpHATy, COHAai-aKk OaHKTepAiH «AcTaHa»
XallbIKapaliblK KapyKbl OPTANBIFBIHBIH KATHICYIIbl OaHKTEPIMEH KOPPECHOHICHTTIK
KaTbIHACTAp OpHATYy KaFuJalapbhlHbIH 9-1-TapMarbpiHa coiikec kenmeyi», KP ¥aTTeIK
banki backapmaceiabig 2016 xbutest 31 Tampiznarst Ne 210 kaynbsIicbIMEH OEKITUITEH;
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74.

21) pykcaT eTIIMETreH TelieM/ayiapy aHBIKTAIFaH Ke3/le, COHJaai-ak OcHedumap
naiiacelHa ayAapbUIFaH aKIIaHbl ATyAbIH 3aHCBI3JBIFBl Typaibl Aomendi (akriiaep
aHBIKTAJIFaH KOHE PAaCTaJIFaH XKarAainapia;

22) ocer Illaprra, Kazakcran PecnyOnuKachblHBIH —KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMAacChIHJIA
OenriJieHreH Hemece OJapAaH TYBIHAAWTBIH e3re Ae Herizaep OoWbIHIIA HE TeleM
Hlapurat HOpManapblHa KaHIIbl KeJice.

Erep Kimuent 6enedurmap 6osca, bank keneci »xaraaiiapia TejieM Ky>KaTbIH OpbIHIAYIaH

0ac TapTyFra KYKbLJIBI:

75.

1) sxemnenryminig Ka3akcran PecrmyOnmukackiHbIH 3aHHamackiHga, lllaprra, coHpaii-ak
KiuenT nmen bank apackIHIarsl ©3re mapT TajlanTapblHaa OCTIICHTeH TOJIeM KYXKaThIH
)Kacay JKOHE YChIHY TOPTIOiHE KOMBIIATHIH TaJIaTapAbl CaKTaMayhl;

2) pykcaT eTUIMEreH TeJIeMIl aHbIKTay, COHJaili-aKk OeHeduuuapIplH MaiijacbiHa
ayapbUIFaH aKIIaHbl aTyIbIH 3aHCHI3/IBIFBI TYPaIbl JJENl (PaKTiaep il aHBIKTAY JKOHE
pacray;

3) Ttenem KyxatbiHaa kepceriiren oenepuimapasiy JKCK, JKCH (BCH) men 6enedunuap
Oankinne Oap Oenedunumapasin KCK, JKCH (BCH) apacwsinnarel colKecCi3IiKTep,
oenedurmap 6ankinae 6enedurmapapiy KCK Gonmmaysr;

4) Kazakcran Pecnybnukacel A3amMaTThIK KOJEKCIHIH 741-6a0b1 exinmi OemiriHiy 1), 2),
2-1), 2-3), 3), 4), 5-1), 5-2), 5-3), 7), 7-1), 8), 9) TapmakmanapblHia Ke3JeIreH
MakcaTTap YIIiH allbUTFaH aFbIMJIaFbl IIOTKA aKIIAHbI €CEIKe aly, erep aFbIMIAFbI IIIOT
anryra OallUTaHBICTHI aKIlla COMAachl ecenke anblHOaraH 0oJica >KOHE OFaH KATBICTHI
tajanTap Ooysmaca;

5) KpeauTTeNeTIH aKila COMachl AIMMEHTKE (KOMEJIETKE TOJIMaraHaapbl )KOHE CHOCKKe
YKapaMChI3 KOMEJIETKE TOJIFaH Oanayiapipl acklpayFa apHaJIFaH aKilara) )koHe (HeMmece)
ATMMEHT TeJieyre OalJlaHBICTBI €MeC > KaFdaiiia, aduMEHTTepal (KoMeJeTKe
TOJIMaraH/ap MeH eHOEeKKe jkapaMChl3 KaMeJIeTKe TOJIFaH Oaanapibl ycTayFa apHaliFaH
aKia) »xoHe (HeMece) aJlMMEHTTEpAl €CenTey YIIIH JKeKe TYJIFa-KIMEHTTIH OTIHIMI
OOMBIHILIA AaUIBUIFAaH aFbIMJAFbl I[IOTKAa AaKIIaHbl ecenmke aiy; (KoMeJeTke
TOJIMaraHAap/bl >KOHE EHOEKKE >XKapaMcChl3 KoMeJIeTKe ToJjiFaH Oananmaplbl ycrayra
apHaJIFaH aKIia);

6) erep ecemnke )KaTKpI3bUIFaH aKiia comachl Kazakcran PecriyOnukachlHbIH MEMJICKETTIK-
YKEKEIIeIIK OpINTECTIK calachlHAaFbl 3aHHAMAChIHA COMKEC aKIIanail TananTtel 6ackara
Oepy KOHIHJET1 KapKbUIaHABIPY IIApThl, KOHIIECCHUS IIapThl JKOHE (HEMece)
MEMJICKETTIK-KEKEIIEIIK OpINTECTIK IIapThl OOMBIHINA TOJEHTE€H WHBECTHIUSIBIK
UIBIFBIHAPIBIH  ©TEMAKbICBIH Tesieyre OaliaaHbICThl OojiMaca, WHBECTHUIIHMSIIBIK
HIBIFBICTAD OOMWBIHINIA ©TEMaKbLIapIbl €CENKE allyFa apHalIfaH arbIMIarbl IIOTKa
aKIIaHbl ECerKe aly;

7) BaNIOTANBIK ONepalusIap/bl )Ky3ere acblpy KaruaanapblHia, SKCIOPTTHIK-UMIIOPTTHIK
BaJIIOTANBIK OaKplllay KaFuJalapbiHIa KO3ETeH;

8) xambIKapalblK TeleMIl >KoHe (HeMmece) OaHK WIOTHIH allmail akma ayaapy.sl
aHBIKTAUTHIH Oiperel HOMip/iH O0IMaYBhI.
benedunmapabiy aTbI-)KeH1 TOJIEM KYKaThIHJa KOPCETUITCH aTayMeH ColKec KeIMereH
xarnmaiina, onblH Oacka aepekremenepi (KCK, JKCH (BCH) Ttemem kyxkarbiHaa
KepceTuIreH) 6eHeduIapabl CoRKeCTeHIIpreH e, 0aHK TeJleM KY>KaTbIH OpbIHJIAi/Ibl.

bankke TeneM KYXKaTBIHBIH JepeKTeMeJIepiH ©3TepTyre pyKcaT eTiUIMEeH[i, MbIHATapAbI

KocCIlaranaa:

1) KCK xone BCH nepekremenepi cakTaaFaH Ke3/e aKIla )KeHENTYLIHIH kKoHe (HeMece)
OeHeUIMapAbIH YHBIMABIK-KYKBIKTBIK HBICAHBI ©3T€preH, MEMJICKETTIK OpraH >KoHe
(Hemece) OHBIH KYpPBUIBIMJIBIK OeiMineci KalTa YHBIMIACTBIPBUIFAH XOHE KalTa
aTayFaH araaiaa
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2) MEMJIEKETTIK KipiCTep OpraHBIHBIH OIJUKETTIK CBHIHBIITaMa KOJTapblHA e3repicTtep
eHTi3Y1;
3) No 208 epexeHiH 95-tapMarbiHbIH 4) TapMakIIachIHAA KO3JCITCH JKaFIai bl

Kocraranja, OceHepumap OaHKTIH TeJeM KYKaTBIHBIH JepeKTeMeJepiH e3repTyiHe

XKoJ Oepimmen/i.
76. HyckayaslH KYIIiH k010 xoHe KimeHTTiH Oacramachl OOMBIHIIA HYCKAYIBIH OPBIHAATYBIH
TOKTaTa TYpy OHbI baHK OpbIHIaFaHFa JIeHiH jkoHe (HeMece) OeHeduIap OaHKi aKia >KOHEITYII
OepreH THICTI OKIMHIH HETi3iHIe OcHeuIMapra OHBIH MaiJachklHa TOJEMHIH KaObLUITaHFAHBI
TypaJIbl aKImapaTThl XKiOepreHre JAeiiH Ky3ere achbIpblIa/ibl.
77. TeneM KyXaTblH Kepl KalTaphlll ajly TypaJibl HE OHbIH OpPBIHJIAIYBIH TOKTaTa TYpPY TypaJibl
eximal Kiiment bankke KBKK >xylieci OoiibIHIIIa 3IEKTPOHIBIK HbICAH/1A (TEXHUKAIBIK MYMKIHAIK
OosrFaH Ke3/ie) HeMece Kara3 TaChIMaJIaFbIIlTa YChIHAABI. TeleM KYKaThlH Kepi KalTapbll aixy
Typajbl ©KIM oHE OHBIH OpPBIHJAIYBIH TOKTaTa TYpPYy Typajbl Kara3 ETKI3TIIITErl oKiMae Mep
(KP xommaHbICTaFpl 3aHHAMACHIHA KO3J/EITeH JKaFIaiiapaa), TeJeM KyKaTTapblHa KOJ KOIOFa
KYKbIFbI 0ap KineHnTTiH HeMece KITMeHTTIH yoKUIeTTI TYJIFajIapblHbIH KOJIIaphl O0JIYBI THIC.
78. TeneM KyKaTblH Kepl KaUTaphblll ally Typajibl OKIMIe KOHE Kara3 JKEeTKI3TIIITe YChIHbUIFaH
TOJIeM KY)KaThIHBIH OPBIHIATYBIH TOKTaTa TYPY Typallbl ©KIMIe TY3eTyJep MEH TONBIKTHIpYJIap
eHrizyre xon Oepinmeiiai. bank Ty3erynep, TONBIKTBIpYIap HEMECE OJIKbUIBIKTAPAbl aHbIKTaFaH
XKarjaiiaa, MyHJal Tamncelpmanap KaiTapy cebeOGiH KepceTe OTBIPBIN, OlapAbl ajfaH KYHHEH
6acran Oip *KYMBIC KYHIHEH KeUIiKTipMeil xi0epyiiire KaTapbluiabl.
79. baHk TeieM KYKaTblH Kepl KaWTapblll ajdy Typajbl ©KIM HeMece TeJieM KY>KaThIHbIH
OpBIHJIATYBIH TOKTAaTa TYpY Typajibl 6KIM KaObliaraHHaH KeWiH KeJecl )KyMbIC KYHI imiHe 6ac
TapTy cebebin kepceTe OThIphIN, KIHMEeHTTI opplHIay HEMece OpbhIHAAayldaH 0ac TapTy Typaibl
xabapiaiapl.
80. Temem KyXaTblH Kepi KauTapwlll amy Typanbl Oyipslk Kazakcran PecmyOnmkachbiHBIH
3aHHAMAaChIH/1a KO3IeJIreH HbICaH OOMbIHIIA IIBIFAPBLTYHI THIC.
81. Akxkmanbel KalTapy KaTe HYCKaMa OpBIHJIAJIFaH HEMECE PYKCAaT ETUIMETeH TeJeM >KOHE
(Hemece) akmia aynapeUFaH KyHHEH O0actamn 3 (YIIr) JKbII ©TKEH COH KYPri3UIMei.
82. KnmeHT pykcaT eTiIMereH TeJieM KY)KaThIHbIH OpbIHAATY (DaKTICIH aHBIKTaFaH >KoHE OV
¢axkti Typansl bankke yakTbUibl xabapnaraH skarnaiina, bank Knuenrren xaGapinama anraHHaH
KEWIH Kellecl )KYMBIC KYHIHEH KemrikTipMed OeHedunmapra Hemece OeHedUIMapIbIH OaHKIHE
pYKcaT eTiJIMEreH TeJIeM YIIIH aKIIaHbl KauTapy Typaybl Xabapiama sxioepesi.
83. Erep bank KnueHTTeH pykcaT €TiJIMEreH TejeM KYXKaThl Typaibl Jepey xabapaap eTiice
MKOHE pyKcaT eTiJIMEereH TeJieM xkacaica, o [llaprra 6enrinenren ToprinmneH KiueHTke ocbl TesieM
KY’KaThIH OpbIHayFa OalIaHbICTHI 1C )KY31HIET1 MIBIFBIHAAPbI ((KOKTAJIFaH MaiJaHbl KOCTIaFaH/1a)
oTelIl.
84. Erep bank OeneduimapapiH OaHKI peTiHE OpPEKET eTeTiH 0oJica, Kipic pyKcaT eTiIMereH
TeineMIepai KaiTtapy, erep Oyn ockl lllaptra xone (Hemece) Kaszakcran PecrnyGnukachbiHBIH
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMACBIHJA KO3/eNreH 0ojca, jKy3ere achlpbliaibl. baHk pykcar eTiiMereH
TeJIeM Typallbl XOHENTYIIiHIH OaHKTIK xabapliaMachlH alfaH KYHHEH OacTtam Keleci >KyMbIC
KYHIHCH KEIIIKTIpMEH eCenTeIreH coMalapAbl OHBIH KeliciMiHCI3 OeHeduImapabiH OaHKTIK
IIOTHIHAH €CENTEH LIbIFapy apKblIbl KaTapaibl, O/1aH Keiin OeHeduumapabl xadapaap eTei.
85. Pykcar eriniMereH TeJeM YIIIH akmiaHbl Katapyasl bank OeneduumapabiH OaHKTIK
HIOTBIHAA Oap KapaxaT eceOiHeH, OHBIH IIIIHJE YOKIJIeTTI MEMJIEKETTIK OpraHHbIH HeMmece
Jaya3bIMJIbl TYJIFaHBIH LIENIiMAEp] Heri3iHAe OaHKTIK IIOTKa ThIMBIM CajbIHFaH jKOHE (Hemece)
10T OOMBIHINA MIBIFBIC OMEpalUsiapbl TOKTAThUIA TYPFaH jKOHE (Hemece) OpbIHAaIMail KajaFaH
HycKayJap OoJiFaH aF/aiiia, COH/Iali-aK KOJIITaHbICTaFbl 3aHHAMa 1a OeNTiIeHreH Mep3iMci3 0acka
Jla IeKTeyJIep Ke3eNreH KaFaainapaa xky3ere acbipaisl. Kazakcran PecryOinkachIHBIH.
86. benedunuapaplH OaHKTIK IMIOTHIHAA Aaklia KETKUIIKCI3 HeMece >KETKUIIKCI3 OonFaH
KarJaia pykcar eTUIMEreH TeJemre akliaHbl KalTapynel OeHeduiuapIsiH OaHKTEH HeMece
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OeHeuIMapAbIH MOTHIH/A aKIIaHBIH KOKTHIFBI Typasibl XabapiamMaHbl alFaHHaH Keilin 3 (yrr)
KYMBIC KYHI IIIIHJE pYKCaT €TUIMEreH TeJleM KY)KaTbhlH OHJIeyTe Ko OepreH OaHK 63 KapakaThl
ece0IHeH KY3ere achIpaibl.
87. bacramamisl )xibepreH HyYcKay Kate O0JbIT TaObUIAbI, erep:
1) oHma auabIHFBI KIOCPYIIIIEH AalbIHFAH HYCKAyJIApJAbIH JCpPEKTEMENIepiHe COMKec
KEeIIMEUTIH MaiMeTTep Oap;
2) o KaiTa xibepini.
88. Tenem KyKaThIH KaTe pecimiey dakrici anpikranrad xarmaiga (Kimuent bankke tenem
KYKaThIH KaTe peciMaey Typalbl xabapiama sxidepy apkbuUiel HeMece baHkTiH e3i), bank kare
TelleM >KOHE (HeMmece) ayaapbiM (akTiCl aHBIKTAIFaH KYHHEH KEWIHI1 >XYMbIC KYHIHEH
KeLIKTipMel OeHepuImapra HeMece TeJieM alyIlbl OaHKKE TeJIeM alylliblFa Xabapiama xidepei.
TOJIEMHIH KaTe (aKTICIH pacTalThIH KYKaTTapasl Koca oepy.
89. benedununap 6aHKi TexeM KyKaTbIHBbIH KaTe pecimMiaenyl Typaibsl baHkTiH xabapiaMachlH
alfaH KYHHEH KEHIHI1 >KYMbBIC KYHIHEH KEIIIKTIpMEHW KaTe €ceNTelIreH coMalapibl OHbBIH
KeJiciMiHCI3 OeHepuImapablH OaHKTIK IIOTHIHAH €CENTEH IIBIFapy >KOJIBIMEH KalTapajbl, OJlaH
KeliiH OeHedunmapapl xabapaap ereai. benedunuap 6aHKi TeJeM TalChIPMACHIH jKacay apKblibl
aKila CoOMaJlapblH KalTapaJbl, OHBIH MakcaThl OOWbIHIIA OeHeduimap OaHKI aKIIaHbl KanuTapy
ceOenTepiH KepceTel.
90. Kare TenmeM YyIIiH akliaHbl KalTapyasl OeHedunuapiblH OaHki OeHepuuMapAblH OaHK
MIOTHIHIA Oap akiia eceOiHeH, OHBIH IIiHAe OaHK MIOTHIH/A YOKIJIETTI MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH,
Jaya3bIMJIBI aJIAMHBIH HEMECE COT OPBIHJIAYIIBICHIHBIH OaHK IIOTHIHIAFBI aKIIaFra THIMBIM CaTy
KOHE (Hemece) MOT OOMBIHIIIA MIBIFBIC OTIEPAMSIIAPBIH TOKTATa TYPY TYpasbl HMIemiMaepi O0IFaH
JKarIaiiia )koHe (HeMece) oTey Mep3iMiH 6Tey MEep3IMiH IIEKTEY JKaFAalbIHIa KO3/ICITeH 03T¢ JIe
HyCKayap OoJiFaH Karaan/a )Ky3ere acbipaabl. Komaansictarbl KP 3aHHaMackHaa.
91. benedunmapapiH OaHKTIK MIOTHIH/A aKIIa KETKUTIKCI3 HEMece KOK OOJIFaH KaFaiaa KaTe
TeJeM/ayIapbiM VIIIH akKIIaHbl KaWTapylbl KaTe TeJeM/ayaapbIMIbl XKYy3ere achlpFraH OaHK
OocHeduimap OaHkiHeH OcHeduUIMApABIH OaHK IIOTHIHIA AaKIIAHBIH JKOKTHIFBI Hemece OaHK
IIOTHIH/IA aKIIAHBIH dKOKTBIFBI Typajibl XabapiamMaHbl aqFraHHaH KeiiH 3 (YII) )KyMbIC KYHI 1IIiHe
03 KapaxxaThl €CeOIHEH JKy3ere achlpajipl. by skaraiina KaTe TojaeM xacaraH OaHK:
1) >KeHENTYIIHIH TeJeM KYKaTbIHBIH JEPEKTEMEIIEPIHE COKEC KeIMENTIH IepeKTeMenepi
Oap KaTe TejieM YIIIiH TeJIeM KY)KaTbhlH THUICTI OeHe(HIMapabIH MakaceiHa sxioepei
HeMece TeJIeMHIH 0apibIK COMAChIH KOHETYIIIre KaiTapasl;
2) KaiiTa X10epiareH KaTe TeJieM YIIIiH KaTe aJIbIHFaH COMaHbI )KOHEITYIIIIre KanTapaibl;
3) bank OeHedunmapra akmia COMachlH KaWTapraH Ke3zie baHk kemeci opekerTepi
OPBIH/IAMIBL:
a) aKIlIaHbl )KOHENTYIIIHIH OAHKTIK IIOThIHA aKIIa COMAChIH ay/1apajibl;
0) erep bank oHbI anFanFra JeiiH aKIIaHbI )KOHENTYIIIre 63 ece0iHeH KalTapca Hemece
TuicTi 6eHeduLnapra aynapbiM xibepce, alblHFaH COMaHbI ©3 MaliJachlHa CaHayFa.

§3. AKIIA KOHEJTYIIIHIH TYPAKThI TIPTIOi

92. bank Knuenttiy arbinan OeHeuIuapabIy maiaacbiHa TYPaKThl TOIEMICP/Il )KoHe (Hemece)
aKIia ayaapbIMIapblH JKy3ere achlpy KaxeT OonraH karmaiina KiueHT yChIHFaH akma
KOHENTYIIIHIH TYPaKThl OYHpBIFbIHA Colikec KITMeHTTiH aThIHAH KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOJIeMIep Il
XKoHe (HeMece) aKlila ayIapbIMIapbIH JKy3€ere achlpabl.

93. AKma >XeHENTYUIiHIH TYpakThl oKiMiH opblHAayAbsl bank KiueHT Tenem KyKaTTapblH
KOChbIMIIIa ychIHOa# xky3ere acwipaabsl. On Oip Hemece OipHemie OeHeduuumapiaap pacTalThIH
Ky’KaTTap/bl YChIHFaH Ke3/le/HeMece aKlia )KOHENTYIIHIH TYPaKThl OpJAepiHIe KOPCETUITeH 03Te
Je oKaFfailnapia akmia SKeHENTYUIHIH TYpPaKThl OpJEpiHIH IIapTTapblHA COMKeC Ky3ere
aceIpblIaAbl. by perte Tonemaep xoHe (HeMece) akia ayIapbIMIapbl aBTOMATTHI TYPAE JKy3ere
aChIPBLIA/IbI.
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94. AKma >KeHENTYIIIHIH TYpaKThl ©KiMi OOWBbIHIIA TeJeMIep JKOHE (HeMece) akiia
ayJapbIMIapsel, erep oHbl opbiHaay yiriH IlloTTa *KeTKiaikTi coma OONFaH JKaFaaiiaa, OyipbeIKTa
KepceTinreH Oip Hemece OipHemie OeHeduIMapiIapablH JIepeKTeMenepi OOUMBbIHINA Ky3ere
acChIPbLIAIBI.

§4. Bamoranbik onepanusaapabl Kypri3zy TopTioi

95. lllor Oo¥ibIHIIA BaTIOTANBIK ONepanusiapra OalIaHBICTBI TOJIEMJIEP MCH ayJapbIMaap
Kazakcran PecryOiKachIHBIH BaTIOTAIBIK 3aHHAMACHIHBIH, XaJIBIKAPAJIBIK [P TTap IbIH, BaHKTIH
K1 KY>KaTTapbIHBIH TalanTtapbl, baHKTIH KapKbl HAPBIFBIHAAFBI KbI3METIHE 9CEp €TETiH IIeT
MEMJICKETTepiH TaJanTapbl, COHIAW-aK XaJbIKApaJdblK HSKOHOMHKAIBIK CAHKIUSIIAPIbIH
TayanTapbl €CKepisie OTBHIPHIN JKY3€Te achIPhLIA/IbI.

96. Kmuent meren BamotackiHaa IloT amryra xoHe >Xyprizyre OalJIaHBICTBI TOYEKENIl 63
MoiHbIHAa anaznpl, on Kaszakcran PecrmyOnMKachIHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHAA YKOHE
(Hemece) mieTen BaJOTacblHA KATBICTHI IIIE€TEN 3aHHAMAachblHAA OENTIIeHreH IIEeKTeysepre
OaliaHBICTBl TYBIHAAYbl MYMKIH, OHBIH IIIIHAE, Olpak oJlapMeH ULIeKTeJIMel, ailbIpOacTay
0aKpUIayblH HEMECE BATIOTANBIK HIEKTEYJEpIi €HTi3y, COHAai-aK CaNbIKTapiAbl JKOHE IIOTTap
OOMBIHIIIA KYPTi3UIETIH MIOTTAP/IbI MTali1ajaHy HeMece oyiap OOMBIHIIA KYPri31JIeTiH onepamnusiap
OotipiHma Oacka aa MmiHnmeTTi tenemaep. ot amry apkpuiel KimeHT OGaHK-KOppECTIOHICHTKE
meren BamoTacbiHaarel [lloTTan akmanel Teney/aynapy OOWBIHINA OMEPANUSHBI )KY3€Tre achlpy
KE31HJIe THICTI MIeT MEMJICKETTIH 3aHHAMACHIHBIH TaJanTapblH, XaJIbIKAPAIBIK MAPTTAP/Ibl KIHE
0acka Ja Tajmanrtap/abl OacIIBIIBIKKA ajla OTBIPHIN, BaHKTIH:

1) OpBIHIANTATHIH ONEpaNUs Typasbl Ke3 KeJTeH KKETTI KOChIMIIIA aKIapaTThl aly YIIiH
KnueHTTiH akmia TejaemiH/ayaapybiH Oenrici3 Mep3iMre TOKTaTa TYpyFa;

2) wMyHmaiW Oac TapTyIblH ceOenTepiH KOPCETNeH, IIeTeNl BaJTIOTACBIHAAFhI aKIIaHbI
TeJIeyli/ayaapyabl askrayaaH O6ac TtapTy, KinueHTke akmiaHbl KalTapy, OHBIH INIHAC
KOppECTOHIeHT-0aHK(J1ap) YCTaFaH KOMHUCCHSHBI IIETepy.

97. KiumeHT BaMIOTANIBIK TOJIEM KoHE (Hemece) akiia aynapeiMbl Kazakcran PecyOnukaceiHan
aKmia anyra OarbiTTanFaH Hemece Kazakcran PecnyOnukachbIlHBIH BallIOTajblK 3aHHAMACBHIHBIH
TaJanTapblH OPbIHAAYAAH JKaJITapyMeH OaillaHbICThI OOJIFaH JKaFJaiiia, BATIOTANIBIK TOJIEM JKOHE
(Hemece) akuia ayiapbIMbl Typajibl aKIapaTThl BATIOTANBIK OaKblay OpraHaapblHa jKOHE KYKBIK
KOopFay opranjapbiHa Oepyre bankke kemicim o6epei.

98. llleren BamoTacsiMeH OapibIk oneparnusuiap Kazakcran PecryOnukachiHbIH KOJITAHBICTAFbI
3aHHAMAachIH/A )kKoHEe BaHKTIH 1K1 KyKaTTapblHAa, oHbIH imiHae Ka3zakcran PecryOmukachIHBIH
PE3UJCHTTEP] apachblHAa IIETeN BATIOTACHIHAA €Cell albIpPbICYFa THIMBIM CalyAbl KOca alraHja,
O0ipak omapmen 1ektenMen (Kazakcran PecryOnukachlHBIH BadOTAlbIK 3aHHAMAaChIHJIA
KO3JIeJINeH JKaFJainapapl Kocnarana) OelriyieHreH TOPTIMIEH KY3ere achlPbLIaIbl.

99. Kunuent Kazakctan PecnyOnukachlHBIH — BalIOTANbIK — ONEpallUsiapabl  PETTEHTIH
3aHHAMAachlH OY3FaHbl VIIIH >KayanKepUIUTKTi, CcoHfai-ak baHKTiH BamoTanblK Oakplaay
areHTiHiH (yHKUUAIapbiH opbiHAAy, Kazakctan PecryOnMKachIHBIH YOKIIETTI MEMIIEKETTIK
OpranjiapbliHa, IIETeNIK CallbIK OpraHAapblHA OHE MIETENIIK calblK areHtrepine Kazakcran
PecryOnmKkachIHBIH KOJMAAHBICTAFbl 3aHHAMACKIH/IA YKOHE XalIbIKApaJblK [IapTTapa OenrijeHreH
aKmaparThl YChIHY, COHNal-aKk baHKTIH 3aHHamachlHAa OENTUICHIeH TajamnTapAbl OpbIHAAMAY
XKOHIHAET1 MIHJETTeMeNepiH OUIETIHIH pacTaiibl. YOKIJIETTI MeMJIeKeTTik opranaap Kiuent
xacaran Kazakctan PecryOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH OY3YIIBUIBIKTAP TYPAJIbL.

100. Knuent bankke KnueHTTiH onepaiuschbiHa KaThICATHIH MIETENAIK KOPPECTIOHCHT-0aHKTEH
cypay TYCKEH >kafFaaiina, baHk omeparusra koHe OFaH KaThICYIIbI TYJIFalapFa KaThICTBI OapIIbIK
KaXeTTl aKMaparThl >KOHE TYCiHIKTeMenepai Oepe anaTblHbIMEH Kenmicell. baHkTe cypanraH
akmapatr OonmmaraH >karmaiiia, Knuent bankke MyHAail akmapaTThl, TYCIHIKTeMeNepi Hemece
Ky’KaTTap/bl TOJBIK KeleM/e xoHe bank Oenrineren Mep3iMie 6epyre MiHACTTI.
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101. Knuent bankke oHbIH TanaObl OOWBIHIIA >KOHE OCNTUIEHTeH Mep3iMJie aKIIaHBIH LIBIFY
Ke3iHe JKOHE OHBIH MAaKCaTThl NaiJalaHbUIyblHA COMKeC TeJIeMHIH (aylapbIMHBIH) KOHE
BAJIOTAJIBIK ONEpalMsuIapblH JKY3€re achbIpbUTYbIHBIH HETi3AUINH PAacTaThIH KyKaTTapibl
(kemciMaepaiH >koHe (HeMece) WIapTTaplblH, JXKOHE (HeMece) KemiCiMAepaiH JKoHe T.0.
KelllipMernepi, COHIai-aK THiCTi jkaz0aia Tycinikremenep) bankke Gepyre MiHIETTI.

102. Knment baHkke Ke3 KeNreH BaIOTaJarbl TOJIEMHIH HEMece ayJapbIMHBIH HETi3ILTIriH
pacTailThlH aKmapaTThl, TYCIHIIpMEIEpAl *XoHE KyKaTTapabl, coHpaii-ak KimeHTTiH meren
BAJIOTACBIHJAFBl  ONEPALMSIChIHA KATBICATHIH OAaHK-KOPPECTIOHACHTTIH Tanabbl OOMBIHIIA
aKnapaTThl, TYCIHIKTEMENIep/i ®KoHe KyKaTTapAbl Oepyre MiHACTTi.

103. Koppecnionaent Oank-koppecnonaeHT Kmuentrin IlloTeiHa KaTe aepekremenepMeH
Ki0epreH Tesjemal (ayAapbIMJIbl) KOPPECIIOHAECHT-OAHKTEp YCTaFaH KOMMCCHsIIApJIbl IIerepe
OTBIPBIT, IIETE] BATIOTACHIHAA KalTapraH karmaiina Knuent bank skayanTel emec eKeHITriMeH
KeJticesi.

104. Kmuent Kazakcran PecnyOnuKachbiHBIH ~ BaMIOTAJIBIK —3aHHAMAachlHAa  OeJTiIeHreH
Mep3imaepae baHk mbIFaprad TeeM KapTOYKAChIH MaiaiaHa OTHIPBII KYPri3ireH BaTIOTAIBIK
orepanusuiap OOMBIHINA aKImapar MeH KyKaTTap/ sl YChIHYFa jKayariThl.

105. bank KiuenTtreH TeneM (aynapy) >KOHE BaJlIOTAJbIK OINEpalMsuiapAbl *KYy3ere achblpyiblH,
OHBIH IMIIH/AE BATIOTAIBIK KeTCIMAEpl KaOBUIAAYJIbIH HETI3AUITIH JKOHE SKOHOMHMKAIBIK
OPBIHIBUIBIFBIH PAaCTAWTBIH KY)KATTapIbl Tajall €Tyre KYKbUIbl. baHK cyparaH KyKaTTapibl
yakThUIbI YChIHOaraH »>koHe (Hemece) TenemMal (ayJapbIMIbl) peciMaey YLIIH KaXeTTi
KyKaTTapblH KaTe MaKeTiH YChIHFaH JKarJaiaa, TejieM (ayaapbiM) OChI KYKATTap YCHIHBLUIFAaH
KYH1 OpBIH/1aJ1a]Ibl.

§5. Typaenaipy nmpouexypacsol

106. KnueHT KOHBEpPCHSHBI JKy3ere acelpraH ke3ne Kasakcran —PecryOnmkachIiHBIH
KOJIJIAaHBICTaFbl 3aHHAMACBIH CaKTayFa MiHAETTI. Ailfpipbactay KiueHTTIH THicTi Typle
peciMaenren Hyckaybl Heri3inae [loTTarpl akiia KaaabpIFbl MIET1HE )KY3€Te aChIPhIIaIbl.

107. Knuent o3 Kanays! Ooiibiama bankke [llorrarel na, bankre amburan HIoTThIH KoHE Oacka
OaHKTIK IIOTTap/AbIH KaThICYBIMEH /€ aKIIaHbl Oip BaJlOTajgaH €KiHIII BaJIOTara alpipbacTayra
pykcat Oepyre KyKbuIbl. THicTi HYCKayabl ycbiHa OThIpbiN, KinueHnt bankke ILloTThl Tikenei
ne0OeTTey apKbUIbI TOJIEM TalChIpMachl HEeri3iHe ailbipOacTallaThIH COMaHbI allyFa TiKeJel jKoHe
€Oe3CI3 KeIiCIMIH Oepei.

108. bank Kazakcran PecrmyOnuKkachIiHBIH KOJaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA COMKEC KBI3MET KOPCETY
HeMece MoMmije jkacay Kesinae bank OenriiereH Tapud OOWBIHIIA KOHBEPCHUSIIBIK KbI3METTEP/II
kepceteni. AitbipOacTay OaramMbl KbI3MET KOPCETIITeH KYHI BaHKTE opeKeT eTeTiH KOoaMa-Koi
aKIIachbl3 BATIOTaHbI CaTHII ajly/caTy OarambiHa colikec keneai. KomMa-Ko emec BaJltoTaHbl CaThIIl
any/caty OaramblH baHK HapbIKTaFbl jKaFAailira OalilaHBICThI ONEPAIMSUIBIK KYH 1IIIHIE 63repTyl
MYMKiH.

109. AiisipbacTay yIIiH maiiiananyra 601aTeH BagroTanapabiy Ti30ecin bank nepbec 6enrineiai
YKOHE OHBI 63 KaJjiaybl OOMBIHIIIA ©3repTe alabl.

110. KnueHT koHBepcusi OoilblHIIA anjblH ajga OepiIreH Hyckay OOMBIHIIA, OHBIH INIIHIE
KeJCUIreH XoHe OaillaHbIC Kypaygapbl apKbUIbl JKa3bUIFaH €3 MiHJETTEMEeNepiH OpblHIaMaraH
xkarmaiina bank bankre koHe/Hemece Oacka eKiHIN JeHreimeri OaHkTepae, OaHK
oTepaIisUIapbIHBIH JKEKETIETeH TYPJEpiH KYy3ere achlpaThlH YHBIMJAp/Aa alllbUIFaH Ke3 KeJIreH
HlorTan/0aHkTiK OTTaH baHKTIH Tikeneil OaHKTIK MIOTHIHBIH TapU(TEpiHEe CONKEC KOMUCCHSIHBI
yCTall KalyFa KYKbIFbl 0ap €KeH/ITIMEeH KeJlicei.

111. Knuent OypblH caThll alfaH KOJIMAa-KOJM eMec Iieren BairoTachlH Kaszakctan
PecryOnmKkachIHBIH BalIOTANBIK 3aHHAMACBIHAA OENTiIeHreH Mep3iMJiepie omeparus KacaifaH
KyHi baHkTe KonmmaHbicTa OOJFaH KOJIMa-KOJI aKIIachl3 BajlOTaHbl cary OaraMmbl OOWMBIHIIIA
naiinananOaraH Jkaraia Kepi caTyra KeJicei.
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§6. Kaccaablk onepanusiapasl xKyprizy Toprioi
112. BaHKTiH KaccalbIK ONepauusuIapblHa YITTHIK JKOHE HIETe BaJIOTACBIHAAFbl OAHKHOTTAp
MEH MOHeTalap/bl KaOblIay, KaldTa ecentey, alblpdacTay, alHaIbICKa IIBIFapy KaTabl.
113. Bankrig KinueHTke KoJIMa-KOJI aKIaHbl KaObUIIay, KaiiTa ecenrey, abipoacTay xoHe Oepy
ke3ingeri opekerrepi Kaszakcran PecmyOnuKkachIHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMACBIMEH JKOHE
Knmentrepre KaccanbIK KbI3MET KOPCETY MPOIECTEpiH PETTeHTiH baHKTIH 1mKi KyKaTTapbIMeH
aMKbIHAAJIA/IBI.
114. bamk ©Oip ait iminge Illorran Tikenel paeOeTTey Hemece Oip MBIH AMIBIK E€CENTIK
KOPCETKIIITEH aclalThlH coMaja KOJIMa-KOJI aKliaHbl €Hrizy apkbUibl bankTiH Tapudtepine
COMKeC KOpCeTUIreH KbI3METTEP YILIIH KOMUCCHSUIBIK ChIHaKbl ajlajbl.
115. Knuentke konMa-kon akmanel 0Oepy LlloTTarsr Konma 6ap KaJabIK HIETiHAE, OHBIH IIMITHIE
Kazakctan PecnyOnuKachlHBIH KOJJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH TaJlaliTapblHAa OalIaHbBICTBHI
[MoTka 6wk ety OOWBIHINIA MIEKTEYJIEp OOJIMaraH »Karaan/a, aKlIIaHbl MIbIFapyFa OalIaHbICThI
BaHKTIH Tejeyre »aTraThlH KOMHCCHSUJIBIK CBIMAKBICHIHBIH COMAaChIH €CKEepe OTBIPBIN JKY3ere
acelpblIaabl. KiMeHTke KoiMa-Koi akuiaHbl Oepy omepanusichl THICTI TYplE€ peciMAeIreH
KaccaJlbIK Op/iep HeMece YeK HeTi3iHe *ky3ere achipbutazpl. LIBFBIH KaccallblK OpAepiH HeMece
4yekTi 6epy ke3inae KiMeHT MbIFbIC onepanusCchlHbIH MaKCaTTapbIH erKel-TerKensl KkepceTe .
116. Knuentke KoiMa-Koi akmanbl Oepy Kazakcran PecnmyOnuKachlHBIH KOJTaHBICTAFbI
3aHHAMAaCHIHBIH oHE BaHKTIH iIIKi Ky)KaTTapbhIHBIH TalanTapblHa COWKEC KOJIMa-KOoJ aKIIaHbI
Oeprenre naeliH Oip KyMmbIc KYHIHEH KewikTipmeidl KinmeHT OepreH KoiMa-KoJi aklIaHbl aiy
TypaJjbl ajl/IbIH ajla OTiHIII OOMBIHIIA JKY3€re achbIpblIabl.
117. BaHK KOJIMa-KOJI aKIIaHbl KaOBUIIANIbL:
- bank ¢unmanbiabH ((pUIHATBIHEIH) ONEPAUsIIBIK KaccachlHa aKilla cajiFaH yaraanaa —
Kimment nHemece KnueHTTIH yoKIIeTTI TYIFa(J1ap )bl TOJATHIPFAH kKoHE KOJI KOMFaH KoJiMa-
KOJI aKIIaHbl KaObulgay KyKaTbl HEMece KOJIMa-KOJI aKIIaHbl €Hri3y Typajbl
xabapiaHAbIpy HET131HIE;
- bank ¢unuansmby (QriMansiHBIH) KaliTa caHay KaccachlHA TAIlCHIPBUIFAH JKaFaanaa —
MHKACCOJIBIK COMKETe apHaJIFaH KCIEAULUSIBIK BEJOMOCTBIH HEri3iHe koHe baHkke
KoHE (HeMece) MHKAcCalblK KbhI3METKE alblH ana (keMinme 3 (YII) >KYMBIC KYHi)
YCBIHBIJIFAaH MHKACCOJIBIK KamlIbIKTap[el miiomOanay kesinae KimeHT naiinanaHaTbiH
IoMOanapablH 134epi;
- ot »nexTpoHablK TepMmuHangap (OT) apkplabl TONTHIpFaH >Karjaiifia — THICTI
pacTaylbl Ky>KaTTap/bl KaJIbIITACTIPY KE31HE.
118. Knuent bankke KoiaMma-Koi akmiaHbl aimyfa eTiHimTi, an Kazakcran PecryOnmukachiHBIH
KOJIJAaHBICTaFbl 3aHHAMAChIHJA >KoHe bBaHKTIH IIIKI KyXKaTTapblHIa Ke3JeJIleH XarJaiiapia,
COHJIail-aK OHBI aJy MaKCaThIH pacTalTBIH Ky>KaTTapabl KaObuiaayra aeifin 1 (6ip) skymbic KyH1
OypwIH Oepei.
119. Knuent bank ¢unuaneina (puraibiHa) )KYTIHICH Ke3/1e YeKTI HeMece OeplireH KacCallbIK
opzaeplii ycelHy apKblibl [loTTarel KapakaT KajaablFbl mierinae o3 LoTbIHAH YATTHIK BajoTazna
KOJIMa-KOJI aKIla anyFa KYKbUIbI.
120. Knuentke uek kitammaceiH Oepyai bank Knmentrin bank OenrinereH HbicaH OOHbIHIIA
6epreH, KnneHT Hemece Ko Koo yarici 6ap KyxaTka colikec KIMEeHTTIH yoKIIeTTi eKiaaepi Kol
KoiffaH eTiHimi Oo¥ibiHIIa baHk sxy3ere acbipajsl. bank Oepren uek Kitammanapbl 25 (KUbIpMa
6ec) Hemece 50 (eny) 6maHKUIEp/IeH Typabl.
121. YexTiH KONJIaHBUTY Mep3iMi OepiIreH KyH/ll ecenTeMeres;ie, OHbl OepreH KyHHeH 6acramn 10
(OH) KYHTI30€mIK KYH/Il Kypaibl.
122. Yek 6epy ke3inne KnueHT MbplHanapra MiHIETTI:
1) Tekcepy OnaHKICIHIH HOMIPJIEPIHIH PETIH CaKTay;
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2) YeK cOMAachlH CaHIApMEH >KoHE CO30€H KOpCeTy Kepek, all co30€H cOMa KOJIbIH €H
OacerHaH Oac opimnreH Oactanybl kepek. CoManaH KeiiH «TeHre» ce3i 0ip MHTepBaIIaH
KelliH ce30eH Oenrinenyi Tuic. Yekre «THBIHY co31 KepceTinMeren. CoMaHbI caHIapMEH
XKoHE co30eH jKka3FraHHaH KeHIHT1 00C OPBIH €Ki )KOJIMEH ChI3bLIAIbI;
3) d4exTiH OepiireH OpHBIH KOPCETYTE;
4) uyexTiH OepinreH KyHiH (KYHI MEH XbUIBIH) KOPCETIHI3 — CaHIapMeH, alMeH — CO30€H);
5) cusg HeMece KOK INApUKTI KaJlaMJbl TMalJajlaHbIl YeKTI ©3 KOJBIHBI30CH
TOJNTHIPY/KaMTaMachI3 €Ty;
6) «Teyey» IereH co3/IeH KeiiiH OaraH/a )KeKe TYJIFaHbIH TET1, aThl )KoHE OOJIFaH JKaFaaiaa
OKECIHIH aThl HEMECE aTblHA Y€K OeplIreH 3aH/Ibl TYJIFaHbIH aTaybl KOPCEeTUIEI];
7) KiueHTTIH jkeke OachlH KyolaHAbIPAThIH KYXXATTbIH HOMIPIH, OHbIH OEpUIreH KYHIH
JKOHE OCBI KY)KATThl OEPTreH OPraHHBIH aTaybIH KOPCETY;
8) uexke KnmeHTTIH KoJTaHOACKIHBIH YJTICI 0ap KyKaTTarbl KOJTaHOA YJTICIHE COMKec
keneTiH KimMeHTTIH KoJIbIH KOtoFa (CoHai-aK erep 6ap OoJica, mepre);
9) d4ekTi TOATBIpYMEH Oip Me3ruige 4eK KOHTP(OJIbrachlHbIH OapiibIK JE€pEeKTeMEIepiH
TOJITBIPY;
10) yek MOTIHIHAE KaTeepre, TY3ETyJIepre ®KoHe/HeMece oNIipyre Ko oepmey;
11) Kazakcran PecnyOnuKachiHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHAA OCNTUIEHTeH ©3re Jie
TajanTap/bl CaKkTayFa MiHICTTI.
123. KnueHT uektepAl AyphiC MaiifanaHOay, Y€K KITAmIIachlH HEMECe JKeKe OJIaHK YeKTepi
Oacka TysFara Oepy, JKOFaJITy HeMece ypiay, coHmai-ak KiMeHT dekTepre Kojl KOIOFa pyKcat
OepreH TYJIFalap/IbIH TePIC MaliJalaHybl YIIIH )KayanTsl 00J1ajIbI.
124. Yek kiTanmacklH bank MpIHamak sxar1anaapia aybICTHIPaIbL:
1) Ilor wewmipine, KimeHTTiH aThI-)KeHIHE, MepiHe >koHe KimeHtTiH Oacka
JEpEeKTEMENIEPIHE O3TepICTep CHTI3Y;
2) KumeHnTtTiH 6apibIK YEKTEPIi )KYMCayhl;
3) erep KaHgai na 6ip cebenTepMeH YeK KiTammrachl >kKapaMchl3 OOJIBIIT KaJica.
125. Yek kiTanmrachklH KaJFaH MaiigaJaHbUIMaraH KOHTP(OIbIEPMEH KOHE YSKTEPMEH KalTapy
lotThIH >ka0bLTybIHA 5K9HE OChI L1lapTThIH TOKTAThUTYBIHA OailIaHBICTHI JKY3€Te aChIPbLIAIbL.
126. Yek kiTammiachl/4eKTep >KOFaJIFaH HEMEeCe YpJIaHFaH HeMece YeKTepre Kol KOIFa YOKIIeTT]
TYJIFaNapAblH Kypambl e3repreH skaraaina Knuent gepey, Oipak ke3 KedreH >karmaiga 3 (yi)
JKYMBIC KYHIHEH KelriktipMen Oy Typansl bankke jkaz0ama typae xadapiaiiael. bank Gepinrexn
YEKTep/Al, OHBIH 1IIHE JKOFAJIFaH/ypJlaHFaH Y€K KITallIachlHIAFbl YEKTEP/l TOJICyTre KayarThl
eMec, erep KOFaJFaHbl HEMece YpJlaHFaHbl/aaMJap KYPaMbIHBIH ©3repreHi Typasbl YaKTbLIbI
xabapnanOaraH OoJica.
127. Kaccanblk 1e0eTTIK OpAep apKbUIbl YWITTHIK JKOHE IIETENl BaJIIOTACBHIHIAFbl aKIIAHBI aly
ke3igae Knment baHk KbI3MeTkepiHe jkeke OachlH KyolIaHIBIPAThIH KYXKATTBIH TYIHYCKACBIH
Oepyre Hemece pecMu HUDPIIBIK KY>KaT KbI3MET1 apKbLIbI )KeKe OAChIH KyoJIaHIbIPAaThIH KY>KATThIH
uupIbIK OeiiHeciH Oepyre MiHIETTI.
128. Ierenmik BamroTamarbl akmianbl any ke3inae Knuent baHk KbI3MeTkepiHe >Kypri3uireH
TeJIEMJIEP/IiH MaKCaThIH PACTAUTBIH YKOHE albIHFAH KOJIMa-KOJ LIETeNl BaFOTACBIHBIH COMAChIH
KepceTeTiH KyKaTrTapabl YceiHabl. JKeke TyiranbiH Kazakcran PecnyGnKachIHBIH MIETIHEH THIC
iccamapbiHa OalIaHBICTBI HIBIFBICTAPBIH, OHBIH IIIIHJE OWBIH-CAyBIK MIBIFBICTAPBIH OTEY YIIiH
BaIOTANBIK OMNEpPAlMsAHbl JKY3€re achlpy MaKcaTbIHAA aJblHFaH MalJallaHbUIMarad IIeTel
BAJIIOTACHl JKEKe TYJIFAaHBIH iccamap Mep3iMi askrairaH KyHHeH Oactam 10 (OH) JKYMBIC KYHI
imrinae Knuenttin bankreri 6aHKTIK MIOThIHA MIHIETTI TYP/E €CENKe KaTKbI3bLIYFa KaTa/bl.
129. bankTeri moThIHA KOJIMAa-KOJ IIETeN BalOTAChIH ecenTey Ke3inae KinmeHT kaccamblK Kipic
opAepiHe KOIMa-KOJ IIeTe BAIIOTACHIH ally IbIH HET131H KepceTe/Ii.

26



130. KaccanbIk 1e0eTTiK OpJep apKbUIbI YITTHIK JKOHE IISTEI BaTIOTAChIHIAFbI aKIIaHbl baHKke
YCBIHBUTFAH KOJITaHOAJIAphl 0ap Ky»KaTKa CoMKec OipiHII/OipiHII KOHE SKIHII KOJI KOO KYKBIFBI
0ap Knunent Hemece KIMEHTTIH yoKIETTI TYIFACHl FaHa aJia ajiajpbl.

§7. y1eKTPOHABIK TepMuHAJ (DT) apKbLIbI KOJIMA-KOJ aKIIAHbI KA0bLIIay

131. bank Knuenrtren koama-kou akmansl KnmueHTTiH OaHKTIK moThIHA aynapy yuria 3T apKbuist
KaOBLI AN TBI.

132. Kmuenttig otter 3T apkpuibl TOMBIKTEIpYB!l Knuentrin OankTik moteiabH JKCH MeH
Hemipin (PKCK) OT skpanbina eHrizy >xonbiMen xyprizineai. Kmuent e3inig XXCH men JKCK
IYPBIC KOPCETKEHI YIIIIH YKayanTbl 00Jabl.

133. Knuent DT Bekcemnb akIenToOpbiHa KOJIMa-KOJI aKIIaHbl €HT13TeHHEH KeM1H aKIia aBTOMAaTThI
TYpZe KaiiTa ecemTelsie/ll, COJaH KEHiH HaKThl KailiTa ecenTeinreH coMmaHbl KIIMEHTTIH MmIOThIHA
aynapaapl. DT apkpUIbl akiianbl KaObUIIayabl pactay KineHT Koima-Koi akiiaHbl €Hr13TeHHEH
KeliH OachlIFaH Oakpliay TyOipTeri O0JIbIn TaObLIa b

134. Kmuent Kazakcran PecmyOnukachiHBIH KOJJIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHBIH TajanTapbiHa
coiikec KimeHTTIH ceHIMXaThl %koHe (HeMmece) 0acka J1a TUICTI KyKaTTapbl HET131H/1€ 9pEKET €TeTiH
JKEKeJereH yoKUIeTT! TyFanapapiH DT-ke Ko KeTKi3ylH KaMTaMachl3 eTyre ayariThl.

135. Knuent OT apkpliabl Ky3ere achlpblUIaThlH TpPaH3AKIHUSUIApAbIH Kejlecliepre KaTbICThI
€MECTITIHE KoHE (HeMece) KeNemeKTe 0aiaHbICThl 00JIMAaUThHIHBIHA KEMIIK Oepe/i:

1) Ka3zakcran PecnyOnukachIHbIH KOJIIaHBICTAFbI 3aHHAMAChIHIa, OHBIH 1mtiHae AXK/TKK
camaceiga, AKI-teiH, Eypomansik OpaxkteiH, BY¥¥Y-HbH, YJIBIOpUTaHHUSIHBIH
XaJIBIKAPAJIBIK AYKOHOMHUKAJBIK CaHKIUsIapbiHAa JkoHEe (Hemece) JKanmbl mapTrap
Typajibl KaFuJIanapAblH TalanTapblHIa Ke3[eNIreH TajanTapibl alHajbIll OTyre KoHe
(Hemece) opeIHIaMayFa OaFbITTANIFAH OTepaIusIap bl HEMECe orepalusaap bl )Ky3ere
aceIpy;

2) KBUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFAH KipiCTeP/l 3aHAaCThIpyFa (KbUIBICTATYFa), TEPPOPUIMII
HEMece SKCTPEMUCTIK KbI3METTI Kap>KbUIaHIbIPYFa, COHJAl-aK TEppOpU3MIE HEMEce
AKCTPEMU3MIE O3r€¢ JIe KOMEK KOpPCeTy;

3) Kazakcran PecryGnukachIHbIH KOJIJAHBICTArbI 3aHHAMacCbIMCH, IapuraT
HOpMaJjapbIMEH THIWBIM CaJIbIHFAH 3aHCHI3, 3aHCHI3 HEMECE KbLIMBICTHIK SpEKeTTepi
KY3€ere achIpy.

136. OT KnuenTke KoMa-KoOJI aKIIaHbl KaObUIIay *)oHe oHbl KIIMEHTTIH MIOThIHA ayJapy YIIiH
banHk yChIHATBIH TOJIEM KbI3METTEPIH allyFa MYMKIHIIK Oepe/.

137. IlapTTra TiKeneW KapacThIpbUIFAH >Karmaiiapabl Kocmaranna, KmuenttiH DT apKpLibl
KaObUIJaHFaH KoJMa-Koi akmackl KnwentriH moreiHa OT  apKpUibl KOJIMa-KOJ — akiia
KaOBUIJAHFAaH >KYMBIC KYyHI aBTOMATThl Typne ecenteneni. KinmeHTTIH MIOThIHA akiia TYCKEH
COTTEH OacTarl 0J1 OChbl Kapa)kaTKa UeNiK eTe auajbl.

138. OT apkpuibl omeparus askrairad, Oipak akma KIMEHTTIH IIOThIHA TYCIEreH HeMece
oreparus askKraiamaraH, 6ipak DT-ke KoMa-KoJ aklia callbIHFaH jKaFJainapaa Hemece O6akpuiay
YeKi KOJIMa-KOJ akKllaHbl €Hri3TeHHEeH KeiliH Oepinmece, KnueHT mayzasl kapay ymiiH bankke
*a3z0aila eTiHII )Kibepyre KYKbLIbIL.

139. bank neH KiHMeHT cakTallTbIH KOHE 3JCKTPOHABIK Kypasiaap apKbuibl KineHTke KbI3MeT
KepceTyre OaillaHbICTBI DJEKTPOHIBIK KYKaTTap, OHBIH IIIHJIE DIEKTPOHIBIK KYpalaap.ibl
naifanaHy apKpUIbl KaJbIITACTBIPBUIFAH Ky)KaTTap Kara3farbl Ky)KaTTapra Oanamanibl >KoHE
TpaH3aKIUIAP/IbIH o5eni 60a anaibl.

140. baHk >IeKTPOHIBIK Kypaugap apKbUIbl KbI3MET KOPCETY MPOIECIHAE TYBIHIANTHIH
KnuenTTiH TanmanrtapblH, COHAAN-aK [ayJasl KapayFa apHaJFaH Xarrapiabl baHKTIiH imkKi
KykaTtTapsiHja skoHe Kazakcran PecriyOnukachlHBIH KOJMAAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHa OeJTiIeHTeH
TOPTIMIIEH KoHE MEP3IMEp/Ie Kapaiibl.
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141. OT wunakaccaumsuianraHHad keilid OT-7eri akmiaHblH HAKTHl COMAachbl MEH HWHKACCOJBIK
TEKCepy JACpPEKTEepi apachlHa COMKECCI3MIKTEp aHBIKTAIIFaH JKaFaalaa, baHkTiH HeMece ATeHTTIH
yokineTTi Tyracel Kimentrin aepexrepid, DT opHaTyAbIH HOMIpiH K9HE OPHBIH, HHKACCO YEKTE
kepcerinren DT apKbuIbl KOJIMa-KOJ aKIIaHbl KAOBUIAAY YaKbITHIH KOHE HAKTHI aKIla COMAaChIH
KOpPCETe OTHIPHII, THICTI aKT YKACAUIBI.

142. Coaiikecciznikrep TybIHAaFaH xaraaiiaa bank keneci mapanap/asl KaObUI AN IbI:

1) erep banmkrig DT apkpiiel KIIMEHTTIH WIOTBIHA €CENTETeH aKIia COMachl OHIIPII
anpiarad DT-meri akima"elH HaKTBI cOMachbIHaH achll Kerce, bank Kinnentrig [loTeH
Tikenen nebeTTey apKbUIbI aifbipMa coMachH nebeTtelii. Kepcerinren aiibipMansl oTey
yurin Knuentrin [loTeiHIa KapaxaT >KeTKUTIKCI3 OoniraH karmaiaa, bank Knuentrin
bankre amburaH ke3 KenreH 0acka OAaHKTIK MIOTTAPBIH TiKeleW e0eTTey apKbLIbI
YKETICTICUTIH aKIIa COMAChIH €CENTEH IIbIFapyFa KYKbUIbI;

2) KnueHTTiH ocblHAail OaHKTIK MIOTTapbIHAA akKlla XKETKIIIKCI3 HeMece JKOK OoiFaH
xarnaiaa, bank Kinent [lapT G60libIHINA TybIHAaFaH OEpEIIETiH TOJIBIK OTETeHTe IeHiH
[Iapt Go¥ibIHIIA KBI3METTEP/II KOPCETY A1 TOKTaTa TYPyFa KYKbLIbL;

3) erep bank DT apkpuisl KiMeHTTIH MIOThIHA €HTI3TEH aKilla COMAachl OHIIPIN aJIbIHFaH
OT-geri HakThl akmia comacklHaH a3 Oosca, bank Kmmentrin IoTeiH TybIHIaFaH
albIpMa COMAChIHA TOJIBIKTHIPAIBI.

143. OT apxkputel Kimmentrin [loTeiHa akmia coMachiHBIH ecenTenyl KIMeHTTIH akmapaTThIK
TEeKCepyiHJle, HMHKacco 4dekiHae xoHe KIMeHT MIoThIHAH Y31HAl KellipMe[e KaMTbUIFaH
MOJTIMETTEPMEH pacTaafbl.

144. Knuent/KnueHTTiH yokineTTi TyiFackl OT-Fa TeKk YITTHIK BaJIOTaJarbl aKIIaHbl callyFa
KOHE JKajgFaH OaHKHOTTapAwl maijgananOayra MiHaerteHeni. KmmeHT/KIueHTTIH yoKUIeTTI
TYJIFachl  JKalFaH OaHKHOTTapAel eHrisreH kargaiina Kaszakcran PecmyGnukachbiHBIH
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMAaChIHA COMKEC KayalrKepIIUTIK TybIHAiIbI.

145. DT apKplabl KOJIMa-KOJI aKIIaHbl KAOBLIAAY, aKIIaHbI €CEeTKe any koHe KineHT moTtrapbiHan
KOMUCCHSUTApAbl €CENTEH LIbIFapy YITTHIK BaTIOTa/la )KY3€Te achlPbLIa Ibl.

146. bank Knuentke/KnmueHTTiH yokineTTi TyiIranapbiHa KiueHT KaaraH »araaiaa KojMa-KoJl
akmanbl KaObuimay »xoHe oHbl OT apkputel IlloTka aymapy Kei3MeTi OOHMBIHIIA KbhICKAIa

HYCKayap Oepe/i.

§8. Y3inai kemipMesiep, aHbIKTamMasap, 0aHK MOTHIHBIH MJJIiMeTTepi
147. bank Knuentke/yokinerri tyiarara Lllor OolipiHIma y3iHAI KeNIpMeHi cypay OOibIHIIA
KeJec yKoyiapabliH OipiMeH yChIHA ajajibl:
1) bankke 6apraH Ke3/ie KeKe )KETKi3y apKbLIbl; OyJ1 peTTe TapanTap y3iHai Ketripme 0epy
¢dakrici opOip HAKTHl JKaFAaiija KyKaTTaMalblK pacTaylbl Tajian eTHeHTiHIMEH
Kemicen;
2) MoOwib/i KOCKIMIIIA APKBLIBI AJIEKTPOH/IBI TYPAE;
3) KuueHT oTiHIM HbBICAHBIHJA KOPCETKEH JJEKTPOHIBIK IOIITa MEKEH)KalblHA Kibepy
apKbBUIBI.
148. Ortinim Kazakcran PecryOnnkachiHbIH KOJIAAHBICTaFBl 3aHHAMACHIHBIH JKoHE baHKTiH 11IKi
KY)KaTTapbIHBIH TaJlaiTapblHA COWKEC HBICAHIA YCHIHBUIAABI JKOHE OHJAa KOPCETUITeH
oTepaIsIapAblH OPBIH aJTFaHBIHBIH JKETKUTIKTI 1onei O0bIN Ta0bLIaIbl.
149. KnueHTTiH OaHKTIK IIOTTapbl OOMBIHIIA aHBIKTaManap OHBIH OTIHII OolbIHIIA Oepiien,
Kara3 >KeTki3rimTe Hemece Kambikran OaHKUHT )KYHecCiH MaifanaHy apKbUibl anbiHaabl. Kara3s
KETKI3TIITeri aHblKTamanapasl bank kepi3meTkepi KnueHTTiH/KNMEeHTTIH yoKieTTI TyFachiHa
oepeni.
150. KnuenTTiH  OaHKTIK  IIOTTapbl  Typadbl  aHBIKTaMajap  COHAAW-aK  YOKIJIeTTi
OpTraHHBIH/TYJIFAHBIH HeMece Oacka OaHKTiH oTiHimn OoiibiHma Kazakcran PecmyOiukachIHBIH
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KOJIJAHBICTAaFbl 3aHHAMACHIHBIH TaJalTapblH CaKTail OTBIPBIN, KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMAaJa
OenrijeHreH HpIcaH OOMBIHINA KaFa3 )KETKI3TIIITe YCHIHBUTYBl MYMKIH.
151. Kmuent lloTTarsl akmia KapakaThIHBIH aFbIMJIAFbl KAJJBIFBI, OJ OOWBIHIIA Omeparusiap
TypaJbl aknapaTThl allyFa, aHbIKTamanap oepyre etiHimaep xidepyre, Kambikran GaHKHHT xKyiieci
apKBUIBI Ke3 KEJITeH yaKbIT Ke3eHIHEe Y3iH/II KemipMenepai 1epoec KaIbIITacThIpyFa KYKbUIBL.
152. KnmenT keneci aknapaTTsl ychiHFaH xaraaiaa (bank Tanmayer Ooiibiama) LHoTTeIH *xaii-
Ky#i, opbIHIaFan onepanusuiap xoHe Lot GoiibiHIIAa KaIABIKTAp Typaibl aKmapaTTsl TeaeoH
apKBUIBI aTyFa KYKbLIBI:

1) ot Hemipi;

2) arbi/xeH1 KinueHr;

3) xeke OachIH KyaJaHJIbIPAaThIH KYXKaTThIH HOMIPI;

4) baHKTIH 1IIKI KYKaTTapblHJa Ke3AeJIreH 0acka jJ1a MaIIMeTTep.
153. Knuent ot OoifbIHINA >KYPri3iir€H OapiibIK TpaH3aKIUsJIap Typasbl akKMapaTThl OJiap
askramraH ke3ne SMS-xabapmama/Push-xabGapmama  apkpUibl  amyFa  KYKbUIbl  (SMS-
xabapnama/Push-xabapiama KbI3METIH KOCY KE31HIE).
154. Knuent baHkTeH anbIiHFaH OapibIK KOPPECTOHACHIMUIAPBI (KOITipMeep, aHbIKTaMaap,
TeJIeM KYKaTTapbl, pacTayJiap )oHe Ke3 KelIreH 0acka akimapar) ajFaHHaH KeWiH Jepey TeKcepyl
kaxer. KmmeHT conpiMeH katap banktiH [loTka KaThICTBI ©3 HYCKAayJlapblH OPBIHAAYBIHBIH
TYPBICTBIFBIH  TeKcepyre wMinaeTTi. Kanmaih nga Oip monci3mikTep KoHE/HEMECe TOJBIK
OpBIHIATIMaFraHbl aHBIKTAJFaH Karmanna, Kmment Oynm Typamel bankke nepey xaOaprayra
MIHJICTTI.
155. baHk THICTI TypHe MaWbIHAAaraH MOJIMIEMeNep MOJCSNICHTIH KYyIIKe ue xoHe KimeHt
BIKTUMAJ Katenep Typaibl xabapaap Oonbin cananansl. Erep Knuent myHnail Karenep Typabl
xabapramaca, oJ1 oJlappl OlIMEZIl IeTT aifTa aTMan/Ipl.
156. Kmuent llot OoiipiHINa y31HA1I KellipMenep MeH 0acka akmapaTThl alylaH Oac TapTyra,
COHJIali-aK OHBIH JIEPEKTEMEJIEPiH IYpPhIC KOpPCETIeyre HeMece OJIapAblH ©e3repicTepl Typaibl
bankke yakTelIel xabapiamayra OailTaHBICTBI JKAayanmKEpIIUTIKTI JKoHE OapiblK BIKTUMAJ
TOyeKeNIep/il ©3 MOMHbBIHA aNaIbl.
157. Kmuent ot x0He on1 OoiibIHIIIA onieparusap Typaibl aknapartsl RBS/SMS akmapaTThik
Kyiecl apKpUIbl aly 3aHbl )KOHE 3aH[bl TYpAe BaHKTIH yoKIJIeTTiI TyJIFalapblHBIH KOJJAapbIMEH
YKOHE MOPIMEH pacTaliFaH Kara3 KETKI3TIIITer1 KyKaTTap bl alyFa TeH 00JIaTBIHBIMEH KeJTice/i.

§9. Xa0apJaaHabIpyJiap soHe xKeaes] KOMMYHUKAIMAJIAPAbI NaiaJany

158. Bapnsik xabapnamanap, xabapiamanap, Kyxarrap, xar-xabapiap >koHe 0acka J1a akmapaT
(6yman opi OGipsmecin — Ochbl Illaprra ke3nenren xabapinamanapiabl) bank KimenTtke kemneci
YKOJIIApAbIH OipiMeH xioepe/i:

1) bank kpi3MetkepiHiH KineHTke keke o31 HeMece Kyphepiik/0acKka KbI3MET KOpCETy
apKbLIbl TYOIPTEK ally apKbUIbI JKETKI3Y;

2) DNEKTPOHABIK TOIITa HEMece Kypbepiik/0acka KbI3MET apKbUIbl ajFaHbl Typalibl
xabapraMmaMeH Hemece xabapiaMmachl3 xkioepy;

3) OarnmapnamManblK-TEXHUKAIBIK KypaijapAbl MaijanaHa OTBHIPBIN,  KaOBUIAY bl
aBTOMATTHI TYPAE PAcTay apKbUIbI AJICKTPOHABIK MOIITA apKbLIBI KiOepy;

4) OyxapaJsblK aKmapar Kypajaapbl apKkbliibl Hemece bankTiH oducTepinae (onepanusibik
OesiMIIIeNIEpiH/IE) OPHANACTBIPY apKblibl, coHAal-aKk bankTiH CaliThiHIa kapusiay
apkbuIbl KIIMEHTTIH Ha3apblHA JKETKI3Y;

5) 1ot GoiibiHIIa Y31HAI KellipMere KOChIMIIa aKIapaTThl €Hr13Y;

6) Tenedon xabapiaamackl 6ap HeMece OHCBI3, COHAAN-aK ColsIecy /i JKa3bll alFaH HeMece
*a30aif, CTallMOHAPJBIK HEMece YsIbl OaiylaHBICTBl MaiifanaHa OTBIPHIN, Telae(oH
apKbUIBI aybI3lIa ceilsiecy;
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7) SMS xabapnamanapel Hemece KBKK xyifeci apkpuibl Push xabGapnanmsipyiapsi
apKbUIBI.

159. Knuent bankTiH BeO-caliThIHIa KOPCETIITCH MEKEH)KaliFa jka30ala eTiHIITep, CypaHbICTap
XKoHe Xxabapiamanap xibepy apKpUIbl HeMece baHkke KenreH ke3je KoiaMa-Koul xadapaap eTei.
160. baiinanbsic akmapatbl e3repreH xarmaiima, erep lllaprra Gacka Mmep3im OenrineHoOece,
Tapanrap esrepren KyHHeH Oacrtarn 2 (eKi) KyHTi30emiK KYHHEeH Kenliktipmei 0ip-0ipin xabapaap
eTyre MIHJICTTI.
161. Erep Kmment bankke e3iHiH OalaHBIC aKIapaThIHBIH ©3repreHi Typaibl xabapiiamaca,
Xabapnamanap baHKTIH AepeKKOPBIHA KOPCETIITEH COHFBI OCNT1Ii MEKEeH)XKaliFa Hemece TeneoH
HOMIpIHE TUICTI Typ/ie K10eplireH OoJIbIN ecenTene.
162. bank Knuenttin XabapiaMmanapabl aiMay HEMeECE YaKThUIbl aqMay, COHJai-aK OalaHbIC
KypaJlJapblHIaFbl aKayyap, YIIHII TyJIFajgapibslH opekerrepi Hemece KiueHTTIH Iyphic emec
OaliaHbIC aKMapaTblH YCHIHYbI CaJAapbIHAH KIOEpUIreH aKkmaparka pyKcaTchl3 KOJ JKeTKI3YyJeH
TYBIHIAWTBIH MIBIFBIHIAPHI YIIIIH jKayanThl eMec.

§10. KuameHTTiH KYKbIKTapbl MeH MiHeTTepi
163. KumeHTTiH KYKbIFbI 0ap:

1) Ilaptka »xxone Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJIIAHBICTaFhl 3aHHAMAChIHA COMKeEC
[oTTars! akmanel gepoec 6ackapyra;

2) Kazakcran PecryOnukacel 3aHHaMachIHBIH JKOHE bBaHKTIH 1Kl KyKaTTapbIHBIH
TajantapblHa coiikec ceHimxar HeridiHge IlloTka Owiik €Ty KYKbIFbIH YIIiHIII
TyJIFajgapra oepyre;

3) Illaprra xone Kazakcran PecnyOnamKkachlHBIH KOJJIAHBICTAFBl  3aHHAMaChIHAA
OenruleHreH IapTTapja KOJIMa-KoJ akliachl3 TeJeMAep MEH KOJIMa-KoJ akiia
oTepalusIapbIHbIH OapIIbIK HbICAHIAPBIH MalilalanyFa;

4) omneparusbIK KYH imrigae [IoTTarsl akima KaaabIFbl MIETIHIE ONepaIusiapIbl Ky3ere
acelpy Typaibl bankke Hyckaynap Oepyre;

5) bankTiH TapudTepiMeH TaHBICY;

6) erep llaprra Hemece Kazakcran PecnyOnmKkachbIHBIH KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMAChIHIA
e3remie ko3aenmece, LLIoTThI sxa0y Typassl OTIHIIITI K€3 KEJITeH yaKbITTa 6epyre;

7) Kambikran OaHKUHT >KyHecli apKpUIbl OaHK OesimineciHae OaHK OHIMAEpIH alryra
HEMecCe OHBIH IIapTTapbIH ©3repTyre OTIHIMAEPIl Oepyre;

8) aneKkTpoHABIK HUGPIBIK KOJATaHOAHBI Oepy YIIH eoTiHimmeH Hemece KarbikraHn
OaHKTIK XYyie apkbuibl baHkke xabapiacy (erep MyHmail MYMKiHIIK BaHKTIH 1miKi
KYy’KaTTapblHJIa KapacThIpbUIFaH 0oJica);

9) bankTiH 1K KyKaTTapblHaa e3reiie ke3aenmece, bank GeniMinecine keiy (Kepcery)
KaKeT OONIFaH »arJailliapAbl KOCIMaraHa, SJEKTPOHABIK OaHKTIK KbI3SMETTEpAl aity
Ke3iHae Kykarrapra kon kowo ymiH OJI[K/Gacka colikecteHaipy KypajigapbiH
MaiIaIaHy¥a;

10) bankTiH omepanusiblK OeiiMinenepiHeH OaHKTIK KbI3MET KOPCETYJll pacTalThIH
KyXKaTTap/bl allyFa;

11) Kazakcran PecryOnuKkachIHBIH KOJIJaHBICTAFbl 3aHHAMACBIHBIH jkKoHE/HeMece baHKTiH
1IIK1 KY’KaTTapbIHBIH TalanTapblHa COWKeC CeHIMXaT, COHJai-ak 0acka Ja KyKaTTap
HeriziHze ci3ain ekiniHisre ot amy »xone xaby, LHotrapast, [lloTTapnass! akmaHb
6ackapy, LLloTTap OoiibIHIIA Y3iH1 KelIipMenep (aHbIKTamasnap) any KyKbIFbIH Oepyre.

164. KaueHT MiHAeTTI:
1) Ka3zakcran PecnyOnukachIHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMACBIHA colikec baHk Tanam eTeTin
THUICTI TYpJe peciMIeNreH Ky>KaTTap/bl, OHbIH imliHae bankTiH « KbUIMBICTBIK KOIMEH
albIHFAH  KIpiCTepZl  3aHJACThIpyFa  (KbUIBICTATyFa)  JKOHE  TeppOpU3M/IL
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2)

3)

4)

S)

6)

8)

9)

10)

11)

KapKbUIAaH/ABIpyFa Kapchl ic-KUMBLT Typanbsl» Kaszakcran PecnyGimkacel 3aHBIHBIH
TaJIaNTapblH OPBIHJAAYBI YIIIH KaXETTI KYXKaTrTapAsl, BaHKTiH iIIKi KYKaTTapbIHBIH
xoHe ocbl [1IapTThIH caKTamyblH KaMTaMachl3 €Ty, COHJal-aK Ka)xeT OOJIFaH jKaFaaiaa
ot amry, onepanmsuap >xyprizy yimiH, FATCA rtamantapbiHa coiikec, OHBIH iIIiHAE
Kazakcran PecryOIMKachIHBIH yOKIIETTI MEMJICKETTIK OPTraHaaphbl apKbUIbI, COHIali-aK
Bipeiaraii akmaparnen kKamrtamachid ety craaaptel (CRS) menOepinme Kapxkbl
OIOTTaphl Typajbl aKMapaTThl aBTOMATTBl TYpAE ajiMacy Typaibl Ky3bIPETTi
OpraHjapJIblH KOIDKAaKThl KENICIMIHIH TajanrtapblHa colikec KIMEHTTIH IKeke
nepexTepiH xuHay, enzaey koHe AKIL canbik opranmapeiaa (Imki xipicrep KbI3MeTi)
Oepy YIIiH;

bankTiH KaccackiHa KoJMa-KoJ akmianbl eHrizy Hemece Illorra Tapudrepai Teneyre
Ka)KeTT1 aKllla COMachlH KamTaMachl3 eTy apKplibl 11loT OoiibIHIIa THICTI OnepaysHbI
askraymeHn Oip wmesruige LloT OoliblHIIA omepalusiHbl JKY3€re acblpy Ke3iHJe
KosjaneicTarel Tapudrepre colikec baHk KbI3METTEpiH ToJeyre;

bankke Kazakcran PecnyOnukachiHbIH xoHe BaHKTIH KOJAaHBICTaFbl 3aHHAMACHIMEH
OenruieHred TananTtapra coiikec IlloT OolibIHIIA omepanusIapAbl *Ky3ere achipy
Typajibl HYCKayJlapAbl peciMiey koHe baHk OenruiereH onepanusulblKk KyH 1IIIHJE
KaMTaMachkl3 eTy;

onblH [loTeiHma mIBIFappuFad O0apiblKk TenieM KapTanapblH MaifaiaHy YIIiH TOJBIK
KayarKepIIuTiKTe 00Jabl;

03 MIHJICTTEMEJIEPIH yaKThUIbI )KOHE TOJIBIK KeJieMJe opbIHAayFa, oHbIH imiiHae Lot
OoMBIHIIIA OEPEIIEKT] OTEYTE;

KnuentTiH kiHociHeH baHk miekkeH OapIbIK MIBIFBIHIAPIBI OTEYTE;

ocel IllapTka coiikec MOTTHI OyFaTTay Typalibl jka3baimia Hemece aybi3ina (TenedoH
apKpUIbl) Xabapyiama apKpUIbl OaHKTI IIOTKA aKMapaTThIH KoHE/HeMece Kipy
KYpaJIJIapbIHBIH JKOFAJIFaHbI )KOHE/HEMECE YpJIaHFaHbl Typasbl, COHJIal — aK YIIHII
TYJIFaJap/IbIH MIOTKA PYKCATChI3 Kipyl Typajibl Iepey xabapaap eTyre;

[oTtran axmanel amynbiH KyTiteTiH comacekl 1 000 000 (6ip MWUUIHMOH) TEHTEIEH
HEMece OHBIH ILeTeN BaJIOTaChIHAaFbl OanaMachlHaH acaThlH Oojica, llloTTtan kKonma-
KOJI aKIIaHbl aTyJIbIH 0OJDKaMJIbl KYHIHEH O1p *KyMbICc KyH1 OypblH KiueHTTiH Koma-
KOJI aKlllara Ka)XeTTUIITH aHbIKTay YIIiH baHkke KoJIMa-KoJ aKiiia CypayblH YChIHYFa;
TOJIeM KY)KaThIH PECIMJIET€HHEH KeliH MyHAal peciMIey/iH TYPHICTHIFbIH aHBIKTAyFa
JKOHE KaTe peciMaey KesiHjae KaTe TeJIeMHIH (ayJapbIMHBIH) OPBIHIATYBI
aHBIKTAJFaHHAH KeiiH 3 (yII) »KYMBIC KYHI imIiHze, Oipak akIIaHbl TeJIey HEMece Kare
KacalFaH (KaTe jKacaJiFaH HeMece TeJIeM) jJKacaJiFaH KyHHeH Oactam 3 (yIn) >KbLIAaH
KEIIIKTipMEeH aHBIKTaIFaH Kare Typaibl bankke xabaprnayra. Kare Temem (aymapy)
Typaibl xabapnamanaa KineHT TeseM KyKaTbIHbIH JepEKTEMENIepiH JKOHE 031 aHbIKTaFaH
KaTe JepeKTeMenep/ii KepceTei;

bankreHn TricTi XxabapiiaMaHbl aJFaH KyHHEH Oactan 2 (eki) xymbIc KyHi imrigae [loTka
KaTe eHTi31IreH akiia comachlH bankke KalTapyra;

TYPFBUIBIKTBI JKEPiH, TETriH, aTblH, OKECIHIH aTblH e3repTy (erep on xKeke OachiH
KyoJIaHJBIpaThIH KY)KaTTa KepceTiice), meke OachlH KyoJlaHIbIPaTbhlH KY>KaTTap/bl,
Knuentnen >xoHe/Hemece KIMEHTTIH YOKUIETTI TYJIFachIMEeH OaijaHbICy YILIH
naiganaHbplUIaThIH OaliTaHbIC JepEKTEPiH KoHe OalIaHbICy TOCUIIH aybICTBIPFaH Ke3Je
MyHJail e3repicTep Typaibl baHkke TipkenreH KyHHeH Oactam 15 (oH Oec) skymbIC
KYHIHEH KellikTipMel xabapnayra. XalapiaMa jkoHe/HeMece yaKTbUIbl XabapiaMaraH
xarnaiina Kmuent IllapTTel opbiHmayra OalaHBICTBI BIKTUMAN cajjapiap YIIiH
KayarnTel O0Napl;
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§11.
165.

12)

13)

14)

Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJITaHBICTAaFBI 3aHHAMachIHa skoHe ockl LIlapTka calikec
THICTI TYpJE peciMIeNreH KyKaTTapbl/HyCKaynapbl yChiHA OThIpbIN, bankke Illot
OoIBIHIIIA OIIepaLMsIIap/Abl XKY3€Te achlpy Typalibl HYCKaynap oepyre;

ywinmni tyiFanapra lorTel Oackapy KYKbIFBIH OepreH Kesje, ceHiMXaT Heri3iHjae
HloTTe! 6ackapyFa yoKUIETTI TYJIFaIapabl aybICThIpraH ke3ae bankke xabapiay sxoHe 1
(6ip) oKyMBIC KYHI IOIiHIE OCBIHJAW ©3repicTepAl pacTaWThlH KyKaTTapablH
TYIHYCKachlH ~ ycbiHy. KimenT xabapnmama pociMiH  OpbIHIAMaraH/THiCIHIIE
OopblHIaMaraH okarmaiiga, bank Kiumentke kenripyi MYMKIH - 3amai  yIoiH
XKayarKepIIUTKTeH 00CaThLIA b,

Tapudrepnin esrepyi, [llapt TamanTtapeiHa e3repicTep MEH TOJBIKTBIPYJIAp Typaibl
bankTiH BeO-caliThiHIa »oHe/Hemece baHk QuinanaapbiHbly ((puiInaniapbIHbIH)
OTIepalMSUIBIK 3aJIIaphIHIa 63 OeTiHIIIE OLTyTe.

BaHKTIH KYKbIKTapbl MeH MiHJeTTepi
Bbank mingerri:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Kazakcran PecrnyOnukachIiHbIH 3aHHAMACKIHIA KO3IEITEH Mep3iMIepAe OHBI OPBIHIAY
YIIIH KaKeTTi OapiibIK Ky)KaTTap MEH aKmapaTThl YChIHFaHHaH KeliH KimeHTTiH
TaTlCBIpMaapblH  OPBIHIAYIBl JKY3€re achlpy. AKIIaHBI Telley/ayiapy Typajbl
TaINCBIPMaHbl OPBIHJAY MAPTTAPBIH baHK OpBIHIAAy MYMKIH 0oJMaca >KOHE OJapIbIH
OPBIHJIATYHI aKIIaHBI TOJICY/ayAapy HeMece KOCHIMIIA IIBIFBIHAAPABI KEINKTIPyTe OKell
COFyBl MYMKIH 0osica, oHsia bank Oyi1 Typasibl KimMeHTTi *KyMbIC KYHI im1iHae xabapaap
eTyre MiHJETTI (OHBIH 1mriHzAe >ka30ama (oHbIH imiHae SMS-xabapnamanap, Push-
xabapriamainap) )koHe aybIsia xadapiamara baHKTIH jkaHa MIOTBIHA PYKCAT €T/ ), al
KeJenekTe 0aHKTIH jkKaHa oKiMi OpBIHAAIA bl OHBI ATy KYHI MEH YaKbITHI,
erep TeJieM KyXKaThl (HYCKay) OmnepamnusuiblK KyH asKTajJraHHaH KeWiH Kelin Tycce,
TOJIEM KY>KaThIH (HYCKAYJIBIFBIH) YCHIHY KYHI MEH YaKbIThI KEJIECl omnepanus KyYHi )KOHe
OCBHI OTeparys KyHiHIH 0acTary yakbIThl OOJIBIT €CeTTEINe/Il;
Kazakcran PecmyOnmKachIHBIH KOJJAAaHBICTaFbl 3aHHAMACBIHBIH TajlalTapblHa >KOHE
bankTiH imKi KyKatTapeiHa coiikec KiHMeHT THICTI Ky»KaTTap/abl YChIHFAH JKaraaiaa,
Kazakcran PecrmyOnukacelHBIH 3aHHamMachlHIa KezneinreH Mep3imiae KimeHTTiH
naijacblHa KOJMa-KoJ, COHJai-aKk KOJMa-KOJ akKIIackl3 HbIcaHaa (aynapbiMIa)
anbiaFaH akmansl [loTka eHrizy;
[otrarel/KnueHTTer1 aKIIaHbIH CaKTaTybIH jKOHE €CETIKe aJbIHYbIH KAMTAMAChI3 €TY;
Kimenrrig eorimimn OoiibmHIIa Kimenrrig LIoTeiHmarsl akira coMachl »K9HE IIIOT
OOWBIHIIIA Y3IHJI/aHbIKTaMa Oepy apKbUIbl OpBIHAAJIFAH OIepanusiiap Typaibl
aKIaparTThl YChIHYFa;
Kazakcran PecryOnmKkachIHBIH KOJIIaHBICTAaFbI 3aHHAMACHIHA KO3/IENITeH KaFaainapaa
rana Knumenttin kemiciminci3 Illor OoiibIHINA XKYpri3iareH omepanusuiap OOMBIHIIA
OaHKTIK Kynusra keninmik Oepyre skone Ilor OolibIHIIA aHBIKTaMaiap bl YIIIHII
TyJIFanapra oepyre;
[Motka yceiHbUTFaH TancbipMmanapasl Kazakcran PecmyOnuKachlHBIH KOJIJAHBICTAFbI
3aHHAMACBHIH/Ia KO3/ICJITeH TOPTINIECH JKOHE Ke3EKTUTIKIIEH OPbIHAAYFa;
Knuentriy sxoHe KIMEHTTIH yoKUIeTTI TyJiFalapblHbIH JiepOec JepeKTepiH Kopray
oompiama Kazakcran PecnyOnukachlHBIH AepOec AEpeKTep KoHe OoNapibl KOopray
Typaibl 3aHHAMachlHJa OCNTIIeHreH KaKeTTi Iapaiapibl KaObligay, MbIHAJIapIbl
KaMTaMachI3 eTy:
a) Kaszakcran PecmyOnuKkachbIHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMAaChlHA COMKEC KaXeTTi
KYKBIKTBIK, YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK KOHE TEXHUKAIIBIK IIapanapabl KaObU1aay sKoHe
cakTay apKbLIbI IepOec AepeKTepre pyKCaTChl3 KOJ )KeTKi3yai OonapipMay;

32



0) nepbec nepekrepre pyKCaTChI3 KOJ JKETKi3y (akTijiepiH, erep MyHIall KOJ
KETKi3y i 60oypIpMay MYMKIH 60JIMaca, yaKThUIbI aHBIKTAY;

B) Jjepbec JepekTepre pyKcaTChi3 KOJI KETKI3YIiH, OHBIH IIIHIE ACPEKTEP/Ii KUHAY
KOHE OHJIEYy MaKcaThlHA KOJI KETKI3LIreH armaiga Hemece «Jlepbec mepekrep
KOHE oJapabl Kopray Typanb» Kaszakcran PecrnyOnukacbiHblH —3aHbIHIA
OenrijieHreH e3re Je >Karnaiiapia >KOIOJBIH JKaFbIMCBHI3 CallJapblH OapbIHIIA
azaiTy;

r) Kimentke kateicThl aknapartel (KimeHTTiH jkeke mepektepi) erep Kaszakcran
PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachlHAA €3re Mep3imaep kesaenmece, KimeHTTIH
HEMeCe OHBIH YOKIJIETT] TYJIFACBIHBIH OTIHIIII KeJIiI TYCKeH KYHHeH Oactan 3 (y1)
YKYMBIC KYHI 1II1HJIE YChIHY. bac TapTKaH *araiina — coi Mep3iMe JaJIen il kayan
oepy;

n) 1 (6ip) KyMBIC KYHI 1ITIHE:

- gepbec JnepekTepAl OJapAblH JYPBICTBIFBIH pAcTaWTBIH THICTI Ky)KarTap
HETI31HJe ©e3repTyre >KoHe (HeMece) TOJBIKThIpyFa He JepOec nepeKTepl
©3repTy oHe (HeMece) TOJIBIKTBIPY MYMKIH OOJIMaraH >KaFaaiia >KOFa;

- KnueHTTiH Xeke AepeKTepiH >KMHAY KOHE OHJEYy LIapTTapblHbIH Oy3bLTybI
TypaJibl aKnapaT OOJIFaH JKaFJaiia Oyrarray;

- nepbec nepexrepain Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHAMACKIH Oy3a OTBIPHITT
HeMece Oacka jJa OeNTiJIeHTeH KaFJaiyiap/ia XKUHAJIFaHbl HEMece OHJIeNTeHI
pacTaica, K0I0Fa;

- JKeKe JIepeKTep/Ii KIHAY )KOHE OHJIEY TapTTAPBIHBIH OY3bUIFaHbI TYPaJIbl pacTay
0onmaca, oJlappl OJIOKTAY Ikl aJlbII TacTay.

166. BaHKTiH KYKbIFbI 0ap:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Kazakcran PecmyOnmukachIHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACKHIH/IA, YOKUICTTI OpraHaapaa

HeMece TyJIFaap/a Ke3JelreH YirapsIMIap, KayJjbliap, OIemiMaep HeMece o3re e

Kykartap Herizinae, conmai-ak KIK/TKK >xoHe OaHKTEep/iH CHIPTKBI KbI3METIHE oCep

eretin Kazakctan PecmyOnmukacweinbiH 3aHbl Herizinae llloTka TeIBIM canmy HeMmece

IIEeKTeyJep KOWBLIFaH karaaiiaa KinueHTTi 6aHK onepanusiiapblH KYPrizy *KeHIHeT

HYCKayJIapJil OpbIHIayAaH Oac Tapryra. KIMEHTTIH TejeM KyKaTTapblH OHJCYIiH

KOJIZIAaHBICTAFbI €pPEXKeTIEPiH JKOHE oJapabl baHkke yChIHY Mep3imaepin Oy3y dakrinepi

OoJFaH Jkaraiaa na 6ac Taptyra O0omanbl;

KOJIJAHBICTaFbl 3aHHaMa HopMasiapbiHa, KaszakcrtaH PecrmyOnmuKachlHBIH IIapuFaT

HOpMaJIapbIHa colikec KIIMeHTTiH HYCKayJapblH OPBIHIAYFa;

KineHTTiH mIOThIHAH OHBIH QJJbIH ajla KeJIICIMIHCI3 KeJecl jKaraaiiap/a akKilaHbI

€CEeIITEeH IIbIFapyFa/erepyre:

- Illotka akmiaHbl KaTe ecenrey,

- baHk kepceTkeH KpI3METTEpre akbl ToJiey OOMBIHIIA OCPEHICKTI KAJIBINITACTHIPY;

- Kazakcran PecnyOiMkachIHBIH KOJIZJAHBICTAFbl 3aHHAMAChIH 1A JkoHe ochl [llapTTa
KO3ICJIreH O3Te JIe JKaFIaiap;

Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH KOJIJIAHBICTaFbl 3aHHAMAChlHA KOHE BaHKTIH imiKi

cascaTteiHa coiikec KimeHT bBaHK apKbUIbI JKy3ere achlpaThlH pPYKCaT eTiIMereH

TeJeMJIepJIeH KOpFay IIapajapbIHbIH Ti30eci MeH TopTiOiH Oeinriney;

Knuentren banktiy mikipi 60iibiHIIIa OAHKTIK KBI3METTEPAl KOPCETY YIIIH KaXKET Ke3

KENTeH KYXKaTTap/Abl/aKaparThl, OHBIH IIIIHJE aKIIaHbl ECEeMKe alyJbl/ecenTeH

IsiFapy sl skoHe [loTka/moTTan KoaMa-KoJl akiaHbl €HT13Y/11/amy/ bl Tajam eTyre;

bank cyparan KykaTTtap/monmimerrep OosiraH >karfaiiga KineHTke OaHKTIK KbI3MET

KepceTyJeH 0ac TapTyFa:

a) KaMTaMachl3 eTiIJIMETeH;

0) baHKTi KaHAFaTTaHABIPMAIi]IBI,
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

B) Kumentrin Oyiipeirbl/HycKaybl Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH KOJITAHBICTAFBI
3aHHAMAaChIHBIH TaJanTapblHa KaHIIbI KeJce;

KXK/TKK typansr 3agna Oenrinenren toprimneH Kimentke IlloT amrynan, ickepiik

KapbIM-KaTbIHAC OpHATYJaH, Ke3 KelreH OaHKTIK eHIMAEp.i/KbI3METTep i YChIHYIaH,

oTiepaIusuIapabl/onepanusuIapapl KYPri3y[eH, BaTIOTANBIK KeTiCiMal KaObLaayaaH

0ac TapTyra;

OlepalusHBl TOKTaTa TYpy JKOHE/HEMece OpbIHAaynaH ©Oac TapTy, erep OcCHI

OTIepALMSHBIH TapanTapbIHBIH Oipi:

a) TePPOPU3M/I KOHE IKCTPEMHU3M/II KApKbIIaHIBIPYMEH OailylaHBICTHI YIBIMAAPD MEH
TYJIFaJIap/ibIH Ti30€CiHE eHT13UINeH YIbIM HEMece TYJIFa;

0) Ti30ere EeHri3UIreH TYIFalapJblH HEMEcCEe TYJIFaHbIH TIKeJIed HeMece jKaHama
HEeTITIHET1 HeMece O0aKblIaybIHIaFbl 3aHIbI TYJIFA;

B) JINCTUHTTIK TYJIFAHBIH HEMECE TYJIFAaHBIH aTbIHaH HEMece OHBIH HYCKaybl OOHBIHIIA
OpEKeT eTEeTiH JKeKe HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

') TEPPOPU3M/IL KOHE IKCTPEMHU3M/II Kap>KbUIaHbIpYFa KYIIKTI HEMece TEPPOPU3MMEH
KOHE IKCTPEMHU3MMEH OaiJIaHBICTHI aJ1aM;

cebentepin kepceTnecTeH, KIMEHTHEH iCKepIiK KapbIM-KaTBIHACTBI TOKTATyFa JKOHE

KeJeci Herizaep OoiipiHIa KueHTTiH TancepManapblH OpbIHAaYyIaH Oac TapTyFa:

a) THICTI TEKCEPYl Kyprizoey;

6) KnueHTTiH KYIIKTI/KYMOH/II ONepalusuIapbliH KYpPri3yi;

B) KP konmanbIcTarsl 3aHHAMACKIHAA KO3/IETEH TanantapabiH, oHbIH immiage KOK/TKK,
AKII, Eypomnansik onak, b¥¥, ¥nbiOputanus XanblKapalblK SKOHOMMKAIBIK
cankuusutapel, KP e3re ne 3aHHaMaibIK akTiIepi, apuFaT HopMajiaphbl )KOHe/HeMece
OaHKTIH 1K1 KY’KaTTaphl CATaChIHIAFbl TAJIANITAPBIH OY3bIIFAHBIH KYJIaH IbIPATHIH
e3re Jie HeTi31ep;;

keneci xargaiiapaa [lapTTel Gip>KakThl TOPTITIIIEH Oy3yFa:

a) Kinuentriy Kaszakcran PecnyOnuKkachbIHBIH KOJNJaHBICTarbl 3aHHAMAChIHIA, OHBIH
iminge KOK/TKK canmaceiama, AKII-teiH, Eypomanbik OpnakteiH, BY ¥ -HbBIH,
¥ IpIOpUTAHUSHBIH XaJIbIKAPAIbIK 3KOHOMHKAIBIK CAaHKIMSUIApbIHAA >KOHE/HeMece
1K1 KyKaTTapbelHJa Ke3JenreH Tanantapisl Oy3ysl. LloT amry kesinne Hemece
[HapTTer  opemHmay kesinge. bank, erep Kaszakcran PecnyOmukachIHBIH
KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMachIHJa e3remie Mep3im Oenrinenbece, Knuentke LapTrhr
Oy3yIbIH OOJDKaMIIbl KYHIHE AeiiH 3 (YIII) )KYMbIC KYHIHEH KEIIIKTipMel xabapaap
eTeni;

0) Llaptra, Kazakcran PecnyOirkachIHBIH KOJIIaHBICTAaFbl 3aHHAMACHIH/IA KO3/IEJITeH
e3re Jie xaraainap, bank KpI3MeTiHe KOJIaHbUIAThIH IIETENIIK 3aHHaMa, COHIal-aK
XaJIbIKapaJIbIK SKOHOMHUKAJIBIK CAaHKIIHSLIIAP;

Knuentren 6eTeH akiaHbl 3aHCHI3 NaiianaHFad 9pOip KYH YIIIH KaTe €CeNTeNreH aKiia

comaceiabliH 0,01% memmepinae, Oipak Kare €cenke ajblHFaH aKila COMAachIHBIH 5%

acmalThIH MeJIIepiHae ociMIyl eHaipin ary. KinueHT eTiHImTI anFaHHaH KeWiH Oip

KYMBIC KYHI imriHae baHkke kate Hecue Oepy Typanbl Xxabapiamaca, ©CIMITYII

ecenreneni, [lapuraT craHgapTTapbiHa CoiiKkec OaHK KalbIPBIMIBLIBIK MaKcaTTapra

Oentesi baHkTiH OapybIK HIBIFBIHAAPBIH, OHBIH imIiHAe KIMeHTTIH MiHIeTTeMenepiH

OpBIH/IaMayblHA OAWIaHBICTHI IEKKEH HAKTHI IIBIFBIHIAP bl OTETEHHEH KeHiH;

keneci xxargaiinapaa Knuentke Illot amyaan 6ac tapTyra:

a) Kazakctan PecnyOnukachlHBIH KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMAChIH/A KoHE BaHKTIH imIKi
KYy’KaTTapblHJIa KO3ENTeH KY)KaTTap/IbIH TOJBIK MMaKeTiH YChIHOAY;

0) Kazakcran PecmyOnukachlHBIH KOJAAaHBICTaFbl 3aHHamachiHAa >koHe KOK/TKK
meHOepiHae Kys3ere acepbliaThiH baHk cascaTeiHna ke3genreH KiueHTtTrepai
THICIHILIE TeKcepy OOMbIHINA ImapagapAbl KaObUIAAayAbIH MYMKIH €MeCTiri;
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13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

B) aHOHUMII (’KaJFaH) UeJIepiHe IIOT aIly;

r) bankre amburan Knuentrig LoTeiHA yOKUIETTI MEMIIEKETTIK OpraHAapAbIH JKOHE
nayaseiMIbl agamaapabiH [1loT GOMBIHIIA MIBIFBIC OTEpAIUSIAPBIH TOKTaTa TYPY
TypaJibl HIemimMaepi jkoHe (Hemece) OKiMJepl YChIHBUFaH, YIIIHIINI TYJIFaiapIblH
[loTTarel aKmIaHbl ally Typasibl TajJanTapbl koHe (Hemece) oHbIH IlloThIHmAFBI
aKmrara TeIbIM canblaFad 1lloTTarsl aKia coMachl KETKUTIKCI3 OoJIFaH ykarmaiina
TBIABIM CAJIBIHFAH XKaraaninapaa;

n) Kazakcran PecnyOMKachIHBIH caIbIK 3aHHAMACHIH/IA KO3 IC/ITeH;

e) Kazakcran PecnyOnmKachIHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACKIH/IA KOHE BaHKTIH 1mIKi
Ky’KaTTapblHJa Ke3/eNreH 0acka Ja xaraainap;

bank Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJIIAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH HOPMAaJIapbIH/Ia

OenruieHreH maprrapra caiikec Lot amry, xypri3y *xoHe xalOy OoWbIHIIIA KbI3METTEPI1

kepcereni, an KinueHnT MmyHzai KpI3MeTTep YILIIH TesneMIl (koMuccusinel) ocel [laprra

xoHe bank Tapudrepinae ke3aenreH TOPTINIEH K9HE MEP3IMIEPIE Ky3€ere achlpabl;
bank 1 (6ip) >xpulgaH actaM KoJMa-KoJ akiia Ko3rajbichl OonmaraH Illotka Gacka

MopTebe Oepyre, conmaii-ak bank Tapudrepine coiikec ocel IlloTTapasl Kypri3rexi

YIIiH KOMHCCHUS alyFa KYKBLIBI;

bank Knnentren 6aHKTIK IIOTTHI 5kaly Typaibl ©TIHIIITI ajiFad KyHHeH Oactan 10 (oH)

XKyMmblc KyHI 1miHae bank OekitkeH HbicaH OoiipiHma (erep Ka3zakcran

PecryOnukachiHBIH ~ KOJJAHBICTAFBl 3aHHAMAchlHAAa Oacka Mep3iM  Ke3JelIMece)

Kmuentrig loTeiH xabyFa MiHIETTEHE/];

bank Knuenttiy moteiaaa 1 (6ip) KbUIIaH acTaM akiia OojMaFaH Karaan1a, COHaan-

ak Kazakcran PecnyOnukachlHbIH KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMacChIH/Ia KO3/eJTreH 6acka aa

Herizaep Oovibiama [11oTTHI KabyFa KYKbUIHL;

bank kykpire! 0ap LIoTTer GipskakTsl TopTinTE *)ady, erep Knuentrin loteiaaa 1 (6ip)

JKBUIJIAaH acTaM aKIra KO3FalbIChl Ooiamaca, bank Oy Typansl KimmeHtke xabapiiaiibl.

ANIEKTPOHJIBIK TIOIITa HeMece »kaszbama xabapmama, SMS xabapmama xi0Gepy

apkpuibl/Push-xabapmanapipy Hemece ockl KemicimMae KapacThIpbUIFaH Ke3 KEJITeH

O6acka omic apkpuibl, IlloT OoifbIHIIA aKlIa KO3FaJIbICHIHBIH >KOKTBIFBl JKOHE OHBI

xabapiama OepinreH KyHHEH Oacrar 3 (i) ail eTkeH coH kaly typanbl. Erep Knuent

xabapiama anraH KyHHeH Oactan 3 (ymr) aif iminge Lot GoiiplHINA onepamusiapIbl

Kaiita O6actamaca, bank IIloTka KpI3MET KepceTy KaTbIHACTAPBIH Oip>KAKThl TOPTIIIEH

TOKTaTa/lbl XKoHE TOKTaTa bl xkoHe LIoTThI s)xabanbl. bank xabapiama xidepreH KyYHHEH

Oacran 3 (ym) ai imiaae Knuent ot GoiibiHIAa onepanusuiapapl Kaiita Oactamaca,

KnuenTTiH wWOTHIHAA aKlia KaJAblFbl OOJNFaH JKaFdaiina, baHK KOJJAaHBICTArbl

3aHHAaMara COMKecC aKlla KalJbIFbIH HOTAPUYCTHIH JEMO3UTIHE ayJapyFa KyKbuibl. KP

)oHe TipkenriHi )kaObIHBI3;

bank AKIII-tarpl Ke37epleH alblHFaH TaOBICTHIH >KEKEJIeTeH TYypJepiHe KaThICThI

oenedunnap — bank Knuentinig naiinaceina tycetin comanan 30% calbIKThl yCTayFa

KykbU1bl. AKIII [mki kipicTep KbI3METIHIH AepeKTeMeepiHe KeHIHHEH ToJIeH OTBIPHIII,

Oyu1 canbIKThI yeTay KiueHT ockl Tenemaep yiuin bankke MpIHanmap Typaibl pacTalThIH

Ky’KaTTap/bl YChIHOAcCA KY3€ere achlpbliIaibl:

- FATCA-ra xatbicymisl yYHBIMHBIH MopTebeci (Tajmam Kapxbl YiHbIMAApbIHA
KATBICTHI);

- AKI ycranatein AKII ke3iHeH TypakThl Kipic aiy;

- AKHI azamartel (a3amartapbl) Hemece KIHEHTTIH >KapFbUIBIK/KapFBUIBIK
kanuTanbiHAarel 10% Hemece ogan na ken yiecidn ueneHeTiH AKIL kommanusice
0016 TaObLTaTHIH KITMEeHTTIH KYphUITAaHIIBICHIHBIH(JAPbIHBIH) OOTYHI.

bank FATCA sxone CRS (ObIJ1Y) Tanantapeina coitkec AKIL Tynranapsl xoHe 6acka

IIeT eNjep Typaibl aKnaparTel Oepyre, COHOai-ak onapbiH keke aepextepin AKII
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CanbIK KbI3METiHE, MIEeT MEeMJIEKETTEpHiH CalblK opraHmapbiHa >xoHe Kazakcran
Pecniy6nukacel Kapksl MUHUCTpIiriHiH MeMIIEKETTIK KipicTep KOMHTETiHE Oepyre
KYKBUIBL.

20) erep Kmument xaxerti akmapartel OepyneH xone FATCA nemece CRS coiikec
nepekrepai Oepyre kemicim OepyneH Oac taprca, bank Kimentriy IloTeH xalyra
KYKBUIBI.

3-bOJIIM. TOJIEM KAPTAJIAPBIH BEPY KOHE KbBISMET KOPCETY

§1. TeseM KapTOYKaIAPBIH HIBIFAPY #KJHE 0JIAPFAa KbI3MeT KOpPCeTY/AiH Herisri
epexesepi

167. TemeM KapTOUKaJapblH IIBIFAPy KOHE KbI3MET KepceTy ke3inae KP kommaHbicTarbi
3agHamaceiMeH Karap JKIIK epexxenepi, xanblKapaidblK OaHK MPAKTUKACHI jKOHE BaHKTIH imIKi
KYy’KaTTaphl KOJIaHbLIabI.

168. XanbplkapadblK TeMIip >KOJAApPABIH epexenepl MeH ockl KemiciM apachiHAa KaWIIbUIBIKTAP
TyblHIaraH okargaiga Kasakcran  PecnyOnuKachblHBIH — KOJIJAHBICTAFbl  3aHHAMACHIHBIH
TaJanTapblH €CKEPE OTHIPHIM, THICTI XaJIbIKAPAJIBIK TEMIP KOJAAPABIH epexenepl OacbIMIbIKKA He
0oabl.

169. Ocwr Illaptnen perrenmeren Oemirinme tuicti JXIIK karmmanape, KP kommanbicTarbl
3aHHaMachIHbIH koHe KP  patudukanusiarad XanblKapaJblK I[IApTTapAblH —TalanTapbl
KOJIJIaHBLIAbl. TaJIalTapbl KOJAaHbLIA IbI.

§2 TeJiem KapTachbIH WIBIFapPy
170. TeneMm kapTachlH MIbIFApy koHE Naiganany Ka3zakcran PecryOnuKkachiHBIH KOJIIAHBICTAFbI
3aHHaMachIMEH, TeJieM KapTachlH MaijalnaHy epexenepiMeH jXoHe baHkTiH BeO-calThIHAA
xapusitanrad ocbl [IlaptTeiH TamantapeiMer petreneni. Kemer Knuent bank Tapudrepine
coiikec Tenem KapTachblH IIbIFApy >KOHE OFaH KbI3MET KOPCETy JKOHE KaKETTI KyKaTTap/bl
YCBHIHFaHBI YIIIIH KOMHUCCHS TOJIETCH JKaFaiiaa KepceTiiei.
171. apt >xacamranHaH KeiiH baHk baHKTIH 1mIKI KyKarTapbiHAa OENTUICHTeH TOPTIMNIEH
Knuentke ot amaner.
172. Erep Knuentre THICTI BajroTaza amibIK arbIMJarbl IIOTHI Oosca, kepceriaren Lot ockl
Hlapt OolibiHma Tenem kapTachlH NaiifanaHa OTBIPBII TpPaH3AKIMUIAPABI KYPrizy YIIiH
nal1anaHbUIazb! (erep OTiHIINT HICAHBIH/IA KOPCETUIreH 00Jica).
173. TeneM KapTachbIHBIH YCTayImIbIChl KireHT 601bIT TaObIIaIbI.
174. bank Kimment Otinim HbicaHbIH OepreH >xoHe bank TapudTtepine colikec KOMHCCHSHBI
TenereH kyHHeH Oacram 10 (oH) ymbIc KyHi imiHae Tenem kKapTachlH mibIFapaibl. baHk ochl
[laprra sxone (Hemece) Kazakcran PecyOnrkachIHbIH KOJIJaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KO3/IEITeH
Herizaep OoipiHma ot amynan 6ac TapTkaH xkarmgaiina Knuentke xaOapiamactan Tenem
KapTachlH IIbIFapyiaH 6ac TapTyFa KYKbLIbI.
175. bank Knuentke mbirapran Tenem kapTajgapblHbIH €H Kenl caHbl 5 (Oec) JaHaaaH acmaysl
KepeK, KapKbUTaHABIPY/Ibl KAMTaMAachl3 €Ty KoHE 0J1 OOMbIHIIIA OepEIIeKTI 6Tey MaKcaThIHAa FaHa
oTepalusiap >Ky3ere achblpbUIaThiH TelieM KapTOYKalapbhlH KOCIaFaH .
176. bank ocbl KemicimMmaprka »oHE YCHIHBUIFaH KIMEHT OTIHINIIHIH HBICAaHBIHA CYHCHE
OTBIPBIT:

- Tenewm kapraceiMeH OaitnanbicThl KiMeHTKe aFbIMIarbl MIOTTHI alllafbl;

- bankTiH 1mKi KyxarrapbiHa >xoHe ockl IllapTTeiH TanmantapeiHa coiikec Tenem

KapTachlH IIBIFAPabl KOHE OFaH KbI3MET KOPCETY/l KaMTaMachl3 eTe/Ii.

177. Tenem kapracblH anraHblH pactay KimeHTTiH TesieM KapTachlH aJFaHbIH pPacTalThIH
Ky)KaTka KOWFaH KOJIbI OONbIN TaObLIaAbl (07 AIEKTPOHABI TypAe OepiireH xKaraailmapiabl
KOCITaFaH/a).
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178. Temem xaprachlH IbIFapy Ke3iHjeri KJIMEHTTIH >kackl THICTI OaHKTIK OHIMHIH
IapTTapbIMeH koHe BaHKTIH 1IIKi Ky)KaTTapbIMEH aHbIKTala/Ibl.

179. Kmuent Kazakcran PecnyOnuKkachIHBIH KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMACHI KOHE bBaHKTIH imIKi
KyKaTTapsl MeHOepiHae Tayapiap/asl, KbI3METTEP/Il, )KYMBICTAp/Ibl CAThIN ally, KOJIMa-KOJ aKiia
ary, BaJIFOTa aifpipbacTay jkoHe 0acka J1a onepanusuiapIsl OpeIHAAY Ke3iHe KOJIMa-KOJI aKIIachl3
TeJIEMJIEP/Ii )KYy3ere achIpy YIiH Tenem KapTachlH NmaiaanaHaIbl.

180. banmk Kazakcran PecrmyOnuKachlHBIH KOJJIAHBICTaFbl  3aHHAMACHIHAA  OCNTiJICHIeH
Karmamapaa skoHe Toprinte UlorTeiH amburranbl Typansl Kazakcran PecmyOnmukachlHBIH
MEMJICKETTIK KipiC OpraHIapbliH Xadapaap eTei.

181. Tenem kapracel baHkTiH MeHIIIT1 00JbIN TaObLTA B! )KoHE KiTneHTKe yakpITIIa NaiiaanaHyFa
6epineni. On [lapTTa GenriaeHreH TOpPTINNEH KalTapblTyFa KaTabl.

182. Temem KapTachIHBIH apTKbI JKaFbIHAA (DIIEKTPOHIBIK TYpHE HIBIFaphUIFaHAaplIaH 0acka)
MarHuTTIK oJaK 6ap. KineHT jxa30aHbl 3aKbIMIaybl MYMKIH (DakTOpIIapIblH (2JIEKTPOMAarHUTTIK
epicTep, MEXaHHMKAIbIK 3aKbIMJaHyJap, JKOFapbl TeMIeparypa koHe T.0.) ocepiHeH
TpaH3aKIUsIAP/Ibl OPBIHJAY MYMKIH €MECTITIHE OKeIl COFY/IaH ayJiakK O00TyFa MiHIETTI.

183. DIeKTpOHIBIK TYpJe IIBIFAPBUFAH TOJIEM KapTOYKAChl (PM3MKAIBIK TachFBIITHIH, JKITK
rOJOrpaMMAacChIHBIH, KOJ KOIOFa apHaJfaH WaHEeNbJEp/iH, MArHUTTIK JKOJIAKTBIH JKOHE
MUKPOCXEMaHBIH 00JIMaybIMEH epeKIIesIeHEe .

184. TemeM kapTachlHBIH JepekTemeniepl OTIHIII HbICaHBbIHIA HeMmece Oacka KyKaTTapia
kepcetineni Hemece KBKK »xyiiecinne kepcerineni.

185. banx KnuentriH epkine kapait Koceimiia Kapransl msirapysl MyMkiH. OHbI aiiianaHaTbiH
OapnelK  oneparusutapael  KimmeHT opbiHmaran Oousbim ecenteneni, on Kocbimma Kaprouka
¥YcraymeiMed baHk anmaplHma opTak skayankepmiulikTe Ooyanel. Bamiorackl TeHre 0OonaThiH
[IToTka KochIMITIA KapTa Oepiie/i.

186. IlloTka KpI3MET Kopcery TeHrenme, eypoaa, AKII mommapeiaaa >xone TapanTap eTiHIM
HBICAHBIH/Ia KOPCETINTeH 0acka BarOTanapa MyMKiH Ooabl.

187. E-IIMH texHosorusicbiMeH TojieM KapToukachiH mbirapran kezne Kimuent E-ITMH-a1 KBKK
KYHeciHIe OpHAIaCThIPBUIFAH HYCKAaYJIbIKKA Colikec nepOec opHaTabl.

188. Kmnuent TesieM KapTachIHBIH KapaMIbLUIBIK MEP3iMi asKTaJaFaHFa JCiiH OHBI Al JaTaHny1aH
0ac taptyra Kykbuibl. KinneHT teneren TesemM KapTachlH HIbIFapy JKOHE OFaH KbI3MET KOPCETY
YIIIiH KOMUCCHS KaUTapblIManIbl.

189. baHk e3iHiH BeO-calThiHAa TeyieM KapTachlH MaiJanaHy epekeNepiHIH >KaHApThUFaH
HYCKAaChlH OpHANACTBIPY apKblUIbl TeyieM KapTachlH MaijajlaHy KaruJalapblHa e3repictep
KoHe/HeMece TOJNBIKThIpyJap eHrizyre KykbUibl. Caiitra TesleM kapTachlH mHaiinanany
epeKeNepiHiH  JKaHApPThUIFAH HYCKAChIH OpHanacTelpy KIIMEHTTI eHri3UIreH e3repicTep
KoHe/HeMece TOJIBIKThIpYJIap Typajbl Xxabapaap ety Tociii Oounbin cananansl. Knuentri bankTig
BeO-caliTeiHIa TeeM KapTachlH Maianany epeskKeciHiH KaHapThUIFaH HYCKACHIH OpHAJIACThIPFaH
KYHHeH Oacrtam KyHTi30emik 15 (oH ©Oec) KyH IImIiHIE ©3repiCTepMEH KoHe/HeMece
TOJIBIKTBIPYJIAaDMEH  KENICMEYIIUTiK Typaibl ManmiMaemeHi bankke ycwpiHOaybl KimeHTTiH
KOPCETUITEH Mep3iM OTKEeH COH KYIIIHE CHETIH KOpPCETUIreH e3repicTepre jkKoHe/Hemece
TOJIBIKTBIpYJIapFa KeTiCiMiH Ouaipei.

190. ®uzukanblK IACTUKTEH KacanFaH Tenem KapTachl HIbIFApbUIFaH KYHHEH OacTam 6 (aiaThl)
ail imiHge Tanman eriimece, Tesnem kapTackl baHKTIH ImMIKI KyXaTTapblHa colikec baHkreH
’KOMBLIAIBI.

§3. Kiment nen bank apaceinaarsl Tapudrep MeH e3apa ecen abIpbICyJaap

191. Ilapt GolibiHIa KepceTreH Kbi3MeTTep yiriH Kiuent bankke oneparus jkacairaH KYHT1
KoJanbeicTarbel Tapudrepre colikec KOMUCCHUS (KOMUCCHS) TOJEYTe MiHIETTEHE/II.

192. Komuccusnsl Teney lllaprTa 6enrieHren TOpTINMIEH XKY3€ere achlpbLIabl.
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193. Tapudrepai bank Knuentke IllapTka Ko Koliranra Aeiiin Oepeli, COHbIMEeH KaTap KineHT
[lapTTa Ke3aenreH onepanrsHbl OpbIHIaMac OYphIH onapMeH Beb-caiiTTa Tanbica anajpl. KimeHT
OCHI apKbUTbl TapugTepMeH TaHbIC €KEHIH JKOHE OJIapAbIH MOJIIIEPIMEH, e3repTy KoHe KOJIaHy
TOPTiIOIMEH KEJiCEeTiHIH pacTaiIbl.

194. Bbank e3iHiH pecMHU BeO-CaiThIH /1A OJIap IbIH KaHAPTHIIFaH HYCKACHIH OPHATIACTBIPY aPKBLIBI
tapudrepre esrepicTep KoHe/HeMece TOJBIKThIpyJap eHrizyre Kykpuibl. Caitra Tapudrepain
KAHAPTBUIFAaH HYCKAchlH OpHajacTelpy KIMEHTTI eHri3imreH esrepicTep KoHE/HeMece
TOJIBIKTBIpYJIAp Typajbsl xabapmap €Ty Tocuui Oosblll caHajanmbl. O3repicTep KoHE/HeMece
TOJIBIKTRIpYJIap, erep KimeHT kepceriuireH Mep3iMae baHkke MyHmald e3repicTepMeH
YKOHEe/HeMece TOJIBIKThIpYJIapMeH >kaz0alla Kelicleymuiik OepMmece HeMece >KaHApPThUIFaH
TapudTepre coiikec onepanusuiapIsl Ky3ere acbipMaca, oJiap OpHAIACTHIPBUFaH KYHHEH OacTtart
15 (oH Gec) KyHTI30€miK KYH ©6TKEH COH KyIiHe eHel. byn perre, Tapudrep kadblinanrad 606
ca”Hanazpl, an KIIMEHT eHri3iIreH e3repiCTepMEH MOHE/HeMece TOJIBIKTBIPYJIapMEH KelliCKeH
OO0JIBIIT ecenTenel.

195. bank [llor OoMbIHIIA >KY3€re achbIpbUIFaH oONepauusuiapAblH coMmanapblH, baHk
KOMUCCHSUIApbIH, COHAai-ak baHk meH KiueHT apachlHIa »KacalfaH Ke3 KEIreH IapTrap
OolbIHIIA TYBIHAANTHIH OepemekTi [loTTarsl Konaa 6ap coma merinae 0aHKTIK MIOTTHI TIKeIeH
neoerrey xonbiMeH Illorran neberreitmi. Ecenren mbirapy Kazakcran PecrmyOnmukachiHbIH
KOJIJIAHBICTAFBl 3aHHAMachiHaa, ochl IllapTra skoHe BaHKTIH 1MIKI KYKaTTapblHAA KO3JeJITeH
KyXKaTTap Heri3iHje >y3ere acwipbutanpl. [lloTTa KapakaT >KeTKUIIKCI3 OOJFaH »Kardaija
nebeTTey Kenecl Typ/ie Ky3ere achblpblUIa b

1) Konmansictarel 3aHHamameH, ocbl Illaptnen »xone baHKTIH 1mKi KyXaTTapbIMEH
Ke3jaenreH Kyxarrap Herizigae Knuentrin bankre ampliinrad ke3 kenreH 6acka OaHKTIK
IIOTTApBIH TiKenel aederrey.

2) Kmumentrig Kazakcran PecryOnukachiHBIH ayMarbIHIa /13, OJaH THICKAPHI KepIepe e
Oacka OaHKTep/e Hemece OaHK ONepalMsUIAPbIHBIH JKEKEJICTeH TYPJCPIH XKYy3ere
achIpaThlH YHWbIMIap/ia allblIFaH OAHKTIK IIOTTapblHA TOJIEM TaJlanTapbiH YChIHY. Erep
Kazakcran PecnyGiuKachbIHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHI HEMECE IIeTeNl 3aHHAMAacChl
KimeHTTiH KochbIMIIa KENTCIMIHCI3 TOJIeM TalanTapblH YChIHYFa pykcaT Oepce, bank
MyHaaii  TesneMm TanaObiHa [apTThIH  TYNHYCKAChIH HEMece  HOTapHalibl
KyoJIaHJBIPBUIFAH KOIIIPMECIH >KOHE/HEMece akKila KapaXxaTblH TIKeJel ecenTeH
IIBIFApy YINH KakeTTi Oacka Kykarrapael kKoca Oepemi. Kmumenrrin Kazakcran
PecriyOnukaceiHbIH ayMarblHIa Oacka OaHKTepAe HeMece OaHK omepalusiapbIHbIH
JKEKEeJereH TYPJEPIH Ky3ere achblpaThblH YHbIMIAap/Aa amibUiraH OaHKTIK HIOTTapblHA
TeJieM TananTtapblH YcbiHy KiueHt nen 6acka OaHk HeMece OaHK onepanusuiapblHbIH
JKEKEeJereH TYpJEpiH XKYy3ere achbIpaTblH YIbIM apachlHIOAFbl IIApTTa MYHIAl IIapT
KO3JIeJIreH JKaFaiia MyMKiH O0Iabl.

Knuenttig bankre amburrad OaHKTIK IIOTBIHAA )KETKUTIKTI Kapa)kaT OoJiFaH karaaiiaa, baHKTiH
TeJIeM KYXKaTbl OHJIa KOPCETUIreH CoMara peciMAenyre KaTabl.

Kapaxar xeTkinikci3 OonraH jxarmaiiaa tesnem Kykarbl KinumeHnTTiH baHkTe amplaFaH OaHKTIK
IIOTHIHBIH (halIIBIK MKAPBIHIA TONBIK OPbIHAAY MYMKIH OOJIFaHFa JACHiH CaKTaIa Ibl.

KnuenT ocsl apkpuibl bankke [IIapTThiH OChl TapMaFbIHAa KO3ENTECH KaFAaiaap/ia )KoHe TOPTINTe
KnuenTTiy kocwiMina kemicimiHci3 (akueminci3) KnueHTTiH OaHKTIK MIOTTapblHAH aKIIaHbI
€CeITEeH HIbIFapy (ay) KYKbIFbIH Oepeni (0aHK IIOThIHAH TiKeTel nederrey).

Komuccusiupt KnneHT OaHKTIK MIOTTaH TiKeNeW eCeNTeH IIbIFapy apKbplIbl FaHa €Mec, erep
baHKTIH 1IKI Ky)KaTTapblHAa e3reie ke3aenMece, bank ¢punanbHbH (OnepanusuiblK 0eIiMiHIH)
KaccachIHJIa KOJIMa-KOJI TOJIeH anajibl.

§4. KaproukaJjbIK onepanusiaapabl xKyprizy toprioi
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196. KaproukanbIk onepanusiapibl xKyprizy ke3inge Kaprouka ycraymsics! LoTTars! aKimaHsl
ocel [IlaptTa Genrinenren toprinmnen O0ackapaapl. Kinent bankmnen kemiciMm Ooiibiaina Kaprouka
¥craymbiceiHblH LlloTTarel KapakaTka OWIIK eTyiHe mHIeKTey KOrora KyKbUibl. IlloTTarsi
KapaXaTTblH MakKcaTThl MNaljalaHbUTyblH Oaxpuiayisl KimeHT xy3ere acelpaabl. Kaprouka
¥craymsl KimeHtTiH yokinerti ekinmi OonraHiasikTaH, Kaprouka YcTaylIbIHBIH KapakaTThl
MaKcaTchI3 naiiananybiHa OaiinanbicThl KapTouka onepanusiiapsl qayiaHnOa bl
197. TeiyeM kapTachlH 3aHCHI3 MaKcaTTapAa MaialaHyFa OOJIMAaIbl, COHBIH IIIiH]IE:
1) okeprimikri 3aHHaMaMmeH (OHBIH imIiHZE KaOBUIAAyIIBl eNJIiH 3aHHAMAaCBHIMEH)
KOHE/HEMece MAPUTTIK HOpMaJlapMEH THIWBIM CaJbIHFAH Tayapijapra, KbI3METTepre
YKOHE JKYMBICTapFa aKbl TOJIEY;
2) TBIWBIM CaJIbIHFAH KbI3METKE OalIaHbICThI ONepalUsIapAbl )KY3€re achIpy;
3) yoKiNneTTI opraHAapJblH PYKCATHIH/JIMIICH3UACHIH Tajlall €TeTIH KBhI3METTI JKY3ere
aceIpy, ojiap OOoJIMaraH »araai/a.
198. KapToukalbIK omepanusuiap Tayapiap/bl, KbI3METTepl HEMECE KYMBICTAp bl CaThIN ATy
ke3igae TesieM KapTachlH HEMece OHBIH JepeKTeMeNepiH MaijanaHa OThIPHIN, TeJIEM KYXKaTbIH
pecimzey apKbUIbl KY3€re achlpbliaibl.
199. TeneM KyKaThIH OHBI peciMJIEy YILiH Oepy TOpTiOl TesieM KYMECiHIH epexernepiMeH XKoHe
TeJIeM KyHeciHe KaThICyIIbUIap apachIHIaFbl MIAPTTAPMEH alKbIH/1a1a/Ibl.
200. Bamroraneik kaptameHn omepanusuiap Kaszakctan —PecryOnMKachIHBIH — BaTOTAIBIK
3aHHAMacChIHa COMKEC JKY3€re achIpblIaIbl.
201. Kazakcran PecnyOnukachlHBIH BaTIOTalIbIK 3aHHAMACBIHIA KO3JIEITCH JKaFdaiyiapisl
Kocnaranja, Kasakcran PecriyOirkachIHbIH ayMarbIH1a TesieM KapTOUKachIH MaiganaHa OThIPIIT
TeJIeMJIEp YITTHIK BaIIOTA/Ia )KY3€Te achIpblia/ibl.
202. Knuent KapTouka oneparuscel OOMBIHIIA )KacalFaH TeOJIEM KY>KaTbIH opbiHaay yiuiH [1loTTta
YKETKUTIKTI KaJIJBIKTBI KAMTaMacChI3 €Tyre MiHJIETTi.
203. Amrtopuzamms comachl IlloTTa akma ecenTeH NIBFapbUIFAaHFAa JIEHIH HEMece ToeJeM
)KacaJMaraHbIH pacTaraHra JeiiH Oyokrananel. baHk, erep Tesem >KYHECIHIH epexernepiHe
HEMece TeJieM IKyHeciHe KaTbICylIblIap apachlHOaFbl IIapTTa e3renie  Ke3JeiMece,
ABtopu3anusiiay KyHiHeH Oactanm 30 (OThI3) KYHTI30€NiK KYyHTE JEHIHTT Mep3iMre akiia
KapakaTbIH OJIOKTayFa KYKbLIbL.
204. Erep Tenem kaprackl ABTOpHU3anusFa jJeiiH OyrarTasiMaran Oosca, Kinmuent Kaproukanbik
OTIepalMsIHBI TOJICYTe MIHIACTTCHEl. ABTOpH3alMAlaH KeHWiH OyFaTTay KYpri3uireH jKaraanna,
Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH KOJAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHIA HEMece ToJeM KYHeciHiH
epexenepine Ke3elreH Karaailnapasl kocnaranaa, Kinuent Kaproukanbik onepanusiHbl Tesey
OOMBIHIIIA MIHIETTEMECIH CAKTaNIbL.
205. bank keneci xarmaitnapaa ABropusanusanaH Hemece KaproukanblK omnepanusiiaH Oac
TapTyFa KYKbLJIbI:
- IloTTarel Kapa)xaTKa ThIMBIM Caly;
- ot Go¥ibIHINA HIBIFBIC ONIEpALMSIIAPBIH TOKTATa TYPY;
- 3anga HeMece [llapTTa Ke3aenreH KapakaTka OuIlik eTyeri 6acka Ja mekreynep.
206. Kaprouka Oo¥ibiHIIIa oneparusiaap OoibiHIIA chliiakel bankTiH Tapudrepine coiikec Lot
BaJIIOTACBIH/IA TiKeJel nebeTTey apKblIbl allbIHAIBI.
207. Knuent KaproukameHn omepanusuiapAbl >KYprizy Ke3iHIe BaJlOTaNbIK 3aHHAMaHbI
caKTamaraHbl YIIiH *kayanTsl 0onaapl. Kaprouka ycraymibicel bankTiH Tanadsl OoiibiHIIA cypay
calmyapl ajgFaH KyHHeH Oacranm 3 (ymI) >KYMbIC KYHI IIIIHJE BAaJIIOTANBIK ONepanusiapibl
pacTaThIH Ky>KaTTap/ibl YChIHYFa MIHJETTI.
208. bamamacer 50 000 (emy wmbiH) AKII monnmapeiHa TeH HeEMece OJIaH acaThlH COMara
KapToukanblk omepanusHbl Ky3ere acelpra xkarfaiina Kmuent (pesupeHt emec Knmentrepmi
kKocnaranna) Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJAAHBICTaFhl 3aHHAMACHIHA KOHE BaHKTIH immIKi
KyXKaTTapplHa colikec baHkke pacTallThiH KyxXKaTTapAbl YCbiHyFa MiHAeTTi. Kepceriinrexn
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KyxkarTap, erep Kazakcran PecrmyOnukachIHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMACBIH/A ©3Trelle Mep3imM
Oenrinendece, omneparus xacanran KyHHeH Oactan 30 (OTbI3) )KYMBIC KYHI iIIIHJE YCHIHBLTYBI
tuic. Erep omepauus Bamotacsl AKII nonnmapeiHan esremie 6osca, TejldeM >KOHE/HEMece akiia
ayJapeIMbl COMAcCBIHBIH Oanamachl BaHKTIH omepamnus jkacanraH KYHT1 OaraMbl OOMBIHIIA
ecenTenei.

209. Ecenteynep >Kyprizy Ke3iHIE algarbl KYHTI30CNIK KYHICPIIH HAKTBl CaHbl XoHE Oip
KBUIIAFBl KYHTI30€NK KYHIEpAIH HakThl caHbl (365 Hemece 366 KyHTi30emiK KyH)
Nay1anaHbUIa bI.

210. KaproukanslKk omepanusiapsl Ky3ere acelpy yirH Kaprodyka ycraymieickl Tenem
KapTachlH cay/1a KoHe KbI3MeT kopceTy kacinmopHbIHbIH (IITC) Hemece KoiMa-KoJ akiiaHbl 6epy
nyHkTiHIH (CAP) kaccupine ycbIiHa/Ibl HEMece ©31He-031 KbI3MET KOpCeTy PeKUMIHIEe OaHKOMAaTThI
naianaHa OThIPbIN SPEKETTEP/Il OPbIHAIIbI.

§5. KaproukaJbik onepanusiap 00ibIHIIA JUMHTTEP MeH LIEKTeyJIep

211. Knuent Kazakcran PecryOnmkachiHbIH KOJIAAHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA, ockl [llapTTa KoHe
BbaHkTiH 111K KyKaTTapbiH1a OenriaeHred ToprinneH Kaprouka ycraymibi(J1ap)bIHBIH IOTHIHIAFbI
KapaXkaTThl )KYMCayAbIH JKaJIbl JUMUTIH OENTiieyre KYKbUIbI.

212. KnueHTTiH OTiHIiII OOMBIHIIIA KOJIMa-KOJI aKIIaHbl Ty KU OOUBIHIIIA TUMUT OENTIeHY1
MYMKIH: KYHJIEJIIKTI HeMece KYHTi30emiK ail.

213. Toynirine KoiMa-KoJ akmauHel amy JaumuTi Kaprouka OoifbiHmma Oip  KyH/ait
TpaH3aKLUUJIAPbIHBIH KaJIbl TUMHUTIHEH aclaybl KEpeK.

214. JlumuTTi Genriney HeMece ©3repTy KIMEHTTIH TUICT1 OTiHIIII HET131H/e KY3€ere achlpbliaibl
He mekteynep ockl IllapTka colikec OenrineHeni. Oaenki OoibiHIIa baHk OEKITKEH Kbl
JTUMUTTEp MEH IIeKTeysep Kojaanbuiansl. CoHpaii-ak, KimueHT MoOuibAl KOChIMIIA apKbLIbI
JUMHTTI O3MIITIHEH OpHAaTa HEMece e3repTe amanabl (erep THICTI (yHKIHMOHAIABUIBIK OoJca).
Kaprouka ycraymibira TejeM KapTOUKachlH IIapuFaT HOpMallapblHa Kaiibl keneTiH, Kazakcran
PecryOnmKkachIHBIH KOJITAaHBICTAFbl 3aHHAMACHIH/IA THIMBIM CaJIbIHFAaH Tayapiap/bl, KOPCETUIETIH
KbI3METTEp/ll HEMece >KYMBICTapIbl caTblll adyAbl Koca ajFaH[a, 3aHChI3 MakcarTapia
naiananyFa, COHAa-aK TeJIeM KapTOUuKachl YIIiH K0JI OEpUIMEHTIH onepanusuiapsl )Kyprizyre
TBHIIBIM CaJIbIHAIBI.

215. Temem kapTOuKachlHAH KOJMAa-KOJ aKiIaHbl ainy JuMutTepi Kazakcran PecryOnukachiHbIH
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMACBHIH/1a OENTIEHI'€H KaJIIbI )KOHE €H KOFaphl IIEKTEPICH acraybl Kepek.

216. XKIIK sxoHe / HeMece OaHK OenriiereH omeparpsuiapibl jkacayra apHaJIFaH JTUMHUTTEPI
Knuent e3repre anMaiiapl.

§6. TeJieM KapTachbIH WIBIFAPY KIHE CaKTAy TIPTIOi

217. bank paiieinnanran Tenem kapracein KapToukansl ycrayibira HeMece Kaprouka ycraymist
OepreH HOTapuaIAbl KyolaHIBIPHUIFAH CEHIMXAT HETI3IHJE OpEKeT €TETiH OHBIH YOKIJIeTTI
TYIFachkiHa Tikener Oepeni.KimueHTTiH oTiHim OoibiHIIA KIMEHT THICTI OTIHITE KOPCETKEH
TyiranblH atbiHa Oepinren Illotka Koceimmia Kaprouka Oepimyi MyMkiH (OapibIK KaKeTTi
KyKaTTap/bl YChIHFaH karfaiina xone Kocbimmia KapTtansl mbirapy Koiganeictarsl Kazakcran
PecrryOnukachiHbIH jkoHe BaHKTIH ilIKI Ky)KaTTapblHa KalIIbl KeTMENTIH Ooica).

218. Kmuent Kockimma Kaprouka ¥craymisiiapbl *KYpri3eTiH TpaH3akLMsIapasl OakbLIal bl
KOHE TOJIBIK KapKbUIBIK KayalKepUIUTIKTI 63 MOIHbBIHA ajaJibl.

219. Tenem kapTachlH YVIIIHIII TyJIFalapra HaijalaHyra HeMece Kemuire Oepyre ThIHBIM
canblHabl. PyKcaT eTijiMereH TyJIFa YChIHFaH TOJEM KapTachl TOPKUIEHYTe XKaTabl.

220. Tenem KapTachlHBIH AapTKbl aFblHAa (BupTyannel KkapTaHbl KOCHaraHzia) akmapar
KOJATaIfaH MAarHuTTiK >kosak Oap. Cakray opracblHa 3aKbIM KeNTipyl MYMKIH JKOHE
orepauusIapabl MYMKIH eMec €TeTiH KOJalCh3 (paKkTopiapAblH ocepiHe ko Oepimmeini. byn
(akTopnapra MbIHAJIAp KATa]IbI:
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- DJIIEKTPOMArHMTTIK epicrepre ocep €Ty (MarHuTTIK KYIbIITapFa, MarHUTTENreH
00BEKTIIepre KAKBIHIBIK);

- MEXaHUKaJBIK 3aKbIM (ChI3aTTap, Kip);

- KBI3BIN KeTy (KYH COYJIECIHIH jKoHEe 0acKa KbLUTy Ke3/IepiHiH TiKeneu acepi).
221. TemeM KapTachlHbIH aJJbIHFbl JKaFbIHAA aKMapaT KOJATaJIfaH WHTErpaijpl cxema
opHayiackaH. MHTerpaaabl cxema 3JIEKTPOMArHUTTIK epicTepre koHe aTMochepaliblK acepiepre
TO3IM/II.
222. bank TeneM kapTacblHbIH OaHKOMATTap/a >KOHE 0acKa AJICKTPOHJIBIK KOHE MEXaHUKAIBIK
KYpBUIFBUIAp/Ia TaiJalaHbLTYhl CAJIJApbIHAH KENTIPITeH 3aaj yiliH baHk jkayarnTsl emec.
223. Bupryanasl kapta 6acka TesieM kapTajapblHaH MIBIFAPbLIGIM TYPiHAE epekieneneni. Ouna
TeJIEM JKYMECIHIH roJiorpaMMachl, KapTa YCTaylIbICHIHBIH KOJ KOK TaKTachl, MATHUTTIK OJaK
HEMece UHTETpallibl CXeMa KOK. €
224. Kaprouka ycraymbichl TejieM KapTachIHbIH YLIIHIII TYJIFajgapJblH PYKCATChI3 KOJI KETKIZY
HeMece MaianaHy MYMKIHIITIH OOJABIPMAalThIH OpbIHAApAA JKOHE TOPTINTE AYPHIC CAKTATybIH
KaMTaMachl3 €Tyre MiHJETTI.
225. Kaprouka ycraymisickl Tenem kapTachlH naigananyra OaiiIaHbICThl OapibIK TOyeKenaep/l,
COHBIH IHIHJE Y3IHAl KellipMelepAe >XoHe Oacka xaT aiMacyliap/ia KaMTbUIFaH aKlapaTThbl
YIIHIII TYJFajgapJblH PYKCaTChI3 KOJ JKETKI3y HeMece NaiifajaHy ToyeKeaepiH e3 MONHBbIHA
anajpl.
226. TeneM HemMece KOChIMILIA KAPTOUKa HIbIFapbUIFaHFa eiiH baHk OaHKTIH 1K1 Ky)KaTTapblHa
coiikec KimmeHTTI/KapTouka yCTayIIbIHBI THICTI TEKCEPY/Il XKOHE COMKECTEeHIPY/Il Koca aJFaH/a,
KXK/TKK canaceingarsl KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapblH OpbIHAAY YIIIH KaXKeTT1 ic-1apaiap/sl
KYprizeni.

§7. INIUH xoabl
227. Temem kapTachl IIbIFapbUIFaHHaH KeiiH KapTouka ycTraymibichl MOOWIIBII KOCBHIMIIIA
apkputbl PIN-koaTHI IepOec opHaTabl.
228. TINMH-kon bank kp13mMeTkepiepine 6enrici3 sxoHe Kaprouka ¥Ycraymisl yIiHII TyJIFajJapra
xKapusi eryre karnaiael. Kaprouka ycraymbicel Tesem KapTachlH TalJalaHyIbIH OyKLT
ke3eHinae [IMH-koAThIH KYNUSUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Tyre MiHAETTI.
229. Kaprouka ycraymisickl MoOmibai KockiMianarsl PIN konbIH e3repTyre KyKbUIbI (Coiikec
dbynkums 6ap 6omca). Kayinci3mikTi KaMTamMachl3 €Ty YIIiH YChIHBLIAIbI:

1) TIMH xompin Tenem kapTackIMEH HEMeECE€ OFaH KaThICThI Oacka KyKaTTapMeH Oipre

caKkTaMaHbI3.
2) IINH xonpiH eHTi3y Ke3iHJe OHbI CBIPTTaH OaKblIay1aH KOPFaHbI3.
3) 1234, 7777 nemece Kapra ycTaylibIChIHBIH TyFaH KYHI CUSIKTBI KaparnaibiM HeMece ailKbIH
KOMOHMHAaIMsIIapbl Maii1anan0aHbI3.

230. TIMH-xoxaTh!l eHrizy Ke3iHAe MUCIUICHIEri caHiap MIapTThl Oenriiep TypiHae KepceTiael.
Omnbl Tepy ke3inae Kate xxibepmey ManbI3abl. TepTiHmi kate ke3inne kare [IMH-koaTs! enrizyre
YII peT TalmbIHBIC )KacalraH karfaiina TeineM KapToukachkl aBTOMATTHI TypAe OyFarTanajbl.
Tenem kapToukacein 6ankomat Hemece JKIIK/KKABII kpi3meTkepiepi cedenTepi aHbIKTaIFaHFa
JICH1H aJIbIll KOFOBI MYMKIH.
231. Erep IIMH-koaThl eHri3y Ke3iHAe TUCIUICHIEri caHgap IApTThl Oenrinep TypiHzae
kepcetinieni. OHbI Tepy Ke3iHJe Kare *kibepMmey MaHbI3abl. TepTiHil kate ke3inae kare ITHMH-
KOATHI EHTI3yre VI peT TalIbIHBIC )KacalFaH karaaiga Temem KapTOykackl aBTOMATTHI TYpJIe
Oyrarrananpl. Tenxem kaproukacslH Oankomat Hemece JKIIK/KKABII kpi3meTkepiiepi cebentepi
aHBIKTAJIFaHFa JICH1H abIll KOIObl MYMKIH.
232. Erep IIMH koapl YMBITBUIFAH 00Jica, KapTa YCTAyIIbl OHbl MOOWJIB/I KOCHIMINA apKbIIbI
e3repTe anapl.
§8.  Teuem kapTachIH naiaajJany
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233. KaproukaiblK omnepamusuiapasl OKyprisy ymiH Kiuent/kapTouka ycTaymibl —TejeMm
kaproukaceiH KKIT nemece KKABII kaccupiHe YCHIHAABI HE ©31HE-031 KBI3MET KOPCETY
pexxuMiHae OaHKOMATTHIH KOMETIMEH iC-opeKeTTep/l XKYprizelli HeMece TeJeM KapTOUYKaChIHBIH
JepeKTeMeNIepiH Maiilaana OTBIPBIN, ©3re TOCUIMEH KapTOYKAJBIK OINEpalusuIapabl JKy3ere
achIpapl.

234. Kaccup Kaprtouka ycraylibIChIHaH K€Ke OachlH KyoJIaHIbIpAaThIH KYXKaTThl Tajlall €Tyre
KYKpUTBl. MyHIall Kykar OoJMaraH >KarJaiiia KacCHp OIepalusHbl XKYPri3yIeH Oac TapTyra
KYKBLTBI.

235. Tenem kaprachlH KaObulgaraHHaH Keilin kaccup POS-tepmunan apkpuisl bankke cypaHbic
Ki0epy apkbutel KapTodkanbslK omeparusiHbl ABTOpH3aIUsUIay bl Ky3ere aceipaabl. Kaprouka
ycTayuibl TyOIpTEKTeT1 JepeKTepAiH QYPHICTHIFbIH TEKCEPYTe MIHACTTI.

236. Tenem kaptacbiH naiganany, [IMH-xonTel eHrisy j>koHe/HeMece OHBIH JAepeKTeMeNepiH
navinanany Knuentrin/Kaptouka ycraymisiceiablH IlloTTan akma amyra TanchIpbIChl OOJBITT
caHaJafpl.

237. Kaccup bankTiH i1ki KyxaTtTtapbiHa calikec KiineHTke Hemece 011 )Ypri3reH onepanusiiapra
KaTBICTBI KY/IK TyBIH/IaFaH jkarnaiiia, ocel LllapTTa Ke3aenren MoH-Kaiap aHbIKTaJIFaHFa JICHiH
Tenem kapTachlH ycTayFa KYKBUIBL.

238. bank nen Knmuent Knuent/Kaproukans! ycrayibl sxyprizreH KaproukanblK onepanusiiap
OotipramIa TesieM KnreHTTiH KochiMIna kemiciminci3 ockl [llapTTeiy Tanantapsina coiikec LlloTTan
aKIIaHBI TAYCHI3 ATy apKBUIBI )KY3€Te aChIPhIIATHIHBIMEH KETiCe/Ii.

239. Knuent/Kaproukanbl ycraymbl TeneM KapTachlHBIH  CaKTaldyblHA JKOHE  OHBIH
nepexreMenepini (Knuentrin/Kaprouka ycTaylibIHBIH TOJNBIK aThl-KOHI, HOMIpI, )KapaMIbLIbIK
Mep3imi, CVV/CVC koapl )koHe 6acka JepeKTep) KYMHUSITBIIBIFBI YIIIH TOJBIK KayanKepIIiIiKTe
OoJ1aabl.

240. bank Kazakcran PecnmyOnukachlHBIH 3aHHAMAaChIHIA JKOHE/HEMECE XabIKapaliblK ToJeM
XKYHeciHIH epexenepinne ke3aenreH mepsimzae [llotran akma aymapy OoifbiHma KapToukanmbik
omepaiusHbl Ky3ere acblpaabl. bank KapToukanblk omepanusHbl pacTalThIH KyKaTTapabl
aJFaHFa JeWiH ABTOpH3alus COMachblHa (KOMHUCCHSIHBI KOCa aJfaHa) akIIaHbl OJOKTayFa
KYKbUTBI. byFaTTasran Kapakat Tesem kapTachlH OyFaTTay Typajibl OTIHIIITI aJlFaHHAH KEHiH Jie
€CeITEH UIbIFapbLTybl MYMKIiH.

241. Knuent Kaprouka GoHbIHIIIA KeJIEC] ONepanusiiapabl CO3Ci3 peTTeyre MiHIeTTeHE/Ii:

1) Hypsic IIMH xoxapin xone/Hemece Knmuentrin/Kaprouka ycTaymblChIHBIH KOJIBIH €HT13Y
apKbLJIbl pacTasaibl.

2) ®wusukanbik Tenem KapTachIHBIH YuIli (OaliIaHbIC HEMECe KOHTAKTIC13) apKbLIbI JKY3ere
achIPbLIA/IbI.

3) Tipkenren ysuibl Tenedon Hemipine bank xibGepren Oip pertik BPII xonmeiH pactay
apKbLJIbI JKacallFaH MapKep/i KOJIaHy apKbUIbI KYpri3iiei.

4) Tenem KapTachIHBIH MAITIMETTEPIH KOPCETY apKbLIbI )KY3€re achIpblIabl )KOHE/HEMece
nypsic CVV/CVC konsin, 3D Secure kynus ce3id HeMece bPIT koabIH eHri3y apKbLIbI
pacranajpl.

5) Apple Pay, Google Pay MoGmIb/I1 TOIEM KOCBIMIIATAPhl apKbUIBI XKYPTri3iiei.

242. Tenem kapTacblH OyFaTTay HeMece >KOI0 Typaibl eTiHilI baHkke onap askrTanraHra JeiiH,
COHBIH IiIIiHJAE ABTOpHM3alMAHBl QJfaH COTKE JEHiH Tyclece, KapTOYKaJbIK olepauusiap
xKapaMIpl OONbBITT caHamanel. KapToukanblK omnepaiusra KapchUIBIKTap OONFaH jKaFdaiijia
Knuent/KapToukansl ycrayibsl onepaiys *acajiraH KyHHeH Oacran 35 (oThI3 Oec) KYHTI30emnik
KYH 1II1HAE pacTalThIH KyKaTTapbl Koca 6epe OThIphIN, baHKke Tanamn KOIFa KYKbUIBL.
243. Tanan axranfaH karjaiga baHk Tekcepy »Kyprizezl jkoHE MYMKIHJITIHIIE TeJieM Kyileci
OenrinereH mep3imae Kaprouka onepanusceiHal 0ac TapTybl MYMKIH.
244. KaproukaibIK onepanusiad 6ac tapty ke3inae bank lllotka bank Hemece anyIbIHBIH OaHKi
KaliTapFaH aklIaHbl OHBIH KeTyiHe Kapail ayaapaibl.
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245. baHKTiH XaJbIKapalbIK TeseM xyihecimen (IPS) ecen aitbipricy Bamtotanapsl AKIL nommapst
6onbin Tabbutanpl. AKL momnmapeiHan Oacka BamroTaga »Kys3ere achlpbUIFaH KapToukanbik
OTEPALMSHBIH COMAChl OChl KapTOUKAJBIK omnepamus OoibiHIIa baHkmeH ecen albIpbICy KyHi
Temip >xon munHCTpIiri Oenrineren 6aram OoiibiHma AKII moyutapeiHa alibipOacTanaibl skoHE
bank onbl KnueHTTIH mOTHIHAH Aaychi3 ecenTeH mbirapansl. TeHreni AKII mommapeiaa xoHe
Kepicinme aiipipbactay kesinnge bankriH aiipipbactay Garambl Koimanbsuiansl. ot Kasakcran
PecnyOnmuKkachIHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMACBIHA JKOHE bBaHKTIH iIIKI KyKaTTapblHa CoHKec
TOJITBIPHLIA/IBL.

246. Ulor OoiipiHmia y3iHai kemipme baHKTiH imki KykarrapbiHma »xoHe ocbl lllaprra
OenruIeHreH TOpTIiNNeH ycblHbUIaAbl. Y3iHaiae Lapt OoiibiHIna mibiFapbuirad Oapiblk Tenem
KapTajapbl OoiibIHIIIAa OapabiK KapToukanblk onepanusiap KopceTiie.

247. O3siHe-e31 KbI3MET KepceTy pexkuMiniae Kaproukanblk onepanusiapibsl Ky3ere acbpy
ke3igae Knuent/Kaprouka ycrayiisl KoiaHbUIAThIH TEXHUKAJBIK KypaigapAblH (0aHkoMaTTap,
TYHTIpIIEKTEp *KoHE T.0.) HYCKayJIapblH KaTaH cakTayra MiHAETTi. OChl TApMAaKThl OpbIHAaMaFaHbl
yuriH KiueHT TombIK jkayankepuiaikTe 0oiabl.

§9. Kosima-Koa1 aKkmaHbl Ka0bLIAay

248. Kapra wmeci komma-kon akmanbl KKABII Oanki/skBaipuHr OaHKI apKbUIBI HEMece
OaHKOMAaTTap/Ibl alJaIaHa anajbl.

249. Konma-KkoJ akia KaObUIIayIibl eJJIIH BalfoTackiHaa mbirapbutaasl. [sirapy xuiniri MeH
MaKCUMaJIJIbl MOJIIIEp] THICTI eJIiH 3aHAapbIMEH MIEKTETyl MYMKIH.

250. 9ptypnai KIIK epexenepi opTypsi 00iysl MYMKiH O0NFaHIbIKTaH, baHk skBaliep-0aHKTIH
KKABII 6oiibamma ansiHaThiH koHe bank TapudTepine KaThICHl KOK KOCHIMIIIA KOMHCCHSIAp
YIIIiH jkayarn OepMeii.

251. DxBaiiep-0aHKTIH KaccachlHa KOJIMAa-KOJI aKIIaHbl KaObLIAAy Y OKULIIKIEH Oipre ®Kype/.
252. O3iHe-631 KBI3MET KOPCETY PEeXUMIHIE KOJIMa-KOJ akiia OaHKOMaT apKbUIbl Oepineni.
KnuenTke/kapTa ycTaybsira alblHFaH aKIIaHbl caHay YCHIHBLIAIbI.

253. Tpan3akmusi askraaraHHaH KeHiH OaHKOMAaT 4YeKTi Oachlm IIbIFapa anansl (erep OachIm
HIBIFApy OMIMACH TaHAauraH Oosica). Kymws aepekTepliiH JKOFalnyblH OoJibIpMay YIIiH
TYOIpTEKTI ©31HI130€H Oipre ay YChIHBLIAIbI.

254. TIMH-koaTel KaTe eHri3CceHi3, OaHKOMAaT TUCIUICHIHAE KaTe Typalibl Xxabap maiga Oomambl
xoHe Kaprouka onepanuscbinad 0ac TapThLUIAIbI.

255. XKapamasl Temem kaprackl OoibiHmIAa Tpan3akuus aypbic [IMH koawiH eHrisreH kesje
Kerneci cedenTep OoibIHIIA KaOBLITaHOAY Bl MYMKIH:

1) Cypanran comaHbl OaHKOMAT KacceTajJapblHAa Oap OaHKHOTTapla UIbIFapyFa
Oonmaiinel. baHkoMaTKa apHanFaH HYCKAyJIbIKTa KOpPCETUIreH OaHKHOTTApAbIH €H a3
HOMUHAJIBIHBIH €CeJll COMAChIH Tajal €Ty YChIHbLIAIbI.

2) Cypanran coMa OaHKOMAaT KOJMa-KOJI aKIla TapaTyIIbICBIHBIH TEXHUKAIBIK
HmIeKTeyJepiMeH OenriieHred Oip peTTiK alxy JIUMUTIHEH acaabl. byn comanbl
OemikTepre Oeirn, onepanusHbl KaiiTaaay Kepek.

3) Cypanran coma 5kBaiiep-OaHk OenriiereH Oip peTTiK aiy IeriHeH acanubsl. by
KarJaiaa, CoHlaii-aK cCOMaHbl 0eJlin, ornepalusHbl KalTanay YChIHbLIa/bI.

4) Cypanran coma llloTTarsl KaNAbIKTaH ackll Tycedi. bamanc Typanbl aknaparTsl 6achin
IIBIFAPY apKbUIBI HEMEece MOOUIBAI KOCBIMINIA aPKBLIBI TEHIepiMIl TEKCEPY apKbLIbI
a3bIpaK COMaHbI CYpay YCHIHBLIAIbI.

5) Cypanran coma Knuent nemece bank OenrinereH KyHAETIKTI HeMece aif CaWbIHFBI
KOJIMa-KOJ aKiia aixy JUMHUTIHEH achIll TYCe/Il.

6) Omeparus 6acka TEXHUKaIBIK cebenTtep OoibIHIIa KaObu1gaHOaybl MYMKIH.

256. Tenem kaprtacel HeMece LIblFapblFaH OankHoTTap Kaprouka ¥craymsiMen 20 (>kublpma)
CeKyHJ imriHzae OaHKOMaTTaH aiblHOaca, KayilCi3mik >Xyheci iCKe KOCBUIAIbl JXOHE oJap
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0aHKOMATTHIH iIIIHE TApPTHUIBIN, apHaibl Oemimiuene ycranaabl. Terem KapTodkachl yCTajFaH
Karnaiaa, OHBI KalTapy yCTayIblH ceOenTepi aHBIKTAIFaHHAH KeWiH KIMEeHTTiH eTiHimii
OoifpIHIIa Ky3ere achlppliaabl. KapToduka omnepanusiChIHBIH COMAacChlH KalIlblHA KeNTipy
0aHKOMATTHI MHKACCALMATIAY JKOHE allbIHOaFaH COMaHbI HAKThIJIAYAaH KEHiH Ky3ere achIpbliaibl.
257. TenemM kapTachl apKbUIbI KOJIMa-KOJI aKIIaHbI aly:
1) bankrin KKABII TesleM kapTodYKachlH MaligajiaHa OTBIPBII, KOJIMA-KOJ aKilla MbIHAIAM
BamoTtanapaa 6epineni: KZT, USD, EUR, bank ke3zeren e3re je Batoraiap.
2) Oksaiiep bankrin KKABII-1a Hemece 6aHkoMaTTapa:
- KP aymareiaga-KZT Hemece Oacka BamoTanapaa 3kBaidiep baHKTiIH imIKi epexenepi
OOMBIHIIIA.
- Kazakcran PecnyOnukachlHBIH ayMarblHaH ThIC Kepjae — KaObulgaylibl —eJjiH
BAJIIOTACBIH/Ia HEMece dKBaiiep OaHKTIH 1Kl epexeNiepine colikec 0acka BaJfoTasIapa.

§10. KKII-Te Tayapyiap MeH KbI3MeTTep YLIiH TOJIeM

258. KIIK xarmpanaper OoibrHIma KKII TemeM kapTodkacklH Tesieyre KaObUIZaraH Ke3Je
TayapJiapblH, KOPCETUIETIH KbI3BMETTEPIIH HEMECE )KYMBICTAP/IbIH KYHBIH KOTEPYT€ KYKBIFBI )KOK.
KnuenT / kapTouka ycTayiisl OaHKTI apThIK KYH aFJaiyiapsl Typaibl Xabapaap eTyre MiHIeTTI.
259. Tenem kaptachlH naiinanana oteipsin, [ITC-te Tayapiap MEH KbI3METTEp/’KYMBICTAp YILiH
KOJIMa-KOJT aKIIAChI3 TOJIEM aBTOMATTaH IBIPbUTFaH ABTOPHU3AIIHS PEXKUMIH/IE )KY3€T€ aChIPhLIAIBI.
260. Kaprouka ycraymsl KP KonnanbicTarbl 3aHHAMAChIHBIH IIEKTEYJIEpPIH CaKTail OTBIPHIIL,
CaTBIN ay/bl KaTapyFa HEMECE TOJEHTEH KbI3METTEH/’KYMBICTaH 0ac TapTyFa KyKbUTbl. CaThbIn
ay KalTapbUIFaH HeMece KbI3MeT/ skyMmbicTaH O6ac tapTeutral karmaiina KKII mve XKIIK kaccupi
KalTapy oneparuscblH OPbIHAAN anajibl:

- aBTOpM3AIUs KOJBIH anFaHFa neiin: onepanusabl KKIT opabiHaa anbim Tactayra 60maibr;

- aBTOpM3AIMs KOJBIH alfaHHAH KeiiH: kiaueHT / kaprouka ycraymbl KKII-gan kaittapy
OTICPALMSICHIH KYPri3yJl Tajam €Tyl KepeK, OUTKEHI Oomepamus cOMachl MOTTaH €CENTEH
UIBIFApbUIFaH

261. Kaiirapy omepanmsiceiH xyprizy ymiH KKII kaccupi KIMEHTTIH/KapTOUKa YCTayUIbIHBIH
eKke OachlH KyollaHJbIpaThlH KY’KaTThl YCHIHYJIBI cypail ananasl. Onepanus comackl bank TuicTi
JKIIK-nan kaiitapy onepanusiChl Typasbl IEPEKTEP/Al alFaHHAH KEeHWiH KeJIeCi )KYMBIC KYHI II0TTa
KaJIlIbIHA KeNTipuieTiH Oomanbl. by skarmaiapl TejeM KapTOYKachl OOMBIHINA KOJ KETIM/II
COMAHBI €CelNTey KE31HJIE €CKePy KaxkeT.
262. Ownnaitn tenemai Knuent/Kaprouka ycraymbickl Tesnem KapTachbIHBIH JAEpEKTEMENECpIH
(rkaxet 6onran xarmaiina CVV/CVC koapl) naiiganana OTIPBII XKY3€re acbipaabl. Teri MeH aThbl-
YKOHI Typasibl MAIMETTEpAl (KapTOouKa YCTayIIBICBIHBIH aThl) CypacaHbI3, OJIap/bl KeKe OachlH
KyOJIaHBIPATBIH KYXKaTKa COMKEC JIAThIH OpINTEepIMEH KOPCETY KepeK.
263. bank Kmuent/Kaprouka ¥craymsl meH KKII Hemece kapTouka ycTaymibliap apachlHIaFbl
naynapra KaTbicmaiapl. JlerenmeH, baHK KaxeTTi KyKarTaplbl YCBIHFaH JKaraaiija
Knuentke/Kaprouka ycraybira 1ayisl Macenenep OOMbIHIIA KeHeC Oepe aajbl.
264. TeneM KapTachIHBIH KOMETIMEH Tayapiap MeH KbI3METTep/Ii Teey:
1) KKII 6ankiH/Ie TEHIEMEH YY3€ere achIpbLIaIbI;
2) okamep-bankrig KKII-na::
- KP aymarbinga-KZT;
- Kaszakcran PecnyOnukachIHBIH ayMarblHaH ThIC XKepiepae — KaObUIIaylibl eNnIiH
BaJIOTAChIHIAa HEMece OJKBailep OaHKTIH IIIKI epexenepiHe colikec Oacka
BaJIOTaNIap/a.

§11. Teusem KapTacbIH 0JIOKTAY

44



265. Tenem kaprtaceiH Oyrarray Kaszakcran PecryOnmKachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA
coiikec Kiment/Kaproukansl ycraymsl, baHk Hemece YIIiHIII TyJFamapablH OacTaMachiMeH
KY3€re achIpbLITybl MYMKIH.
266. Herisri Tenem kaptaceiHblH Heci o3iHiH [1loThiHa mIbFapburaH Herisri xoHe Koceimina
KapTajapabl 1a OJIoOKTayFa KyKbuibl. KochIMIIa KapTa ycraymsl TeK ©3 artbiHa OepinreH Teiem
KapTachlH FaHa OJIOKTayFa KYKBLJIbI.
267. XKoranran, ypnanrad, [llortan pykcaT eTiUIMEreH IEOWTTEpAl aHBIKTaFraH, OaHKOMATTa
ycranrad, [IMH-koatel xynusicelznanabiprad, TeseM KapTachlH MaiijajiaHysnaH 0ac TapTKaH,
Tenem kaptachl 3aKkpiMaanFal Hemece [llapTTel Oy3raH xarjaiina Kaproukans! ycraymisl Tenem
KapTachlH Jepey OJoKTayFa MIHJETTI:

1) MoOunbi KOChIMIIIA apKBLIBI IepOec;

2) Aysizia Hemece xa30aia xabapiiama apKblibl baiinanbic opTanbiFbiHa Hemece baHKTiH

(bunmmansiHa/onepanusIIbIK KeHCECIHE Xadapiiacy apKbLIbI.

Erep Kmuent/Kaptouka ycraymbicel [llapTTa KapacTelpbuiran xkarmaiiapaa Tesem KapTachlH
omoktayman Oac Ttaprca, Kaprouka ¥craymsl KapToukameH pykcaT €TUIMET€H Ke3 KelreH
TpaH3aKLUUAJIap YLIIH TOJBIK >KayanKepIIUIIKTI e31He anaabl. baHk MyHJail onepanusuiap yiuiH
xKayar OepMeil )koHe KeNTIPIIreH 3aaniap/ibl eTeMen/Il.
268. Temem xapTtacelH Oyrarray Typaibl xabapmama baHkTiH QuransiHa/onepanusuIbK
OemimiHe ka3bama eTiHiN, bailnanpic opTayiblFbiHA TipKeNreH TenedoH KOHbIpaybl HeMmece
MoOuib/i KOChIMIIIA apKbUIBI ©31H-031 OJIOKTAy COTIHEH OacTam KYIIiHEe €HEeIl.
269. bnokray Typainsl xabapiaMaaa MbIHAIAP KOPCETLTYl KepeK:

- Kapra ycraymbsIHbIH Teri, aThl, 9KeCiHiH aThl (06ap Oosica);

- KeKe 0achIH KyoJIaHIbIPAThIH KYXKATThIH MAJIIMETTEPI;

- KOchIMIIa akmapat — 6ap 6osica (TyFaH KyHi, TejieM KapTaChbIHBIH HOMIP1 KOHE OpPEKET

eTy Mep3iMi, OyraTTay ce6e0i);

- OaitmanbIc aepeKTepi (MEKEHXKalbl, Teae(OHBI, JEKTPOHIBIK MOIITa MEKEHKANbI).
270. TeneM KapTachIHBIH KOFaJIFaHbl HEMECE YpJIaHFaHbI Typajibl baHkKe yaKThUIbI Xabapiiamay
caiyiapsl YIIiH, OHBIH imriHAe baHKke KENTIpireH 3usHAbl OTey YIIH KapTOYKa YCTayIIbl
JKayanTsl 00JIaJIbI.
271. Kaprouka ¥craymisl ocbiMeH baHkTe THICTI Typ/e TIpKeIreH OyFaTTay Typaibl Xabapiama
Oonmaran okarpaiiga Tesem Kaprackl OHBIH HeENIriHAE J>KOHE MaifalaHyblHAa OOJBII
ecenTeNeTIHIMeH co3ci3 Kemceni. biokray Typaisl xabapiaMa TipKeITreHre ASHiH KapTOYKaIbIK
omneparusuiap Kaproukansl ycTaybIMeH THICTI TYpAe PYKCaT €TiIreH OOJIbIN CaHaIa bl
272. TemeM KapTachIHBIH JEpEKTEMENIEpiH TOKTATy Ti3IMIHE EHTI3reH JKarjaina Oyrarray
Typajbl aybi3iia xabapiama Kaprouka ycraymibIChIHBIH aybI3iia Xxadapiama Ki0epiireH KyYHHEeH
Oacran 2 (exi) kyMbIc KYHI imiHae bankke OepreH »as0aiia eTIHIIIIMEH pacTallyFa THIC.
Kepcerinren mep3simjie xa3baia eTiHiin 0epy MyMKiH OoiMaraH skarfaiina, Kaprouka ¥ crayibl
Oyn typansl bankke angpiH ana xabapiayra KoHEe MYMKIHIITIHIIE KbICKa Mep3imje jkazbara
OTiHIII Oepyre MiHAETTI.
273. bank paynel skarmaimapasl Oonapipmay yiriH Kaprouka ¥cCTaylIbICHIHBIH —Tene(oH
KOHBIpayJapblH Ka3blll alyFa KoHE >a3zyFa Kykbuibl. Cypanbic >kaz0achl >kaz0amia Typle
pactanranra JAeliH Oyrarray Typajibl aybIdlia xaOapliaMaHblH Ma3MYHbIHA JKETKITIKTI J9Jel
0omaIbl.
274. Kinuent bank Oyrarray Typansl xabapiaMaHbl TipKereHTe JeiiH kacanraH Kaproukambik
oTeparusuIapabl THICTI Type pyKcaT eTUITeH el CaHAUThIHBIMEH Keice/I.
275. Xoranras/ypnanran Tenem kapracel ToKraTy Ti3iMiHE JepeKTeMesep eHri3iaMei
OyraTTanFaH karjaiina, baHk KypbUIFbLIApbIHAH THIC SKBAHPHUHT OAHKTEPAiIH KYPBUIFbUIAPBIHIA
KapTaHbl pyKcaTchl3 Naiiianany kaymi 6ap. JlyHue xy3iHin Oenrini Oip aliMarbIH/a FaHa )Kapam/Ibl
Tokraynap Ti3iMiHE MONIMETTEpAl €HII3y apKbpUIbl OyFfaTray >KaFJaiblHIa KapTaHel Oacka
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alimakTapna maianany Kaym Oap. baHk MyHmal pykcaT eTiUIMEreH omnepausiiapblH caiIapbl
YILIH 5KayarnThl eMec.

276. Tenem kapracelH OnokraraHHaH KeiliH Kaprouka ¥YcTaymbICBIHBIH jkaz0amia eTiHimi
Herizinae bank sxana Hemipi men [TMH-kozap!r 6ap xaHa TeneM KapTachlH HIBIFAPaIbL.

277. Tenem xaptacbiH Hemece [IMH-koaTsl cakray »oHe mNaijanaHy Tajanrtapbl Oy3bUIFaH,
COHJIali-aK KacakaHa 3aHCHI3 opekeTTep (QakTiiepl aHBIKTANFaH >karmaina bank Kaprouka
YCTaylUIbIChIHA TaJaNTap KOIFa KYKbUIbI.

278. Xoranran Temem kapTachl aHBIKTaJIFaH jkarjpaiina Kaproukanel ycraymsl Oysl Typaibl
bankke nepey xabaprayra sxone Tenem xapraceiH bankke kaiitapyra minngerti. Onait 6onmaran
xarnaiina Kaprouka ¥crayuisl OapiblK ToyekeaaepAl 3 MOMHbIHA anajbl xkoHe baHkke KockiMIla
UIBIFBIHIAP/Ibl ©TEYTe MIH/IETTEHE/I1.

279. baHkTe anasKTBIK ONepalysiiapabl jkacay Kaymi 0ap Jen caHayfa Heri3 OoJiFaH karjaija,
bank annapiH ana eckepryci3z Tenem kapTrachiH OsiokTayFa »koHe KeliHHeH KineHnTke xabaprnayra
KYKbUIBI.

§12. TeJeM KapTachliH ycTay HeMece aJIbIl KOO
280. KKII/KKABII Tesnem kapTachlH ycTay/TopKijiey Kellecl )KaFaiiapia MyMKIH:
1) Tenewm kaprtachl OyFaTTasiFaH, OHbIH 1II1H/€ OHBIH MEP31M1 OTKEHHEH KeHiH;
2) ABropnaHaplpy cypayblHa ayar peTiHae TeneM KapTachlHa THIHBIM cally TypaJbl
HYCKAy aJIbIH]IBI;
3) Tenem KapTaChIHBIH YCHIHYIIBICHI OHBIH YCTAYIIBICHI OOJIBIT TAOBLTMANIBL;
4) Tenem KapTachIH KOJIaH jKacayIbIH alKbIH OeNTiiepl aHbIKTaJIbl;
5) Kaprouka ycraymisl kKapTodKkaiblK onepanusabl )KyprizreHHeH keiin KKIT/KKABII-na
TOJIEM KapTOYKACBIH YMBITHII KETTi..
281. Temem kapTachlH OaHKOMATTa YCTAY/TOPKUIEY KeJecl )KaFmanaapaa MyMKiH:
1) Kaprouka ycraymbsIChIHBIH TejieM KapTachlH NaiigaiaHy epekesiepiH cakTaMayhbl;
2) OaHKOMATTBHIH OaFIapiiaMalibIK KYpaiblHIa aKayJIbIK;
3) Temem KapTachl «ajblll KOWIb» MopTeOeciMeH OyFarTainraH 0OoJjica KoHE OHBIMEH
TpaH3aKUHUsIapFra ThIIbIM CalbIHCA.
282. Temem xaptaceiH ycrayasl/Topkiieyai  KKII/KKABIT 6ankomaTbl/kaccackl — xKy3ere
acelpanpl. TeneM KapTachlH YCTaraH/TopKuiereH ke3fe (OaHKOMaTTa ycTay >KarAdaiiapblH
KOCITaFaH/a) THICTI aKT yKacaJiaJibl.
283. Temem KapTachlH ycCTayAblH/TOpKUIeyaiH ce6ebin bank Kaprouyka ycraymibicel
bankke/DkBaiipunr bankke aysi3mia (TeiaedoH apKblIbl) HEMece kaz0aria Typie XxabapiiackaHHaH
KEHIHT1 KeJeci )KYMbIC KYHIHEH KEIIKTIpMel HaKThIIaiIbl.
284. ¥Ycranran/topkinenreH Tenem kaprachlH KaiTapy Kaprouka ycTaylIbICHIHBIH jka30aiina
oTiHim Heri3inae bank/DxBalpuHr-6aHK (COHBIH 1MIIHIAE KEHIKTIpUIreH/TopKiieHreH Tenem
KapTrachlH baHKKe JKeTKI3reH Ke3ae) THUICTI IIemiM KaOwbuigaraHHaH keilin  Kaprouka
¥YcraymbIChiHA TIKEJIEH KY3€ere achlpbliajbl.
285. Kaprouka ycTayuisiHbIH 6acTaMackl OoiibiHIIa OyphIH OyFaTTanFaH Tejem KapTachlH jKoHE
Koceimmia kapransl OmokTaH mibiFapy bankke OepinreH »as0aiia OTIHIII HEri3iHIE HeMece
MoOubai KochIMIIa apKbLIbI iepOec sKy3ere acblpbuiaisl. JKoranTy, ypiay, KOMIPOMUCC HEMece
aNasKTBIK calfapblHaH OypblH OyfarTanraH Tenem KapTachlH OJOKTaH IIbIFapyFa pyKcaT
eTiIMeNn/.
286. Temem kapracelH OyFaTTay VIIiH HeTi3 OOIFaH MOH-)Kallap KOWbLICA HEMECE AlIbIHBII
TacTajnca, TenemM KapTacblH OyFarTayJaH LibiFapyra Oonaapl. TokTay Ti3iMiHAE JepeKTemenepi
6ap Tenem kapTacblH OJIOKTaH LIBIFApyFa pyKcaT eTiIMe .

§13. TesieMm KapTacbIHBIH JdpeKeT eTy Mep3iMi, TeleM KapTachlH NaigaJaHyAbl TOKTATA
TYPY KIHE TOKTATY
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287. TeneM KapTOUYKACKIH]IA KapaMJIBUIBIK Mep3iMi (ail xoHe *KbLT) Kopcerineai. Teraem kapTacsl
KOpPCETUITeH ailIbIH COHFBI KYHIHIH COHBIHA JACHIH KapaM/Ibl.

288. Tenem kapTachlH maiananyaan 0ac TapTKaH *Karaaiaa oHbIH ¥ cTayibl bankke ska30ara
eTiHim Oepyre >koHe ToneM KapTachlH TalChIpyFa MiHIETTI.

289. bank ocel HlapTTeIH HeriziHzae, COHa-aK 63 Kajaybl OOMBIHIIA Ke3 KeNTeH yakpiTTa Tenem
KapTachlH aJIbIl TacTayFa Hemece OJIoKTayFa xoHe/HeMece KapTouka ¥ CTayIIBICBIHBIH BIKTUMAI
IIBIFBIHIAPBIH 6TEMEH OHBI ayBICTBIpYIaH 0ac TapTyFa KyKplibl. bank KapTodka ¥ cTaymbsiHb OChI
memimM Typaisl MoOuibai KOChIMIIIa apKbUTbl HeMece ockl LllaprTa xe3menreH 0acka ToCiIMEH
aKIIaHbl HAKTHI aly Hemece Onokray KyHiHeH Oactam 10 (OH) JKYMBIC KYHIHEH KeIIiKTipMein
xabapiaiapl.

290. Kaprouka ycraymbickl baHkTiH ka30amra eTiHimm OoiibiHIIIA XabapiiamMana KepCeTUIreH
Mep3imae Tenem kapTachlH KaTapyFa MIHIETTI.

291. TeneMm kapTachlH KaliTapMaraH HEMECE YaKTbUIbl KaliTapmaraH jkaraaiga KiueHTt Oapibik
TOyeKenJep/il 63 MOWHBIHA alajbl koHEe TejemM KapTachlH alyMeH OalIaHbBICTBI K€3 KEeJreH
KOCBIMIIIA IIBIFBIHAAPABI baHkke eTeiil.

§14. TeJuiem KapTachbIH KaliTa IIbIFAPY
292. XoranmraHbIH aybICTBIpY YIIIH Tejem KapTachlH KaWTa mbFapy (amMacteipy) Kapra
YCTayUIBICHIHBIH jka30ali1a ©TIHIII HEeT131H/1e )KY3€eTre achblpbliabl.
293. Tenem kapTachl KeJecl KaFaaiaap/a KaiiTa IbslFapbulyFa *KaTa/bl:
1) Tenem KapTachIHbIH MepP31Mi OTKEH;
2) PIN-xon KynusiiaH HIbIFapbUIFaH HEMECE KOFallFaH;
3) Temem kapTachl 3aKbIMJAJFaH, OHBI TMaWJaTaHy MYMKIH eMeC (MbICajbl, YHWIITIH
3aKbIMIaHYbI );
4) Tenem kapTachl )KOFaJIFaH HEMECE YpIIaHFaH,
5) Oacka xarnainapaa Kaprouka ¥ craymibIChIHBIH Tajla0bl OOMBIHIIIA,
6) bankTiH 6acTamackl OOHBIHIIA:
- Tenem kapTOYKacChIHAAFHI JIEPEKTEP OTIHIII HBICAHBIHIA KOPCETIITEH JIEPEKTEpre
COMKeC KeJIMETeH JKarana;
- Kypbep apKbUIbl >KeTKi3y Ke3iHje Tesnem KapTachl >KOFallFaH HeMece ypJaHFaH
JKarmanaa;
- Tenem KapTachbIHBIH TEXHUKAJIBIK aKaybl OOJIFaH JKaFaia;
- QNasKTBIK TOYEKENl KOFaphbl ellJiepJie pYKcaT eTUIMEreH TpaH3aKLMsap Hemece
Tenem kapTachlH naiiganany Kayii 6ap 6osca, baHkTiH Kajiaybl OOHBIHIIIA.
Kaiita mbrapeuiran Tenem kaprackl bankke MIHAETTI Typhe >KeTKI3uayre katajbl (KOralFaH
HeMmece ypianrad TeseM KapTalapblH KOCIIaFaH[a).
294. bank Knuentren bankrin Tapudrepine coiikec skaHa TesieM KapTachIH )KacaFaHbl YIITIH aKbl
amanel. byn skarmaiima Tesnem kaprTachlH KailTa IIblFapy Kejeci >Karnaiiapia TeriH jKysere
aChIPBLIA/IbIL:
1) Tenem KapTacChIHBIH KOJJAHBLITY MEP3IMiHIH asKTAIYBI,
2) Tenem kaproukachlHAAa KepceTinreH KapTrouka ycTayIIBIHBIH TETi )KoHE/HeMece aThl
OTIiHIII HBICAHBIHA KOPCETUITeH JIEPEKTepre colkec KeaMece;
3) erep OipiHIIi TpaH3aKIHs KE31H/1€ MArHUTTIK JKOJIAKTaFbl aKMapaTThl OaHKOMAT HeMece
POS Ttepmunan okeiMaca, TesneM kapTachl LIbIFapblIFaH KYHHEH Oactan 5 (6ec) xKymbIc
KYHI 1ITiHE;
4) bankTiH Kanayel OoifbliHIIa, erep TesieM KaprachlH MaiiagaHy MyMKiH Ooimaca
(MbIcasbl, YUNTIH TEXHUKAIBIK TapaMETPIIEPiHiH e3repyiHe OaiaHbICThI).
295. Knuent Hemece Kaprouka ¥craymsl Tenem kapTachlH KaiTa IblFapraH KYHHEH Oactar 6
(anTer) KYHTI3OEMiK aif imriHae bankke xenmereH »karnmaiaa, bank Tenem kapTachlHBIH KYIIH
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KOIOFa KYKbUIBL. By jkarmaiia KaliTa IIbIFapy >XoHE KbI3MET KOPCETy YIIiH KOMHUCCHSA
KalTapbUIManbl.

296. Kana CVV/CVC xompt Oap Buptryannsl kapra CVV/CVC KOIbIH KYNHSICHI3TAHABIPY
JKarJalibIH1a KalTa MIbFapbLUIabl.

297. Kaiira meirapbuirad Tesnem kapracsl ockl lapTka colikec Oy10KkTayFa sKaTajbl.

§15. SMS xabapuama / Push xabapaanabipy
298. SMS-akmapar Hemece Push xabapmanapipy KbI3MeriHiH Oeniri perinme Kaprouka
YCTayIIBICEIHA KeJIecl oreparusuiap 0oibIHIIa Xabapiiamanap xidepiiei:
1) OGankoMaTrTaH KOJIMa-KOJ aKIIaHBI ally;
2) Tayapiyap, KbI3METTEp HEMECE JKYMBICTAp YIUIH TOJIEM;
3) aymapmarnap;
4) 1mOTKa aKiia ayaapy;
5) IOTTaH aKUIaHbI €CENTEH IIbIFapy.
6) cepBucTiK xabapiamanap (KapTaHbIH JKapaMJIbUIBIK Mep3iMi, OjokTay/OmoKTaH
HIBIFAPY, TEXHUKAIBIK dKYMBICTAp JKOHE T.0.).
299. Kaprouka yctaymbIchl yiniH SMS xabapiama Kpi3MeTiH bank oenki OOibIHINIA YCHIHAIBI.
Kaxer Oommaca, Kiument MoOunpai KoceiMina apkbulbl SMS-xabapiama (QYHKIUSCHIH
emipe/koca ananpl. Tenmedon Hemipi esrepreH xarmaiga Kaprouka ¥ craymsl bankke xaz0aria
Typae nepey xabapiayra MiHACTTI.
300. Kaprouka ycraymbIichl ysutbl TeiaedOoH Hemece YsUIbl TeleOoH HOMIipi KOFalFaH HeMmece
ypianfraH >karjaidga SMS xaOaprmama KpI3MeTiH Osioktay yiniH jaepey bankke xabGapracyra
MiHAETTI. baHK OaHKTIK KYMUSHBI KYPAaUThIH MOJIIMETTEPAIH BIKTUMAJI Kapusl €TITyiHe, COHai-
aK KpI3MET OyFfaTTajJFaHfa JCWiH YIIHII TYIFaJIapAblH ajlasKTHIK JKardaiiapel MeH 0acka 1a
OpEKeTTEPiHE JKayaIThl eMeC.
301. Kaprtouka ycraymbichl SMS-akmapaTThlK KbI3METTI ainynaH Oac TapTyFa, OHBIH
JepeKTeMeNiepiH IYphIC KepceTneyre Hemece OlapiAblH e3repreHi Typasibl baHKke yaKTbLIbI
xabapiamayFra OailIaHBICThI JKayalTKePIITIKTI )KoOHE 0apJIbIK BIKTUMAJ TOYEKEIAep/ll ©3 MOMHBIHA
anajpl.
302. bank Kimentr nemece Kaprouka ¥craymbl SMS xabapnamanapnasl Hemece Push
xabapamanapbiH )Ki0epyre 0aiIaHBICTBI K€3 KEJITCH IIBIFBIHIAPFa JKayallThl EMEC, COHBIH iIIIH/C,
OipaK oJlapMeH IIEKTeIMEH:
- Kuuentrin xabapinamanap/ipl ammMaybl HEMECe YaKThLIbl aJIMayhl;
—  YUIIHII TYWIFAJIApABIH aKmapaTKa pyKcaTchl3 KOJI KETKi3Yi;
— Kemedl — KOMMYHUKAUMSUIApAbIH,  MOOWJIBII  KOCBIMIIAHBIH  HEMece  KbI3MET
MIPOBaiIepIepiHiH KYMBICBIHIAFbI aKayJiap.
303. bauk Tapudrepre coiikec, IlloTTan akmianbl Jaychl3 €CENTEH UIbIFapy apKplibl SMS
xabapramMa KbI3METIH NaiiiajJaHFaHbl YIIiH aif CailbIHFbl KOMUCCHSHBI aJ1a]Ibl.

§16 TapanTapabIH xKayanKepuiri
304. baHK xayanTsl:

1) Kazakcran PecnybnukaceiHbIH 3aHHaMackiHaa, ockl lllaptra, connaii-ak bank neH
Knuent apacbiHaa sxacanraH Oacka Ja WIapTTapia Ke3JeNreH Karaanimapibl
Kocnaranna, bankrin lotrtap GoiibiHIIa aKmapaTThl YIIIHII TYJIFalapra allysbl;

2) bankriH kiHOciHeH Kare kacanraH Kaprtouka omepamusicel. bankTiH Oy >karmaiiia
KayarKeplIunri Kate opblHaanraH KapTouka omepanusiChIHBIH KYIIIH >KOIOMEH
IIEKTEIIE];

3) KuwmentriH naiigaceiHa TyckeH akmianel HloTka aymapynsl kemikTipy (bank 6apibik
KQKETTI TeJIeM/Ii )oHe OacKa Ky>KaTTapabl/MoTiMeTTep/ 1l allFaH jKarF/aiiia), CoHaai-aK
Knuentrin/Kaprouka ycraymbineiH bankke ocel  Illaprrapra colikec OepreH
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HYCKayJIapbIH OPBIHAY/IbI KCIIIKTIPY.
305. baHk xayarnTbl emec:

1) Kimenrrin/Kaprouka ycraymbichiHblH —TesieM KapTachlH —Taiiianany Ke3iHzae
Kayimnci3mik epexenepin Oy3ybIMeH OaillaHBICTHI  cannmapiap (COHBIH INIiHJIE
Kmmentrin/Kaprouka ycTaynibIChIHBIH 3a1aJ1/1ap6l);

2) Kimentrin/Kaprouka  ycraymeineiH ~ bankmen — Oenrinenren  Kaproukaibik
orepanusuiap OOMBIHIIA MIEKTEYJEp/i/IMeKTeyIep Al YIFANTy/’KOIObIHA OalIaHbICTHI
Tenem KapTachlH pyKCaTChI3 ailalaHy IbIH CaJIaPhI;

3) Iaprra xe3menreH Heri3aep OoiibiHma KiMeHTTIH TeneMiH/aynapyblH TOKTaTa
Typy/0ac Tapry, COHIal-aKk OaHK-KOppecTnoHJAeHTTIH KIMEeHTTIH TeseMiH/aynapyblH
TOKTaTa Typy/0ac TapTysl cainaapbslHaH KineHTke KenTipuireH 3ajiai;

4) yuiH TyIFaHelH TesieM KapTachlHa KbI3MET KepceTyleH Hemece KaproukaibIk
oTepalisHbl KYpPri3yJieH 06ac TapTybl;

5) Tenem kapTachIH MaliaJlaHy apKbLUIbI CATHIIT AILIHATHIH TayapiIapblH, )KYMBICTAP IbIH
KOHE KbI3METTEP/IiH Carachl;

6) TexHuKaJbIK cedenrepre OainaHbicThl KapToukanblK OmepanusHbl JKY3€re achlpy
MYMKIH eMecTiri (OaiaHbIc XKenepiHiH Hemece OalaHbIc KypangapblHbIH baHKTIH
TiKeJell 0aKbUIaybIHAH THIC 1ICTEH MIBIFYHI);

7) oranran/ypnanran Tenem kaprackiH Kinentrin/KapTouka ¥ cTaymibIHBIH YaKThIIIbI
OyraTTamayblHbIH, coHpai-ak Kmuentrin/Kaprouka ¥YcraymsiceinbiH —[lloTka
KIHOCIHEH VIIIHINI TYJIFalapAblH PYKCATChI3 MalJalaHybIHBIH/KON KETKI3YIHIH
calaaphl;

8) Kazakcran PecryOnuKachIHBIH KOJIIAHBICTaFbl 3aHHAMAChlHA COMKEC YOKUIETTi
opraijiap MeH TYJIFajap/bIH HYCKaybl HET131He aKkuiara ThiibIM cainy Hemece [llorrap
OOWBIHIIIA OTepanusyiapAbl TOKTata Typy karmaibiaga I[llorrap OoiibiHIa
KaproukansIk oneparusiiapabl Ky3ere acblpyIbIH MYMKIH €MECTirt;

9) Kmuentrin/Kaprouka ¥YcraymbiHeiH ockl  [lapTThiH TajmanTapblH — caKTamaybl
caliapelHaH  KENTIPUITeH  3ajaijap, OHBIH imiHae TeneM  KapTachIHBIH
nepekremenepin/CVV/CVC  xoapie/[IMH-koaTer/3D  Secure  Password/yminmmi
TyrFagapra  Paytime pekBu3uTTepiH Hemece SMS-xabapiiamaliapblH — YIIHIII
TyIranapra amysl  HoTwkecinae Kiuentke/KapTouka ycraymibiFa KenTipiareH
3anangap, Paytime pekBU3UTTEpl HEMECE YIIIHIII Ty IFaapra 6ip maposibs Hemece SMS-
xabapnamanap. xkapta/CVV/CVC koapl/ ITMH xonw/3D Secure kymus ce3i/maposib
HeMece Oip peTTik ko 6ap SMS xabapiama;

10) Tenemuep MeH akuia ayJapbIMAApBIH Ky3ere aceipy kesinae Knmenrtrin/Kaprouka
YCTayUIBIHBIH KaTe/>KeTKIIIKCI3 AepeKTeMeNnepal KopceTyi;

11) Kuuent nen Kaprouka ¥crayinsl apaceiHaarsl KapToukasibik onepanusiapibl xKy3ere
acwIpyFa 0alIaHbICThI KAPBIM-KAThIHAC;

12) Knuentke/Kaprouka ycraymibira TexHHKanbIK oBepApadT OoibIHIIA TybIHIAFaH
Oepeliek HOTHXKECIHAE TYBIHJIaFaH MYJIIKTIK HEMece MYJIKTIK €MeC CHUIATTarbl
UIBIFBIHIAP/IIBIFBIHIADP, COHIAN-aK 3aJall.

306. KiueHT ToBIK Xkayan Oepeni:

1) Knuentrin/Kaproukansl ycTaymbiHbIH ocbl [llapTThIH TananTapblH OpbIHAaMaybl
HOTHKeCiH/Ie baHKke KeNnTipiireH 3ajiai;

2) TexHUKaNBIK oBepApadTThIH anabiH any. Kimuent Texuukansik OBepapadT coMachiH
OJl TybIHJIaFaHHAH KeHiH Jiepey KalTapyFa MiHIETTi;

3) OTiHiM HbICaHbIHA colikec baHKKe YCHIHBIIATHIH aKNapaTThIH TONBIKTBIFBI, CEHIMILTIT,
YaKBITBUTBUTBIFBL. TOJIBIK €MeC/AyphIC eMec/yaKThUIbl aKmapaT YChIHBUIFaH JKaFaaiiia
KnuenT bankke KenTipiireH 3ananabl TOJBIK KoJeM/1e OTeH/Ii;
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4) ocsl HlapTka xoHe bank Tapudtepine coiikec bank anapIHAarsl KapbI3abl KaiTapMay,
YaKThLIbl OTEMEY;

5) Kunmentrin/Kaproukanel yCTayIIbIHBIH OJKOFaJFaH/ypianfaH TejleM KapTachlH
yaKTBUIBI OyFaTTamaybl, COHAal-aK Texem kapTachlH pykcarchi3 maiinanany/IlloTka
PYKCATChI3 Kipy JKOHE OCBIFaH OaJIAHBICTHI KEJITIPUITEH 3analaap Ke3iHe;

6) ocel Ulaptnen OenrineHreH jxarmaiimapna baHKke akmiaHel KalTapMmay/yaKThUIBI
KaliTapmMay - op0Oip KemnkTipiareH KyHTi30emik kyH ymiH — Kasakcran
PecnyOnukachIHBIH KOJJIAaHBICTaFBl 3aHHAMACHIH/A OCNTIIEHTeH OCIMITYJIIBI eCKepe
OTBIPHII, KalTapblIMaraH/yaKThUIbl KalTappuIMaraH cOMa MOJIIEPIiHIE;

7) Kuuenttin/KapToukaHbl YCTayIIBIHBIH KIHOCIHEH HEMECE KOFaliFaH/ypiaanrad Temem
KapTacblH OJIOKTayFa JKOHE/HeMece ajblll Kokora OailaHblcThl baHK IIeKkeH
IIBIFBICTAp MEH COT IIBIFBIHAAPHI - BaHK MIEKKEH MIBIFBICTAP/IBIH TOJBIK COMACHIH/IA;

8) ocel IllapTTel XKacayra oHe opblHAayFa OainanbicTel Knumentke/KapTtouka
ycTayuibifa oenrini 0osnirad baHk Typaiibl Kynus akapatTThl allly - OCbIHAAN aKnapaTThl
anryra OaillaHpICThl BaHKKe KeTIpUIreH 3aaiaapblH TOIBIK KOJIEMIH/IE;

9) Ymiuam tyiaramapra Tenmem kaptaceiHblH MoaniMeTrTepin/CVV/CVC koawa/TTMH
konetH/3D  Secure Password/mapons Hemece Oip pertik koxm Oap  SMS
xabapnamanapeiH ~ Hemece  Temem  kapTacklHBIH — MamiMeTTepine/CVV/CVC
koabiHa/PIN koneia/3D Secure maposib koisl Oap xabapiiamMara KO KETKI3TE€H
VIIHINI TyJIFanapra Hemece Oip yakbITTarbl Xabapiamara MHTepHerTe pykcaT
eTUIMEreH TeJeMJIep YIIIiH.

4-bOJIIM. JIEKTPOH/IBIK BAHK KbI3BMETTEPI

§1. DJIEeKTPOHABIK 0AHKTIK KbI3MeTTePAi KOPCeTYiH KaJIbl epexesiepi

307. Kmuent KBKK xyiiecinne cTanaapTThI mapTrapa xkoHe ockl LllapTTa Ke3aenreH TopTinmeH
aBTOPH3aLMSIIAY COTIHEH OacTal 3JEKTPOH/IBIK OAHKTIK KbI3METTEP/IIH Mal1aTaHyIIbIChl 00 Ibl.
308. KBKK xyiiecin naiiganmana oteipsin (TuicTi GyHkus 6ap 6osica) Knuent bankke kemneci
AIIEKTPOHJIBIK KY>KaTTapabl Oepe anaibl:

1) Temem Tarncepmachl;

2) Aynapy Typajibl ©TiHIIII;

3) Bamroransl caTeln amyra HEMece caTyFa OTIHIIII,

4) Illareimpmap (xatTap, OTIHIMITEP, OTIHIIITEp, Xabapiramaiap, TeJeM KYKaTblH Kepi

KalTaphIll ay Typaibl OyHpBIKTap XKoHE T.0.);
5) Koceimina eHiMaepai amryra eTiHiMAep (IETMO3UTTEp, KapKbUIAHIBIPY KoHE T.0.);
6) KBKK xyileciHiH (yHKIMOHAIABIK MYMKIHIIKTEpIMEH KapacThIpbUFaH Oacka Ja
KyXxarrtap.
Knuent bankren ae ana anazasr:

1) 1ot GoifbIHIIA Y3iH/II KeLIipMenep;

2) moTTap OoifbIHIIIA cepTUdHUKATTAD

3) MomiMeTTepl KaHapTy;

4) KBKK xyiieciniH QpyHKIMOHAIIBIK MYMKIHAIKTEpIHAE KO3/IeIreH 0acka 1a Ky>Karrap.
bank OipkakTel TopTinTe KambIKThIKTaH OaHKUHT Xkyiieci apKplibl KinenTke xabapiay apKblibl
Hemece [llapTTa Ke3JeNnreH e3re e TOCUIMEH Ky)KaTTap Ti30eciHe e3repicTep eHri3yre KyKbUIbl.
309. KunueHTTIH »JeKTpOHJBIK OAaHKTIK KbI3METTEpli Kepceryre KarblcThl IllapTka KOCBLTYBI
OHbIH OTiHIM HbIcaHblHa (ocbl IllapTka 1-KOChIMINIA) KON KOIO apKbUIbl KOPCETIITeH KeliciMi
HET131H/1e J)KY3€re achbIpblLIabl.

310. bank keneci omepauusiapabl opbiHAay kesinge Kiumentke KBKK okyileci apKplibl
AJIEKTPOH/BIK OaHKTIK KbI3METTEpHl KepceTyre MiHAETTeHedl (erep THICTi (PyHKIMOHAIIBIK
MYMKIHJIK 6oJjca):
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1) Tesnemaep MEH aKiiia ay1apbIMAAPbIH )KY3€Te achIpy;
2) KOJIMa-KOJI aKIIackl3 aiibipbacTay onepanusiapbiH KYprisy;
3) UWlor(Tap)aarsl aKiia coMmachl K9HE ojap OOMBIHIIA ONEpalMsIap Typajbl aKIapaTThl
airy ymria Kimuentrig LLloTTapbiHa KOJDKETIMIUTIKTI KAMTaMachI3 eTy;
4) neKTpOHIBIK KyKaT HelcaHbiHAa [1loT GoifpIHIIA Y3iH/1 KeTipMenep/i YChIHY;
5) bank KepceTeTiH KbI3METTEep Typalibl akmapar oepy;
6) baHkke 3MeKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAHBIHIA XaTTap, CYpaHBICTAp KoHE 0acka Ja cypay
cairysiap 6epy MyMKIHJITTH KAMTaMachI3 eTy.
311. DnexTpoHIBIK OaHKTIK Kbi3MeTTep KilmeHTke OHBIH TaHIaybiHa Kapail Kambiktan OaHKHHT
XKyieci HeMece Oacka apHaiap apKbUIbl KOPCETUIEI.

§2. JIEKTPOHABIK 0aHKTIK KbI3MeTTepi KepceTy Ke3iHaeri KynusiJIbLIbIK

312. Kynusnsik cascatsl banktin KBKK xyliecinne Tipkey Ke3iHae, COHIail-ak KbI3METTep.l
caTblll ally Ke3iHje OepinreH KIMEHTTIH *eke JepeKTepiH Kopray OOMbIHINIA MiHAETTEMENEpiH
oenruienl.

313. XKexke nepexrepai Knuent KBKK xyliecinne tipkeny Hemece bPII koipl apKbLibl Tipkeyre
(KpI3MET KOpCeTyre) oTIHIMIe KOJI KOO0 apKblIbl Oepe/i.

314. bank KBKK »xyliecin mnaiijanaHy Ke3iHJ€ aBTOMATThl TYpAe O€puUIETIH JepeKTepiH
KOPFAJIybIH KAMTaMachl3 €Te/I.

315. Ke3 kenreH »xeke akmapaT (MbICaJbl, TPaH3aKLUs TapUXbl, ONEPALUSIIBIK KyHe Typalibl
aKrapar) Koprayfra )kKoHe TapaTiiayra ’KaTa/Jlbl.

316. DAEKTPOHIBIK KYKaTTapMEH alMacy KIMEHTTI COMKECTEHIIPY apKbUIbI KallTbIKTaH OaHKUHT
JKYHeci apKbUIBI KeJIeCl )KOIaap IbIH O1piMEH JKY3ere achIpblIa b

1) »snexrpoHnbik nudpasiK KoaTaHoa (ICK);

2) OHOMETPHSIIBIK COMKECTEHIIPY;

3) IWMHAMUKAJIBIK COMKECTEHIIPY;

4) xer (GakTOpIIbI ayTCHTU(PUKALIHSL.

317. KiueHTTiH MiHIaeTTepI:

1) RBS xyliecin naiiganany YIIiH KaXeTTi KeEKe IePEKTepiHi3 Typabl HAKTHI aKIapaTThI
YCBIHY;

2) e3repreH xarnaiga OepiireH akmapaTThl Aepey *KaHAPTHIHbI3.

318. baukTiH MiHAeTTEPI:

1) KiuentTiH anbiHFaH gepOec JepeKTepiH OHBIH JCPEKTEepIl OHIeyre KemiciMiHe
KOPCETUIreH MaKcaTTap/a FaHa rnaijananyra;

2) Kazakcran PecnyOuuKachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHIA, TOJEeM JKYHECIHIH
epexenepinge xoHe ocbl LllapTTa Ke3nenreH xarqainapapl Kocnarana, 1epeKTepain
KYIUSUIBUIBIFBIH )KOHE KOPFATYbIH KAMTaMachl3 eTyre, oyapabl KIMeHTTiH KemiciMiHCi3
Kapus eTreyre Hemece YIIIHII TyjFainapra oepmeyre;

3) axkmapaTThlH OCHI TYpPIH KOpFayIblH >Kalmbl KaObUIJaHFAaH 1CKEpPJiK oMAiCTepiH
naiganaHa oTeIpbin, KIMEHTTIH >keKke NepeKTepiHIH KYNUSUIbUIBIFBIH KOpFay YILiH
CaKTBIK IlIapallapblH KOJIJIaHYyFa;

4) KinueHTTeH, OHBIH 3aHAbl OKUIIHEH HeMmece jepOec AepeKTep CyObeKTUIepiHiH
KYKBIKTapblH KOpFay >KOHIHJErl yoKUIeTTI OpraHHaH THICTI cypay/bl HEMece cypay
calyJpl anfaH COTTEH OacTam Jypbic €MeC JEpEeKTep HEMEeCe 3aHChI3 OpEeKeTTep
aHBIKTAJIFaH XaFJaia Tekcepy ke3eHiHe KImeHTTiH jxeke aepekTepiH OloKTayFa.

§3. JIEKTPOHABIK 0aHKTIK KbI3MeTTepAiH Ma3MYHbI

319. Bank Tmicti TYypae pecimaenreH koHe pactanraH KBKK xyiieci/Oaitnanbic apHamapsl
apKpbUIbl XKi0epinreH KiMeHTTIH KallbIKTaH HYCKayIapblH OpbIHAAyFa KaObu1iaiiiel. Kamsikrarst
Hyckay KimeHTTi coTTi colfkeCTeHIipreHHEeH KeiiH OopblHAayFa KaOblIlaHFaH OOJIBIN CaHaIa bl
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Colikecrenaipy omiciH baHk aHBIKTAWABl JKOHE OJ JUHAMHUKAJIBIK COUKECTCHIIPY/I,
OMOMETPHSITBIK TeKCEpy i, TenedoH Hemipi, maposb, BPIT koasr Hemece DK apKbuibl pacTayabl
KaMTybl MYMKiH.
320. DneKkTpoHABIK OAHKTIK KbI3METTEP KAIIBIKTaFbl OalIaHbIC apHAJIAPhl apKBLIBl KOPCETiIe i
JKOHE Kenecl Ti3iMIl KAMTHIbL:
1) DAexTpOHABIK TeJIEM KbI3METTEPI:
a) KimeHTTiH OacTaMachIMEH TOJIEMIEp MEH ayIapbIMAapAbl KaObLIIay, OHICY KOHE
KYPrisy;
B) ILOTTHI TOATHIPY;
r) Tenem xaproukanapblH MIbIFapy/KailiTa MIbIFapy (TEXHUKAIBIK €HT13y Oap Ooca);
J) TeJIeM KapTaJlapblH OJIOKTay/OJIOKTaH MIBIFapy (TEXHUKAJIBIK €HT13y 0ap 0oca);
€) KOJIMa-KOJI aKIIaHbl alyAbl KOoca ajFaHja, TejieM KapTodKajgapbl OoOMbIHIIA
onepanysuiap OOWBIHIIA JUMHUTTEpAl Oenriiey HeMece e3repTy (TEXHHKAbIK
eHT13y OOJIFaH JKaraaiiia);
k) banHkTiH Kanaysl O0MBIHIIIA OacKa Jja KbI3METTEPIl KOPCeTy.
2) AxmnaparTbIK OaHKTIK KbI3METTED:
a) OaHK MIOTTAPBIHJAFBI aKlla KaJJIBIKTApbl MEH KO3FAJIBICHI Typajbl, COHJai-aK
asKTaJIFaH TeJIeMICp MEH ayJAapbIMIap TypaJibl aKIapaTThl YCHIHY;
6) bankre ambuFaH OaHK MIOTTApbIHBIH Oap-KOFBl MEH HeMipiiepl Typajbl
MOJTIMETTEPl YChIHY;
B) bankTiH Kamaysr 60ibIHIIIA 0acKa Ja aKIMapaTTHIK KbI3METTEP/II KOPCETY.
321. Knuent Mob6uibai KOChIMIIIaa OHJIAlH TipKese anajipl, MoOuiIbai KOChIMINIA apKbLIbI Kipy
KOJIBIH KaJIblHA KeNTipe Hemece e3repre amanbl. byn opekerrep BPII konmbiH eHTi3y jkoHE
OMOMETPHUSIIBIK COMKECTEHAIPYICH OTY apKblLIbl pacTanaabl. OCkl 9AICTEPMEH pacTalFaH OapibIK
opekerrep KiMeHTIIEH THICTI Typle OpbIHIANFaH OOJBIN caHalabl KOHE OJ OHBIH aTbIHAH
OpBIHJIANATHIH OapIIBIK ONepalusuiapra xKayamnThbl.
322. baHK KOJ JXKETIMJi JIEKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEP/Il JKOHE OJIap.IbIH KeJIEMIH OCBhIHIAN
KBI3METTEPMI KopceTy Ke3iHme MoOwibai KochkiMIa, OaHKoMmaTTap >KoHe Oacka OaiilaHbIC
apHajapbl apKbUIbl aHBIKTANIBI.
323. DnexTpoHAbIK OaHKTIK Kbi3MeTrTep Kaszakcran PecryOnMKachlHBIH — KOJIIAHBICTAFBI
3aHHaAMachklHa, TOJIEM J>XYHMENIepiHIH epekenepiHe >koHe BaHKTIH imKi KykaTTapblHa CoiKec
KayIIci3/IiK TajJanTapblH CaKTall OTBIPBINT KOPCETIIEI.
324. banuk Kampiktan OankuHr sxyiecinae Push-xabapmamamap/SMS xabapnamanap/akmapat
apKbLIIbl OCBIHJIal KbI3METTI KOPCETY HOTHKEC] Typaibl XabapiaaMaHbl KepceTy apKbliibl KineHTke
ANIEKTPOHJIBIK OAHKTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI Typalibl Xxabapiaiiabl. TeneM kapToukamapbl
apachIH/Ia aKIIa ayaapy Ke3iHnje IMUTeHTi bank OonbIn TaOblIMaiThIH TeleM KapTachlHa aKIIaHbI
ecernke any mep3imi Tesnem KapTacblHBIH SMUTEHT-0aHKiHE OaiiIaHbICTHI O0JIa b
325. KBKK xyiiecine ko xeTkizy baHKTiH OenrilieHreH paciMmiaepiHe CoWKec COMKECTeHAIpY
KypaJlJapblH Maiianana oTeIpbIn, KIIMEeHTTI colikecTeHIipreHHeH KeiiH KaMTaMachl3 eTie/l.
326. OmnepauusiHbl OpbIHAAQY Typadbl HycKayael KiueHT aHbIKTalFaH Kargaiina baHk
opeiaaaiapl. byn perre, KBKK xyiieci apkpiabl omepanusiiap OCbl JKYHEHIH CYpaTbUIFaH
orepalsra KOWbUIATBIH TalanTapbiHa >koHe Tapudrepiae Ke3[eNreH KOMHCCUSIIBIK ChIHaKh
coMacelH (Oap ©Ooisica) eckepe oThIpbil, KimentriH ILloTTapbslHaa MKETKUIIKTI KapakaTThIH
00JTybIHA COMKEC KY3€ere achbIphLIAIbI.
327. KBKK »xyiieci apKbUIbI )KYy3€re achIpblIaThiH TPaH3aKIMsIIAPIbIH COMAchl MEH caHbIH baHk
03 Kajaybl OOMBIHIIIA IIIEKTEH anafpl.
328. Kmumentrin KBKK xylieci apkplibl aynapbUlaThiH TeJIEMIEpP MEH aklla ayaapbIMaapbl
OolipiHIIa HYCKaymapelH bank opbeiHmaiiasl Hemece bank Kaszakcran PecmyOnukachiHBIH
KOJIJIaHBICTAaFbl 3aHHAMAChIH/IA OENTUICHreH Mep3iMJIe OHBI OpbIHAAayAaH Oac TapTanubl. Teiem
KBI3METTEPIH KOPCETY/iH eH y3ak Mep3imi, erep Kazakcran PecryOnmKkachIHBIH KOJIIaHBICTAFbI
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3aHHamachkIHzaa, ocsl aprTa Hemece ocel llapTka KockMIIanapaa e3reme Ke3aeamece, THICTI
HYCKay ajblHFaH baHKTiH onepanysuibiK KyHi O0JIBIN TaObLIa/IbI.

329. Ksmerrepai Teney yuiH koMmuccusiabl bank Tapudtepre coiikec ycraipl.

330. KbKK sxyiiecin mnaiinanany apkpiibl KIHEHT ©31HIH KaKeTTi KYMUSUIBUIBIK PEXKUMIH
KaMTaMachl3 €TKeHIH XOHE 3WSHABI KOMITBIOTEPIIK Oarmapiamanap MeH Oacka KayinTepjaeH
KOpFayZpl Koca aiFaHja, 0apiiblK KaXeTTI TeXHUKAIBIK JKoHe OarmapiamalblK pecypcrapra ue
eKEHIH pacTaipl.

331. Bank keneci xarmaimapaa KHMEHTTIH SIIEKTPOHABIK OaHKTIK KBI3METTEpPAl KOpCeTyiH
TOKTaTa TYpyFa/TOKTaTyra/bac TapTyra Hemece KambikTaH OaHKTIK Kyiere Kipyai OlIOKTayra
KYKBLTBL:

- bankTiH MyHzail KbI3METT1 KepceTy MyMKIHJIT1 OosMaca;

- erep Knuentrin bauk angeina Illapt GodibiHma na, bank nen KimeHT apacbinia
yKacairaH 0acka Jia mapt OOibIHIIIA OpbIHAAIMAaraH MiHIeTTeMenepi 0oica;

- KumeHTTiH %a0bIFbl ’KoHE/HEMECE KYPbUIFBICHI JKoHE/HemMece Oar1apiaMalblK Kypasibl
BaHKTIH TEeXHUKaIBIK €pEKIIENIKTepl MEH TajJanTapblHa COMKEC KEIMECE;

- erep KiMeHT sneKTpOHABIK OaHKTIK KbI3METTEpHl aldyFa TEXHUKAJbIK JKoHE Oacka
MYMKIHJIKTEp1 Oap eKeHiH pacTamaca;

- erep bankrtiH mikipi O0MBIHIIIA pYKcaT €TIIMETreH Tejem/ayapy Oenriiepi aHbIKTaica;

- erep KnueHnt anbIKTanmaca;

- Tapudrepae ke3aenreH onepamnusIapIp! XKy3ere acblpy KoHe KOMUCCHSIIAPIBI €CENTeH
uisirapy yurid [lorrapaarsl akia comachl XKEeTKUTIKCI3 OOJIFaH Karaaiina;

- yceiHBUTFaH Kyxartap Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHBIH,
[IapuFAT HOPMAJIAPBIHBIH KOHE BaHKTIH 1MIKI KyKaTTapbIHBIH TaJlallTapblHA COHKeC
KeIMece;

- Kmuent Kazakcran PecnyOnmkachiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA COMKEC KYIKTI
orepanysuiapra OalIaHBICTBl OINEpalMsuIapabl JKacaraHJa HEMece jkacayFa opeKeT
KacaraHza;

- Kmuentr ocer IllaprTeiH Hemece banknen xacamraH Oacka Ja KeJiCIMAEPIiH
TananTapblH Oy3FaH jKaraan/a;

- Tenem kaptacein/I1loTThl OyFaTTay//kaly Ke3iHAE,

- Kazakcran  PecryOnukachlHBIH ~ KOJIIAHBICTAFbl ~ 3aHHAMAachlHIa  KO3JEITeH
JKarJainapaa, OHbIH illIiHJIe HYCKAaybl OpbIHIAyIaH 0ac TapTKaHbl YIIiH;

- erep KimeHTTeH KbI3METTI emlipy Typaibl xabapiama Oosica, Oyl yKarmaiia KbI3MET
kepcery bankke KimeHTTiH axbIpary Typaiabl Xa0apiamacblH —alifaH  KyHi
TOKTAThLIa/Ibl;

- KBbX xyiiecinie TeXHUKAIBIK KYMBICTApAbI JKYPrizy Ke3iHjae. DIeKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEp/l KOpCeTyal TOKTaTa TYpy ceOenTepiH >KOiFaHHaH KeiliH baHk omap/bl
TOJIBIK KOJIEM/IE KOPCETY/Ii JKalFacThIpyAa;

- Ilapr TanantapbIHAAFkl ©3repiCTEP, COFAH COUKEC KbIZMETTEP/II KOPCETY TOKTAThLIA IbI
HEMece TOKTaThLIAIbl;

- Kuwmentrin HlaprTa Ke3aeiareH >MeKTPOHABIK OAHKTIK KbI3SMETTEpAl aly TIpTiOi MeH
mapTTapbiH Oy3yhl;

- DIEKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3SMETTEpPAl KOPCETYyIl KaMTaMachl3 €TETIH TEeXHUKAIBIK
KypalngapAblH AYPHIC KYMBIC icTeMeyi;

- KumeHTTiH Xeke MOOWJBAlI JKOHE DIEKTPOHIBIK OAaHKTIK KBI3SMETTEpPAl aimy YIIiH
naianaHpIaThIH  0acka KYpbUIFBUIAPBIHAA, 3USHABI OarnapiamManapibl HeMece
yiiHon - tyiranapra  KnMeHT  KyphUIFBUIApbIH — Oackapy MYMKIHZINIH — OepeTiH
Oafrgapiamanap/isl aHBIKTAY;

- banmk gepbec aiikpiHmaiTeiH, Kazakcran PecnmyOnuKachlHBIH — KOJJAAHBICTAFBI
3aHHaMachklHa, OHBIH imriHAe «Kazakctan PecmyOnukachiHmarsl OaHKTEp >KoHE OaHK
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KbI3METI1 Typaiibl», « Tenemuep sxaHe ToneM Kyhenepi Typaibh», « KbUIMBICTBIK dKOJIMEH
QIBIHFAaH  KIpicTepAl  3aHmacTeipyFa  (KpUIbICTaTyFa)  JkoHe  Kaszakcran
PecniyOnukaceinblH ~ KpIJIMBICTBIK  KOJIMEH — ajbIHFAH KipicTepal 3aHJacThIpyFa
(>KBUIBICTAaTyFa) KapChl Kypec Typaibl 3aHapbiHaa skoHe Kazakcran PecriyOnukachiHbIH
KpBUIMBICTBIK KOJIEKCiHIE KO3AENTeHAepre KaWIibl KEeJIMEHTIH e3re e Herizaep
OOMBIHILIA.
332. bank KiueHTKe SJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEPIi KOpPCETyHi TOKTaTa TYpy Hemece
TOKTAaTy Typajbl, OHbIH imiHae KiweHT onapapl amy TOpTiOiH Oy3FaH HeMece TEeXHHMKAJIBIK
KypalmapJbplH akayjgapbl aHBIKTAJFaH >Karjaiila, aKayJblK AaHBIKTAJIFaH >KOHE/Hemece
KbI3METTEP/Il KOpCeTy TOKTaThbUIFAaH HEMece TOKTaThbUIFaH Ke3ieH Oacram 1 (Oip) KyMbIC KYHI
immiage bank HlapTTa ke3aenren Tocinaepaiy 6ipiMeH xadapiaiibl.
333. KiueHTTIH 31eKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEpJl aly TopTiOl MEH IIapTTapblH Oy3ybIHBIH
HeMece TeXHHUKAJBIK KypajJapAblH OYphIC )KYMBIC ICTEMEYIHIH ceOenTepi »KOUbLIFaH Karaaiia,
bank KnneHtti keliiHHeH xa0apap eTe OThIPbIIN, KbI3METTEP/Il KOPCETY 1 KaIFacThIpabl.
334. Knuenttiy etiHim OoiibiHma bank, erep Kaszakcran PecryOnnkachIHBIH KOJAAHBICTAFbI
3aHHAMAacChIH/Ia e3renie Mep3iM OenriaeHoece, cypayapl aaraH KyHHEH Oacrar KyHTi30emik 15 (on
0ec) KYHHEH acMalThlH Mep3iMJie OJapblH HETi31HJe KBI3MET KOPCETUICTIH JJIEKTPOHIBIK
KyKaTTap/bl )K10epy HeMece ally pacTayblH Oepe/i.
335. KBKK xyiieci apkpliabl TejeM KapTOUKajJapbl/IIOTTapbl OOMBIHINA TpaH3aKIUsIIapabl
JKY3€re achIpFaH Ke3/ie TpaH3aKIUAHBI )Kacay Ke31H/1e KOJIJaHbICTarbl Tapu(Tep KOJIJaHbLIa k.
336. KBKK xyiieci apkbuibl OaHK omepanusiiapbl Typaibl akmapar Lot OoiibiHina y3iHAl
KeIlipMe/ie KopceTuIe .
337. Tenempi Ky3ere acblpraHHaH KEWiH, OHBIH IMIIHJAE OHIM, KbI3MET HEMECE YKYMBIC YIIIH
TeleMal HeMmece KaWTapyapl Koca anFaHna, bank KimeHTke Tenem coMachiH/KalTapblIFaH
coMmaHsbI kepceTte oThIpbIn, Push xabapmamacein, SMS xabapimamacsia Hemece Kampikran GaHKWHT
XKy#ecinae xabapiama xidbepyi MyMKiH.

§4. Pykcar erisimeren Tpan3akuusiiap. Kayincizaik nmpouexypanapsl, ayreHTuGUKAIASA
npoueaypacsl :koHe KiMeHTTiH 3J1eKTPOHABIK 0aHKTIK KbI3MeTTep/Ai a1y KYKbIFbIH pacTay
338. KBKK >xyiieci apKpUibl KbI3METTEpJl KepceTy yuiiH KiueHTTI ceHiMIi CoMKecTeHaIpy
KaXKeT.

339. Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJJIAHBICTaFbl 3aHHAMACBIHBIH JkoHE ocbl [llapTThiH
TaJanTapblH caKkTaMai jkacajFaH TejieM/ayiapy pykcaT eTiIMereH OOJIbIN caHalalbl.

340. Tenem Hemece aymapbiM, €rep OJ KacalFaH Ke3ne Tesem KapTachl/mIoThl OyFarraiMaca,
OpEeKeT eTy Mep3iMi asKraaMmaca >KoHe orepanusuiap (oJapapl Kyprizy TOpTiOiH Koca ajFaHa)
Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJIAHBICTAaFbl 3aHHAMACHIHBIH, Oocbl LIlapTThiH koHe BaHKTIH
1K1 KY>KaTTapbIHbIH TaJanTapblHa COMKEC Kelce, pyKcaT eTUINeH e TaHbLIa/Ibl.

341. Pykcar eTinMereH TeJaeMmAepAeH/ayAapbiMIapiaH Kopray mapanapsl ocsl LllapTnen xone
baHkTiH 1mKi KyKaTTapbIMEH AaHBIKTAFaH KayilCi3[iKk MpoleaypaiapblH OpbIHAAY OOJIBII
TabbIaabl. BaHKTIK KYNHUSHBI KYpaHThIH aKMmapaTka pyKcaTChI3 KOJ JKETKi3yIeH KOpFay >KoHe Oyl
aKmapaTThlH TYTACTBIFbI JepekTepi 6epy apHamapbl OOMbIHINA KIOEPIITeH Ke3/le KO KEeTKIZY Il
0aKplIay XKoHe aKHapaTThl MH(pIay apKbLUIbl KAMTaMachl3 eTiUIe .

342. BaHKTIK KYIUSHBI KYpPaWThIH aKmapaTKa pyKCaTChl3 KOJI JKETKi3y, OHbl pYKCATChI3 ©3repTy,
pYKcaT eTiIMereH akia Tejey HeMece ayJapy, TelleM KbhI3METTEepiH KOpceTy kKoHe baHKTiH
KBI3METTEp/Il KOPCEeTYi Ke31H/e TYbIHAAUTHIH 0acKa 1a pyKcaT eTUIMEreH opeKeTTep aHbIKTaJIFaH
Karmaiga, bank Oysl Typanel onap aHbIKTaJfaH KYHHEH KEWIHI1 Kellecl >KYMBIC KYHIHEH
kenrikTipmeit Knnentke xabapnaiiisl.

343. Erep omepauuss KnmenttiH kemiciminciz Tenem kaprtachlH/LLIOTTHI maiifanaHa OTBIPHIIT
Ky3ere aceipbuica, KIMeHT pykcaT eTiIMEreH TpaH3aKlus Typalibl OJ aHbIKTaJFaHHAH KeWiH 3
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(Ym) >kymbIc KyHI imniHzge, Oipak MyHAall oOmnepamnMsHbl KYy3ere achlpFaH COTTEH Oacram
€CEeTITENICTIH MEKTeY Mep3iMi inriHae xabapiaayFa MiHIETTI.

344. bank Kmument Illot/Tenem kaprachlH Oyrarraranfa JeiiH COMKECTEHAIPY KypajaapbiH
nmaijanaHa OTBIPBINT KYPri3iireH TpaH3aknusuiap comackiHga I[lloTTtaH akmiaHel ecenTeH
IITBIFAPATIBL.

345. banmk Kmmenrren Kiumentrin xkemicimiaci3 Tenem xkapraceir/IlloTTel  maiinananraH
TpaH3aKIMs TYpajbl aKIapaTThl aFaHHAH KeiiH )koHe baHk pyKcar eTiiMereH TeixeM/Ii/ayaapyast
HEMeECe OHBI JKY3ere achlpy OpeKeTiH aHbIKTaraH >karmaiina Tenem kapracen/IIIoTTel OiOKTayFa
KYKBLTBI.

346. bank KnueHTTIH eTIHIIITEPIiH, OHBIH 1LIIHJE pyKcaT €TUIMEreH TeJeMiepre/aynapbiMaapra
KATBICTBI, COHJal-aK 0acka JayJibl KaFaiap TyblHIaFaH KarFaiiia, OCbIHAall cypay caimyiapibl
anraH KyHHeH O6acrar 30 (0ThI3) KYHTI30€IK KYH 1II1H]Ie Kapauibl.

347. bank KnnenTtke akuiansl bankTiH xoHe/Hemece TeMmip k071 MUHUCTPIIITIHIH epekeriepl MeH
epexxenepin cakraili oTeIpeinl JkoHe erep Illaprra esreme ke3menmece, bankke axina
KalTapbUIFAaHHAH KEH1H FaHa HET13/IeJITeH Tayian OOMbIHINA aKIIaHbl KalTapabl.

348. Pykcar eTinmereH tejem/ayaapy kesinge KimeHTke 3anman KenTipuIreH xarnaijga, bank
3ananjpl eTeyre MIHACTTEHEeAl. HaKThl 3aiall (PKOoFajfaH Maija eTelMeial) pykcaT eTiIMereH
Tenem/aymapy comackiHaa KiueHT baHKTIH pykcaT eTUIMEreH TeJeM/Ii/ayaapbIMIbl JKY3ere
achIpyJIarbl KIHOCIH pacTalThIH Ky>KaTTap bl YChIHFaH kaFAaiiia KiimeHTTeH THICTI cypay camy bl
anraH KyHHeH Oacrtar 30 (0TbI3) KYHTI30€1K KYH 1IIiH]E.

349. KBKK oxyileci a1eKTpoHIBIK OaiijlaHbIC apHalapbl apKbUIbl OEpiIeTIH aKMmapaTThiH
KayIIci3iri MeH KYIMUsIIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Te/Il.

350. bank Kambikran 6ankuHT )Kyhecinae KiueHTTiH 6apiblK OpeKeTTepl Typajibl aKmapar oyap
YKacaJlFaH KYHHEH Oactam 5 (0Oec) »KbuT OOWBI JEKTPOHABIK HBICAHJA CAKTATYbIH KaMTaMachl3
erel.

351. Knument, erep baHKTIH XKekelereH KbhI3METTEPMlI KOPCETY epeKeNepiHae e3reme
ke3aenMece, KIMeHTTiH Kayirnci3giri MeH THICTI KbI3MET KOPCETYiH KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIH 1A
banktiH  Qoro/OeitHeOaKpUIayABI,  COHIAM-aK  OHBIH  YH-KaWjIapblHOAa  JKOHE  OHBIH
KYpbUIFbUIaphIHAA TenedoH jka30achlH KOochIMIa xabapiiaMachl3 KYy3€re achlpyFa KYKbLIbI
exenuiriMmen Kimmenrt kemiceni. @oto/Oeline kxa3zbaiap >koHE Tele(OH apKbUIbI COUIIECYJIepIiH
»az0amapel COT MPOIECIHE AJIE PETIH/IE Mali1aTaHbLTybl MYMKIH.

352. bauk KiueHT oOpblHIaraH ~oINepanusuiapAblH, OHBIH IMIIHAE ayJdapbIMIapbIHBIH
MIBIHANBIIBIFBIH, JAYPBICTBIFBIH, CEHIMIUIITIH TEKCEpY YIIIH XOHE KBI3METTEp/l KOPCETYy YIIiH
KaKeTT1 KOCBIMIIIA [IapTTap MEH TajlanTapibl YCbiHA anaabl. byn mapamap pykcar eTiiMmereH
TeJIeMJIep MEH ayJapbIMJapFa Kapchl KayilcCi3[iK JEHTeHiH apTThIpyFa, alasKThIK opeKeTTepre
xoJl Oepmeyre, KyIHs aklapaTThlH HeMece 0acka /1a 3aHChI3 dPEKETTEePIiH JKapHsl eTUTyiHe KOl
Oepmeyre OarbITTAIFaH.

353. MoOunbai koceiMinana KimeHTTiH ayTeHTH(UKausachl OipiHim per Kipy ke3inge BPII
KOJIbI KOHE OMOMETPUSIIBIK COMKECTEHIIPY apKbLIBI JKy3ere achipbutaibl. KeifiHri xyliere Kipren
ke3ze KineHt e31 opHaTKaH Kipy KOJbIH Maiiananaasl. KINHeHTTiH Kipy KOJbIH KaTapbiHaH 3 (YIII)
pET KaTe eHrizyl HoTmwkecinae MoOuibal KochIMINara Kipy OyraTTasFaH.

§5. TapanTapabIH KYKBIKTapbl MeH MiHIETTepI
354. bank minagerTi:
1) Kiuentke MoOunb/i KocbIMIIIaFa Kipy YIIIH Kipy KOJbIH JepOec opHaTy MYMKIHAITH
oepy;
2) Knuentke keneci >karnainapaa xabapnamactad, KIHMeHTTIH KON KETKi3ylH yakbITIIA
HEMece TOJBIFBIMEH TOKTaTa TypyFa >KOHE/HeMece KAIlIBIKTaH KbI3MET KepceTy
apHayapbl apKbUIbl OAHKTIK KbI3METTEPl KOpCeTyre ThIMbIM calyFa:
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355.

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

a) erep baHkTiH mikipiHIIe, MyHAal 1apa KalIbIKTaFbl KbI3MET KOPCETY apHAIAPBIHBIH
Kayilnci3airii KaMTaMachl3 €Ty jKoHE/HeMece pYKcaT eTiIMereH TpaH3aKIUsIIap bl
OonbIpMay YIIiH KaXeT 0oJica;

0) Kmmentrin Kazakcran PecmyOiMKachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH HEMeEce
HlapT Tanantapsid Oy3ybl HEMece BIKTUMaT 0y3y MYMKIHJIIT1;

B) ocbl lllapTTa Ke3nenren 0acka xaraaiiapaa;

bankre KyKarTap MEH HYCKayJIapAblH CEHIMIUTIT MEH AYPHICTBIFbIHA KYMOHIAHATHIH

6osca, KitmeHTTeH KyKaTTap MEeH HyCKayJapabl KaOblUlaaMayra;

OapibIK KaKETTI MoH-Kaiimap aHblKTayFanra Jeiin banmk KiuenTriH OaHKTIK

IOTTapbIHA PYKCATCHI3 Kipyre KyAikTeHce, KIMeHTTIH TanchIphICTapblH KaObLIIAY AbI

KOHE OHJEYl TOKTaTyFa;

Kmuenrren onbiH Kazakctan PecnyOnmkachIHBIH 3aHHAMAaChIHA COMKECTITIH TEKCEPY

MaKCaThIH/Ia )KYPTi3UICTIH OmeparisasFra KaTbICThl KOCBIMINIA aKapar MeH KYKaTTap bl

cypary;

KAIIBIKTAaH KBI3MET KOpCeTy apHajlapbl apKpUIbl KIMEHTTIH omeparusiapbiHa

HIEKTEYJIEp OpHATY;

Keneci okarjainapaa KiMeHTTIH TpaH3aKUUsSHBI OpbIHAAY Typaibl OYHPBIFBIH

OpBIHIAMAY:

a) OaHK IIOTHIHAAFBl aKilara THIMBIM callblHCa HEMece OJ1 OOMbIHINA oleparusiap
TOKTAaTBIJICA,

6) Lot OoiibIHIIa OPBIHAATIFAH ONEpalUsIap apachIHIAFbl COMKECCI3IIKTED;

B) omepanus OOWbIHIIA OaHK KOMHUCCHSCBHIH TeJiey YIIIH THICTI OaHK IIOThIHJAA aKilia
JKETKIITIKCI3 001ca;

r) KnueHTTiH opbIHAATAaTEIH MOMUJICHIH JEPEKTEMENEPIH TOJBIK (JIYphIC) KOPCETHEYi,
OHBI YCHIHY MEP3IMiH CaKTaMayhl,

n) Tenem kapTaceiH/0aHK IIOTHIH OyFaTTay/kaly;

e) Kazakcran PecryOnukachIHbIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA COMKEC aKIIaHbl adyFa
KYKBIFBI Oap YIIIHIII TYJFaIapIbH HYCKayJIaphl OOJIFaH JKaF1ana;

k) Kmuentrig bank anneiaga kanmaid ga Oip MiHzmerTeMenepi OoifbiHINIA Oeperreri
boica;

3) ayJapbIMIap MEH TeJeMAEp/i Ky3ere acolpy yiriH baHk OenriiiereH IMEeKTEH achII
KETKEH JKarjanaa;

[apTTa Genrinenred ToprinmneH Tapudrepre e3repicTep KoHE/HEMECE TOJIBIKTHIPYIap

eHrizyre 6actamMallbUIbIK KacayFra,

JKaJFaH orepanusuiapasl 6oiapipMay koHe KimeHTTIH OaHKTIK HIOThIHA PYKCATCHI3

KipyaeH KOpray MakcaThlH/a  YIIiHIII TYJIFaJIap/IbIH, OHBIH 1IIiHE

TayapiapAbl/AKYMbICTap Ibl/KbI3METTEPI KETKIZYIILIepAiH navgacelHa aKiia

ayJnapbIMIapbeiHa Iekteynepal (comana) Oenriney skoHe KBKK kyitecinme myHpmai

oTepalusuIapAbl pactay YIIiH ayTeHTU(UKALKs 9ICTEPiH JepOec aHbIKTaY;

12 (on exi) ait imiage KBKK >xyliecine nmormumep Oonmaran xarmaiinma KBKK

KYHMECIHJIET1 €CeNnTiK xKa30aHbl OJIOKTay HEMECE JKOI0;

[MapTTa Ke3IenreH TOPTIMIEH kXoHe Heri3aep OolbiHIIa KnueHnTTen akmapat Oepyi,

orepanusuiapabl TOKTaTta Typyasl/0ac TapTyasl, KiiveHTHneH ickepiik KaThIHAcTap/bl

TOKTATY/Ibl TaJaIll eTyTe.

KiimeHTTiH KYKbIFBI O0ap:

1))

2)
3)
4)

ochl [lapTTa sxoHe baHKTIH 111Kl Ky)KaTTapbhlHAa KO3/eTeH MapTTap/ia KoHe TOpTINTe
KalIBIKTaFbl OailylaHbIC apHAIaphl ApKbUIbI ONIEpALUsIIap bl XKY3€re achlpyFa;
bankren ocel HlapT OoifbIHIIa MiHAETTEMENEP Il THICIHIIIE OPBIHIAYIbI Tajal eTyTre;
Kayilci3AiKTi xKaKcapTy YIIiH Kipy KOATapbIH JiepOec o3repTy;
MOOMIIB/II KYPBUTFBIIAFbI MOOMIIB/II KOCBIMIIIAHBI K010,
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5) IaptTeiH TanmantapsiHa caiikec ockl LlapTThl Oy3yra.
6) «3aman-bank Hcnam banki» AK 91eKTpoHABIK OaHKTIK KbI3METTEPII KOpPCETY
epexeNnepiMeH TaHbICY.

356. Kiauenr Minaerri:

1) coiikecTeHIIpY KypaJlJapblH VIIHINI TYIFATapAblH OJIapFa KOJI  IKETKI3yiH
OO IBIPMANTBIH KAYiIICi3 XKepJe cakTay;

2) Kampikrarel OaiflaHbIC apHaJlapblHA PYKCATCHI3 KOJ JKETKI3y KayIliHIH TYBIHIAYBI
TypaJibl, OHBIH IIIIHJE Kelecl Kargaimapaa, Ke3 KelareH KOJDKETIMII KypajilapMeH
nepey bankke xabapnayra:

a) KallbIKTarbpl OalijaHbIC apHaJapblHA Kipy KOJBIHBIH O€AENiH Tycipy HEMece OHbBIH
aIIbUTybIHA KYIIK TYFBI3Y;

0) TtenedoH HOMIpPIH, MOOWIbJI KYPBUIFBIHBI KOFAJITy/ypiay/e3repry, Kol
KETKI3y/pacTtay KOATApbIH, COMKECTEHIPY KYpallapblHbIH JKOFaIybl/ypiaHybl HEMEce
YIIHII TYJIFaIap/IblH OJapAblH KOIipiTylHe KYAIK TYFbI3YhI;

3) ocel Illaprra xoHe Tapudrepae ke3nenren bankke Tuecun OapiblK coMaiapabl
TeJIeyTe;

4) xipy KOJbIH TeK MOOMJIB/II KOCHIMIIIA YIIIIH MaiaaJaHbIHbI3;

5) Mobunpai KonmanOaHbl YIIIHINI TyJIFajgapra 6epMey Hemece OFaH Kipy/i KaMTamachl3
eTrney.

Texcepy konrapbein xibepy ymriH Push xaGapmanasipynapein Hemece SMS xabapiamanapbia
naigananran ke3zne KimeHT pactay KoJpl KOpralMaraH apHa apKbUIbl KIOEpUIETIHIH TYCIHEl
)oHe kemiceni. OHbI Malanany Kayinci3airi aFbIMAarbl CEaHe 1IiH/Ie pacTay KOJbIH )Kacay, OHBIH
XKapamIbUIBIK MEp3IMiH IIEKTEY »OHE KOJTHI TeK OepuUIreH CEeaHC YIIIH KOJIJaHy MYMKIHJIT1
apKBUIBI KAMTaMAacChI3 €TLICII.

§6. DJIEeKTPOHABIK 0aHKTIK KbI3MeTTepP/i KOpCceTy/iH o3re Jie IApTTapbl

357. Tapanrtap e3 MiHAETTEMENIEpIH OpBbIHIaMaFaHbl HEMECE THICIHIIE OpbIHJIaMaraHbl YIIIH
Kazakcran PecryOnukachIHBIH KOJIIaHBICTAFBI 3aHHAMACKIHA XKoHE ochl LllapTka colikec xayanTsl
OoJ1abl.

358. baHkTik mOT OOWBIHINA KaTe YKacajFaH oIepalus YIIiH OaHK jkayanThl Oomanbl. baHKTIH
OyJ1 JkaFjaija JKayanmKepIIUTri KaTe OpbIHIAIFaH OINEpPalUsSHBIH KYIIH JKOIOMEH IIEKTeNel
(MYMKIHITIHIIIE).

359. baHk xkayantbl emec:

1) KiueHTTiH coMKeCTeHAIPY KypalaapbiH YIIIHII TYJIFAIapbIH PYKCATChI3 Mai1aaHy bl
HOTH)KECIHJIE KeNTIpUIreH 3aliaj, erep MyHai naiinanany bankTtiH KiHociHeH OonMaca;

2) DIeKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEp/ll MaiAanaHy Ke3iHAe KyKaTTapJbl peciMey >KoHe
Kate TenedoH HeMipiepi MeH AepekTeMenepil kepcery kesinae KmueHt xibeprex
Kareep;

3) Knmentke xalapnamanapapl, OHbIH imiHAe  Push-xaGapmamanapael, SMS
xabapnamanapapl, MoOWIbII KOCBIMINIAAA Cypaylapbl KiOepyAiH MYMKIH €MecCTiri,
erep MyHJai MYMKIiHCI3aik KiumeHTTiH »koHe/HeMmece OaiiJlaHbIC OIEepPaTOPBIHBIH
ONapIblH  apachblHAAFbl KAJNBINTAaCKaH KYKBIKTBIK KaTbIHAcCTap IeHOepiHAeri
opeKeTTepiMeH HeMece OpPEeKeTCI3AIriMeH TybIHaca, coHaaii-ak KnueHTrin, 6alinansic
ONEepaTOpbIHbIH XoHe baHk OackapaTblH Oacka YIIIHIN TyJIFajgapablH —Oacka
opekeTTepiMeH OainanbicThl Oosica. bank KimenTTiH, OaiiaHpic omepaTOpBIHBIH
Hemece 06acka YIIIHIII TYJFaHbIH dpPEKeTI HeMece opeKeTci3iri Hotmxkecinae Knuenr
IIEKKEH IIBIFBIHAP YILIH KayanThl eMec;

4) KiueHTTiH TYCIHIKCI3, TOJBIK €MeC HeMece IYphIC €MeC HYCKayJlapblHaH, YIIiHIII
TYIFajgapAblH TeJeMIepAl KeIIiKTipyilHeH Hemece OpblHAaMaybiHaH, KimeHTTiH
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Kazakcran PecmyOnnKachbIHBIH 3aHHAMAJBIK aKTiCI MEH TaJaNTapbIHBIH TalTalTapbiH
Oy3ybIHAH TYBIHJIAFaH JJICKTP KYaThIHBIH Y3UTyl, OallIaHbIC KENJIEPiHIH 3aKbIMIAHYbI,
Karesep, Kare TYCiHAIpy HeMmece Oacka Ja Oy3yIIBUIBIKTAp HOTHIXKECIHIE TeJeMIepIi
(aymapeiMmapabl) OpelHIaMay HEMece OpBIHIAYIbl KemnikTipy. KazakcraH, coHmaii-ak
bankke OaitanbicThl eMec Oacka ma cebenrep OoifpiHma. bank WuTepHer, momira,
OaiilTaHbpIC JKENUIEpPiHIH >KYMBICBIHIAFbl, baHkke OaillaHBICTBI emec cedenTepMeH
tybiHaaran sxoHe Kmmenrttin Kmmenttin Lotraper GolibiHina bank xabapriamanapbl
MeH Y3iHIi KemllipMernepiH yaKThUIbl aJMayblHa HeMece aliMayblHa OKeN COKTBIPFaH
aKayJap YUIiH )ayanTbl eMec;

5) Bankrin llapT TamanTapblH OpbIHIAMayblHA OKEN COKTBIPFAH TEXHUKAJIBIK aKayJap
(onmexTpMeH  JKaOAbIKTay — KoHe  OaillaHbIC  JKeNUIEepIHIH  Y3UIy1l/Oy3bLTyHl,
OaFapiaMaliblK KaMTaMachl3 eTYJIiH aKayjapbl, TeJIeM >KyHelepiHaeri TeXHUKAIBIK
aKayJap) Ke3iHe TyBIHIAUTBIH MYJIIKTIK IIBIFBIHIAD;

6) bank loT, mapoib, jorun (corikecteHaipyaid 6acka kypamiaapsl), OTP koasl Hemece
KimneHT sKypri3reH TpaH3akIusuIap Typasibl aKnapar YIIiHII TYIFaJapFa MbIHATAPIBIH
HOTWIKECIHJIe OeNrii OOJIFaH JKaFaaiiia kayanThl eMec:

- OaiinaHpIC apHAJAPBIH NallaIaHy Ke3iH/Ie ThIHIay HEMece YCTal ajy;
- Kiument nmaiianaHaTelH KYPBUIFBIHBIH OTIEPAIHSUTBIK KYHECiH 0Y3Y;
- KumeHTTiH €3iHIH KynMsl akmaparThl allybl, OHBIH I1MIIHJAE YsUIbI TenedoHmbl,
MJIAHTIETT], 0acka KaOIbIKTHI HeMece OaraapiaaMalbiK KYpasbl KOFaITy HEMece
YUIIHII TYJIFanapra 6epy caniapblHaH;
- aKayJbl >KaOJbIKThl HEMece BHUPYCTHIK OaraapiaMasibIK Kypasibl 0ap >kaOAbIKThI
naiaiany.
360. KnumeHT keke IepeKTep Typaibl akmaparThl KimeHTTiH amnrysl HOTHKeciHae KiueHTTIH
xabapaap 00JyBIMEH HEMece OHChI3 OacKa TyJIFajiapMeH opbiHaanateiH RBS xyiiecinmeri 6apibik
oneparusuiapra KimeHt sxayantsl.
361. DnexkTpoHABIK OaHKTIK KbhI3METTEPAl KOPCETy YIIIH MaiJalaHblIaThIH BaJOTa OaraMbl
orepanusl JkacajaraH KyHT1 bank Genrisieren 6aramra ColiKec aHbIKTaJIa/Ibl.
362. bankTtiy KiiMeHTTEH aslbIHFaH aKapaTThl )Kapus €TIIey IapThl, COHIai-aK TajanTapbl Oepy
TOpTiOi KoHE BaHK 3NIeKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP Il KOPCETY Ke31HAe TYBIHAANTHIH Jay1apbl
menry aaicrepi ocbl lllapTka colikec aliKbIHIAIAbI.
363. baHKTIH MEKEH)Kaibl, OHBIH INIIHJAE JJICKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEPIl KOepCeTyre
KaThICTBl Ccypakrap OoibiHIIa xabapnacy vymriH Illaprra »xoHe baHkTiH BeO-calThIHAA
KOPCETITEH.
364. KiueHT 2eKTPOHIBIK OAaHKTIK KbI3METTEp/Al allyAaH Oac TapTKaH jkarmaija, Oac TapTy
*azbamia Oac TapTy Typajbl OTIHIII HEri3iHae ky3ere acbipbuiafbl. byn perre TapanTapasin
OapIbIK KapKBUIBIK JKoHE 0acKa a MiHAeTTeMeNepi TOMBIK KoJIeMe OPbIHAATYHI THIC.

§7. HlarsiMaap. DJIeKTPOHABIK 0AHKTIK KbI3MeTTep/1i KopceTyre 0ailJIaHbICThI
Macesiesiep 0OMBIHIIA ayJIapAbl LIeNry

365. DnexkTpoHIBIK OaHKTIK KbI3METTEpIl KepceTyre OaillaHbICTBI Macenenep OOWbIHIIA
Tapantap apaceinaarsl qaynap MeH kenicrieynrinikrepai Tapanrap LllapTra ke3aenreH TopTinieH
LIEIIEeT].

366. JKamxan >koHe/Hemece Jaylibl >KaFfaimap TybIHIaraH okarjaiiiga TapanTap keneci
opekeTTepai KaObLIaaiabl:

1) KiueHT e3iHIH keKe AepeKTepiH, MeKeHKallblH, Telae(oH HOMIpiH, MAaFbIM Ma3MYHbIH
oHe 0acKa J1a aKIaparThl kepcere oThIphin, bankke (punmnanra, baHkTiH onepanusibK
6enimine) Hemece bankTiH baiinansic opTaibiFbiHa Xabapiacy apKbUIbl Xka30aria TypJie
TaJylan apel3 Oepei;
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2) bauk Kimentriq tananrapsia ochkl [llapThen xoHe azamaTTapAblH OTIHIITEPIH Kapay
TOPTiOl Typasibl KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAMEH OeNTUICHTeH Mep3iMIepe Kapanbl;

3) banxk Knuentke Kazakcran PecnyOnuKkachlHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMaChIHAA
OenrinenreH TopTinmeH baHkke JKiOepiAreH IIarpIMAa KOPCETUIreH MeKeHKai
OolbIHIIA jka30ala Typ/e xayar oepei.

367. DnekTpoHABIK OAHKTIK KbI3MET KOPCETYTe KaThICThI Jayiap TybIHIAFaH jkarnaiina, Kinment
Jay aHBIKTaJFaH KYHHeH Oactanm KyHTi30emik 30 (OThI3) KYH iIIiHJE TajJanThlH HETi3IUTIriH
pacTaThIH Ky>KaTTap bl Koca Oepe oThIpbIn, bankke ska30ama xabapiaiael. bankrin Kinuenrren
MYHJIail xabapiaaMaHbl KOPCETUITeH Mep3iM/Ie aIMaybl SIEKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3MET KOPCETY/IiH
IYPBICTHIFBIH pacTay OOJIbII caHaIabl.

368. baHk pykcaT eTiMereH Tesjemaep/ayaapbIMaap TOyeKeIiH TOMEHIETY MaKCaThIH/IA JIayJIbl
JKaraiira Tekcepy >KyprisreH kesne, bank KnmeHTTiH Mymueci yiiiH e3 Kajaybl OOMBIHIIA
KnueHTTiH WBIFbIHAAPEl MEH HIBIFBIHAAPBIH OosaplpMay, oHbIH imiHAe IlloTka Hyckaymapmabl
KaOplIAay bl yaKpITIIIA TOKTAaTa TYPY VILIH IIapaiap KoJijaHa ajaa/bl.

369. Erep KnumeHTTiH Aaymbl Karmaiifa KaTbICThl TanaOblH baHK Heri3ai nen TaHbica, baHk
ne0eTTIK OnepalusHbIH COMachlH HEMECE OHBIH OallaMachlH KalTapyFa KYKbLJIbI.

370. bank, erep lllaprra e3remie ke3aenmece, baHKTiH 1K1 Ky>KaTTapbIHbIH )KOHE/HEMECE TOJIEM
KYHECIHIH epexernepi MeH epekeNepin cakraid oThIpbIll, bank aknranel bankke KalTapbuFaHHAH
KEW1H FaHa HeTi3/eNreH Tanan OoibiHma KinenTke Kaiftapabl.

371. Teprey notmxenepi 6oibrHIIa KmueHTTiH Tanmadsl Heri3ci3 Aen TaHbuica, bank Knuentren
Jayibl Kardaiapl Tekcepy Ke3iHJe baHK IIeKKeH HaKThl IIBIFBIHAAPAbI TeJey/l Tajuall eTyre
KYKBLTBI.

372. baHKTIH HYCKayJbl OpBIHIAyJaH HeEri3ci3 0ac TapTybl HeMece HYCKayJbl THICIHIIE
OpBIH/IaMaFaHbl aHbIKTaJNIca, bank KinenTke KykartapMeH pacTanfaH HaKThl HIBIFBIHIAP/IbBI FaHA
ereimi. by xxarmaiina KiueHT sxaHa HYCKay 1l YCBIHYFa KYKBUTBI.

373. Otemaknl Toney, erep lllaprra 6acka mepsim Oenrinenbece, KnueHT GapibIK pacTalThIH
KY>KaTTap/bl YChIHFaH coTTeH O6actam 90 (ToKcaH) KYHTI30€MiK KYH 1ITiHAE JKYy3ere achIpbLIaIbl.

5-6OJIIM. KOPBITBIHAbI EPEXKEJIEP
§1. TapanrapabiH Kayankepuiiri
374. Tapanrtap Kazakcran PecmyOmukachIHBIH KOJIIAaHBICTAFbl 3aHHAMachlHA colikec ockl LllapT
nen JKanmel maptrap Typaibl epexenep OoifblHIIA KaObUIJaHFaH MiHAETTEMeNepal
OpBIH/IaMaFaHbl HEMECe TUICIHIIIE OpbIHAaMaraHbl YIIiH jKayanTsl O0IaIbl.
375. bank KnueHTTIH MIOTHIHAH aKIIaHBI YaKTbUIbl €CEMNKe ajlMaraHbl HEMECe 3aHChI3 €CENTeH
uibiFapradbl YiiH bank KieHTke yakThUIbl eCenTeIMEreH HEMeCe 3aHChI3 €CENTEH IIbIFapblIFaH
aKiia COMAacChIHBIH opOip KemikTipinreH kyHTi3O0emik kyH yuriH 0,01% (wenmaen Oip maibI3)
MOJIIIIEPIH/IC TYPAKCHI3BIK albIOBIH TOJICH I MaibI3) KOPCETIITEH COMaIaH.
376. KnueHTTIH HYCKayJapblH OpbIHAAMaFaHbl HEMECE THUICIHIIE OpbIHIAMaFaHbl YIIiH, OHBIH
iminae Illorran akma aynmapy sxoHe/Hemece IlloTTan KonMa-kon akma Oepy Typaubl
HYCKayJap/ipl, OipaK oHbIMEH IekTenmel, bank KnuenTtke kyHTI30emik KyHTi30€iK KYHTi30emiK
KYHTI30€NIIK KYHTI30€IiK KYHTI30€miK KYHTI30emK KyHTI30emiK KYHTI30elmiK KYHTI30emiK
KYHTI30eMiK KyHTI30emK KYHTI30emiK HyCKay bl bl TacTaraH dpOip KYH YIIIH OpbIHAAIMaFraH
HeMece THICIHIIIe OpbIHIaNMaraH Hyckama comachiHbiH 0,01 % (HemnmeH 6ip maiibi3) Memepine
OCIMITYJI TeJsieiil. MiHAeTTeMeHI baHkneH, OipaK Ke3 KeJreH jkKarjaiiia KepceTUIreH Oepelek
COMachIHBIH 5%-/1aH (6ec MpOLEHTIHEH) acnaybl THIC.
377. baHK >kayanTsl eMec:

- ocel llaptka Kazakcran PecryOiauKachIHBIH KYIIiHE €HI'€H HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK

aKTuIepiHe OaliIaHbICTHI TyBIHAAFaH ©3TepicTep YIUiH;
- YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHAap/blH HeMece Jiaya3bIMJIbl TYJIFalIap/AblH IIenrimaepi
xoHe (Hemece) exiMJepi HeriziHae Lot GoMbIHIIA IIBIFRIC ONEpalUsIapblH TOKTAaTa
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Typy, LoTTarel MyJikke OMIIIK €Tyre )KoHe/HeMece akKllara THIMBIM calyFa yaKbITIIa
HIEKTEYy KO0 HoTIKeciHae KimenTke KenTipiireH 3auaniap yilis;

- Erep mynnaii any Kazakcran PecnyOnukachlHbIH KOJAAHBICTaFbl 3aHHAMACBIHA KOHE
(memece) ocel IllaprTeiH TamanrapeiHa coiikec Kazakcran PecnyOinkachiHBIH
KOJIJIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KAWIIbl KEIMEWUTIH koHe KIMEHTTIH akKmaHbl MyHmal
ayFa KapchbUIBIK OUTAIpYIHIH MOHIH KapacTeIpMaiThiH Oosica, KimeHTTiH KemiciMiHCi3
HloTTan akmaHbl aTyIbIH HET13UTIr YIIiH;

- KXK/TKK Ttypansl 3anHfa, XanbIKapaldblK SKOHOMHUKAJIBIK CAHKIHMsJIApFa COHWKec
aKIaMeH JkKoHe (HeMece) e3re MYIIKIEH Oomepanusiiapisl Ky3ere acblpyldaH Oac
TapTKaHbl, COHJAl-aKk TOKTaTa TYpFaHbl YIIIH, COHJAaW-ak baHKTIH miKipiHIle,
orepalysuiapabl JKy3€re achlpy XaJlbIKapaJblK dKOHOMMKAJBIK CaHKIMsUIApAbl Oy3y
KayIiH Hemece onapibl baHkke KOJAaHy ToyeKesiH Ty bIpaThlH JKaFAaiaap/a;

- ysnsl Oaitnanbic oneparopsl bank xi0epren SMS xabapiamaHsbl *KeTK130€reHi YIIIiH;

- yanel TeneoHAapAblH (0acka KypbUIFbUIApAbIH), SIM-kapramapablH KOFallyhl,
YpJIaHYBbl, XKOFAIIyhl )KoHE Ke3 KeJIr'eH ceOenTepMEeH YIITHIII TyJIFajgapra Oepiiyl Typasisl
bankke yakTpuTbl XabapianOaraH >karjmaija, ysuibl Oainmanbsic apkbUibl [lloT(Tap)
TypaJjbl aKIaparThl YOKUJIETTI eMec TyJIFajapra OepreHi yIiH.

378. Knwment lapTThIH TamanTapblHIa KOHE >KaJIIbI ApTTap Typaisl Karuaamapaa kes3nenrexH
03 MIHJETTeMEINICPIHIH Ke3 KEJNTeHIH OpbIHJaMaraH HeMece THICIHIIE OpbIHJAaMaraH >Karjaiijia,
bank Knuentren minaerTeMeH1 opblHAay KyHIH KOca alfaHia, Mep3iMi ©TKeH 9pOip KyHTI30elnik
KYH VIIIH OpbIHJajIMaraH HeMece THICIHILE OopblHAaTMaraH MiHaerteMmesnep comackiHan 0,01 %
(Henm OyTiH Ky34eH Oip maibi3) MeJIepiHAe OCIMIIYJl eHIIpIN alyFa KYKbUIbl, Olpak baHKTiH
OapJBIK MIBIFBIHAAPEI OTEITCHHEH KEHiH IIapuraT HOpMajapbiHa coiikec baHK KalbIpBIMIBLIBIK
MakcaTTapra Ki0epeTiH KepceTuUlreH Oepeliek coMachlHbIH 5% - nmaH actambl (Oec maiibi3bl),
KIIMEHTTIH MiHAEeTTeMesep/i OpblHAaMayblHa OailIaHbICThl HAKTHI KYMCaJIFaH MIBIFBIHAAPIBI KOca
aiFaHja.
379. Kmment Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJIJIAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH TaJlallTapblHA
coiikec baHkke YCBIHBUIFAH KY>KaTTap IbIH JYPBICTBIFHI YIIIiH kKayarnTbl 00JIabl.
380. Kmmenttin ocel [1lapTKa eHTi3reH Ke3 KeJreH o3repicTepl MEH TOJBIKTRIPYJIAphI, €rep oJiap
laptra ke3nenreH >kaz0aria HeMece SJEKTPOHIBIK HBICAHJA KacalFaH oHe TapamTapiablH
YOKIUJIETTI OKUIJEP1 KOJI KOWFaH araai/1a FaHa kapambl 00J1ajIbl.
381. Ilapt (ickepmik KaThIHAc) Olp>KakThl OY3bUIFaH >karmaiiiga, bank KiumeHTTi Oy3ymbiH
KYTLUIETIH KyHiHEH KeMiHe 3 (YIII) )KyMbIC KYHi OYpBIH THICTI XabapiiamaHbl Ki0epy apKbLIbl Oy3y
Typauibl xabapiaiael. KimueHT xabapinamana KepceTUIreH 9peKeTTep/Ii OphIHIayFa MiHIECTTEHE/].
Ocwr Illaptka xonm kot apkputbl Kiument Kaszakcrtan PecnyOmuKachlHBIH KOJIJIAHBICTAFbI
3aHHAMAachIH/Ia, MIETENIIK 3aHHaMa la HEMece CaHKIMsUTap/a, OHbIH iIIiHae OeNriii Oip engepMeH
HeMece TyIFanapMeH OalIaHbICTBI omnepalysuiapra O0alIaHbICThl OCNTICHIeH HIEKTeYyJIep MEH
ThIiBIMIapFa OaillaHBICTBI TOYEKeNJep MEH caljapiapibl e3iHe anajsl. baHk ochl Toyekenaep
MEH cayapiapra (COHBIH iIIiHAE MIBIFBIHIAP MEH JKOFaJFaH Maia) )kayanThl eMec.
382. Kuuent bankreri 6apisik LLloTTapas! sxaysii, baHk KeI3METTEpiH TOJBIK TOJETeH JKaFaaiiia
lapt aBTOMATTHI TYpAE OY3bLIaabl. TOKTATy Typalibl KOChIMINIA XabapiiaMma TaJiar eTiIMen/I.
383. TapanrtapablH opKaiChIChl IApTTa KO3/eireH Mep3imaepae exinmi Tapantel xabapaap ete
oThIpsIn, [1IapTThI Gip>KaKThl TOPTIMNEH Oy3yFa KYKbUIBI.
384. Naynap TywslHIaraH >karfaiina Tapantap onapabl Kemicce3lep apKbpUIbl IIIElTyre
MiHgeTTeHeni. Erep pmaynel OelOIT sxkonMmeH miemry MyMKiH Oonmaca, on  Kazakcran
PecryOnmKkachIHBIH KOJIJaHBICTAFbI 3aHHAMACBIHA COMKEC COTTa KapalyFa jKaTajpl.
385. Ocwr Illaptnen perrenmereH xarfaiinmapaa Tapantap Kaszakcran PecnyOnukachbiHbIH
KOJIJIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIH OACIIBUTBIKKA aNlaIbl.
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§2. ®opc-MaxopabIK xaraanaap (popc-maxop)

386. Tapamnrtap (opc-MakOpJIbIK MOH-KAWIapAaH TYbIHIAFaH MIHACTTEMENEePl OpbIHAaMaFaHbl
YILIiH jKayanKepIiikTeH 00caThlIa bl

387. Mynnaii xarnaiiapra MpIHayap Katajpl, OipaK OJapMeH HIEKTEIMEWi: TaOuFu amarrap,
OCKepH KAaKTBIFBICTAp, TOTCHIIE >Karmail »Kapusuay, YKIMET epexenepi, kubepmaOysuinap,
ANIEKTPOHJIBIK KYHENepIeri akayJiap, YIIiHIII TYIFaIapIslH OPEKETTepl KIHE MiHACTTEMeNepIi
OpBIHAyFa KEeAEPTi KeNTipeTiH 6acka Jja Keaepriiep.

388. @opc-mMaxkopablK JKarjaiira yiublparaH Tapam Oyn Typansl Oacka TapanTel ocblHOai
Karmaimap TybIHIaFaH kKe3neH Oactam 5 (Oec) JKyMbIC KyHI IIIiHAE OJIApJbIH CHIIATHIH,
MIHJETTEMENEPIIH OpbIHAATYbIHA JCEpIH JKOHE KYTUIETIH Y3aKThIFbIH KOpPCETe OTbIPHII
xa0apiayra MIHJETTI.

389. dopc-maxopiablK karnaimap kyHTi30emik 30 (0ThI3) KyHHEH acTaM >ajFacaTblH 0oJca,
op6ip Tapan IlapTTe! Oy3y/1bl 6acTayFa KYKbLIbI.

390. dopc-mMaxkopbIK MOH-KaMIapFa YIIIbIparaH Taparl 3ajaiabl OapeiHina azaity kone Lllapt
OOMBIHIIIA 63 MIHAETTEMENEPIH OPbIHAY MYMKIHJIITH MYMKIH/ITIHIIIE KbICKA MEp31M/JIe KallblHa
KENTIpy YILU1H OapJIbIK MYMKIH IIapanap/abl KOJJaHyFa MIHJIETTI.

391. Xabapnamay Hemece yakTbUibl xabapinamay Tapantel IllapT GoiibiHIIa MiHAETTEMENEPl
OpBbIH/IaMaFaHbl HEMeCe THICIHILE OpbIHJIaMaraHbl YIIiH KayallKepIIUIIKTeH 0ocaTy YIIiH Heri3
peTinae Ghopc-MaxkOpIIbIK MoH-KalIapbl MaKbIpy KYKbIFbIHAH aiiblpaabl. MyHail xabapiamay
HEMece YyaKTBUIBI Xabapiamay (opc-MaKOpIBIK JKaFIaiiapiblH TYBIHAAYBIHAH —TiKeJIen
TyBbIHJIaFaH JKOHE OHBIH OepiilylHe OOBEKTHUBTI TYpjAe KeAepri OofFaH >KarJailyap epeKenik
00JIbITT TAOBLITAIBI.

392. bank (hopc-MaKkOpIIBIK JKaFIaiaap/ibiH, COHBIH ilIiHae, Oipak ojlapMeH IIEKTEeIMEH: ToJIeM
KYHENEpIHIH ICTEH IIBIFYbl, MOMUIEIEpre TBHIMBIM calyJiap €HTi3y, MEMJIEKETTIK opraHaap
TaparblHaH caHKUusIap, mekreysep, [apt GolibiHIIa MiHAETTEMENEPAl OPBIHAAYFA 9Cep €TKEH
YIIIHII TYJIFajIapIblH dpeKeTTepl HeMece opPeKeTCI3IIr caljapblHaH MiHACTTEMENEepl OpbIHIAY
MYMKIH €MECTIT1 YIIIiH )KayanTsl eMec.

§ 3. IIapTThIH KOJAAHBLTY MeP3iMi 2kdHe OHbI 0y3y IIAPTTAPbI
393. Hlapt Kmment IlapTka KOChUTy Tajantapbl MEH HHUETIH KAMTHTBIH OTIHIM HBICAaHbIHA
HeMece 0acka KyKaTTapra KOJI KOO apKbLIbl OHBIH TaJlaTapblHA KOCBIIFAH COTTEH OacTall KyIlliHe
eHeJIl )koHe Oenrici3 Mep3iMre JKacajaipl.
394. IllapTka Ko KO0 apKbUIbl KIIMEHT alIbl apTTap Typajbl epexenepii Koca anFaH/ia, OFaH
TOJIBIFBIMEH KOCBLIa/IbI.
395. KeniciMmmapTTsl Oy3yFa 00JajbI:

1) TapanTapasiH >ka30ara KemiciMi OOMbIHIIA;

2) Ilaprra xone/Hemece Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH KOJJAaHBICTaFbl 3aHHAMACBIH]IA

Ke3JeNreH Heriznep OolibiHIa baHkTiH 6acTamackl OOMBIHIIA;
3) Kuuentrin IlapTThl OHBIH TanantapbiHa coiikec Oy3y Typaibl OTiHill OOMBIHINA XKOHE
OyFfaH KeJlepri KeNTIpeTiH MOH-Kaiap OoIMaraH yaraaia.

396. lllapT opsiHIaNIMaraH MiHAeTTEMesep OoIMaraH karaiiia Hemece oyap OoJFaH JKaraaiiaa
HlapTTel Oy3yFa pyKcar eTiUIreH karaainapaa Oy3buiabl.
397. BaHk kiaueHTKe OoipKaM[bl Oy3y KyHiHe JieiiiH kemiHae KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH OypbIH
(erep mapTra esremie Mep3iM KepceTinMece) xabapaap ere oThipbin, [lapTTel opeiHAayaH Oac
TapTyFa KYKbLIBL
398. Kuument bank anapiHna Oepemteri GonmaraH karmaiiaa 30 (OTBI3) JKYMBIC KyHI OYpbIH
bankke xabapray apkpuisl LllapTTel Mep3iMiHEeH OypbIH Oy3a anajpl.
399. Bbank IlapTThIH >kaHapTHUIFAH HYCKachblH BaHKTIH BeO-callThiHIA OpHANACTHIPY apKbLIbI
[lapTka OGipaKaKThl TOPTINTE ©3TrepicTep KOHE/HEMece TONBIKThIpYJIap eHrizyre Kykpuibl. CaiiTra
KeniciMHIH jKaHapTHUIFaH HYCKACHIH OpHaJacThIpy KiMeHTTi eHri3iren esrepicrep xoHe/HemMece

61



TOJBIKTBIpYJIAp Typasibl Xabapaap ery Tocim Oojblinl caHanagsl. Kepcerinren esrepicrep
KOHE/HEMece TOJNBIKThIpyJap, erep Kmument xepcerinren wep3imae bankke wmyH7mai
e3repicTepMeH KoHE/HeMece TOJBIKThIpYJapMeH jka30amia Kelicneymiiik Oepmece Hemece
BaHKkTiH THICTI OHIMIEPIH/KbI3METTEpiH MNaijanaHypl >KaJFacTeipMaca, oJlap JKapusUIaHFaH
KyHHEH Oactam 15 (oH Oec) KyHTI30enik KyHHEH KeiiH KyuriHe eHezi. KiueHT xoHe Ke3 KelnreH
6acka KoceunateiH Tapan llaprtka eHri3inren e3repictepmeH aepdec TaHbicyra MiHAETTI. OCBI
e3repictepai  ememey Komentri Hemece Oacka KochutlaTelH Tapantel [llapt Oofibiaina
MiHAETTEMeNep MEH KayalKepUIUTIKTep I OpbIHAay1aH O0caTHai IbI.

400. bank Kazakcran PecnyOinkachlHBIH KOJIJaHBICTaFbl 3aHHaMachlHJa >koHe ockl [llaprra
KOe3JeNTreH OailaHbiCc OAICTepIH TaljanaHa oOThIphin, KiueHTTI koHe Oacka KOCHUIATHIH
Tapanrapaer [llapTka eHriziiaren esrepicrep, COHIa-aK KaHa OHIMAEP MEH KbI3METTEp Typaibl
xabapmap eTy yuIiH OapibIK HETi3enreH mapaiapiasl Kaowuimaiael. Illaptka esreprynep
YKOHE/HEMEeCEe TOJIBIKTHIPYJIap EHI131UINEHHEH KEH1H OJ1 ©3T€PTIITreH KoHe/HEMeCe TOJMBIKThIPbUTFaH
HBICaH/1a ©3 KYIIiH CaKTaiIbl.

§4. Chi0aiiiac :KeMKOPJIBIKKA KapChl epekesep
401. Ocwei HlapTTHl XKacacy, pecimzaey, o3repTy xoHe Oy3y kesinme Tapanrtap Kasakcran
PecrryOnmKachIHBIH  KOJIJIAHBICTAaFbl 3aHHAMACHIMEH ChIOaiiac >KEMKOPJBIK JCM TaHBLIFaH
opekeTTepi: mapa Oepy/anmy, 3aHCHI3 ChIHaKbl ady, KOMMEPUMUIBIK IMapa aixy, KbI3MET 0aObIH
aceIpa Maianany CHAKTBI OpEKeTTepl Kacamayra MiHaeTTeHe . byran connaii-ak Kazakcran
PecrryOnmkacel 3aHHAMACBIHBIH, XaJTBIKAPATBIK CTAHIAPTTAP MEH KbUIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFAH
KIpiCTEp/Il 3aHJACTBIPYFa (PKbUIBICTATyFa) KApChl 1C-KMUMBUI Typajbl MIAPTTapJblH TajalTapblH
Oy3atsiH ke3 kenreH apekettep (KXK/TKK) sxaranpr. KnueHT ochbl TananTsl ©31HiH (GuIHaIapbiHa,
KbI3METKEPJIEPIHE J)KOHE OKUIIEPIHE JKETKI3YTe MIHACTTCHE/I.
402. TapanTap MiHIETTEHE/I:
1) chI0aitnac KEMKOPIIBIK TIEH aJTASKTBIKKA MYJIIEM TO30EYIIUTIK HETi31H/Ie 9PEKET eTy;
2) «Cplbaitnac >KeMKOPJIBIKKA Kapchl ic-KUMBLIT Typaiibl» Kaszakctan PecrmyOnmkachiHbIH
3aHbBIH OLTyTe KOHE CaKTayFa;
3) exinmi  TapanteiH  Hemece  omapAblH  apPuIMHpIEeHTEH  TYIFAIAPBIHBIH
KbI3METKepJiepiHe KOMMEPLUSIIBIK Tapa OepyMeH aifHalbIcay;
4) cpibailnac KEeMKOPIBIK IEH aTasiKTHIKTBIH aJIJIbIH aTyFa KOMEKTECY;
5) cei0ainmac >KeMKOPJBIK (akTiiepi HEMece KYIIKTep Typajbl Kellecl MEeKCeH)KaiiFa
xabapnaHspI3: compliance@zamanbank.kz.

§5. KopbIThIHABI epexesiep
403. KunuentriH bankTiH xa36ama kemiciminci3 [lapt GoiiplHINIA KYKBIKTaphl MEH MIHACTTEPIH
Oepyre Hemece Oepyre KYKbBIFbI JKOK.
404. Iapt IlaptTeiH MoHI OolibiHIIa TapanTap apackIHAaFrbl OYPHIHFBI OApIBIK KelliciMaepai
aybICTBIPAJIBI.
405. Ocpr IllaptTeiH KoNmaHbeury Mep3imi imiHge Kinuent men bank apacblHAarbl KapbIM-
KaThIHACTAp OOMBIHIIIA KI3METTEP/II KOPCETY, ONepalusuiapibl opbiHaay kesinae Tapanrap Tenem
KyKaTTapblHaH Oacka Oip-OipiHe jkaz0ama xabapiaamanap, COHbIH imiHae ocel IllapTTa Tikenein
Ke3JIeNITeH JKarjailnapna na xibepe anaapl. byn perre bankrin Knuentke xiOepren sxasz0ara
xabapnamaceid KiueHT anmapr:
- aKcmpecc (Kypbep) apKbUIbI XK10epiareH Ke3/ie — THICTI OeNriMeH alFaH KyHi;
- TIpKeJreH MOoIITa apKbUIbl KIOEpUIreH Ke3/le — KOHENTUIreHHeH KeliH KYHTI30emnik 4
(TepTiHII) KYHI (KOHENTY Ke3iHe MOLITa YHbIMBI OepreH KYXKaTThIH KYH1 OOHBIHIIIA);
- (akc Hemece TeNeKC apKbLIbl KiOepiIreHae —KOHENTYIIH COTTI asKTalFaHbH (akc
MaIlIMHACBIHAH pacTay MIapThIMEH Kibepy KyHi;
- DIEKTPOHIBIK MOIITA APKBLIBI )KiOEPIUITeH Ke3/1€ — JKOHENTUITeH KYHI;
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- KBKK xyiieci apkpuibl xki0epy Ke3iHAe — KOHENTY KYHi.
Knuentrig bankke xibepren skaz0aia xabapinamacslH baHk anFan O0JbIn ecenTenei:

1) sxemen (KypbepMeH) )KOHEITKEH Ke3/Ie — THICTi OeNTiMeH allFaH KYHi;

2) TanchIpBIC XaTIEH )KOHENTY Ke31H1e — )KOHENTUINeHHEeH KeiiH KyHTi30emiK 4 (TepTiHIIIi)

KYH1 (OKOHENTy Ke3iH/Ie TOITa YIHBIMBI OepreH KYKaTThIH KYHi1 OOMbIHINA);

3) KBKK xyiieci apKbpUIbI )KiOCPIITECH Ke3/1e — )KOHENTUINeH KYHi.
406. KnueHT meH YIIiHII TYJIFaiap apacklHAAFbl COT iCiH KYPri3yre TapThUIFaH XKarnaiina bank
IIEKKEH Ke3 KeJreH IIbIFbICTap, COHNai-aK bankTiH KineHTnen KapbhIM-KaThIHACKI HOTHKECIHE
TybIHAaybl MYMKiH banktin Tapudtepre coiikec KOMHCCHsUIApIbl alyblHAa OalJIaHBICTBI eMec
bankTtin ke3 kenreH Oacka WBIFbIHAapbl KiWeHTTIH moThiHAH anbiHanbel. bank Kiuentke
UIBIFBIHAP COMAachl KOPCETUINeH TeJIeM VIIIH IIOT YCbIHaAbl. KIuEeHT KepceTuireH wor-
(dakTypaHbl aFaHHAH KEHiH OHBI Jepey TeJIeyTre MIHAETTI.
407. KiueHTTIH TeJeM KbI3METTEepiH KepceTy, olepauusuiapabl opbiHaay, ocbl Illaprra
Ke3JienreH Oacka /1a KbI3METTEpAl KepceTy MpOLECiHAE TYbIHAAWTBIH TajanTapblH BaHk ocbl
[aptTa, bankTiH imki KyxaTTapbiHga xoHe Kazakctan PecnmyOnuKachIHBIH KOJIJTAHBICTAFbI
3aHHAMachlH/1a OENTUIEHIeH TOPTINIIEH jXKoHE Mep3iMmiepnae Kapaiasl. Erep Kiument tenedon
apKpUIBl Xabapnacca, baHk Oy Typanbl ceiiecyliH OacblHIa XabapiiaraH Ke3/le OHBIH
kemicimiMen KnmeHntneHn TenedoH apKbuibl ceiiecyl ka3bll amyra Kykeuibl. Erep bank
KnuenTke Tanam-aps13 xidepce, Knuent bankren oHblH TanaOblHa jkayamn aiica, skayan KiueHrTTi
KaHaFaTTaHJIbIpMaca, Tapantap Kemcco3aep apKblIbl )KaF i bl STy YIIIH KaXXeTT1 mapaiapbl
KaOburmayra wmingerTeHeni. Kemiccesaep Kypridy ofici MEeH OpHBI TapanTapiblH e3apa
KeJlciMIMEH OeJriieHesni.
408. Tapanrap kemicce3aep 6apsicbinaa 15 (oH 6ec) KYHTI30€iK KYH 1IIiHIe KeTiciMre KeJIMereH
Karmaina, TapanTapablH OpKaWCHICHl Jayibl, KETICIEYMIUIIKTI IICIIyTe XKoHE ©3 TajanTapblH
KaHaraTtTaHnelpyra Kazakcran PecnyOnmKkachbIHBIH COTBIHA OKYTiHyre KyKbUTbl. JKarmaiira
OaitstaHpICThI TapamnTtap oChl TapMaKTa KOpPCETUIreH Mep3iMIl ©3apa KemiciM OOMbIHIIA y3apTyFa
KYKbLIBI.
409. Corra KapaJaTblH Tajanmka HeMece JayFa KOJJAHbUIATBIH KYKbIK Kazakcran
PecmyOnukachIHBIH 3aHBI OOJIBITT TAOBITIAIBI.
410. Axka >xeHenTyli MeH OeHeduIap apachIHIaFbl KacalFaH MapTTap/ibl OpbIHAAYFa JKOHE
ojlap OOWBIHILIA TeJEeM IIapTTapblHa KATHICTBI ©3apa TajanTap baHKTIH KaTbICYybIHCHI3 TiKeNel
OJIapMEH KapasaJibl.
411. Ocw IapTka KaTeICTBI OapibIK KyxaTTap ocbl LllapTThiH TamanTapsiHa xoHe Kaszakcran
PecriyOnuKachlHBIH ~ KOJJAQHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH  TajalnTapblHa COHKEC MEMJIEKETTIK
YKOHE/HEeMece OPBIC TUIACPIH/IE PECIMIETyl THIC.
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«3aman-6ank» HMcnam Oanki» AK sxeke kocimkepre
apHaiFaH KemeHIi OaHKTIK KbI3MET KOpCEeTy
ZAMAN BANK mapteiHa 1-xkoceimia / [Mpunoxenue 1 k JloroBopy
KOMIUIEKCHOTO OaHKOBCKOTO OOCTYKMBAHUS JUIS
UHAMBUAyaIbHOIO  mOpeanpuHuMmarens B AO
«Mcnamckuii 6aHk «3amaH-0aHK»

KIMEHTTIH KEHIEH/I BAHKTIK KbI3BMET KOPCETYTE
OTIHIII-CAYAJIHAMACKHI *
(xeke KIcinmkepJiep yuin)/
3ASIBJIEHUE-AHKETA KIMEHTA
HA KOMIUVIEKCHOE BAHKOBCKOE OBCJIY/ KNBAHUE*
(1 MHAMBHUAYAJIbHBIX NPeINPUHUMATEICH)

Kannaii eHiMai/KbI3MeTTi naiiiajganyabl sKoCHapJian oTbIpchbi3/
Kakum npoaykrTom / yciiyroii niianupyere BOCNoJb30BaThCS:

1. 0O bank mioteid anry /OTKpbITHE OAHKOBCKOTO CUeTa
HIoTThIH TYp1 MEH BAJIOTAChIH KOPCETIHI3:/ Y KaXXUTE TUII U BAIIOTY CUETa!

O Aremmparst mot/Texymmii caer O KZT O USD O EUR O backa//lpyroii

2. I[oTka KpI3MET KOpCETKEH1 YIIIiH kKomuccus / Komuccus 3a 00ciykuBaHue cuera
bankTiy uHTEpHET-pecypchinaa (Www.zamanbank.kz) opnanacteippuiran bankTiH Tapudrepine
coiikec /CormacHo Tapudam banka, pasmemieHHbIM Ha UHTepHeT-pecypce banka
(www.zamanbank.kz)

3. 0O Tenem kaproukachlH MIbIFapy/ BeIMyck miaTe:KHONH KapTOUKH
O Knwuent/bacuer (6ap Oosica, miapya KOMKAIBIKTaphl YIMIH KOHE OIpJACCKEH KOCIMKEPIiK
ke3inge)/ Knuent/PykoBoauTens (pyu HATHMYUH, 17151 KPECThTHCKUX XO3SIMCTB U TIPU COBMECTHOM
MpEANPUHUMATEIIbCTBE)
O Cenim Oinaipinren agam /JloBepeHHOE JIAIO

Tenem kaproukacel Typaisl | [0 MasterCard Business Platinum
akmapatr:/ HWudopmanus o
TUTATE)KHON KapTOYKe:

[Tnactukre Oackin mibiFapyra | Teri /Oamumms:

apuairan veme || | | | [ [ [P ]
KapTOYKAChIH  YCTAYIIBIHBIH | A1/ Ms:

reeve " dnesns " syssanowpam |- L LLLL L LT L LT L] L

KYotcamka calikec 6acolizaH 1ambvliH
apinmepimer MoaMblpbIAIAObI.
JIngHble JaHHBIC ACPIKATCIIA
JIaTeKHOMI KapTO4YKH  IJIA
I1I€4aTHu Ha IIJIaCTHUKE:
3anoaHAemcs neyamHviMu
JAAMUHCKUMU oyKeamu 8
coomeemcmeuy ¢ OOKYMEeHMOM,
YOOCMO8epAIWUM TUYHOCb.

Tanbanapoviy sicamnvt canvt 24-men acnayvi muic/ Obwee Koauwecmeo
CUMBOJI08 He O0NHCHO npesviuams 24

Ciz TaHJaraH tenem | O Tenem kaproykacel | O Tenem KapTOYKaChI
KapTOYKaChI OoiibIHIIA | OOMBIHIIA KaJIIBIKTap/ibl | OOMBIHINIA KaJABIKTapAbI KeKe
KAJIABIKTApAbl  €CENKE ally | JKalIlbl €CEIKE ana OTBIPBII, | €CKEpEe  OTBIPBIN,  JAUMUM
TYpiH KOpCeTiHi3:/ | bank  womeinoazel  Oapavlk | uleybepinoe  womxa Kol
IToxanylicra, YKaKUTE | akuwiasa Kon ocemkizy | C | ocemxkizy /
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BBIOpaHHBIM Bamu Buj ydera | oOmuM ydetoM ocTaTkoB 10 | C OTOCNBHBIM yU4ETOM
OCTaTKOB MO  IUIATEKHOM | IJIATEKHOU KapTOUKE OCTaTKOB IIO ILIATECKHOM
KapTOYKe: docmyn Ko 6ceM O0eHbeaM Ha | KapTOYKe
OaHKOBCKOM cueme docmyn K cuemy 8 pAMKAX
AUMUMA

O Kazakcran PecnyOiukacsiHbIH opTypiai 3 (yin) OaHKiHzIe, OpKaWChIChIHIA 63 aThbiMa 3 (YIi)
acTaM TeJieM KapTOYKalapblH IIBIFapMaraHbIMIbI pacTaiMbiH /[loATBeX/1at0, YTO HE SIBISIOCH
Jlep>karteneM IJIaTeXHbIX KapTO4YeK B pa3nuyHbIX 3 (Tpex) 6ankax PecmyOmuku Kaszaxcran, rie
B K2XX/IOM BBIIYIICHBI Oojiee 3 (Tpex) MIaTeXHbIX KapT Ha MOe uMs ™ *

O Men Kazakcran PecnyOnukachiabiy Oip OaHKi mibiFapran 5 (0ec) TeneM KapTOYKaChIHBIH
YCTaymIbIChl eMec ekeHiMI1 pacTtaiimbid/[loaTBexnaro, 4to He sBistoch Jlepxartenem 5 (MSITH)
IJIATEKHBIX KapTOYEK BBIMYIIEHHBIX 0HUM OaHkoM Pecriyonuku Kazaxcran™*

*%  OanaynapablH ~ aTblHA  IIBIFAPBUIFAH  KOCHIMIA  TeJIEM  KapTalapblH, COHJaN-aK
Kap>KbUTAHIBIPY/Ibl YCHIHY JKOHE OJ1 OOMBIHIIA OEpelIeKTI oTey YIIIH FaHa MaiJalaHblUIaThIH
TeJIeM KapTajlapblH KOCIAaFaH/a/3a HCKIIOUYEHUEM JIOMOJHUTENIbHBIX IUIATEKHBIX KapTOYeK,
BBIYIIEHHBIX HAa UMS JETEH, a TaKKe IUIaTEXHbIX KapTOUEK, MO KOTOPHIM OCYIIECTBIISIFOTCS
oTepaly UCKIOYUTEIBHO 10 MPeJOCTaBICHUIO ((MHAHCUPOBAHUS U BO3BPATY 3aJ0JKEHHOCTH
110 HEMY.

4. O KambikTeikTan 6aHKTiK Kbi3MeT kopcety xkyitecine (KBKK) kochuty:/ [ToakmroueHne k
CUCTEME TUCTaHIIMOHHOr0 OaHKOBCKOro oOciyxuBanus (cucrtema J1b0O):

O  Knuenri/ Knuent O Cenim Oingipinren agam/JloBepeHHOE
JIAIIO
Kmuentrig cenimai tenedon | + 7
HOMIpI:

(ocvl  HoMIipOiy  KoMeziMmeH
KBKK ocyuecine xipy orcyseze
acvipwvliaowvl)/  JloBEepeHHBIN
Homep Tenedona Knmenra:

(c nomowbo OaHH020 HOMEPa
Oyoem ocyuwecmanisimscs 6x00
6 cucmemy JIhO)

O Kuuenrriy Oapiblk OaHKTIK IIOTTApblHA KAIIBIKTAH KOJ JKETKi3y yimin/ J{is ymanéHHOro
JI0CTyIa KO BceM GaHKOBCKMM cueTaM Kiunenta!

O Temenneri moTrapra KamibIKTaH KOJ JKETKi3y ymiiH:/ Jlas ymanéHHOro moctyma K
HWDKETIEPECUHCIICHHBIM CYETaM:

Ne bank moteiHbIH HOMIpi / Homep GaHKOBCKOTO cuera BaHK MOTHIHBIH BAJIFOTACHI
/Bairora 0aHKOBCKOI'O cyera

1

2
Kon xoro xkykbirel /IIpaBo | GipiHII KOJ KOK KYKBIFBI/ IPABO MEPBOM MOIUCH
MTOATTUCH O Kawuenr / Oacuibl (6ap 6orca, wapya Ko’catblKmapsl Yulin

Jcone biprecken Kacinkepnix kesinoe)/ Knuent /PykoBonutens
(npu Hanuuuy, 015 KPECMBAHCKUX XOZAUCME U NPU COBMECHOM
npeonpurHuMamenbcmaee)

O Cenim Oinaipinren agam /J{oBepeHHOE IO

Kimmentriy OapiplKk MIOTTAaphIHA KAIIBIKTaH KOJI JKETKI3Yy YCHIHBUIFAH JKaFAala OChl HBICAHHBIH Ti3IMIiHJIE IIOT
HeMipiepl kepceTinMeiini/ B ciydae mpemocTaBiieHus yIaleHHOTO JOCTyma KO BceM cueraM KimeHta HOMepa
CYETOB B CIFICKE TAHHOW (POPMBI HE YKA3BIBAFOTCSL.
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Cenimxat pEeKBU3UTTEPI/
PexBU3HUTHI TOBEPEHHOCTH:

Keke kocinkep (0yaan api — KinueHT) Typasbl xkaanbl MaJgiMerrep:/
OO0uue cBeeHusi 00 MHAMBUAYAJILHOM NpeanpuHuMarede (ganee — Kinuenr):

TOJIBIK ~ aTaybl/
HAaNMEHOBAHHE

Knueunrrig
IlonHoe
Kinuenra:

T.A.O. (TONBIK): /
@®.1.0. (moaHOCTHIO):

KCH/BCH:/M1H/BUH:

Knuentrig OaityiaHbIC
tenedonsl / KoHTakTHBIH
tenedon Knuenra:

Knuentrig E-mail (0ap

6onca): /  E-mail
Kinnenra (mpu
HaJUYHH):

+7

Kaocinkepmik KbI3mMeT Typi:/
Bux npeanpurMMAaTENHCKOM
NESITETHHOCTH

OKDJI:

Pe3unenTrik 6enrici:/
[Ipu3Hak pe3nieHTCTBA:

O KP pesunenti /Pesunent PK | O KP  pesuaenrti

/Hepesuaent PK

PE3HUICHTCTBA

TCTBa

emec
Pesupentrik em/ Crpana

CanpIKTBIK PE3UACHTTIK €l /
CtpaHa HaJIO0TOBOrO PE3UJICH

Tyran kyHi /JlaTta poxaeHus:

« _» Tyran xkepi (e, enmi
MEKEH]),
azaMaTThIFbl/MecTo
poxxnenus (CtpaHa,
HACEeJICHHBIN MyHKT),

I'paxx1aHCTBO:

K/T.

XKeke GacbIH KyanaHAbIPATHIH
KyoKart:/

JIOKyMEHT, y10CTOBEPSIIOIIHIA
JUYHOCTH!

O KP a3zamaTbIHBIH JKeKe Kyairi/ Y I0CTOBEpEHHE JTHYHOCTH

rpaxaanuaa PK
O KP azamatsisbif macnoptsl / [Tactopt rpakaanuna PK

O [ler memnekertiy macmopTel/ IlacmopT HHOCTPAHHOIO

rocygapcraa

O A3zamatThiFbl )KOK aJJaMHBIH KyaJtiri / Y JOCTOBEpEHUE JInIa

0e3 I'paxKJaaHCTBa

O Ierenmiktin KP-ma typyra bikTHApXaThl / Bug Ha

JKUTCJIBCTBO MHOCTPAHIIA B PK

Hemep/Homep: ,

cepus (Oap 6osca)/ cepust (npu nanuuuu)

OepiireH KyHi/marta BbIIaYH: « » 20 1.

KY)KaTTbl OepreH opraH /opraH, BbIJIaBIIUN JOKYMEHT:

KapaMIbUIbIK Mep3iMi /cpok JIENCTBUS: «
20 x/T.

»
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Tipkey MexeHxaibl (3aH/b1):/
Anpec perucrpanuu
(ropuIM4ecKuii):

En /Ctpana: O Kazaxcran
Backa en /Jlpyras

CTpaHa
O061bIc/O6MacTh:

Aimaxk/PaiioH:

Keweci/Yauua:

Yiinig Hemepi/Homep

Enni meken:/ Hacenennbrit aoma:
IYHKT: [Torepnin Hemepi/Homep
KBAapPTHPBHIL:

Kp13meTTi xy3ere aceipy En /Crpana: O Kazaxcran Atimax/Paiion:
OPHBIHBIH MEKEHKalbl backa en /[lpyras
(HaxTBI): Apec MecTa CTpaHa Kemeci/Ynuna:
OCYIIECTBIIECHUS O06p1c/O0naCTB:
NeITeNbHOCTU Yiinin nemepi/Homep
(paxTrueckuii): Enni mexen:/ Hacenennblit Joma:

IIyHKT:

[Torepnin Hemepi/Homep
KBapTUPBI:

Ci3 GacuIbIChl OOJIBII O Wo/[Ja O >Xox/Her (Cizee «Bacubi
TabpuTack3 0a?/SBnserecs mu mypanvl aknapamy OOeniMiH
BBl PYKOBOJIUTEIIEM? MoAmvipy Kaoicem/Bam
HeobXxoo0umo 3anonHUmb
pazoen  «HUnpopmayusa o
PpYKogooumesney)
Bacmibl Typansl aknapat/
HNudopmanmst 0 pykoBoauTeie
T.A.0. ®.1.0. O KP asamareibiH  keke | Hemep/Homep:
J1aya3bIM/IOJKHOCTh Kyoniri/  YaocroBepeHue

Tyran kyHi /Jlata poxaeHus:
« » HK/T.
Tyran xepi /MecTo
POXIECHUS

(Em, enni mexeHi) (Cmpana,
HAaceNeHHblll NYHKN)
A3aMaTThIFbI/
I'paxxmancTBo
XKCH/MNH

JUYHOCTHU rpakaaHuHa PK
O KP azamaTbIHBIH TaCIIOPTHI /

[Tacnopt rpaxnanuna PK

O Mler MEMJIEKETTIH
acropThl/ [TaciopT
UHOCTPAHHOT'O
rocyaapcTBa

[0 AzaMarTTEIFBI JKOK
aJlaMHBIH KyoJiri /
VYaocroBepenue juia 0e3
IrpaKIaHCTBA

O MlerennikTig KP-na

TYpyFa bIKTUsApXathl / Bun
Ha SKUTEJILCTBO
nHocTpania B PK

cepus (Gap 6oca)/ cepust (npu

Haau4uu)

OepinreH KyHi /qaTa BbIIAYM:
« » 20 r.
KY)KaTThl ~ OepreH  opraH

/opraH, BBIIABIIUHN TOKYMEHT:

JKapaMIbLIBIK Mep3iMi /CpOK
NEUCTBUA:
« »

20  x/T.

KianeHnTke Kbl
JonmosHuren

3MeT KOpCeTy Typajbl KOChIMIIIA MdJIiMeTTep/
bHbIE CBeJeHns 00 o0cay:kuBannu Kiimenra:

KpI13meTTi xKy3ere acelpyra
Heri3 OoJIFaH KyKaT TypaJibl
manimerTep:/ CBelieHus o

JOKYMCHTC, HA OCHOBAHHUU

Hewmepi/ Homep:

Oepuirex KYHI

20 XK/T.

/mara

BbIAa4u:




KOTOPOTO OCYIIECTBISETCS
JeSITEIbHOCTD:
Ci3miH KBI3METIHI31 KYy3ere O Kox/Her O Us/a
aceIpyFa JIMIICH3USHBI3 0ap Jlunensus nemipi /Homep
Ma? (ecep Kvizmem JIALICH3HH:
Juyen3usaaHamoli 6osca):/
HNmeere nu Bel nmunen3nro Ha Jlunen3usiael OepreH opraH /
ocyliecTBiecHue Baeit Opras, BbIJIaBIINHN JUIICH3UIO:
NEeSITebHOCTH? (ecaiu
0esmenbHOCMb A6/1emcs JIMTICH3USHBIH KOJIJIAHBLTY
JIUYEHIUPYeMOt): Mep3imi:/ Cpok aercTBus
JUTICH3WU:
(6ap 6onca) (npu nanuyuu)
bepinren xyni/ [lata Beimauu:
« » XK/T.
Kapus nayassiMzsl | O Mo//la O XXox/Het
TYJIFaTapFra HeMece OJlapMeH
OaiiaHBICKAH azamjapra
tHecutiri (ky0aiipl/ 3aiibIOBI,
YKaKbIH TYBICTAPHI):
[IpunaasiexxHOCTH TUIA K
[IJUI? wmu CBA3aHHBIM C
HUMU JIULIaM
(cynpyr/cymnpyra, 6M3Kue
POJICTBEHHUKH):
Ciz 6enedurmapnsik Menmnk | O Mo//la
ueciciz 6e? / Ssaserecs nm | O Kok (6yn orcazoatioa 6Geneuyuapnolx menuwix ueciniy
Bol O6eHeunrapHbiM | bank  Hbicawbl  OOUBLIHWA — KOCHIMWAA — CAYATHAMACHIH
COOCTBEHHHKOM": moamuipyosl cypaiimviz/Het
8 OaHHOM Cly4yae NpOCUM 3ANOJIHUML OONOJIHUMENbHYIO
ankemy benepuyuaprno2o coocmeerHuka no popme banka)

[§)

w

JKapws JIaya3sIMIBI a/1aM - JKayaIThl MeMIICKETTIK JIaya3bIM/IbI aTKApaThIH aaM; Jaya3bIMIbI a1aM; MEMJICKETTIK (yHKIMsUTap bt
OpBIH/IAYFa YOKIIETTI afiaM; MEMIICKETTIK YibIM/Ia HEMece KBa3UMEMIIEKETTIK CeKTop cyObeKTicinae 6ackapy GyHKIMsIIAPbIH
OPBIHIANTHIH TYJIFA; IIET MEMIICKETTIH 3aH IIbIFapy, aTKapy, OKIMIILIIK, COT OpraHapblHia HeMece KapyJibl KYIITepiHae KaHaai
na Oip nayas3pIM/Ibl aTKapaThiH, TaFaiibIHAAIATEIH HEMeCe CalllaHaThIH aJaM; KaH/ail qa Oip KOk /myOInyHoe JOIKHOCTHOS
JIMIO - JIMLO, 3aHUMAIOIIEee OTBETCTBEHHYIO TOCYJaPCTBEHHYIO IOJDKHOCTD; AOJDKHOCTHOE JIMIIO; JIMIIO, YIIOMHOMOYEHHOE Ha
BBITIOJIHEHHE TOCYAAPCTBEHHBIX (YHKIIH; JMLO, HCIIOIHSIOMEe YIPaBIeHIeCKre HYHKIMHE B TOCYJaPCTBEHHOM OpraHM3aiu
WK CyObeKTe KBa3UTrOCyJapCTBEHHOTO CEKTOPa; JIMIIO, Ha3HAYaeMOe WK n30HpaeMoe, 3aHUMAIOIIee KaKyI0-TH00 T0KHOCTD B
3aKOHOZATEILHOM, HCIIONHHUTEIBHOM, aJMHUHHCTPATHBHOM, CyIeOHOM OpraHax HJIH BOOPYXEHHBIX CHJIAX HHOCTPAHHOTO
roCyZapcTBa; JIULO, BEIIONHSIIONIEe KaKyI0-THO0 MyOInuHy 0 GyHKIHIO [UTsi HHOCTPAHHOTO TOCYAApCTBa; JIHIO, 3aHUMAIOLIEe
PYKOBOJSIIIYIO JODKHOCT B OPraHM3alMsIX, CO3JAHHBIX CTPaHAMH Ha OCHOBE COIVIALICHHH, KOTOPBIE HMEIOT CTaTyc
MEXIyHapOAHBIX IOTOBOPOB

OeHe(hMIMAPIBIK MEHIIIK Heci - 3aH/bl TYIFa KJIMEHTTIH JKapFbUIbIK KalTHUTalbIHA KAThICY YJIECTEpiHiH HE OpHANACTBIPHLIFAH
(apTBIKIIBUTBIKTHI JKOHE KOFaM CaThIM AlFaH aKIsUIap/bl Ierepe OTHIPBIIT) aKIHsUIAPBIHBIH KUBIPMa OeC MPOLICHTIHEH acTaMbl
Tikenel Hemece kaHama TypJie THECIJI JKeKe TYJFa; KIHEeHTKe e3re Typ/e OaKplUIay bl )KY3ere achbIpaThlH, MYIIECIH/IE KIHSHT
aKIIaMeH JkoHe (HeMece) e3re MYJIKIIEeH oTepalysiap )xacaiTei/ 6eHeUuIHapHbIii COOCTBEHHHUK - PU3UUECKOE JHI0, KOTOPOMY
IPSIMO HIJTH KOCBEHHO TPHHAIIEKAT G0Jiee qBaUATH [STH IPOLEHTOB 0JIeH yIacTHs B yCTABHOM KaItuTalle TH00 pa3MeIeHHbIX
(3a BBIYETOM MPHBHICTHPOBAHHBIX U BBIKYIUICHHBIX OOIIECTBOM) aKIMMil KIIMEHTa - FOPUIMYECKOrO JIMIA; OCYLIECTBISIONIES
KOHTPOJIb HaJI KIIMEHTOM MHBIM 00pa30M; B MHTEpecax KOTOPOTro KIIMEHTOM COBEPLIAIOTCS OTEPALMH C JEHBraMy U (M) HHBIM
HAMYIIECTBOM
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TAS/ONO

bankre aiiblHa )KxOCTIapIIaHFaH
omepauusuiap  kejemi  /
[Inanupyemsiii o0beM
onepanuii B banke B mecsu:

TCHI'C

TCHI'C

O 20 mwumon TeHrere neitid Tenre /no 20 MUJUTHOHOB

O 20 MwuMOH TEHTeNeH acTaM TeHTe /CBbime 20 MAWLUINOHOB

KimneHTTiH Kipic Ke3epi )KoHe jKacaaaThlH Olepamrsuiapabl KapKbUIAHIBIPY TYPaTbl
mamiMerTep (Oipeyin Hemece OipHemieyin Tannay)/ CBeneHns 00 HICTOYHUKAX JOX0Aa KIMEeHTa
1 (PMHAHCUPOBAHUS COBEPIIAEMBIX ONepaluil (BHIOpaTh OJJTHO UM HECKOJIBKO):

O Xamakpl, anbiM, cblilakel/ 3apaboTHast
1ata, TOHOpap, BO3HArPaXICHUE

O Akuwusiiap, Kamutan —yiectepi/AKunu,
JIOJIM KaluTaia

O Crunenaus, kopaeMakbl,  3cHHETaKbI/ O XbUDKBIMAaHTBIH MYJKTI HEMECe e3re

Crunenausi, nocodue, neHcus myJikTi cary /IIpogaka HEIBUKHUMOCTH
WJIM UHOTO UMYIIIECTBa

O Mypa, celifFa TapTy, oTeyci3 KeMek/ O Kocinkepik KbI3METTEH TYCETiH TaObIc/
HacnenctBo, mapenue, Oe3Bo3me3nHas Joxon oT MpEATPUHUMATETBCKON
MIOMOIIb JIeSITENIbHOCTH

O baukren Kap KbLUIaHIBIPY/ O Backarra/Uuoe
®unancuponanue banka (xepceTy/yKazatb)

O Nusectuiusagan Tycken maiiga/ [TpuObLih
OT MHBECTUIINN

Ickepiik KaThIHACTAPIBIH MAKCAThl MEH CUIIAThI TYpaJIbl MoJTiMeTTep (OipeyiH HeMece OipHemeyiH
tanaay)/CBeleHus O 1eIU U XapaKTepe JACIOBBIX OTHOMICHHH (BRIOPATh OJTHO MIIM HECKOJIBKO):

O Ecen aifbIpbicy-KacCalbIK KbI3MET KOpCETY /

O Kaproukaisik oneparusiap KaprouHsie

PacuetrHo-kaccoBoe o0OciyKuBaHue orepanuu

O Jenosurri opuanacteipy /Pasmemienne | O XKeke Ganktik ceidrepai xanra amy/

JICTIO3UTOB Apenna WHIUBUIYaJIbHBIX

O Hcnamapik Kapxbutanasipy/  Mcmamckoe 0aHKOBCKUX cerdoB

(buHaHCUpOBaHUE O backama / Hnoe
(kepceTy/yKas3aTh)

Kazakcran PecryOnmukacelHBIH pe3ujaeHT emecTepi ymiH Kazakcran PecmyOnmukaceiHzma 0oty
KYKBIFBIH PACTaMTBIH KY)KaT TypaJibl MAJIIMETTEP (KeJTy BH3aChl, KOIII-KOH KAPTOYKACHI, YaKbITIIA
Oomyasl TipkeyAiH e3re nae Kyomiri)/CBeeHuss O JOKyMEHTE, IOATBEPKAAIONIEM IIPaBoO
npeObiBanus B PeciyOonuke Kazaxcran, mpumeHnmo [yt HepesuieHToB Pecyonuku Kazaxcran
(BBbE37HAsT BM3a, MHUTPAIMOHHAS KapTO4YKa, MHOE CBHUACTEILCTBO PETHCTPAIMH BPEMEHHOIO
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npebbiBanus)*:

Homepi/Homep: bepinren kyHi: / [lara
BBIJIAYH:

bepy opransr (6ap Gosmca): / JKapamapuibik

Opran BbIJIa4H (ipu mep3imi: / Cpok

HaJIMYUN): JICHCTBHSL: —

FATCA 0oiibIHIIIA KJIAMEHTTIH OTiHilII-cayajqHamacsl/
3asBaenne-ankera Kianenta no FATCAS

Ciz AKHI asamatsiceiz 60a?/ | O JKOK/HET O no/JA

SBnserech B0 But Kruenmmin TIN/TIN
rpaxaanuHom CIITA? KAuenma

Ciz AKUI pesuzmenTiciz 6e, | O KOK/HET O ro/JA

COHBIH INIHAE CaJbIK Ccaly e AKIIl - ma mypyza
MakcaTeiHna?/ SBnserech am viKkmuspxamol 6ap aoam/ 1uyo
Bor pesunentom CHIA, B TOM C 8UOOM HA HCUMENbCMBO 8
YUCIe JUIsl HaJOTOBBIX LEJIen? CLIA,

o Green Card ycmaywwr (I pun
Kapo)/  oepowcamenv  Green
Card (I pun Kapo);

e AKIII-ma conewt 3 (yut) sncoln
iwinoe 183 «kynuwen acmam
oonzan/ aoam.iuyo,
Haxoousweecs 6 CIIA bonee
183  Oweu 6  meueHue
nocineonux 3 (mpex) niem.

Ciz AKIlI-ta mynuere kenmini3 | O XOK/HET O Uo/JA

6¢e?/ Bel poqmcs B CILIA? AKIII - magvl myzan sncepi /
Mecmo  poowcoenuss 6  CILIA

Cizme  AKII-tein  xasipri | O JXOK/HET O US/IA

MEKEH-)KaWbl, COHBIH IIIIHJE AKIII-ma mypamwin

aboneHTTik Kopan ( PostOffice MekeHdtcalivl/ AOpec npodicusanus

box) 6ap ma?/ Mmeete nu Boi 6 CLLIA

TEKYIINI ajpec MpoKUBaHUS B

CIHIA, Bxaroyas aOOHEHTCKHH

sk (PostOlffice box)?

Cizne AKII-ta tipkeny meken- | O KOK/HET O us/JA

JKauel, COHBIH 1IIiHIe
aboneHTTiK *)arrik ( PostOffice
box ) 6ap ma?/ Mmeere 1u Boi

AKIlI-ma mipkey mexen-scaiivl /
Aopec pecucmpayuu ¢ CILLA

4 6yn Gemimai "EADO" enmepimin asamartapsl (Apmenms PecryGmmkace, bemapycs PecryGmmkacsr, Keiprerz Pecry6mukacei, Peceit
Deepanisichl) KOHE OJlapFa KaTHICTHI BU3AChI3 PEXKUM KOJJAHBUIATHIH €JACPAIH a3aMaTTapbl TONTBHIPYFa jKaTmaiasl/ JaHHBIA pasien He
MOJUICKUT 3aroTHeHNI0 rpaxkaanamu ctpan "EADC" (PecnyOnuka Apmenus, Pecybnuka benapyck, Keipreisckas Pecniy6nuka, Poccuiickas
Depepanus) 1 rpak1aHaMH CTPaH, B OTHOIICHUH KOTOPBIX JEHCTBYET Ge3BU30BBIN PEKUM

3 Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA) — AKIII-oix «llleTenik moTTap/Ibl CaNBIKTHIK Gakbinay Typanspy 3anst/Foreign Account Tax

Compliance Act (FATCA) — 3akon CIIIA «O HamoroBoM KOHTPOJIE UHOCTPAHHBIX CUETOBY.
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aapec peructpauuun B CIIA,
BKJIIOUasi A0OHEHTCKUH SIITUK
(PostOffice box)?

Cizme  AKII-teiH  Kasipri
Tenedon HOMIpi 6ap
ma?/Mmeere nmu Bl Tekymuii
Homep tenedona CIIA?

O JKOK/HET

O Uo/IA

AKII Tenegpon mnemipi /Homep

meneghona 6 CILIA

Cizme Oi3mig OaHKTa JXy3ere
aceipateiH ~ AKIIl  moTeiHa
aBTOTOJIEM/IEP Oap ma?/
Hactpoenst mm y  Bac
aBTOIUJIATEKU JEHET Ha CUET B
CLIA, OCYIIECTBIIIEMbIE
HamuM barakom?

O JKOK/HET

O UO/JIA

Ci3 amepuKaHIbIK MEKEHKaIbI
Oap amamra ceHIMXaT HeMece
KOJ KOIO KYKBIFBIH O€p/IiHi3
6e?/ IlpenocraBnsiu i Ber
JOBEPEHHOCTh ~ WJIM  TIPaBO
ITOJIITACH JUIY c
AMEpPUKAHCKUM aJIpecoM?

O JKOK/HET

O UO/IA

Cizne TOTEHIIIE
xarmainap/Cizne TYPaKTHI
MEKEHXKal JKOK OosFrad
JKarmaiina XaT anmacy
xki0epuryt  tmic  AKIL-tarbr
Mekerka, Ci3aiH  JKalFbI3
OaiiimaHbIC MEKEH)KaNbIHEBI3
Oonpln  TAOBUIATHIH  TaJjall
eTUITeHre JeHiH XaT ajMacy
MeKeHkaiibl O0ap Ma?/Mmeete
ma Ber agpec B CHIA, Ha
KOTOPBIN JOIDKHA
HaIpaBJIATbCS TIEpernucKa Ha
ciydai Ype3BbIYAHBIX
cuTyauuit/ orcyrctBus y Bac
MMOCTOSIHHOTO ~ ajpeca, ajapec
JInE TePENUCKI 110
BOCTpeOOBaHMS, KOTOPBIN
SIBJISICTCS Bamum
€IMHCTBEHHBIM  KOHTAKTHBIM
aapecom?

O JKOK/HET

O US/IA

AKIIl  mexen-acaiiv/ Aopec 8

CLIA

Ci3 AKII ayMarbIH]Ia
KOMMEPIHSUIBIK  JKoHE 0acka
KBI3METTI JKY3€re achlpyaaH
naiga tabace3 6a?/Ilomydaere

m Brr pHOBLIb oT
OCYLIECTBIICHUS
KOMMEPYECKOU 51 MHOU

O JKOK/HET

O Uo/IA
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JESITEIbHOCTU HAa TEPPUTOPUU
CIIA?

Kpumepuiinepoiy ke3 keneeui 6otivinwia oy dicayan boazan acazoarioa FATCA mananmapeina caiikec reneci
Kyoicammapobl  YCbIHYbIHbI30bl  cYypalimblz:/B  ciyuae nonodcumenvnozo omeema no J06omMy u3z Kpumepues
npedocmasvbme, nodxcanyicma, 8 coomsemcemsuu ¢ mpebosarnuem FATCA credyrowue 0okymenmol.

a) AKII azamamvinoiy/ pesudenminiy canvik Hoicanvl W-9 (nvicanowvr AKIII canvix Kvizmeminiy 6eO-camviHaH
bacein wwieapyza Oonaodvl http://www.irs.gov)/nanocosas gopma epaxcoanuna/ pezuoenma CLLUIA W-9 (dpopmy
ModicHo pacnewamams ¢ cauma Hanoeosoti Cnyoscovr CLLA http.//www.irs.gov),

6) asamammeoy / pesudenmmiy canvikmolx mipkey nomipi 6ap kapmouxa C(ITIN card), kapmouxa ¢ nomepom
Hanoeosot pecucmpayuu epaxcoanuna/pezudenma CLIA (ITIN card);
8) AKIII azamamvinviy/ pezudenminiy moakysrcamoi/ nacnopm epasicoanuna/ pezuoenma CILIA.

KineHTTIiH 63re 1e pe3ueHTTep CAHATHIHA )KATATHIHBIH alKbIHAAay (ABIAY) /
Omnpenesienue npuHaie;kHocTH KiiMeHTa K KaTeropuu pe3suieHTOB HHbIX HHOCTPAHHBIX

rocyaapers (ODCP)S:

Ci3 OipHerie mer | O XXOK/HET O ro/JA
MEMJIEKETTEPIiH bipnewe wem memnexemmepoiy
(aymaxTapabIH) CaJIBIK canvlk  pe3udeHmmiciniy — eniu
pesunenTiciz 0e? / SBnserech (topucoukyusicoeiy)  Kepceminiz/
hivzt Brr HAJIOTOBBIM Vxaosrcume cmpamy
PE3UICHTOM HWHBIX, TTOMHUMO (topucoukyuio) HA10208020
TOM KOTOpas yKa3aHbI BBIIIE, pesudencmea HeCKOIbKUX
WHOCTPAHHBIX rOCyJIapCTB UHOCMPAHHBIX 20CYOAPCME:
(Teppuropuii)?

bipnewe wem memnexemmepoiy

CablK MeaeyuiciHiy

(ropucoOuKyusCbiHbIH)

catikecmernOipy Homipaepin (CH)
Kepceminiz:/Ykaxcume
uoeHmu@urayuouuvle  Homepa
(MH') HA020NIaMenbUUKd
cmpan (1opucouKyuU) HeCKOIbKUx
UHOCMPAHHBIX 20CYOAPCME:

Banx kvizsmemxepi moamulpaosi He MeMmaeKemmik 0epexkmep 6a3acblHan aKknapam auy HcolblMeH
aukvinoanaovl./3anonusiemes pabomnukom banka aubo onpedensemcsi nymem NoOY4eHUs
uHgopmayuu uz 20cy0apCcmeeHHvix 6a3 OaHHLIX!

O KypsuiTaii KyxkaTTapsl/ YUpeauTeabHbIX JOKYMEHTOB

O Kiuent jxaz0amia Typiae YChIHFAH HEIEHY KYPBUIBIMBI
Hemece o3re Je aknapar/CTpyKTypbl BiaJieHUs WU UHOU
uH(bOpMaIluy, MPEACTABICHHOW KIMEHTOM B MHUCbMEHHOM

Kimuentrig  GeHedummapibik
necin baHk kexecli Herizze
aHbIKTal161:/ beneduapHbIii

COOCTBEHHUK KJIMEeHTa
uaeHTuunponan bankom Ha phae
OCHOBAHMIL: P O KinueHTTiH Keke-Japa aTKapyllbl OpraHbl HE allKaJlbl

ATKAPyHIbl OPraHbIHbIH 0acCIIBICH TaHbIJIbI ()KOF apblaarbl

® By GestiM sKeke KOCIKepin 6ip HeMece GipHEIIE MeT MEMIIEKETTEPAE CAIBIK PE3HICHTTITI OOJIFaH XKaraaiia FaHa
TONTHIPbUTYFa KaTafbl/ JIaHHBIA pa3fen MOJUICKHUT 3alOHEHUIO TOJBKO IPU HAJUYMH Y WHHBHIYAIbHOTO
MPeNPUHUMATEIIS] HAIOTOBOTO PE3UICHTCTBA B OJHOM HITH B HECKOJIBKMX MHOCTPAHHBIX TOCYAAPCTBAX

7 CanblK pe3WIeHTI GOJNBII TaOBLIATHIH MEMIEKET OEpreH CalblK TeNCyNIiHiH IIETENNiK COWKECTEHAIPY HOMipi
(memece oHbIH Oanmamacsl).! MIHOCTpaHHBIN MAEHTH()UKAINOHHBI HOMEp HAJIOTOIUIATEbIINKA (MM €ro aHayor),
MIPUCBOCHHEIN TOCYJAPCTBOM, HAJIOTOBBIM PE3UCHTOM KOTOPOTO SIBIISICTCSL.
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http://www.irs.gov)/
http://www.irs.gov/

TapMakrap OOHBIHIIA aHBIKTAy MYMKIH OoJMayblHA
OaiinanbicThl)/ [Ipu3HaH €IWHONMYHBIA WCTIOJHUTEIHHBIN
opras 1100 PYKOBOJUTEID KOJUJIETMAJIbHOTO
UCIIOJIHUTEJIBHOTO ~ OpraHa  KiueHTa (B CBSA3M €
HEBO3MOKHOCTBIO BBISIBJICHHUS 10 IYHKTaM BBILIE)

Knuentriy ~ OeHedunmapIibix
MEHIIIK ueci Typaibl bank
oenriered mamimerrep (7eei,
amul, 2KeCIHIY ambl, MYaH
KyHi men opHvl, KCH, dceke
bacvln KV21aHObIPAMbIH
Kyolcammblly 0epekmepi JHcaHe
m. 0.)/  Ceedenus 0
beneduyuaprom
cobcmeeHHuKe

YCMAaHO8IeHHble Fankom
(pamunus, ums, omyecmso,
oama u Mecmo pPONCOeHUs,
HUUH, oOannvie Ooxymenma,
yoocmogepsouie2o TU4HOCMb,

unp.)

Kiuernma,

T.A.O. (TonsIk): /®.1.0. (MOTHOCTEHIO):
Tyran kyHi /[]aTa poxxaeHus: «_ » x/T
Tyran xepi (emi, enmi mekeHi)/Mecto poxacaust (CtpaHa,
HACEJICHHBIH ITyHKT) ,

KCH/MUH:

XKeke Oacbl H  KyoanmaHAbIpaTblH  KyKar:/JloKyMmeHT,
YAOCTOBEPSIOIHN JINYHOCTD:

Hemep/nomep: /cepus (Oap Oosca)/ cepus
(ecnmm ecth):

OepuIreH KYHI /1aTa BBIIauH: « » K/T
KyKaTrTbl OepreH opraH /opraH, BBIJABUIMI JOKYMEHT:
JKapaMJIbIIbIK Mep3imi /cpox JIEUCTBUSL:
« » XK/T

Kexe kacinkepain okiai 6oliibIHIIa MIJTIiMeTTep (6ap 00s1ca)/CBegeHus mo
NPEJACTABUTENI0 HHIHBHIYAJIbHOIO MpeANpHHAMATE/Is1 (IPH HAJTHYMH):

Teri, atbl, okeciHiH atbl (0Oap A3zamatTeIFel  Oap
0onca):/Damunus, Nwms, | en/Ctpana
OTt4ecTBO (MPU HATTUYHH): TrpakIaHCTBA
KCH /UUH: A3zamatTeIFel  Oap
B en/Ctpana
PE3UICHTCTBA
« » | Tyran xepi (e,
. enni MeKeH1)/
Tyran xyHi/ Jlata poskacHHS: ?éeT;T;{a’pomﬂeHm
HAaCEJICHHBIN
MTYHKT)
Tenedpon  wemepi/ Homep | + E-mail (6ap
TenedoHa: 7 6osca)/E-mail (mpu
HaJTUYHH):

XKeke GacbIH KyanaHAbIPaTHIH
Kyxart:/ JJokyMeHT,
yIOCTOBEPSIOUINI INYHOCTB:

O KP a3amatbIHbIH JKeKe Kyauiri /YI0CTOBEpEeHHE JTHYHOCTH
rpaxaanuaa PK

O KP azamarbinsiy nactoptsl/ [Tacopt rpaknanuna PK

O ler wmemnekertin mnacmoptel /[lacmopT HHOCTPAHHOTO
rocyaapcTBa

O AzamaTThIFBI JKOK aJIaMHBIH Kyolliri /Y IoCcTOBepeHHE JinIa
0e3 rpakJIaHCTBa

O lerenniktin KP-ga Typyra BIKTHApXaThI
KUTENbCTBO HHOCTpaHia B PK

/ Bug Ha

HeMepi/HoMep: ,
cepus (bap 6onca)/ cepus (npu Hanuuuu)
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OepisireH KyHi /1aTta BbLIAUH: « » 20__r.
KY)KaTThl OepreH opraH /opraH, BBLAABIINI JTOKYMEHT:
KapamIbUIBIK Mep3iMi:/CPOK JEUCTBUS: « _ » 20 x/T.
Tipkey mekenxaiibl:/Anpec En /Crpana: O Aynan/Paiion:
perucTpanmu: Kazakcran Kaszaxcran
Backa en / lpyras ctpana | Kemreci/Ynuna:
Yy HOMeEpi/ Howmep
O6mpIc / ObmacTs: JoMa:
[Torepain nemepi/Homep
Enni mexen / HaceneHHslit | KBapTUPBIL:
IYHKT:
TypFBUIBIKTEI MEKEH- En/Crpana: O Aynan/Paiion:
xailel/Anipec MecTta Kaszakcran Kazaxcran
KUTEIHCTBA: backa en/JIpyras Kemmeci/Ynuna:
CcTpaHa Yy HeMmep1/ Howmep
O0161¢/O0IaCTB: noMma:
[Torepnin Hemepi/Homep
Enni meken / HaceneHHbIl | KBapTHPHI:
MTyHKT:
Kapus JIaya3bIMIbI O Wo/[Ja O Xox/Her
TYJIFajlapra HeMece OJlapMeH
OaiiaHBICKAH azamaapra
THECUTIrT (OKyOaiibl/ 3albIObI,
YKaKbIH TyBICTaphI)/
[Tpunaanexnocts numa k [TJI
WM CBSI3aHHBIM C HUMH JIUIIaM
(cynpyr/cymnpyra, 6M3Kue
POJICTBEHHUKH):

KnueHTTiH aThIiHaH 3aH]IbI MaHBI3bI Oap 1C-OpEKETTEp jKacay KYKbIFbIHA KYKaT (CeHIMXaT, Mypa
TypaJIbl KyaJIiK, ©3re KyKaT) (0aHKTIK HIOT alry, Kap>KbUIbIK KYXKATTapFa KOJI KOK KYKBIKTapblH
KOoca ajFaHa, 0aHKTIK MIOTKA OMITIK €Ty, a3aMaTThIK KYKBIKTap MEH MIHACTTEPi KYpY, 63repTy
XKOHE TOKTaTy)./JIOKyMEHT (IOBEPEHHOCTh, CBHJICTEIBCTBO O HACIIEJCTBE, MHOM JIOKYMEHT) Ha
MPaBO COBEpIIATh IOPUAWYECCKA 3HAYUMBIC JCUCTBUS OT HMeHHM KimeHra (OTKpBITHE
0aHKOBCKOTO CYeTa, paclopspkeHue OAaHKOBCKMM CUYETOM, BKIIIOYAs TIpaBa TOAMKUCH Ha
(MHAHCOBBIX JIOKYMEHTaX, CO3/IaHWE, M3MCHEHHE M TPEKpalICHHE TPaXKIAHCKHX IpaB H
00s13aHHOCTEN ).

Kyxar typi /Tun gokymenTa: Hewmepi/Homep:

Kapamabuibik
mep3imi  /Cpok
IEUCTBUA:

bepinren kyni //lata Beigauu:

Pecimzey opHBI
Kim 6eppni:/ Kem BbiaH: / Mecto
oopmIIeHHUS

Kazakcran PecniyOnukacheinaa 6011y KYKbIFBIH PaCTalThIH KY>KaT Typaiisl ManimerTep Kazakctan
PecnyOnuKkachlHBIH PE3MJEHT JUIsICTEpl YIIIH KOJNJaHbUIaJbl (Kely BHU3achl, KeIlli-KOH
KapTOYKachl, yakpITIIA OOdyAbl TIpKeyAiH e3re ne Kyamiri)/ CBeneHus O JIOKyMEHTE,
NOJTBEpXKAAONIeM 1paBo npeObiBaHust B PecnyOnuke KazaxcraH, NpUMEHMMO JUIs
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Hepe3uaeHToB PecnyOnuku Kaszaxcran (Bbe3gHas BM3a, MHUIpallMOHHAs KapTO4ka, HHOE
CBHUJIETEJICTBO PETUCTPAIMY BPEMEHHOT0 peObIBaHMS)

Bepinren
Hewmepi/Homep: kyHi/Jlata _
BBIJIQYH:
bepy opraner (0Gap Oosca)/ Kap AMJIBLIBIK
mep3imi/Cpok _
Opran BblJauH (IpY HATTUYMHN): o .
JCHCTBUS:

Kemenai 6aHKTIK KbI3MET KOPCETYTe KIMEHTTIH OChI OTiHINI-cayaTHaMackiHa (Oy1aH opi
— «OTIHINI-cayaTHaMay ) KOJ KO0 apKbLIbl KITMEHT CoJ apKbLIbl ©31HIH KENICIMIH OUTAIpe Il dKoHe
pacraiinel/IlognucanriemM HacTOALIETO 3asiBICHUSI-AHKEThI KIIMEHTa HAa KOMIUIEKCHOE 0aHKOBCKOE
oOciyxuBaHue (nanee — «3asBieHUe-aHKeTay) KIIMEeHT TeM caMbIM BbIpa)kaeT U MOATBEPKIAET
CBOE corJjiacue ¢ TeM, 4TO:
1.  «3aman-bank «Mcnam Ganki» AK — ga (Oyman opi — «IllapT») nmapa kacimkepsep yIIiH
KeleHAl OaHKTIK KbI3MET KOpCETy HIapThIHBIH OapiibIK TajanTapbiMeH, BaHKTIH pecMu BeO-
CalThIHAA oOpHajacTeipburaH «3amaH-bank» Wcmam Oanki» AK 0OaHk omnepanusiiapbiH
KYPri3yAiH Kallbl MIapTTapsl Typajisl EpexkeMeH o3 keniciMiH Ounaipeal www.zamanbank.kz
JKOHE oJlapabl KaObUmamaiiabl outmece, ycbiHbUraH IllapTka TyTacTail KOCBUTY JKOJIBIMEH,
COHJail-aK mapTTa OeNrijIeHreH TOPTIMNNEH IIapTKa e3repicTep MEH TOJBIKThIpYJap €Hri3yre
bankke kemicim Oepemi. Ocbl apKbUIBI «JepOec IepeKTep >KOHE oJiapAbl KOpFay Typasb»
Kazakcran PecmyOnukaceiHbIH 3aHpIHA Coiikec OTiHINI-cayaqHamara KoJl KouraH KiumeHt
(KTMeHTTIH oK) OaHKKe eTiHIl-cayalHaMmala KepCceTUIreH aJamaapiblH JaepOec nepeKTepiH
KUHAYyFa KoHEe eHJeyre, COHJali-aKk HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEp/iH TalanTapblHa COHWKec
YOKUJIETTI OpraHmapra akmapaT Oepyre kemicim Oepemi Kazakcran Pecmybmukacel MeH
KOPPECTIOHIEHT-0aHKTepre THICTI Cypay cajyJjiap HeTi3iHJae, OHBIH IMIiHIe aepoec AepeKTep/Il
TpaHcIIeKapanblK 0epyre apHanrad. Kepcerinren mamiMmerrep e3repreH ke3nae Knuent bankke
THICTI aKMmapaTThl Aepey Oepyre MinaeTTeHeAl./ BeipakaeT CBOE coriacue co BCEMHU yCIOBHIMHU
JloroBopa  KOMIUIEKCHOTO  OaHKOBCKOTO  OOCIy)XMBaHHS A  UHAUBUAYAJIbHBIX
npeanpuanmateneid B AO «VMcinamckuii 6aHk «3aman-bank» (manee — «Jlorosopy), [1paBumamu
00 00mux yclIoBUsX mpoBeaeHus 6aHkoBckux oneparnuii AO «VMcnamckuit 6aHk «3aman-baHky,
pasMemEéHHbIMA Ha ourmaibHOM BeO-caiite banka www.zamanbank.kz, u mpuHuMaer ux He
MHaye, KaK MyTEM MPUCOEeTUHEHUS K IpeAsioskeHHOMY [loroBopy B 11e510M, a Takke 1aéT corjacue
banky Ha um3MeHeHuss u JomnonHeHus JloroBopa B MopslKe, yCTaHOBIEHHOM B Jlorosope.
HacrosmumMm, B coorBetctBuu ¢ 3akoHoMm PecnyOmuku Kazaxcran «O nmepcoHalbHBIX IaHHBIX U
ux 3amwure», Kiment (mpenctaBurens KimeHta), mnoanucaBmui - 3asBiICHHE-aHKETY,
npenocrapiseT banky cornacue Ha cOop U 00pabOTKy NMEPCOHANBHBIX JAHHBIX JIMII, YKA3aHHBIX
B 3asBIICHUU-aHKETE, a TAKXKE Ha MPEJI0CTaBIeHNE HH(OPMALIUY B YIIOJTHOMOUYEHHBIE OPTaHbl B
COOTBETCTBUHU C TpeOOBAaHUSIMU HOPMATUBHBIX MpaBOBBIX akToB PecnyOnmku Kaszaxcran u
0aHKaM-KOPPECIIOHIEHTaM Ha OCHOBAaHMHM COOTBETCTBYIOIIMX 3allpOCOB, B TOM 4HCIE Ha
TPaHCTPAHUUYHYIO TMepeAayy MepPCOHANbHBIX AaHHBIX. [IpM M3MEHEeHMM YyKa3aHHBIX CBEICHUIl
KnuenT 06s3yeTcst He3aMeATUTeNbHO MPEAOCTaBUTh COOTBETCTBYIONTY IO HHpOpMaIHio baHky.
2.  bankrtiH TapudrepiMeH xkoHe baHKTiH pecMu caiiThIHa opHanacKaH «3amaH-bank «Vcnam
6anki» AK OaHk onepanusiapblH KYpri3y/iH *Kalibl apTTapsl Typaisl EpexeMeH TaHbICTHIM
www.zamanbank.kz sxone onapmen keniceni/ O3nakomiieH ¢ Tapudamu banka u I[IpaBunamu 06
o0IIKX ycIoBUAX IpoBeaeHus: OaHkoBckux omepauuit AO «Mcnamckuit 6aHk «3amaH-baHk»,
pa3MeIEHHBIMU Ha opHuIMaibHOM caiite banka no aapecy www.zamanbank.kz, u cornamaercs
C HUMH.
3. YcCbIHBUIFAaH MOIIMETTEP/IH JYPBICTHIFBIH JKOHE TOJIBIKTBIFBIH KYQIaHIBIPAIbl JKOHE
KenuiIik Oepeni, COHMa-aK OTiHIII-cayaJHaMaaa KepceTireH Tyiraitapaan Jlepbec nepexrep
MEH e3re Je akmaparTtbl Oepyre KeJiciM aifaHblH pacTaiiipl/ 3aBepseT W rapaHTHpYeT
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JIOCTOBEPHOCTH U MOJHOTY MPEAOCTaBICHHBIX CBEICHUH, a TAK)Ke MOATBEPKAACT, YTO MOTYIHII
corjiacue Ha MpeI0CTaBlICHUE TIEPCOHALHBIX JAHHBIX U MHOW HH(OpPMAIMH OT JIUII, YKa3aHHBIX
B 3asBJICHUU-aHKETE.

4. «3aman-bank «Mcmam Oanki» AK-Ha ocbl eTiHimI-cayalHamaga KIMEHT KOPCETKEH
mamimertepai Kaszakcran PecmyOnmukachiHblH KyKBIK KOpFay KoHE e3re Jieé OpraHiapbiHa
oJapAbIH TanaObl OOMBIHINA, MIETETIIK KOPPECTIOHACHT-0aHKTEPIiH Cypay calyiapbl OOWBIHIIA,
conpaii-ak FATCA »xone CRS Tananrapbina coiikec 6epyre 03 KeiCiMiH KoHe pyKcaTbIH Oepei/
Haér cBoé cormacue u paspenicane Ha npenoctaBienne AO «Mcmamckuii 6ank «3amaH-baHk»
CBEJICHMI, yKa3aHHBIX KIIMEHTOM B HacTosIIeM 3asBIICHUH-aHKETE, B MIPABOOXPAHUTEIILHBIC U
uHble opransl Pecyonuku Kazaxcran no ux TpeboBaHMIO, MO 3alIpocaM MHOCTPAHHBIX OaHKOB-
KOPPECTIOHIEHTOB, a Takxke corjacHo TpeodoBanusiMm FATCA u CRS.

5. Ocwl UlapTThlH mIEHOEpIHAE alIbIFaH OAHKTIK MIOT (IIOTTap) KBUIMBICTHIK >KOJIMEH
aJIbIHFaH KIpICTEpJl 3aHAACTBIPY (MKBLIBICTATYy) >KOHE/HEMEece TEepPpOpHU3MIl KapKbLIaHABIPY
MaKCaThIH/a, COHJAai-aK XaJbIKAPAIbIK HOKOHOMHUKAJBIK CAHKIUSUTAPABIH  TaJalTapbiH
OpBIHJIAy/laH KaJITapy MakcaTblHAA MNalJaJaHbUIMAUTBIHBIH pacTaiinpl/ [lonTBepikmaer, uTo
OaHKOBCkMil(e) cuér(a), OTKpHITHIM(e) B pamkax Hacrosmero JloroBopa, He Oyxaer(yr)
HCIIOJTE30BATHCS B IEIISAX JICTATH3AIH (OTMBIBAHHUS ) TOXOJIOB, TOTYYEHHBIX TPECTYITHBIM Ty TEM,
1/uni GUHAHCUPOBAHUS TEPPOPU3MA, A TAKKE B IEJIAX YKIOHCHHS OT UCITOJIHCHUS TpeOOBaHMIA
MEXTYHAPOIHBIX SKOHOMUYCCKUX CAHKITUH.

6.  baHK oChIHIA# YIIIHIII TYJIFajJapMeH e3apa ic-KUMBLI jKacaraH Karjaiaa 0aHK eHIMIepiH
KBUDKBITY KbI3METTEpIH >Ky3€re achlpaThlH VINIHIINI TYJIFalapra e3iHiH jaepOec IepeKkTepiH
YChIHYFa 03 KemicimMin Oepeni/ J[aét cBo€ coriacue Ha MPEAOCTaBICHUE CBOWX MEPCOHATBHBIX
JAHHBIX TPETHUM JIMLIaM, OCYIIECTBISIOUIUM YCIYTH MPOABMKEHNS 0aHKOBCKUX MPOAYKTOB, B
clly4ae B3auMoJIeHcTBUSI baHka ¢ TaKUMU TPEThUMU JINLIAMHU.

7. Kimuent »snekTpoHaslKk 1mH@pabK KoiaTaHOaHbl (Oyman opi — JLK)/auHamMukambik
ayTeHTU(UKALKAHB  MaijlaaHa  OTBIPbIN, KOJ KOK  KYKbIFBIH OepeTiH  TyJFara
OIK/muHaMuKanbIK ayTeHTH(UKAIUSHBI TTalijaiaHa OTHIPHIN, OaHKIIEH MoMIJIENep jKacacy YIIiH
KyXKaTTapbl Koca aliFaHjia, olepanusuiapibl, SpeKeTTepl Kacay, KyKaTTapra Kol KOO YIIiH
JKETKUTIKTI OKUICTTIKTEp (CeHIMXaT He e3re KyKarT Heri3iHae) OepuireHairiH  OaHKTi
Kyonauzaplpansl ayreHTHdukanus. Kmment bankTiH OipiHmii TamalObl OoibIHINA JXoHE baHk
KOPCETKEH Mep3imze (OHBIH IMIIHIE KOFaphlla KOPCETUINeH TYJIFa apKbUIbl) OapiiblK KaKeTTi
KyKaTTapabl (CeHIMXaT, IIeniM, pyKcar, KejiciM, Makyiaay, xabapinama) OeperiHine baHkke
Kkermuiik oepeni. KinueHT 6aHk Tayam eTKeH Ky»KaTTap bl YChIHY )KoHE/HeMece )KoFapblia aTalFaH
TYIFaHBIH CEHIMXATChI3 HEMECE OKUICTTIr >XeTKUIIKCi3 baHkmeH Momisie xkacaybl MYMKiH
OonmaraH karmaiina, KimneHTTiH (Gkorapbla aTajaFaH TYIFaHbI KOCa aJlFaH/a) MOMUJICHI OpBIHAAY
OolbIHIIIa HEMece MoMiie HieHOepiHae KaHaai Aa Oip OpbIHAAyAbl aly/YChIHY OOMNBIHIIA Ke3
KEJITeH 1C-9pEKeTTep JKacaybl KIUEHTTIH OChIHIAai MOMIJICHI MaKyJIAaybl OOJIBIN €CeNTENICTIHIHE
cesci3 kemiceni (Kazakcran PecnyOnukacel A3aMaTTBIK KOJIEKCiHIH 165-0a0biHa colikec) kKoHe
OJ1 )KacaJiFaH COTTEH OacTan KJIMEHT YIiH kapaM[bl aen TaHbuiaael. Kient connaii-ak Knuent
OLK mnaiifanana oTHIPHIN koHE (HEMece) TUHAMUKANIBIK ayTeHTU(DUKAIHs ToCAepiHiH OipiMeH
KOJI KOIO KYKBIFBIH O€peTiH yoKUIeTTI TyJiFa jkeke TyiraHblH OyitTel DK (Tipkey Kyomiri)
naijanaHa OTBIPHIN, OIEpalusiap, 9peKeTTep jKacail anaThbiHBIH, KyXKaTTapra (OHBIH IIIiHJAE
MOMIJIENIep JKacay YIIiH) KON KOSl ajlaThIHBIH pacTaiipl/ 3aBepsier baHk B TOM, 4TO JIHIIO,
KoTopomy KiMeHT mpenocTaBiser mpaBo MOAMUCH C UCIOIB30BAHUEM AIIEKTPOHHON HU(POBOH
noanucu (manee — OLII)/muHamudeckolt ayTeHTH(QHUKAIUK, HAACIEHO JOCTATOYHBIMU
MOJIHOMOYHUSIMU (Ha OCHOBAHHH JOBEPEHHOCTH IHMOO HMHOrO JOKYMEHTa) AJIsi COBEPLICHUS
oreparii, AeWCTBHIA, MOAMHMCAHUSA JOKYMEHTOB, BKJIIOYAs JOKYMEHTHI HJS 3aKITIOUEHUS C
bankom cnenok, c¢ wucnomp3zoBanuem OllIl/munamudeckoit ayTeHtudukaruu. KiueHt
rapantupyeT baHky, 4uro mo mepBoMy TpeboBaHuio baHka U B Cpok, yka3aHHBIM baHkow,
MPEeIOCTaBUT (B TOM 4YHCIIE Yepe3 YKa3aHHOE BBINIE JIMI0) BCE HEOOXOAMMBIE HOKYMEHTHI
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(1OBepeHHOCTh, pEIICHHE, pa3pelieHue, corjacue, ofoOpeHue, yBeaomuieHue). Kimenr
0€3yCIIOBHO COTJIalIaeTcsi, YTO B CIy4ae HEBO3MOXKHOCTH IPEIOCTABJICHUS 3aTPEOOBAHHBIX
baHkOM NOKYMEHTOB W/WIM COBEPIIEHHs YKa3aHHBIM BBIIIE JUIOM cAelkd ¢ bankom 0e3
JIOBEPEHHOCTH WJIM C HEJOCTAaTOYHBIMH ITOJHOMOYHMSMH, coBepiieHne KimeHToMm (BKitoYast
YKa3aHHO€ BBINIE JIMIO) JIOOBIX JCWCTBUM 1O  BBIMOJHEHWIO CHICIKH WIH 110
MOJTyYSHHIO/TIPEIOCTABICHNAI0 KaKOTO-TH00 HCIOJHEHHsI B PaMKaxX CHEIKH OyAeT CUMTAThCS
omoOperreM Takod caenku KiueHToMm (corimacHo cratbe 165 I'pakmaHCKOTO Kojaekca
PecnyOnmukn Kaszaxcran) wm mnpusHaéres aedcTBuTenbHOM i KimeHta ¢ MomeHTa €€
coBepuieHus. KIMEeHT Takke MOATBEPKIAET, YTO YIOJHOMOUYEHHOE JIMIO, KoTopoMmy KimeHt
MIpPeIOCTaBIsAeT MpaBo mnoanucu ¢ ucnonapzoBanuem OLIl u (uam) ogHuUM U3 crnocoOoB
JTMHAMUYECKON ayTeHTHU(HUKAIIMKA, MOXKET COBEpIIATh OIEpaluy, ICWCTBUS, MOIICHIBATH
JOKYMEHTBI (B TOM 4HCJIE Ul 3aKJIIOYEHHS CHIENOK) C HCIoyib3oBaHWeM obmayHoi OIIII
(bu3MYECKOro Jina (PErucTPaiOHHOrO CBHUJIETENIbCTBRA).

OTiHIlI-cayaTHaMaHbl « » 20 K/T.
TONTHIPY KYHI /JlaTa
3aI0JIHEHUS 3asIBJICHMSI-
aHKEThI

(banx benimuenepi apkblivl OAHKMIK KblaMem Kopcemy Kesinoe Koadanwliaost)/[Ipumensemcs npu
npedocmasieHuy 6AHKOBCKUX yciye yepe3 omoenenus banxa):

Kmuent /Knuent T. A. ©./®.1.0.
Koumsl/ Tloamuce
/

bap Gosca 6ackin mbirapy/
[lewyats npu HasTUUMH /

OriHim-cayarHamansl TOMBIK | T. A. ©./®.1.0.
TONTHIPYFaA KOHE
MoiMeTTepAiH AypeIcThiFbiH | Kombl/Iloamuch
TEKCepyTe KayarnThl OaHK
KbI3MeTKepl /PaboTHHK
banka,

OTBETCTBEHHBIH 32 MOJTHOTY
3aIoJIHEHNE 3asBJICHU -
AQHKETBHI U TIPOBEPKY
JIOCTOBEPHOCTH CBEJICHUI

* BaHKTIH OHJIAMH
eHIMEpiHae OTIHIII-
cayaJHaMaHbl TOJITBIPY KOHE
TeKcepy OaraapiamMalibIK
KEIIICHIEPMEH XKY3ere
aceIpbLIa b/

B Onuaiin npoaykrax banka
3aroJIHEHHE U MTPOBEPKa
3asgBIeHUA-aHKETEI
OCYIIECTBIISCTCS
MPOrPAMMHBIMH
KOMILIEKCAMH

dununanabig aTaybl /
HaumeHnoBanue ¢uimana

benimie 6acmbicel/ | T. A. ©./0.1N.0
PykoBoaurenn Konpl/Iloanuck
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HOJIpa3/IeICHHsI

(bank  benimwienepi apkvlivl OauKkmix  Kvizmem Kepcemy KesinOe Koroauwliaowl)/ (Ilpumensemcs npu
npedocmasnenuy OAHKOBCKUX YCy2 YOANeHHbIM CHOCODOM NOCPEOCHEOM CUCHEM OUCTAHYUOHHO20 OAHKOBCKO20
00CIYHCUBAHUSL).

Ocsl kyxaTKa TenedoH HemipiHe (KyHi , yakbITel _ carat oenneyi (UTC + 5) 6arpirranran OTP-
KOJTHI TaiajiaHa OTBIPBIN KOJI KOWBUIIBI /HacTosmuii JOKyMEHT TOIUCAH C HCIIOTh30BAaHHEM
OTP-kona, HanpaBJICHHOTO (J1aTa  , BpeMsi yacoBol nosic (UTC+5) Ha Homep Tenedona

* Eckeprie: Omtaiin nmpouectepae 6aHk oHiMAEPIHiH apTTaphIHa CONKEC KIMEHT OOMBIHINA aKIapaTTHH Oenri 6ip
epicTepi MeH MaiilallaHbUIAThIH 0OJIIMIEPiH KOPCETe OTHIPHII, OTIHIII-CayaJHaMa HbICAHbIH YChIHYFa oI Oepiiei.
OrtiHilI-cayaHaMa KJIMEHTTIH/OHbIMEH OalJIaHbICTBl TYJIFANapAbH (OKUIAIH, CeHIM OULIIPUIreH TYJIFaHbIH,
OeHeUIMAPIBIK MEHILNIK HECiHIH oHe OacKaslapiblH) cayallHAMAJIbIK JEePEeKTepIH ©3eKTCHIIpY Ke3iHIe e
Kosiganbutanpl/[[pumMeyanie: B OHJIAHH MpoIeccax MAOIMYCTHMO IMPEIOCTaBiICHHE (OPMBI 3asBICHUN-aHKETHI C
OTpa)KCHHEM OIPEACIICHHBIX IOJCH W HCMOJNB3YyeMBIX pa3aenoB uH(opManuu mo KIHeHTy COriiacHO yCIIOBHSM
0aHKOBCKMX MPOAYKTOB. 3asiBICHHC-aHKETa MPUMEHSCTCS TAKKE MPU AaKTyadM3aldd aHKETHBIX JaHHBIX
KunrenTa/nuu, cBsI3aHHBIX ¢ HUM (TIPeICTaBUETENIsl, JOBEPEHHOTO Jinia, OeHe(hHIHapHOro COOCTBEHHHUKA M PYTHX).
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